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RESUMO

A Lei de Acesso a Informacgao (Lei n°® 12.527/2011) trouxe para o primeiro plano o principio
constitucional da transparéncia na gestao publica. Essa lei estabelece os pilares para a
publicidade dos atos administrativos, exigindo um conjunto de a¢des para a disseminagao de
informacdes relativas a licitagbes, contratos, concessdes, licengas, autorizagdes e
langamentos tributarios, entre outros dados de interesse publico. Portanto, torna um dever do
ente publico comunicar a comunidade os resultados das agdes do governo. Considerando tal
pressuposto, a presente pesquisa investiga a acessibilidade a informag¢do nos municipios de
Santa Catarina e a conformidade das agdes de publicidade. O estudo baseia-se na coleta de
dados nos sitios eletrdnicos das respectivas prefeituras. Os resultados do levantamento
revelaram uma conformidade variavel em relagdo aos requisitos da Lei de Acesso a
Informag&o nos municipios analisados, configurando uma progressiva adogao de praticas de

transparéncia na gestao publica.
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INTRODUGAO

Desde a promulgacao da Constituicdo Federal de 1988, mais de trés décadas
se passaram. Durante esse tempo, a sociedade brasileira tem reforgado os esforgcos
para a promoc¢ao de um estado mais democratico. Nesse sentido, identifica-se uma
crescente conscientizacdo da populagdo em relacdo a administracdo publica
(POSSAMAI; SOUZA, 2020).

Os passos em tal direcdo tornaram-se mais intensos principalmente no que diz
respeito a exigéncia de melhores servigos publicos, ao combate a corrupgao, a
denuncia do uso inadequado de recursos e ao monitoramento constante da
performance dos gestores publicos (LENZI et al, 2017). A Lei de Responsabilidade
Fiscal, promulgada no ano 2000, estabeleceu um novo patamar de responsabilidade
para os agentes publicos. Em seu ambito, os processos foram redefinidos, transcendo
seu papel anterior de meros veiculos para fluxo documental e adquirindo o papel de
instrumentos de aprendizagem organizacional (BONEMBERGER et al. 2019) e de
controle em nome da sociedade (MASCARENHAS et al., 2005).

Uma etapa significativa nesse percurso evolutivo foi a implementacao da Lei de
Acesso a Informacgéo (Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011), um instrumento
legislativo que delimita os procedimentos a serem seguidos pelos governos a fim de
garantir a transparéncia na administragao publica, conforme prescrito pelos principios

constitucionais.

Em concordancia com o principio constitucional de publicidade dos atos
administrativos, busca-se garantir que as agdes governamentais sejam transparentes
para os cidadaos. Essa transparéncia deve ser preservada por meio de instrumentos
acessiveis e compreensiveis para o publico geral (ALVES et al., 2021), seja através
da divulgagdo em canais de comunicagao oficiais ou privados, seja pela
disponibilizacdo de dados de interesse geral ou individual a pedido de érgaos ou
entidades publicas (PAZZAGLINI FILHO, 2003).



A transparéncia na administragdo publica engloba a divulgagdo de uma ampla
variedade de questdes de interesse publico, abrangendo desde regulamentos e
programas até licitacdbes e contratos administrativos, entre outras informacoes
contidas em seus arquivos. A efetiva implementagéo da Lei de Acesso a Informagéao
€ um indicativo do nivel de transparéncia, eficiéncia e controle social na gestao publica
(ALVES et al. 2021), fatores que representam um avango consideravel na democracia

e na alocagao de recursos.

Na atualidade, a transparéncia e o acesso a informacédo tém se tornado
imperativos para a democracia brasileira, evidenciando a necessidade de examinar a
governanga publica e sua transparéncia como um componente essencial das
instituicdes do pais (NORTH, 1990). O estudo das instituigbes, que se concentra na
interacdo entre as instituicbes econbmicas, o comportamento humano e o
desempenho econdémico (WILLIAMSON, 2000), oferece um quadro analitico para
entender como as informagdes divulgadas pela administragao publica podem afetar a

eficiéncia econdmica e a distribuicdo de recursos.

Dada a necessidade de analisar como as instituicbes — sejam elas legais,
politicas ou sociais — influenciam as decisdbes econbmicas e o desenvolvimento
econdmico (ACEMOGLU, JOHNSON e ROBINSON, 2005), torna-se vital adotar uma
perspectiva institucional ao examinar a conformidade da Lei de Acesso a Informacao

na promog¢ao de uma governanca eficaz e transparente (HODGSON, 2006).

Desta forma, este trabalho se propde a analisar a observancia da Lei de Acesso
a Informagdo nos municipios de Santa Catarina. O objetivo € contribuir
substancialmente para a area de Administracdo Publica, em particular para o
subcampo das Organizagdes Publicas, fornecendo uma analise meticulosa da
aplicacao e eficacia da legislacao. Este trabalho ndo sé busca fornecer uma avaliagao
quantitativa da conformidade dos municipios com a lei, mas também pretende
fomentar o debate acerca da importancia da transparéncia e do acesso a informagao
na administragdo publica. Aspira-se, assim, enriquecer a literatura existente sobre a
transparéncia na administracdo publica, oferecendo uma compreensdo mais
aprofundada do papel que a acessibilidade a informagao desempenha na promogéao

de um governo mais transparente e eficiente.



FUNDAMENTAGAO TEORICA

Elemento crucial na gestao publica, a transparéncia comegou a ganhar solidez
no Brasil no final da década de 1980, moldada por uma série de pactos, convencoes
e declaracgdes internacionais ratificadas pelo pais (POSSAMAI; de SOUZA, 2020).
Este processo de consolidagdo do conceito de transparéncia foi impulsionado pela
participagao brasileira em documentos de repercussao global, como a Declaracao
Universal dos Direitos Humanos, a Conveng¢do das Nagdes Unidas contra a
Corrupgao, a Declaracao Interamericana de Principios de Liberdade de Expresséao e

o Pacto Internacional dos Direitos Civis e Politicos.

No Brasil, o acesso a informagao publica é visto ndo apenas como um direito
fundamental, mas também como um instrumento essencial para combater a corrupgao
na gestdo publica (POSSAMAI; de SOUZA, 2020). Esta percepg¢ao sublinha a
importancia da transparéncia para o fortalecimento do processo democratico, uma vez
que amplia a participagado popular e o controle social das agbes governamentais
(REZENDE; RIBEIRO, 2018). Tal ambiente fomenta a qualidade das atividades e
projetos desenvolvidos pelo setor publico, pois promove uma atmosfera de maior

responsabilizacao e eficacia.

A importancia da transparéncia na gestdo publica é concretizada em diversos
dispositivos legais na Constituicao Federal de 1988. O Art. 5°, inciso XIV, assegura a
todos o acesso a informagao, enquanto o inciso XXXIII estabelece o direito de todos
em receber dos 6rgaos publicos informagdes de interesse particular, coletivo ou geral
(BRASIL, 1988). O Art. 37, § 3°, inciso Il, inserido pela Emenda Constitucional n°® 19
de 1998, amplia esse compromisso garantindo o acesso dos usuarios a registros
administrativos e a informagdes sobre atos de governo. Além disso, o Art. 216, § 2°,
que trata da gestdo da documentagao governamental, também reforga a transparéncia

ao assegurar o direito de consulta da documentacdo governamental (BRASIL, 1988).

Estas disposi¢des iniciais, estabelecidas na Constituicao, serviram como alicerce
para a regulamentacao de diversas leis, visando fortalecer a transparéncia na gestao
publica, como a Lei de Acesso a Informagao (Lei n® 12.527, de 18 de novembro de
2011) e a Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n°® 101, de 4 de maio de
2000). Assim, a transparéncia é tratada ndao apenas como uma estratégia

administrativa, mas também como um elemento tedrico fundamental para



compreender a relagdo entre a administragdo publica e o cidaddao (REZENDE;
RIBEIRO, 2018).

Com efeito, a legislagao que exerceu um profundo impacto na transparéncia da
administragao publica no Brasil foi a Lei Complementar n® 101, de 4 de maio de 2000,
conhecida como Lei de Responsabilidade Fiscal. Segundo seu proprio preambulo,
esta norma "estabelece regras de finangas publicas voltadas para a responsabilidade
na gestao fiscal e fornece outras providéncias." Importante salientar que essa lei nao
revoga nem substitui a Lei n°® 4.320/64, que tem regulamentado as finangas publicas
do pais ha quase cinco décadas. Entretanto, a Lei de Responsabilidade Fiscal busca
atender principalmente a secdo sobre Tributacdo e Orgamento disposta na
Constituicao Federal, em seu Titulo IV, Capitulo Il, que estabelece diversas normas
sobre finangas publicas a serem seguidas nos trés niveis de governo.

De modo geral, a Lei de Responsabilidade Fiscal visa cumprir a determinagao
do Artigo 163 da Constituicdo Federal de 1988. Outros preceitos constitucionais
atendidos por essa Lei incluem o Artigo 169, que determina o estabelecimento de
limites para despesas com pessoal ativo e inativo da Unido, Estados, Distrito Federal
e Municipios. A Lei também cumpre o Artigo 165, inciso Il do § 9°, que estabelece
normas de gestdo financeira e patrimonial para a administracdo publica direta e
indireta, além de atender o Artigo 250 da Constituicdo Federal de 1988. Portanto, a
Lei de Responsabilidade Fiscal emerge como uma peca legislativa fundamental na
promogao da transparéncia e responsabilidade na gestéao fiscal do pais.

A legislacdo mais recente sobre transparéncia na administragdo publica
brasileira, abrangendo os poderes Judiciario, Legislativo e Executivo, e aplicavel a
todos os niveis de governo (Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios), € a Lei n°
12.527, de 18 de novembro de 2011, conhecida como Lei de Acesso a Informacgao.
Composta por seis capitulos, essa lei tem como principal objetivo regulamentar as
disposigdes do inciso XXXIII do art. 5°, do inciso Il do § 3° do art. 37 e do § 2° do art.
216 da Constituicao Federal, que asseguram o direito de acesso a informagao. Em
termos gerais, esses dispositivos garantem o direito de acesso a informagdes
produzidas ou custodiadas pelo governo e estabelecem o dever dos 6rgéos publicos,
incluindo autarquias e empresas privadas que contratam com o setor publico, de

fornecer tais informacdes de forma pratica, eficiente, clara e transparente.



O Capitulo | da Lei, que aborda as disposi¢des gerais, estabelece claramente as
diretrizes que norteiam a norma. No Artigo 3°, sdo observados os principios basicos
da Administragdo Publica e o direito fundamental de acesso a informagao. Este
capitulo indica a internet, por meio de sites oficiais, como o canal padrao para a
divulgacéao de informagdes, aplicavel a todos os municipios com populagao superior a
10 mil habitantes. Ademais, sdo determinados os requisitos que os sites devem
cumprir para garantir o acesso, a seguranca e a autenticidade das informacdes, tais
como os formatos, estruturas, ferramentas disponiveis, entre outras medidas.

Por sua vez, o Capitulo Ill da Lei detalha todo o procedimento para solicitagao
de acesso a informacgao. S&ao descritas as etapas para fazer o pedido, onde realiza-lo,
a quem deve ser enderegado, os meios disponiveis para tal, onde a informagao pode
ser encontrada, os prazos para resposta e as condi¢cdes para seu atendimento ou
negagao. Em casos de n&o atendimento ou negativa do pedido, motivada por diversas
hipéteses previstas em lei, como aquelas informacdes classificadas como
imprescindiveis a seguranga da sociedade ou do Estado, o solicitante tem a
possibilidade de recorrer. Este recurso pode ser solicitado inicialmente por vias
administrativas, direcionado a autoridade hierarquicamente superior a que proferiu a
decisdao impugnada. Caso seja negado, podera ser encaminhado a Controladoria
Geral da Unido, e em Uultima instancia, a Comissdo Mista de Reavaliacdo de
Informacgdes, ou ao Ministro de Estado da area, quando o pedido for protocolado em
ambito federal.

Tais dispositivos legais fundam-se no pressuposto de que a transparéncia é
fundamental para melhorar as condigdes institucionais de um pais. Primeiramente, a
transparéncia promove a confianga nas instituigdes publicas. Quando o governo opera
de maneira aberta e acessivel, os cidadaos tém mais probabilidade de confiar nele. A
confianga, por sua vez, € fundamental para a eficacia das instituicdes. Instituicdes
publicas que gozam da confianga do publico sdo mais capazes de implementar
politicas, mobilizar recursos e administrar efetivamente os assuntos publicos (BAUHR;
GRIMES, 2014).

Além disso, a transparéncia facilita a responsabilidade e o controle dos
governantes. Quando os cidadaos e as organizag¢des da sociedade civil tém acesso a
informacgdes claras e oportunas sobre as atividades do governo, eles estdao mais bem

equipados para monitorar essas atividades, denunciar irregularidades e demandar



responsabilidade dos responsaveis. A responsabilidade, por sua vez, incentiva os
tomadores de decisao a agir no melhor interesse do publico e a evitar a corrupgao e
outros abusos de poder (FOX, 2015).

Finalmente, a transparéncia pode levar a uma melhor tomada de decisdo e
resultados de politicas. Quando as decisées sao tomadas de forma aberta, com
entrada e escrutinio do publico, € mais provavel que reflitam uma gama diversificada
de perspectivas e interesses. Isso pode levar a politicas mais equitativas e eficazes.
Além disso, quando os dados e as informacbdes sobre politicas e desempenho
governamental s&o disponibilizados publicamente, os pesquisadores, os especialistas
em politicas e outros membros do publico podem analisa-los e usa-los para propor
melhorias (DAVIES, 2012).

METODOLOGIA

Desde uma perspectiva metodoldgica, classifica-se o presente trabalho como
uma pesquisa basica (quanto a natureza), descritiva (quanto ao objetivo), e
quantitativa (quanto a abordagem do problema). Os procedimentos técnicos incluem

revisao bibliografica, pesquisa documental e analise estatistica.

O universo da pesquisa sao os 293 municipios do Estado de Santa Catarina e a
amostra compde-se de 30 municipios com populagdo superior a 50 mil habitantes. A
coleta de dados baseou-se em informagdes recolhidas no periodo de 1 a 31 de margo

de 2022 nos sites das respectivas prefeituras.

Para a realizacido da pesquisa e do levantamento de dados, observa-se o

seguinte itinerario, proposto em Lenzi et. al (2017):

1) Identificagdo dos municipios e respectiva segmentacdo demografica, de
acordo com os grupos populacionais estabelecidos para o cumprimento da lei (acima

de 100 mil habitantes e entre 50 mil e 100 mil habitantes).

2) Levantamento dos enderegos eletrdnicos e identificagdo dos seguintes

elementos nos respectivos portais:



a) Banner de acesso ao conteudo da Lei de Acesso a Informag&o constante na
pagina inicial (a pagina inicial do site contém um banner ou um link que redirecione a
uma secao exclusiva para a divulgacdo de todo o conteudo da Lei de Acesso a

Informacao?).

b) Barra de identificacdo do governo federal e redirecionamento ao Portal Brasil
e ao site principal sobre a Lei de Acesso a Informacéo (a pagina contém um link de
redirecionamento direto ao site oficial do Portal Brasil, bem como ao site oficial a

respeito da Lei de Acesso a Informagao?).

c) Contato da autoridade de monitoramento, designada nos termos do Art. 40 da
Lei de Acesso a Informacao (a pagina contém informagdes de contato do 6rgao ou
cargo responsavel por administrar a disponibilizagdo, manutencédo e controle das

informagdes referentes a Lei de Acesso a Informagéo?).

d) Telefone e correio eletrénico do Servigo de Informagdes ao Cidadao (servigos

oferecidos para o fornecimento de informacgdes solicitadas pela populagdo em geral).

e) Respostas a perguntas da sociedade (secao especifica, esclarecendo as

duvidas mais frequentes).

3) Coleta de dados a partir dos sitios eletrénicos, subdividindo as informacdes

nos seguintes grupos:

a) Informagdes gerais: estrutura organizacional, competéncias, legislacao
aplicavel, principais cargos e seus ocupantes, enderecos e telefones das unidades,

horarios de atendimento ao publico.

b) Acbes e programas: projetos, acdes, obras e atividades, indicacao das

unidades responsaveis, metas e resultados, indicadores de resultado e impacto.

c) Licitacdes: licitagdes realizadas e em andamento, editais, anexos e resultados,

contratos firmados e notas de empenho emitidas.

d) Execugado orgamentaria: repasses e transferéncia de recursos financeiros,
receitas (o langamento e o recebimento de toda a receita das unidades gestoras,

inclusive referente a recursos extraordinarios), despesas (os atos praticados pelas



unidades gestoras no decorrer da execugdo da despesa, no momento de sua
realizagdo, com a disponibilizacdo minima dos dados referentes ao numero do
correspondente processo, ao bem fornecido ou ao servigo prestado, a pessoa fisica
ou juridica beneficiaria do pagamento e, quando for o caso, ao procedimento licitatério
realizado) e ainda a remuneracéao e o subsidio recebido por ocupante de cargo, posto,
graduacao, fungdo e emprego publico, incluindo auxilios, ajudas de custo, jetons e
quaisquer outras vantagens pecuniarias, bem como proventos de aposentadoria e

pensodes daqueles que estiverem na ativa, de maneira individualizada.
4) Classificagédo dos resultados de acordo com os seguintes critérios:
- Atende: no caso de atender todos os dispositivos previstos em lei.

- Atende parcialmente: no caso de atender de forma incompleta ou inapropriada

os dispositivos previstos em lei.

- Nao atende: no caso do nao atendimento aos dispositivos previstos em lei.

APRESENTAGAO DOS RESULTADOS

A apresentacao e discussao dos resultados da pesquisa € constituida por cinco
diferentes quadros, os quais sao referentes aos critérios especificados na Lei de
Acesso a Informacao. Esses quesitos demonstram o atendimento, atendimento parcial
ou o nao atendimento das prefeituras em relacdo ao que esta descrito como

necessario na Lei.

Quadro 1: Licitagbes

50 - 100 mil habitantes Mais de 100 mil
habitantes

Item Atend Atende Nao | Ateng Atende Nao
e |Pparcialme | aten e |Pparcialme | aten
nte de nte de

Licitagoes realizadas e em 13 3 1 13 0 0
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andamento

Editais 13 3 1 13 0 0
Anexos e resultados 11 3 3 13 0 0
Notas de contratos 12 4 1 13 0 0
firmados e de empenho

emitidas

Fonte: Elaborado pelos autores (2024)

Conforme ilustrado no Quadro 1, nota-se que 26 dos 30 municipios analisados
cumprem quase a totalidade dos critérios estipulados pela legislagado de transparéncia
no que tange a licitagbes em curso ou concluidas, editais, resultados e
contratos/empenhos. Esta observacédo realga a relevancia de tais praticas na
promogéo da transparéncia governamental e no fomento a participagado social no
monitoramento das aquisicdes realizadas pelo setor publico. E perceptivel que o
cumprimento dos critérios da Lei de Acesso a Informacéo, particularmente no que se
refere a licitagdes, editais e contratos, desempenha um papel critico na promocéao da
transparéncia e da governanca publica. Este cumprimento € de suma importancia para
manter a confianca, visto que instituicoes transparentes e responsaveis tendem a
gerar maior confianga e credibilidade, o que pode resultar em maior eficiéncia na
administragao publica e melhores resultados sociais.

Os resultados satisfatérios podem ser explicados, conforme apontado por Lenzi
et al. (2017), pela Lei Complementar n° 131, de 27 de maio de 2009. Tal legislacao
estabelece normas para as finangas publicas, exigindo a divulgagao de informagdes
sobre a execugao orcamentaria e financeira dos municipios. Portanto, observa-se que
o descumprimento dessas exigéncias relacionadas a execugao orgamentaria acarreta
sangbes graves para a gestdo publica, tais como o bloqueio de transferéncias
voluntarias do governo e a suspensao dos repasses financeiros federais destinados a
diversos programas, obras, projetos e convénios com a Unido, exceto aqueles
vinculados ao SUS (Lenzi et al., 2017).
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Quadro 2: Execugao orgamentaria

50 - 100 mil habitantes Mais de 100 mil habitantes
Item Atende Atende Nao Atende Atende Nao
parcialmen | atende parcialmen | atende
te te
Repasses e
. 14 3 0 13 0 0
transferéncia
de recursos
financeiros
Receitas 14 3 0 13 0 0
Despesas 14 3 0 13 0 0
Remuneraca 5 11 1 2 6 5
o e subsidio
recebido por
ocupante de
cargo

Fonte: Elaborado pelos autores (2024)

Conforme mencionado anteriormente e segundo Lenzi et al. (2017, p. 234), o
cumprimento das exigéncias relacionadas as licitagbes esta associado a diversas
san¢des que os municipios podem enfrentar. E um fato que a falta de transparéncia
nos processos licitatorios pode resultar em uma suspensao temporaria e na proibicao
de contratacdo com a administracdo publica. No entanto, o quadro referente a
execugao or¢gamentaria apresenta predominantemente resultados negativos no que
diz respeito ao subgrupo de remuneragdes e vencimentos dos servidores publicos,

como ilustrado anteriormente.

Outros indicadores que registraram um alto nivel de cumprimento, mesmo que

parcial, foram as informacdes gerais (Quadro 3) e os programas e agoes (Quadro 4).



Quadro 3: Informagdes gerais
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50 - 100 mil Mais de 100 mil
habitantes habitantes
Item Atende Atende Nao Atende Atende Nao
parcialme | atende parcialme | atende
nte nte

12 5 0 10 3 0
Estrutura
organizacional

3 12 2 1 12 0
Competéncias

14 3 0 8 5 0
Legislagao aplicavel

15 1 1 12 1 0
Principais cargos e
seus ocupantes

13 4 0 5 7 1
Endereco e telefone
das unidades

13 4 0 5 7 1
Horarios de
atendimentos ao
publico

Fonte: Elaborado pelos autores (2024)

Em relacdo as informagdes gerais, nota-se que a maioria dos indicadores

atende satisfatoriamente, seja de forma parcial ou completa. E relevante destacar a

questao das competéncias, uma vez que essas informagdes geralmente ndao eram

apresentadas de forma especifica nos sites analisados. Além disso, nos municipios

com mais de 100 mil habitantes, os enderecos, horarios de atendimento e numeros

de telefone das unidades eram disponibilizados em locais n&o relacionados ao portal

de transparéncia dos sites.



Quadro 4: Programas e agdes

Mais de 100 mil
50 - 100 mil habitantes habitantes
Aten Atende Nao Aten Atende Nao
Item de parcialm | aten de parcialm | aten
ente de ente de
Programas 11 3 3 9 4 0
12 2 3 13 0 0
Acoes, projetos,
obras e atividades
11 5 1 13 0 0
Indicagcao das
unidades
responsaveis
Metas e resultados 4 5 8 2 7 4
4 4 9 1 2 10
Indicadores de
resultado e
impacto

Fonte: Elaborado pelos autores (2024)
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No que diz respeito ao Quadro 4, referente aos programas e agdes, observa-se

uma variagado entre atendimento parcial e ndo atendimento no item de metas e

resultados. E importante ressaltar que esses programas e acdes estdo divididos de

acordo com O municipio pesquisado. Muitos deles fornecem informag¢des nas

execugdes orgcamentarias, enquanto outros possuem uma sec¢ao especifica para cada

programa ou ag¢ao. Os municipios que ndo atenderam a esses critérios néo

disponibilizaram tais informagdes de maneira acessivel em seus sites, muitas vezes
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tornando-as dificeis de encontrar. Observa-se também que alguns municipios ainda

apresentam essas informagdes de forma dispersa, geralmente na forma de noticias,

caracterizando um atendimento parcial.

Quadro 5: Dispositivos

50 - 100 mil habitantes Mais de 100 mil
habitantes
ltem Atend Atende Nao | atend Atende Nao
e parcialme | atend e parcialme | atend
nte e nte e
17 0 0 13 0 0
Banner de acesso ao conteudo
da
Lei de Acesso a Informagao
Barra de identificacao do 17 0 0 13 0 0
Governo Federal com
ferramenta de
redirecionamento ao Portal
Brasil e ao site principal
sobre a Lei de Acesso a
Informacgao
16 1 0 10 0 3
Contato da autoridade
de monitoramento
Telefone e correio eletronico| 12 4 1 8 5 0
do Servigo de Informagoes ao
Cidadao - SIC
15 0 2 11 1 1
Respostas e perguntas
mais frequentes da
sociedade
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Fonte: Elaborado pelos autores (2024)

No Quadro 5, observa-se que 23 dos 30 municipios analisados atendem
praticamente todos os itens estabelecidos pela legislagdo de transparéncia. Esses
itens incluem a presenca de um banner de acesso, o redirecionamento para o site
oficial da Lei de Acesso a Informacdo, o contato da autoridade responsavel pelo
monitoramento, o endere¢o de e-mail do Servigo de Informacgéo ao Cidadao (SIC) e
uma secao de perguntas frequentes com suas respostas. Esse resultado demonstra
a relevancia dessa iniciativa para promover a transparéncia publica e possibilitar o

acompanhamento da sociedade em relagéo as praticas de compras governamentais.

A modo de sintese, pode-se afirmar que os resultados gerais do estudo
revelaram uma conformidade variavel em relagao aos requisitos da Lei de Acesso a
Informagdo nos municipios analisados, demonstrando uma progressiva adocao de
praticas de transparéncia na gestao publica. As analises evidenciam que a maioria
dos municipios cumpre quase a totalidade dos critérios estipulados pela legislagédo de
transparéncia no que concerne a licitagbes, editais, resultados e contratos. O
resultado se alinha com a literatura, que destaca a importancia do cumprimento
desses critérios na promogao da transparéncia e da governanga publica (BAEHR &
GRIMES, 2014; FOX, 2015).

Por outro lado, observou-se uma prevaléncia de resultados negativos no
subgrupo de remuneragdes e vencimentos dos servidores publicos, sinalizando uma
oportunidade para melhorias na transparéncia nessa area. O cumprimento integral
destes critérios é crucial para o fortalecimento da confianga na administragao publica
e a promogao de uma governancga efetiva, visto que uma maior transparéncia nestas
questdes pode contribuir para a governanga (STIGLITZ, 2002; DAVIES, 2012).

Na andlise das informacdes gerais, também se detectou um desafio significativo.
Embora a maioria dos indicadores tenha atendido satisfatoriamente, percebeu-se que
as informacgdes referentes as competéncias normalmente ndo eram apresentadas de
forma especifica nos sites. Isto é relevante, uma vez que o conhecimento das
competéncias e responsabilidades dos diversos setores do governo é essencial para
a participacdo cidada efetiva e o controle social das atividades governamentais
(HEALD, 2006).
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No quadro referente aos programas e agdes, observou-se uma variagao entre o
atendimento parcial e o ndo atendimento no item de metas e resultados. Esta € uma
area de grande importancia, pois a disponibilizacdo transparente de metas e
resultados pode permitir aos cidadaos avaliar a eficacia das politicas publicas e
demandar melhorias quando necessario (ROBERTS, 2006).

Os dados coletados também mostraram que a maioria dos municipios cumpriu
quase todos os itens estabelecidos pela legislagdo de transparéncia na secao de
perguntas e respostas frequentes. Isto € positivo, pois esta segcdo pode facilitar a
compreensao e a acessibilidade das informagdes do governo pelo publico (LENZI et
al., 2017).

Ao analisar esses resultados a luz da teoria, é evidente que a transparéncia
desempenha um papel fundamental na gestdo publica, conforme destacado na
literatura. Embora os municipios catarinenses analisados tenham demonstrado um
compromisso consideravel com a transparéncia, os resultados indicam que ainda
existem oportunidades significativas para melhorias em areas especificas. Ao abordar
essas lacunas, os municipios podem fortalecer ainda mais a confiangca publica,
melhorar a eficacia da administracdo e promover um ambiente de maior

responsabilidade e eficacia.

CONSIDERAGOES FINAIS

Os resultados deste estudo destacam a importancia da transparéncia na gestao
publica, um principio que ganhou significativa relevancia no Brasil desde o final da
década de 1980, moldado por uma série de acordos internacionais ratificados pelo
pais (POSSAMAI; de SOUZA, 2020). O estudo revela que, apesar dos avangos
proporcionados pela Lei de Acesso a Informagao, muitos portais municipais ainda néo
atendem aos requisitos legais, indicando a necessidade de aprimoramento
institucional e reforgo dos mecanismos de implementagao.

A transparéncia na gestdo publica é vista ndo apenas como um direito

fundamental, mas também como uma ferramenta crucial no combate a corrupcao
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(POSSAMAI; de SOUZA, 2020). Esta percepcédo sublinha a importancia da
transparéncia no fortalecimento do processo democratico, pois amplia a participagéo
popular e o controle social das agbes governamentais (REZENDE; RIBEIRO, 2018).
Tal ambiente fomenta a qualidade das atividades e projetos desenvolvidos pelo setor
publico, promovendo um clima de maior responsabilidade e eficiéncia.

A importancia da transparéncia na gestao publica é concretizada em diversas
disposi¢cdes da Constituicao Federal de 1988. No entanto, a analise dos resultados da
pesquisa revela que muitos portais municipais ainda nao estado em conformidade com
essas exigéncias, indicando a necessidade de melhorias nas instituicbes e na
aplicacao da legislagao.

A construcao de instituicdes robustas e a observancia plena da Lei de Acesso a
Informacdo sdo desafios significativos para garantir uma governanga eficaz. A
transparéncia governamental € um componente essencial para o fortalecimento das
instituicbes democraticas, para o combate a corrupgao e para o estabelecimento de
uma relacado de confianca entre o Estado e os cidadados (STIGLITZ et al., 2002).
Portanto, € crucial que os municipios se empenhem em melhorar a qualidade dos
portais de transparéncia, adotando praticas que promovam uma governanga mais
transparente, responsavel e participativa.

Este estudo, como qualquer pesquisa, tem algumas limitagdes. Em primeiro
lugar, a investigagao concentrou-se exclusivamente nos municipios de Santa Catarina
com mais de 50.000 habitantes. Tal delimitagdo pode limitar a generalizagdo dos
resultados para outros contextos geograficos ou para municipios de menor porte.

Além disso, este estudo adotou uma abordagem quantitativa e descritiva, o que
pode limitar a compreensao dos desafios e nuances associados a implementacao de
praticas de transparéncia. Embora essa abordagem fornega uma visao geral util da
conformidade com a Lei de Acesso a Informacao, ndo explora totalmente os motivos
subjacentes ao cumprimento ou ndo de certos requisitos, nem as percepgdes e
experiéncias dos atores envolvidos na implementagao dessas praticas.

Finalmente, as informagdes sao baseadas em dados publicados nos sites dos
municipios, podendo n&o representar todas as praticas de transparéncia adotadas.
Em alguns casos, informagdes adicionais podem estar disponiveis por meio de outros

canais ou meios de comunicagao, que nao foram investigados neste estudo.
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Em termos de pesquisa futura, seria util expandir o escopo deste estudo para
incluir uma amostra maior e mais diversificada de municipios, abrangendo diferentes
regides e dimensdes populacionais. Também poderia ser interessante investigar mais
a fundo as razdes para o cumprimento parcial ou nao cumprimento de certos requisitos
da Lei de Acesso a Informacgao, através de entrevistas ou estudos de caso com
administradores publicos e outros agentes relevantes.

Adicionalmente, poderia ser valioso realizar uma analise longitudinal da
conformidade com a Lei de Acesso a Informacédo, a fim de entender as tendéncias e
mudangas ao longo do tempo. Por fim, pesquisas futuras poderiam explorar as
percepgdes e experiéncias dos cidadaos com respeito a transparéncia na gestao

publica, bem como o impacto dessas praticas na confianca e participacao cidada.
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