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RESUMO

Com o envelhecimento populacional evoluindo no Brasil, o Estado precisa adequar o
servigo da Seguranga Publica, com foco nas Unidades Policiais, especializadas ou néo,
para atender esta crescente demanda. O presente trabalho analisa os possiveis
desafios encontrados durante o atendimento jurisdicional da pessoa idosa, em especial
nas Delegacias de Policia, com énfase em suas condi¢des biopsicossociais, que podem
contaminar as provas e conduzir o sistema judiciario a erro, prejudicando o processo e
violando direitos de terceiros. Através de uma metodologia de pesquisa qualitativo-
dedutiva, revisando bibliografia pertinente, buscou-se analisar teoricamente os
possiveis impactos das condigBes psicologicas de vitimas ou testemunhas idosas na
apuracao de denuncias policiais, bem como ferramentas aplicaveis no processo de
apuracao e seus reflexos na Seguranca Publica. O estudo possibilitou verificar que, com
o envelhecimento populacional, os servigos da Seguranga Publica precisam se adaptar
para atender a pessoa idosa, sendo fundamental a percepgao dos fatores fisioldgicos
daidade, além dos emocionais, durante o processo de atendimento e apuragao criminal,
evitando colaborar com erros de juizo e violagéo de direitos, tanto do proprio idoso como
de terceiros. Com a abordagem do tema concluiu-se que os fatores biopsicossociais da
pessoa idosa podem influir na administracdo da justica, para tanto, devem ser
identificados durante o atendimento policial evitando a atribuicao de valor juridico em
notitia criminis ou testemunhos nao confiaveis prestados no registro da ocorréncia
policial ou no curso da investigagao criminal, dando a estes fatores inerentes a idade
sua devida relevancia, visto que podem produzir provas contaminadas, induzir o juizo a

erro e violar o direito de um individuo.
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1. Introdugao

Com o avango do envelhecimento populacional no Brasil, matéria
emergente e atual que inclusive foi tema da redacdo do Exame Nacional do
Ensino Médio — ENEM? — deste ano, o Estado tende a se adequar para atender
a crescente populagao idosa, se reorganizando em um processo de adaptagao
legal e institucional, adotando desde a qualificagdo especifica, atualizagdo e
reciclagem do servidor publico, contratacéo de profissional especializado quando
o servigo for terceirizado, reavaliacdo e ajustes de condutas, ferramentas e
procedimentos, visando atender melhor a pessoa idosa, criando alternativas
para aprimorar a logistica do atendimento preferencial, desde os recursos
humanos até a adaptacdo de prédios publicos, bens de uso coletivo e
reparticdes, para recepcionar, ampla e irrestritamente, esta atual demanda
social.

A fim de acomodar os idosos junto a sociedade de maneira plena e Ihes
assegurar as garantias constitucionais previstas no bojo da Carta Magna, o
Estado vem atualizando seu ordenamento juridico, tornando-o mais robusto no
que tange a legislacao relacionada a pessoa idosa, bem como aperfeigoando o
aparato publico para melhor atendé-los. Dispositivos legais criados para este fim
tém promovido com maior rigor e agilidade a apuragdo criminal e puni¢cao
daqueles que violam os direitos dos idosos no pais.

Sob o prisma legal, estes dispositivos ja inclusos no ordenamento juridico
produzem efeitos positivos quando o assunto € a inclusdo da pessoa idosa de
maneira digna no seio social, garantindo autonomia para o exercicio da
capacidade civil, plena ou assistida, e acautelando seus direitos com mais énfase
e prioridade. N&do obstante, € nitido que ainda ha muito que se produzir em
termos de politicas publicas ou praticas institucionais para atender quem ja
atingiu a melhor idade, seja para que nao sejam prejudicados enquanto

detentores de direitos a serem preservados com primazia ou para que nao
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prejudiquem involuntariamente terceiros durante o processo de registro e
apuracao de fato tipico penal, este ultimo quando em razao do natural processo
fisiolégico do envelhecimento.

Com objetivo de analisar as necessidades especiais relacionadas ao
atendimento da pessoa idosa no ambito do acesso a justi¢a, enquanto cidada de
direitos e usuaria dos servicos da Seguranga Publica, o presente estudo
pretende, sem esgotar o tema, ampliar o debate académico sobre as praticas
essenciais no atendimento especializado ao idoso diante da apuracéo da notitia
criminis pela Policia Judiciaria, especialmente em Delegacias de Policia
especializadas na protecdo ao idoso, possiveis ferramentas adotadas e seus
reflexos na apuragao criminal, ndo tdo somente para prevenir condutas lesivas
ao idoso durante o atendimento policial, mas também para evitar que o resultado
de seu atendimento ndo prejudique o direito de terceiros.

Por este motivo, vislumbrou-se necessaria a analise acerca do
atendimento especializado da pessoa idosa por profissionais da Seguranca
Publica para, além de atendé-la com maior eficiéncia, assegurando a efetiva
participagao jurisdicional da pessoa idosa como cidada de direitos, respeitando
suas garantias legais, investigando possiveis violacbes em seu desfavor e
punindo seus algozes, também considerar seus aspectos biopsicossociais
durante o trabalho policial a fim de evitar o aumento de falsas denuncias ou
diagndsticos improcedentes com fulcro na producédo de provas contaminadas,
deturpadas ou infundadas.

Tendo em vista que o atendimento policial para apuragdo de crimes
relacionados a pessoa idosa tem como finalidade a celeridade na identificagéo
de autoria e materialidade criminal para posterior julgamento e puni¢céo de seus
autores, contribuindo para que o idoso, vitima ou testemunha de qualquer pratica
ilicita, experimente a sensacdo de justica advinda do resultado de sua
contribuicdo para o trabalho policial, € imprescindivel que o profissional da
Seguranga Publica compreenda as caracteristicas biopsicossociais da pessoa
idosa, assim como € necessaria a implementacdo de métodos e ferramentas
especificas para a redugao a termo de declaragdes ou testemunhos de pessoas
idosas, evitando que sua condicao fisica, psicoldgica, emocional ou social seja
relativizada ou ignorada durante o processo de apuragao do crime e produgao

de provas, visto que o resultado pode, além de incidir em possivel falsa



comunicagao de crime, falso testemunho ou denunciagdo caluniosa, prejudicar
a instrucéo penal, induzir o juizo a erro e violar os direitos de um terceiro de ir e

vir.

2. Metodologia

A metodologia de pesquisa na qual se debrugou para se realizar o
presente trabalho fora 0 método de pesquisa qualitativo-dedutivo, utilizando-se
da reviséao bibliografica de produgdes cientificas e levantamento feito através de
referéncias tedricas ja analisadas e publicadas por meios escritos eletrénicos,
como livros, artigos cientificos e pautado na legislacao vigente correlata.

Tendo em vista a atualidade do tema e a escassez de dados numéricos
ou analiticos, optou-se pela selecdo, observacao e interpretacdo de posturas
tedricas, resultados e conclusbes pautados em informagdes cientificas
divulgadas sobre o tema, atrelando o conhecimento juridico ao biopsicossocial
relacionado ao idoso, compulsando material académico que versa sobre seus
direitos e garantias, dificuldades e restricbes, o reconhecimento de suas
incapacidades quanto a autonomia de vontade e decisdo e as implicagcbes
juridicas da nao observancia dos fatores inerentes a pessoa idosa durante sua

contribuigdo para a instru¢ao penal.

3. Envelhecimento Populacional: os Aspectos Biopsicossociais da Pessoa

Idosa

A transicdo demogréfica pela qual passa o Brasil nos ultimos anos impacta
diretamente no fluxo de participagao do grupo de pessoas idosas atendido pelos
setores publicos, demandando maior cuidado e atencido especial para que
mantenham autonomia e garantindo seu bem-estar (Oliveira, 2019).

Segundo Oliveira (2019), o pais registra, apés anos de crescimento
populacional sucessivo, quedas acentuadas de natalidade acompanhada pela
queda da mortalidade, intensificando o envelhecimento populacional brasileiro.
Por conta da queda de fecundidade, explica ainda Oliveira (2019), o pais reduz

seu numero de criangas e acentua o progressivo aumento do grupo de idosos,



resultado da elevagéo da expectativa de vida gracas a melhoria das condigdes
sociais e econdémicas, tornando a populagao mais envelhecida.

Para Camarano (2002) o envelhecimento populacional € mundialmente
evidente, denotando crescimento elevado da populacéo idosa com relacdo aos
demais grupos etarios. Ja para Moreira (2001), é entendido como o crescimento
da populacéao idosa de forma sustentada, ampliando sua participacgéao relativa no
total populacional. Lebrao (2007) afirma ainda que a imagem do Brasil como um
pais de pessoas jovens predominou por décadas, contudo, atualmente nos
percebemos grisalhos.

Com o crescimento da populagao idosa, ao Estado incumbe garantir o
acolhimento desta faixa emergente da sociedade de forma digna e prioritaria,
assegurando os direitos ja previstos na Carta Constitucional, pois € obrigagéao,
além da familia e da sociedade, do Estado garantir aos idosos a liberdade, o
respeito e a dignidade como pessoa humana e sujeitos de direito civis, politicos,
individuais e sociais (Maio, 2018).

De acordo com Maio (2018) a velhice é direito fundamental humano, cujo
desafio atual é garantir qualidade de vida e bem-estar as pessoas idosas, € néo
tdo somente prolongar os anos de vida ou manté-la sem doencas. Conforme
reza o artigo 230 da Constituicao Federal, além de ser obrigagcédo da familia, do
Estado e da sociedade assegurar a pessoa idosa a liberdade, o respeito e a
dignidade como pessoa humana e sujeito de direitos, é também a de coloca-los
a salvo de qualquer tratamento desumano, violento, aterrorizante, vexatério e

constrangedor.

A familia, a sociedade e o Estado tém o dever de amparar
as pessoas idosas, assegurando sua participacdo na
comunidade, defendendo sua dignidade e bem-estar e
garantindo-lhes o direito a vida. (BRASIL, 1988, Art. 230)

Ainda segundo Maio (2018), a dignidade da pessoa humana possui duas
dimensdes constitutivas: a negativa e a positiva. A negativa significa que o
individuo nédo deve ser objeto de ofensa ou humilhacado, enquanto a positiva
presume o pleno desenvolvimento de cada pessoa onde, de um lado, supde o

reconhecimento da total autodisponibilidade, sem interferéncia ou impedimento



externo e possibilidade de autuagdo propria de cada um, e de outro, a
autodeterminagao, que surge da livre projecao historica da razao humana antes
que uma predeterminagcao dada pela natureza.

Neste sentido, garantir uma vida digna a pessoa idosa vem de encontro
com preservar ao maximo sua autonomia individual e independéncia. Segundo
Maio (2018), as atividades do cotidiano, tarefas banais de facil execugéo, vao
paulatinamente e, as vezes, imperceptivelmente tornando-se cada vez mais
dificil com o avangar da idade e, por conta do processo fisiologico de
envelhecimento, surgem as limitagdes e a inevitavel dependéncia associada as
incapacidades ou desordens funcionais inerentes da velhice.

Conforme explica Braga (2015), o termo deméncia tende a ser
relacionado genericamente com loucura, no entanto, se tratando da pessoa
idosa, o ideal seria associar a palavra com quadros de perdas da capacidade
cognitiva, visto que a origem da palavra deméncia € a composicao culta do latim
de + mentia que significa auséncia de mente. Algumas caracteristicas comuns
entre os tipos de deméncia que existem sao: deterioracdo da memdria, afasia
(alteragcdo das fungdes da linguagem), apraxia (impossibilidade de executar
determinados movimentos), agnosia ou perturbacao do funcionamento executivo
(capacidade de pensar abstratamente, de planejar, iniciar, ordenar, monitorar e
cessar um comportamento complexo).

Com isso, idosos com déficits cognitivos apresentam alteragbes na
maneira de processar qualquer tipo de informacdo, perdendo parte da
capacidade civil, que se subdivide em capacidade de direito, ou seja, a
capacidade de ter direitos, e a capacidade de fato ou exercicio, entendida como
a capacidade de gerir a prépria vida (Braga, 2015). Neste sentido, ainda segundo
Braga (2015), os idosos demenciados mantém intacta sua capacidade de direito
e perder a capacidade de fato ou exercicio, passando a depender de
representacao, no caso, a curatela, instituida por processo legal de interdigao.

O idoso que na pratica ndo possui discernimento, mas perante a lei é
considerado lucido, explica Braga (2015), é constantemente vitima de violagdes
de direitos, expropriacdes e golpes. A pessoa idosa nessas condicbes €
facilmente enganada e confundida, agindo com a manifestagdo de vontade
comprometida pela deméncia e por suas caracteristicas, doando dinheiro,

vendendo bens, se aproximando de pessoas com comportamentos duvidosos e



cometendo outros atos que ndo cometeria se estivesse verdadeiramente lucido
e capaz.

Pesquisas também ja comprovaram a influéncia de emocgbes no
armazenamento de memorias. Conforme Teixeira (2017), estudos realizados por
pesquisadores na Universidade de Nova York, publicados na revista Nature e
Neuroscience, com objetivo de verificar se as emogdes influenciam na memoaria,
apresentaram resultados positivos, comprovando que as experiéncias
emocionais podem gerar memorias neutras induzindo o funcionamento do
cérebro.

Dessa maneira, observa-se a comprovacao da real influéncia das
emocgdes sobre a memoaria, as quais afetam diretamente a formacgao das ondas
cerebrais geradoras de memdrias, que podem influenciar, além de aspectos
psicoldgicos, comportamentais e sociais, o testemunho de pessoas idosas, cuja
sugestionabilidade pode também estar ligada a diminuicdo de desempenho da
memoaria episddica ou autobiografica, fazendo inclusive com que pensem e ajam

de acordo com os interesses de um terceiro (Martins et al., 2024).

4. Direitos da Pessoa Idosa: Aspectos Juridicos e Normativos instituidos

para garantir e preservar o direito dos Idosos

E notério o avango quantitativo da populacgdo idosa presente no Brasil e
no mundo, tal como €& demonstrado pelo censo do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica — IBGE, assim como, além de seu crescimento, a
previsdo de que nas préoximas décadas o numero de idosos ultrapasse o de
jovens no pais (Cordeiro, 2005).

Ainda que seja facil identificar a pessoa idosa, o seu conceito, segundo
Santos (2023), é completo e variavel conforme o tempo ou local onde se
encontra. O direito do idoso, com base na perspectiva do envelhecimento, vem
reconhecendo seu carater vulneravel e, por isso, sendo garantido
prioritariamente no Brasil. Nota-se que o processo de envelhecer provoca
mudancgas significativas no individuo que transpéem questdes bioldgicas,
incidindo também em aspectos psicoloégicos e sociais, transformando

significativamente em seu cotidiano e habitos de vida (Santos, 2023).



Santos (2023) explica que a velhice dispde de trés classificacbes, sendo
elas a velhice cronoldgica ou censitaria, relacionada as questdes bioldgicas; a
velhice burocratica, face as garantias e direitos que enquadram os individuos a
legislacdo em vigor, garantindo uma vida digna e cidada, e por fim, a velhice
psicoldgica ou subjetiva, determinada pelo estado quo psicolégico do individuo
diante de seu contexto social e historico de vivéncias.

A partir das transformacdes fisicas durante o processo de envelhecimento
a aparéncia humana se transforma, o que facilita atribuir uma idade ao individuo
com certa precisdo, sem muita margem de erro. Entretanto, conforme Santos
(2023), a definicao de idoso compreende muito além dos critérios bioldgicos,
incluindo questdes culturais e os aspectos sociais do ambiente onde a pessoa
esta inserida.

Acompanhando o envelhecimento populacional, surgem mecanismos
cuja finalidade é implantar a¢des voltadas as especificidades dos idosos,
garantindo sua qualidade de vida, como € o caso da “gerontologia”, ciéncia
responsavel pelo estudo dos idosos (Santos, 2023). O Brasil, por participar
ativamente da presente estatistica de evolucdo do numero de populagao idosa,
levantando, segundo Santos (2023), o desafio de preservar as garantias
fundamentais e dignas dos direitos das pessoas idosas, fazendo-se necessaria
implementacgao de politicas publicas infraconstitucionais que assegurem o que &
posto na Constituicdo, defendendo a qualidade de vida dessa parcela da
populacgao.

Santos (2023) explica que o direito € um conjunto de regras obrigatérias
que garantem a convivéncia social, limitando as agbes dos membros de um
determinado grupo ou sociedade. Logo, a realidade social coaduna com o que é
licito ou valido, possibilitando garantir direitos que estabelecem a convivéncia em
harmonia dos cidadaos. Destaca-se ainda que ndo somente o que esta
positivado no texto constitucional tem o papel de assegurar garantias as pessoas
idosas, mas as demais legislagdes, infraconstitucionais, também visam
resguardar estes direitos, além dos principios socialmente aceitos que emanam
legitimidade.

O fundamento de um direito se apresenta de duas formas, segundo
Santos (2023), sendo elas: um direito que se tem, o qual pode ser encontrado

no ordenamento juridico positivado, e as razbes para se defender a legitimidade



do direito, convencendo aqueles que tém poder para reconhecé-los. Assim,
conforme Santos (2023), os direitos sociais sdo direitos fundamentais do
homem, caracterizando-se como verdadeiras liberdades positivas observadas
em um Estado Social de Direito, cuja finalidade é melhorar as condi¢des de vida
dos hipossuficientes, concretizando a igualdade social consagrada pelo texto
constitucional, diante do qual o Estado tem o dever de agir frente aos problemas
sociais, proporcionando minimas condigdes de sobrevivéncia aqueles
incapacitados de manter uma vida digna por conta propria, como € o caso das
pessoas hipervulneraveis, em especial, as idosas (Santos, 2023).

A Carta Magna ja contempla em seu bojo garantias sociais estabelecidas
a serem asseguradas as pessoas idosas, como é o caso da gratuidade do
transporte publico e o direito de serem amparados pelos filhos na velhice (Brasil,
1988). Para que algumas garantias as pessoas idosas sejam asseguradas de
forma ativa, é necessario investir em politicas publicas subsidiarias a legislacéo
vigente, motivo pelo qual foram criadas legislagdes infraconstitucionais, como a
Lei n® 8.842/1994, que instituiu a Politica Nacional do Idoso, e a Lei n°
10.741/2003 que criou o Estatuto do Idoso, permitindo a inclusdo social dos
idosos no pais e garantindo, segundo Santos (2023), de modo significativo os
direitos aos cidadaos da “terceira idade”.

O Estatuto do Idoso, ainda conforme Santos (2023), se apresenta como
um mecanismo que consolida e amplia direitos que visam assegurar de forma
plena a cidadania do individuo com idade igual ou superior aos 60 (sessenta)
anos, representando o reconhecimento do Estado em perceber a necessidade
de assegurar os direitos desta faixa populacional, ndo apenas voltado a protegéo
integral, mas a prioridade na efetivagéo dos direitos fundamentais.

Em alguns setores da sociedade, como nas relagbes comerciais, bem
como em determinados ramos do direito, explica Santos (2023), ja existe ao
idoso uma protecédo maior diante de situagdes onde ha grandes riscos de
vulnerabilidade da pessoa idosa por ma-fé de terceiros, por nao ter, por exemplo,
condicbes de compreender clausulas de contratos, evitando o endividamento
excessivo e desordenado. Neste sentido, empréstimos consignados para
pessoas idosas tendem a ser analisados com cautela, considerando condi¢cdes

fisicas e mentais do idoso (Santos, 2023).
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Ja no sistema judiciario brasileiro, o testemunho de uma pessoa idosa
pode contaminar o processo e influenciar a confiabilidade de seu testemunho,
visto que, conforme Martins et al. (2024):

No que se refere a oitiva de idosos, é importante verificar
quando 0s mesmos Sao mais propensos a cometer erros
acerca da origem de suas memorias e dos detalhes, ou a
incluir informagdes légicas congruentes com a situacao
presenciada, visto que, devido a doencgas ligadas a
memoria oriundas da idade avangada, estes erros ocorrem

de forma inconsciente (Martins et al., 2024).

Por este motivo, segundo Martins et al. (2024), o testemunho, peca
importante no processo judicial, responsavel por fornecer informagdes
relevantes para a busca da verdade dos fatos, deve ser submetido a analise
cautelosa das circunstancias em que o testemunho foi obtido, influéncias
externas ou vieses que possam corroborar ou refutar o testemunho apresentado,
afinal, estes fatores podem influenciar na confiabilidade do testemunho, além de
falta de clareza ou erros cometidos por uma testemunha podem levar a decisées
judiciais equivocadas, causando rupturas emocionais profundas nas pessoas
envolvidas no processo.

Neste sentido, a psicologia juridica analisa o comportamento humano e
processos mentais relacionados ao testemunho, visando minimizar as falhas e
contribuir para a busca da verdade dentro do sistema judicial. As falsas
memoarias, por exemplo, acontecem quando o individuo tem uma recordagao ou
lembranga que nao aconteceu, ou de lugares que nunca foi. Essas falsas
memoarias podem ser induzidas por sugestdao ou espontanea, sendo que esta
ultima tende a aumentar com o avango da idade, e dizem respeito a algo interno
do individuo, ou seja, a maneira como processou alguma informagcao que teve
ou presenciou (Martins et al., 2024).

Vale ressaltar que, conforme Martins et al. (2024), as falsas memérias as
vezes sao confundidas com mentiras, o que se difere pelo fato de que, ao contar
uma mentira, o individuo sabe que nao aconteceu daquela forma, porém narra
diferente por algum tipo de interesse, enquanto as falsas memdrias, por mais

que o individuo narre diferente do que aconteceu, ele realmente acredita que
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aconteceu daquela forma. Diversos estudiosos da area da psicologia vertem-se

sobre o fendbmeno das falsas memdrias para atrela-lo a uma possibilidade do

aumento de denuncias de falsas alegacgdes, sendo que estas possuem grande

influéncia em provas testemunhais e nos julgamentos, principalmente no

contexto da vitima, pois esta tem interesse no processo e, em grande parte das

vezes, Nao possui compromisso com a verdade.

Segundo Fernandes (2020):

No momento da valoracdo, faz-se necessario que o
julgamento tenha ciéncia das limitagbes cognitivas da
pessoa depoente. Seja juiz togado, seja jurado, ao decidir
com base em prova testemunhal, deve-se considerar que
esta a ver o mundo com as lentes de uma terceira pessoa,
diferente de suas proprias, que, por si sO, também ja
comportam limitagdes, razdo pela qual se espera cautela e
ponderacdo desses fatores na decisdao a ser prolatada.
(Fernandes, 2020, p. 200)

Martins et al. (2024) ainda explica que ha varias formas de melhora de
provas dependendo da memodria, métodos e praticas que diminuem as falhas
que acontecem atualmente, sendo a primeira o lapso temporal, ou seja, faz-se
necessario que a oitiva do individuo seja proxima da data da ocorréncia; a
segunda pratica € o modo de inquiricdo, com perguntas ndo sugestionaveis ou
confirmatdrias; por fim, o modo de reconhecer deve ser feito com pessoas o mais
semelhantes possiveis, e além disso, vestidas de forma similar e com nada que
possa distinguir o suspeito dos demais. Além disso, outros mecanismos
especificos podem ser utilizados, como a gravacao dos atos testemunhais ou de
reconhecimento, o carater irrepetivel da producdo da prova, bem como a
incomunicabilidade entre testemunhas, cuidados que devem ser tomado para a

nao contaminacado da memodria.

5.0 Estado e a Pessoa ldosa: Adequacdao e adociao de medidas
institucionais para atender e proteger com eficiéncia os direitos da

Pessoa ldosa
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5.1. Instituicdo do “Foro do Idoso”

Com a finalidade de destravancar o rito processual sem deixar de imprimir
ao Novo Cédigo de Processo Civil (Lei n°® 13.105/2015) o propésito de promover
os direitos fundamentais consagrados na Constituicdo Federal, o legislador,

[{Pgl)

segundo Pinto (2016), inovou ao incluir o art. 53, I, “e”, prevendo norma especial
de competéncia territorial em casos onde se discutam direitos previstos no
Estatuto do Idoso. Esta nova configuragcdo, denominada “foro do idoso”, amplia
o papel do Estado na efetivagdo de acesso a justica da pessoa idosa.

O Estatuto do Idoso, que confere tutela juridica especial a este grupo
humano vulneravel diante de fragilidades associadas a idade, em conjunto com
a Lei n® 8.842/1994 que institui a Politica Nacional do Idoso, cria um
microssistema juridico semelhante ao estabelecido pelo Estatuto da Crianga e
do Adolescente (Lei n° 8.069/1990), capilarizando a protegao e irradiando efeitos
em todo o ordenamento juridico, trazendo normas que interagem com as
diversas areas do direito (Pinto, 2016).

Objetivando instrumentalizar érgdos judiciais com adaptagdes voltadas as
necessidades particulares da pessoa idosa, o art. 70 do Estatuto do ldoso prevé
que o Poder Publico podera criar varas especializadas e exclusivas ao idoso,
especialmente visando a celeridade do atendimento das demandas deste grupo.
Ainda conforme Pinto (2016), o art. 71 do mesmo instrumento legal estabelece
a prioridade na tramitagao dos processos e procedimentos com idosos, com fito
em aperfeigoar o acesso a justica de pessoas que nao podem aguardar o tramite
normal do poder judiciario, além da previséo textual do art. 80 do referido
dispositivo, que confere competéncia absoluta ao foro do domicilio do idoso para
concessao de vantagem a pessoa idosa em lides que discutam seus interesses.

Neste sentido, é possivel observar que o ordenamento juridico nacional
vem sofrendo alteragdes significativas para viabilizar uma ampla protegao ao
idoso, explica Pinto (2016), prevendo a responsabilidade solidaria da familia,
sociedade e Estado nos cuidados para com a pessoa idosa, defendendo os
principios e direitos fundamentais previstos em diferentes dispositivos da Carga
Magna, destacando-se os arts. 229 e 230, consagrando o cuidado com a
dignidade e bem-estar do idoso, assegurando sua participagdo na comunidade,

vinculando diferentes agentes sociais a responsabilidade desta tutela.
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5.2. A Delegacia de Policia Especializada de Proteg¢ao ao Idoso

Para fins de ampliar o acesso da pessoa idosa a justica, de maneira
prioritaria e emergencial, em especial quando da violagdo de seus direitos
relacionados ao Estatuto do Idoso, a Camara Legislativa Federal editou, nos
ultimos anos, diversas proposituras com a finalidade de estabelecer, a nivel
nacional, a criagdo de Delegacias Especializadas em prol a atender esta
demanda, como o Projeto Lei (PL) de n° 8.355/2017, de autoria do Deputado
Heuler Cruvinel, cujo objetivo era implantar a Delegacia Especializada em
Crimes contra os Idosos — DECI — nos municipios acima de cem mil habitantes
(Brasil, 2017).

Em 2019 outros dois Projetos de Lei foram editados neste sentido, sendo
o primeiro, PL n® 1.101/2019 datado em 25 de fevereiro, de autoria do Deputado
Ossésio Silva, com a finalidade de alterar o Estatuto do Idoso para incluir nos
objetivos da Policia Nacional de Atendimento ao Idoso a divulgacdo de
campanhas de mobilizacdo da sociedade, além da abertura de delegacias
especializadas e, o segundo, PL n°®4.078/2019, datado em 12 de julho do mesmo
ano, de autoria do Deputado Juninho do Pneu, que dispde sobre a criacdo das
Delegacias Especializadas de Protegédo ao Idoso, apensado ao projeto anterior
(Brasil, 2019).

5.2.1. Criacao e Evolugao da Delegacia Especializada de Protegcao ao Idoso no

Estado de Sao Paulo

No Estado de Sdo Paulo, o Decreto n° 33.826/1991 do entdo Governador
Luiz Antonio Fleury Filho, criava a Delegacia Especializada de Protecdo ao
ldoso. A época, estabelecia-se uma Unica unidade, subordinada ao
Departamento das Delegacias Regionais de Policia da Grande Sao Paulo —
DEGRAN, e sua atribuigdo atrelada as demais delegacias no sentido de atender
pessoas idosas que demandavam auxilio e orientagdo, encaminhando, quando
necessario, aos 6rgaos competentes (SAO PAULO, 1991).

A partir do segundo decreto sobre a mesma matéria, sob n° 35.696/1992,

foram criadas as demais Delegacias Especializadas, atreladas cada uma ao seu
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respectivo Departamento Regional, atualmente conhecido como Departamento
do Interior (DEINTER), bem como uma unidade ao Departamento da Capital
(DECAP) e outra a macrorregiao (DEMACRO) de Sao Paulo, aumentando o
atendimento especializado ao idoso junto a Policia Judiciaria, que antes abrangia
apenas a capital metropolitana, e agora atendia cada setor do interior do Estado
e macrorregido. (SAO PAULO, 1992).

Em 2007, o entdo Governador José Serra, através de seu Decreto n°
51.548/2007, ampliou ainda mais este atendimento especializado quando
instituiu que cada Delegacia Seccional de Policia contaria com uma Delegacia
de Protecao ao ldoso em suas respectivas estruturas. Logo, cada departamento,
que antes contava apenas com uma unica unidade especializada, a partir deste
decreto contariam com o numero de unidades correspondente ao de delegacias
seccionais do departamento, conforme sua abrangéncia demografica,
demonstrando o interesse do Estado em ampliar o servigo policial especializado
para atender a evolugdo gradativa desta demanda emergente frente ao
envelhecimento da populagéo paulista. (SAO PAULO, 2007).

6. Conclusao

O envelhecimento populacional brasileiro impde desafios complexos e
multifacetados ao Estado, especialmente no ambito da Seguranga Publica e da
atuacdo da Policia Judiciaria, que percebe a necessidade de adequar seus
procedimentos, praticas institucionais e formas de atendimento as
especificidades da pessoa idosa. A luz da revisdo bibliografica realizada, este
estudo evidenciou que os aspectos biopsicossociais inerentes ao processo de
envelhecimento exercem influéncia direta na produgdo da prova penal, em
especial na notitia criminis e na prova testemunhal, podendo comprometer a
confiabilidade das informacgdes prestadas e, consequentemente, a correta
administracao da justica.

A analise tedrica demonstrou que alteragdes cognitivas, emocionais e
sociais, comuns a velhice - como déficits de memaria, maior sugestionabilidade,
falsas memoérias e comprometimento da autonomia deciséria -, quando nao
devidamente identificadas e consideradas no momento do atendimento policial,

podem resultar na valoragao indevida de declaragdes frageis ou contaminadas.
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Tal cenario revela-se sensivel ndo apenas sob a perspectiva da protecao integral
da pessoa idosa, mas também no que se refere a preservagéo dos direitos
fundamentais de terceiros, uma vez que erros na fase investigativa tém potencial
de induzir o juizo a equivocos, gerar acusagdes infundadas e violar garantias
individuais.

Nesse contexto, o estudo refor¢a a necessidade de uma atuacgao policial
tecnicamente qualificada, pautada na compreensédo interdisciplinar entre o
direito, a psicologia juridica e a ciéncia do envelhecimento, de modo a assegurar
que o atendimento a pessoa idosa seja simultaneamente humanizado, eficiente
e juridicamente seguro. A adocdo de métodos especificos de inquiricdo, a
observancia de cautelas na colheita da prova testemunhal, a utilizagdo de
registros audiovisuais e a capacitagao continua dos profissionais da Seguranga
Publica emergem como medidas indispensaveis para mitigar o risco de
contaminagao probatdria e fortalecer a credibilidade da investigagao criminal.

Ademais, constatou-se que o ordenamento juridico brasileiro tem
avangado de forma significativa na protecao dos direitos da pessoa idosa, seja
por meio da Constituicido Federal, do Estatuto do Idoso ou da criacdo de
mecanismos institucionais especializados, como o foro do idoso e as Delegacias
de Policia Especializadas de Protegdo ao Idoso. Todavia, tais avangos
normativos demandam constante aprimoramento pratico e institucional, a fim de
que a prioridade legal conferida a pessoa idosa ndo se traduza apenas em
celeridade procedimental, mas também em qualidade e fidedignidade na
producao da prova e no acesso efetivo a justica.

Conclui-se, por fim, que a adequada identificacdo e valoracdo dos
aspectos biopsicossociais da pessoa idosa no ambito do atendimento policial
nao constituem mera faculdade administrativa, mas requisito essencial para a
realizagcado da justica material. Ao reconhecer as limitagdes e particularidades
decorrentes da idade avangada, a Policia Judiciaria contribui ndo apenas para a
protecdo da dignidade da pessoa idosa, como também previne erros judiciais e
fortalece o Estado Democratico de Direito. Espera-se que o presente estudo
contribua para o aprofundamento do debate académico e institucional,
fomentando reflexdes e praticas que aprimorem a atuacdo policial frente ao

envelhecimento populacional.
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6.1. Contribuicdes empiricas do estudo para o atendimento policial da pessoa

idosa sob a perspectiva biopsicossocial

Como contribuicdo empirica, o presente estudo fundamenta-se na
observacao sistematica oriunda da atuacao profissional do autor, Escrivao de
Policia lotado na Delegacia de Policia Especializada de Prote¢cédo a Pessoa Idosa
da Seccional de Aracatuba/SP, no ambito da Policia Civil do Estado de Sao
Paulo, especialmente no atendimento policial € no recebimento da notitia criminis
envolvendo pessoas idosas, frequentemente registradas pelas préprias vitimas
ou ratificadas por estas em suas declaragoes.

A luz do método qualitativo-dedutivo, a experiéncia pratica possibilitou
identificar padrbes recorrentes e fragilidades no atendimento policial a pessoa
idosa, evidenciando que os aspectos biopsicossociais inerentes ao processo de
envelhecimento exercem influéncia direta na confiabilidade das declaragdes
prestadas e na producdo da prova criminal. Nesse contexto, observou-se a
necessidade de adocdo de cautelas metodoldgicas especificas, tais como a
realizacédo de visitas técnicas domiciliares para verificagdo da verossimilhanga
de alegacdes de negligéncia ou abandono, a analise de dados bancarios e
financeiros em ocorréncias envolvendo apropriagdo indevida de bens ou
contratacdo de empréstimos consignados junto aos beneficios ou
aposentadorias recebidas por pessoas idosas, bem como a oitiva ampliada de
familiares, vizinhos e integrantes da rede de convivéncia do idoso, com vistas a
adequada contextualizagao de sua condicéo de vulnerabilidade.

A partir dessa experiéncia empirica, infere-se a relevancia da
implementagdo de uma escuta especializada da pessoa idosa,
preferencialmente conduzida por equipe multidisciplinar, inclusive com
profissionais da psicologia, a semelhanc¢a do modelo adotado no atendimento de
criancas e adolescentes previsto no Estatuto da Crianca e do Adolescente.
Todavia, diante da inexisténcia de previsao legal expressa que imponha tal
procedimento no ambito do atendimento Policial a pessoa idosa, as praticas
desenvolvidas pela unidade policial analisada configuram-se como referenciais
empiricos relevantes para qualificar o atendimento policial, reduzir riscos de
contaminagao probatéria e assegurar a adequada valoragédo das declaragoes,

contribuindo para a efetiva protecdo dos direitos da pessoa idosa e para a



17

preservagao das garantias fundamentais no processo penal, especialmente

ainda em sede de inquérito policial.
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