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RESUMO

O presente artigo visa investigar os pontos de intersec¢ao entre o Direito e o Cinema, a
partir da analise critica do filme Amor.com (2017), relacionando suas representagoes
sociais com institutos juridicos contemporaneos. Aborda-se o impacto da tecnologia
digital nas relagées humanas, o uso das redes sociais como espaco de constru¢ao de
identidades ficticias, a hipervalorizacao da imagem e as consequéncias psiquicas das
fugas da realidade. O trabalho discute principios juridicos fundamentais como a
dignidade da pessoa humana, a autonomia privada e a solidariedade, inseridos no
contexto dos direitos da personalidade e do Direito Digital. Também analisa os desafios
juridicos emergentes no metaverso e suas implicagdes para o reconhecimento da
realidade, inclusive sob a dtica da psicopatologia. Por fim, através da metodologia
analitica, pautada em confrontos entre obras multidisciplinares, inquietamo-nos, a titulo
de problematizagao, por analisar as contribuicbes do filme, para pensar em saude
mental e colapsos morais, causados pelas redes sociais. Nesse ponto, acredita-se, em
notas conclusivas, que a decisdo da protagonista, no sentido de primar pela

autenticidade e negar as falsidades das redes sociais, ao ponto de negociar a sua
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préopria subjetividade, foi assertiva, em termos de personalidade e saude mental, além

de, em nome do discurso da felicidade, poder alimentar o amor, de modo mais genuino.
Palavras-chave: Personalidade, saude mental, imagem, metaverso
ABSTRACT:

This article aims to investigate the points of intersection between Law and Cinema,
based on a critical analysis of the film Amor.com (2017), relating its social
representations to contemporary legal institutes. It addresses the impact of digital
technology on human relationships, the use of social media as a space for constructing
fictitious identities, the overvaluation of image, and the psychological consequences of
escapism from reality. The study discusses fundamental legal principles such as human
dignity, private autonomy, and solidarity, within the context of personality rights and
Digital Law. It also examines emerging legal challenges in the metaverse and their
implications for the recognition of reality, including from a psychopathological
perspective. Finally, through an analytical methodology grounded in the confrontation of
multidisciplinary works, we raise, as a point of reflection, an inquiry into the film’s
contributions to understanding mental health and moral collapse caused by social
networks. In this regard, it is believed, as a concluding note, that the protagonist’s
decision to prioritize authenticity and reject the falsehoods of social media—even at the
cost of negotiating her own subjectivity—was assertive in terms of personality and mental
health, and, in the name of happiness discourse, capable of nurturing love in a more

genuine way.
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1. INTRODUCAO

A tecnologia tem sido a tdnica dos tempos presentes, interferindo
diretamente, inclusive, no formato comunicativo, o que também tem sido
contributivo para o esfriamento das relagcbes humanas, além da superficialidade.
Trata-se do modelo intersubjetivo preponderante, acelerado no periodo da
pandemia, oriunda da COVID-19. Nesse sentido, as redes sociais significam
ambiente de propagagéao das informagdes e influéncia, o que de forma dramatica
tem exigido abrupta revisitagao dos critérios éticos e dos valores humanos. Ora,

a qualidade e a verdade sio dilemas na seara das redes sociais.



Essas angustias sdo alarmadas na obra Amor.com, em razdo do fato de
que a protagonista Katrina, influenciadora digital, ndo consegue viver seus
proprios sentimentos, de modo essencial e pessoal, na medida em que suas
visbes sdo todas artificializadas pela atmosfera alimentada pelos seus
seguidores, o que provoca verdadeiro caos moral. Afinal, sequer pode
experimentar o amor, tendo em vista que os estere6tipos de seu envolvimento,
anénimo e praticante de jogos virtuais, ndo sao compativeis e agradaveis, na
percepcdo de seus fas. Em outros palavras, o ego espancou e abafou a
dignidade e pessoalidade da protagonista. A partir disso, tematicas existenciais
atinentes a personalidade, saude mental, dignidade, intersubjetividade, além de
universos paralelos sdo carissimas para o Direito Constitucional Digital,

aclarando a pertinéncia tematica deste trabalho.

O cinema, como manifestagao artistica e cultural, reflete e problematiza
questdes centrais da vida contemporanea, incluindo os desafios juridicos
gerados pela revolugdo digital. A analise do filme Amor.com permite examinar
como os valores do Direito, especialmente os ligados a personalidade, sdo
tensionados em um mundo hiperconectado. A obra evidencia como a
tecnificagcado das relagdes e a estetizacdo da vida impactam a subjetividade e
desafiam institutos juridicos classicos, em especial no campo dos direitos

fundamentais.

Segundo Zizek (2009, p. 23), "o cinema é uma forma de arte que nao
apenas retrata, mas estrutura a realidade". Nessa medida, analisar juridicamente
uma obra cinematografica equivale a compreender os contornos ético-
normativos das relagdes sociais contemporaneas. O Direito, neste aspecto,
torna-se nao apenas regulador de condutas, mas também intérprete dos efeitos

psicossociais da hipermodernidade e da mediatizagao da vida.

A partir desse angustiante cenario, valorando a metodologia analitica,
confrontante de obras multidisciplinares, desenvolveremos a relevancia da obra
Amor.com para a compreensdo dos universos paralelos, saude mental,
personalidade e imagem. Desse modo, projeta-se, em termos conclusivos, que
Katrina predilecionou a verdade e nao se contentou com o nivel de artificialidade
e intervengao, em seus pensamentos e decisdes, dos seguidores. Afinal, esses

sentimentos, inclusive, o amor é decisivo em termos humanistas.



1.1Sinopse

O filme Amor.com?® trata sobre o paralelismo perigoso de universos e a
preméncia da educacgao digital responsavel, estrelado por Isis Valverde, que
representa a influencer digital Katrina, engajada em dicas de moda, em seu canal
no YouTube, responsavel pela ostensiva divulgacdo de videos. Nesse
engajamento, Katrina passa a viver um confronto entre a sua dignidade no
mundo real e a sua imagem artificial, construida conforme o que os seus
seguidores pretendiam. (BRETAS, 2024, p.89)

Vislumbra-se uma transformagéo das formas de subjetivagdo, na qual “a
sociedade se reduz, no limite, a condigdo de mercado de bens e servigos”.
(BIRMAN, 2022, p. 54)

2. PRINCIPIOS

2.1 Dignidade da Pessoa Humana

A dignidade é o fundamento maior do ordenamento juridico brasileiro (art.
1°, 1ll, CF/88). No filme, a pressao por aparéncias € a desumanizacao das
relagdes digitais geram rupturas identitarias. A protagonista Katrina € o exemplo
central dessa fragmentacao subijetiva: influenciadora digital de moda, ela vive

sob constante vigilancia simbdlica, exigida por patrocinadores, fas e algoritmos.

Segundo Sarlet (2012, p. 57), “a dignidade da pessoa humana deve ser
compreendida como um valor-fonte e um direito fundamental em si mesmo”. A
exposicao compulsoria da imagem de Katrina, frequentemente vinculada a
interesses comerciais, viola essa premissa basilar. A estética substitui a
esséncia, e a identidade é moldada por métricas e engajamento virtual.

3 Katrina (Isis Valverde) ¢ uma famosa blogueira de modas, que dita tendéncias no mercado brasileiro
através de seus populares videos na internet. Fernando (Gil Coelho), por sua vez, ¢ um vlogueiro de um
canal de jogos eletronicos, que ainda ndo € muito famoso, mas que ja esta fazendo certo sucesso. Quando
os dois se conhecem, em uma situagdo complicada, acabam se apaixonando e o romance dos dois vira
"febre" na internet, uma febre que eles vao precisar controlar, equilibrando o mundo real e o virtual.
(WIKIPEDIA, 2025)


https://pt.wikipedia.org/wiki/Isis_Valverde
https://pt.wikipedia.org/wiki/Gil_Coelho
https://pt.wikipedia.org/wiki/Jogos_eletr%C3%B4nicos

Segundo Bretas (2023), a partir da protegdo humana se justifica toda a
ordem constitucional e infraconstitucional, conforme as palavras de Luiz da
Cunha Gongalves (1955), quando explica que unicamente 0 homem é suscetivel

de ter direitos e obrigag¢des no Direito.

A dignidade da pessoa humana € a demonstracdo da humanizagao do
Direito, inicialmente em um discurso abstrato. Alias, a vertente patrimonialista

classica colide com a vertente humanizadora.

Segundo Janice Silveira Borges (2009), a dignidade tem distintos
parametros em seu conteudo. Um dos quais diz respeito a respeitabilidade plena
do direito a vida. Em outro sentido, o segundo parametro tem repercussao sob a
orbita da atuagao estatal, isto €, o Estado deve ser protagonista no processo de

promogao da dignidade da pessoa humana.

A dignidade é o escopo da existéncia humana. Trata-se de um direito que
deve ser transmitido para toda a coletividade e pertence ao discurso do minimo

existencial, segundo Janice Silveira Borges (2009). Em similar tom:

(...) dignidade é o fundamento dos direitos humanos, como
tenho apontado em outros estudos. O problema é que essa
dignidade é concebida de modo diferente pelas filosofias,
religides e culturas, o que pde em risco a objetividade da
interpretagdo. Muitas vezes ja tem servido abusivamente
de “chave falsa” (perdoe-me a imagem) para que o
intérprete arbitrariamente faca prevalecer a sua concepcgéao
ideoldgica contra legem ou praeter legem. Isto “sem uma
justificagdo politica substantiva” como reclama Sunstein
(FERREIRA FILHO, p.368, 2011)

A dignidade da pessoa humana se alinha ao discurso do patriménio
minimo, tendo em vista a centralidade do principio e a concepgao mais basica
de se interpretar e se conduzir o ordenamento juridico, a partir da defesa possivel

humana.



Na tentativa de compreender esta violagdo a dignidade da pessoa
humana, observa-se, na contemporaneidade, a composigdao da cultura do
narcisismo?®, identificando a problematica da imagem, como a preocupagéo
central dos agentes sociais. Isto instaura uma mudanga nas relagbes dos
sujeitos, pois cria uma suposta hegemonia do narcisismo, que sustenta os
individuos a se fecharem no aqui e agora, num eterno presente, numa repeticao
do mesmo (BIRMAN, 2022).

Os lagos sociais, assim, ficam restritos ao campo da imagem, onde a cena
social se limitaria a retérica do narcisismo. Exatamente o vivenciado pela
protagonista Katrina. Uma producao e exaltacdo desembestada das imagens de
si mesmo, somente para o deleite do outro. Um campo inundado por seducao,
dirigido por um jogo de estética performatica do espetaculo. Configura-se a
sociedade do espetaculo®, na qual os registros do olhar, da visibilidade, da cena,

da exibicdo ocupam toda a cena de sociabilidade (BIRMAN, 2022).

Este imperativo civilizatério acaba por ferir a dignidade da pessoa
humana, pois inexoravelmente produz o mal-estar no psiquismo, ao deslocar o
ser humano do registro da natureza para o da cultura. Este processo revela a
ressonancia do que configura nas relagdées do sujeito consigo mesmo e com o

outro, que seriam o cerne constituinte da experiéncia subjetiva. (BIRMAN, 2022).

Gurski e Perrone (2021) nos seus estudos citam os dizeres de Sigmund
Freud que deixa claro deixou claro que ndo ha como explicar a vida interior sem
recorrer ao mundo social. A ocorréncia entre o desenvolvimento da neurose e

seus sintomas, transitam entre o mundo interno e o mundo
externo.

Mostra-se, aqui, o conflito que se padeceu Katrina em ter que atender aos
anseios do seu publico e lidar com a sua pulsao para o amor. As exigéncias da
contemporaneidade demarcam um ser exteriorizado, performatico, que age
atendendo as exigéncias do seu publico e perde a sua esséncia no seu processo
de subjetivagado. Birman (2022, p. 75) assinala que um excesso de excitagao se

4 LASCH, C. The culture of narcissim. Nova York: Warner Barner Books, 1979.
5> Debord, G. La societé du espectacle. Paris: Gallimard, 1992.



instala no psiquismo, ao qual o sujeito fica submetido e este torna-se “incapaz

de antecipar o perigo e regular assim suas relagdes com o mundo”.

Nossa protagonista de amor.com conseguiu ter segundos de lucidez,
retomando o controle da sua vontade e da sua individualidade. Teve no
pensamento uma possibilidade de superagdo do conflito. Contudo, isto nem
sempre ocorre. A tendéncia, conforme evidencia Birman (2022) é de uma cena

catastréfica, que leva a despossessao de si.

Neste contexto, a autoestima se dissolve, 0 eu e o psiquismo perdem a
sua poténcia, diante da impossibilidade de fazer e agir de acordo com o0 seu
desejo. Logo, esvazia-se o sujeito, que inicialmente apresenta um quadro de
distimia, mas que muito provavelmente chega a uma depressdo. “... a
modalidade mais importante em que a despossessao de si se apresenta na

atualidade”.
2.2 Autonomia Privada

Katrina acredita escolher seus contratos, parceiros e comportamentos. No
entanto, sua autonomia ¢€ iluséria: é condicionada pelas demandas do mercado
digital e pelos dados que seus seguidores consomem. Os contratos entre

influenciadores e marcas impdem limitagdes veladas a liberdade.

Judith Martins-Costa (2007, p. 88) observa que "a autonomia contratual
nao pode ser concebida como ilimitada, mas deve atender a fungao social do
contrato". Dworkin (2002, p. 122) complementa ao afirmar que “o direito deve ser
interpretado a luz da moralidade politica da comunidade”. Assim, os vinculos de
Katrina refletem uma sociedade de contratos simulados, onde a vontade cede

lugar a performance.

Han (2017, p. 102) identifica este panorama ao imperativo do
desempenho, na sociedade do desempenho, criando sujeitos de desempenho e
produgdo. Este € o novo mandato da sociedade pds-moderna do trabalho,
criando depressivos e fracassados. Sdo sujeitos de desempenhos que se
destroem na vitoria. lludidos, expostos e entregues indefesos ao excesso da

positividade acaba por ser vitima e agressor de si-mesmo.



A autonomia privada é um principio essencial para o Direito Civil,
permitindo-se o exercicio mitigado da liberdade, tendo em vista os reclamos da

funcao social e dos discursos solidaristas.

2.3 Solidariedade e boa-fé

O principio da solidariedade (art. 3°, I, CF/88) impde um dever ético-
juridico de responsabilidade entre os sujeitos digitais. A protagonista € julgada,
linchada e reconfigurada em tempo real, evidenciando como a logica do

cancelamento e do engajamento substitui a empatia e o cuidado.

A boa-fé esta ligada aos paradmetros de retiddo, numa feicdo moral®,

inclusive por conta das influéncias historicas atreladas ao Direito Canénico:

(...) a origem historica, marcada pela acepgéo candnica da
boa-fé e pelo forte cunho moral emprestado ao principio,
infiltra-se, ainda que sutiimente, nas percepg¢des atuais.
Mesmo ao reconhecer a dualidade — boa-fé subjetiva e
objetiva — e atribuir a boa-fé objetiva um relevo proprio no
Direito Contratual, os juristas nao se despreendem
totalmente do significado subjetivo, revelado pelas
referéncias a intengcdo do agente e a concepgao moral da
boa-fé, muito embora, paulatinamente, a fungédo normativa
venha ganhando relevo por meio do peso conferido aos
deveres informativos. (...) os principios da boa-fé e da
solidariedade contratual, imputando ao primeiro o papel de
veiculo de deveres reforcados de cooperacido e
solidariedade entre os contratantes, de modo a impor a
cada um o dever de “agir no interesse do outro”. Critica-se,

todavia, os excessos dessa linha de pensamento, muito

6 (..) acep¢do moral, reveladora da origem historica, se revela, por exemplo, na fung¢do negativa atribuida
ao principio. Quando ultrapassa o estagio de mera diretriz hermenéutica (atuando, portanto, no plano da
interpretacdo) e alcanga o plano da execugdo do contrato, a boa-fé é percebida um instrumento que permite
sancionar o comportamento desleal. Os qualificativos em conexdo com a boa-fé revelam a concepgao moral
que a ampara no sistema francés: «fidelidadey, «sinceridade», «franquezay, «honestidade» (COSTA, 2018,
p.121)



afastada, ademais, do direito positivo (leis e decisdes
judiciais) (COSTA, 2018, p.120)

A boa-fé jamais pode ser sucumbida - este principio deve orientar os mais
distintos ambitos da sociedade, para que haja comportamentos suficientemente
contributivos para uma salutar vida social.

Edgar Morin (2003, p. 42) alerta que “a civilizagao técnica desenvolveu
mais as conexdes do que a compaixao”. Em Amor.com, Katrina é a imagem da
solidao hiperconectada, abandonada a prépria sorte quando ndo cumpre os
scripts esperados por seus seguidores. E o retrato do sujeito de desempenho
descrito por Han (2017), que se entrega a coagao livre a fim de maximizar o seu

desempenho.

Birman (2022) afirma que a solidariedade, valor fundido nos lagos sociais
da modernidade, desaparece inteiramente no contexto da contemporaneidade,

colocando o sujeito em exilio.

Katrina entra numa situacdo de desamparo, que Freud (1930/1996),
revela como impoténcia do sujeito diante da violéncia de outros seres humanos.
Campos e Silva (2020) destacam que o desamparo indica a impoténcia do
individuo em duas dimensdes. Uma refere-se a condicdo de desamparo
estruturante e fundante do psiquismo, que é obrigatéria para a construcédo da
subjetividade humana e para a vida social. A outra remete a “impossibilidade de
satisfacdo pulsional perante o outro, colocando o sujeito de encontro com a

experiéncia de perda e da angustia”, processo, este, vivenciado por Katrina.

3. DIREITOS FUNDAMENTAIS

3.1 Direito a Personalidade e a Imagem

A imagem de Katrina se torna um campo de disputa entre autenticidade e
estratégia. Seu direito a privacidade é sistematicamente violado pela légica do

capital simbdlico. Erico Andrade (2021, p. 67) salienta que “a imagem, quando
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sequestrada pelo capital digital, deixa de ser um reflexo da identidade e se torna
um produto de consumo”. José Afonso da Silva (2022, p. 211) completa que “os
direitos da personalidade s&o aqueles inerentes a condicdo humana,

indispensaveis a existéncia digna”.

Segundo Bretas e Braga (2025), a personalidade é a aptidao concernente
as pessoas fisicas e juridicas, para fins de inser¢cdo destas nos polos das
relagbes juridicas. Todavia, resta saber o marco inicial através do qual tais
pessoas fardo jus a aquisi¢ao de direitos: Sobre as pessoas fisicas, conforme a
teoria natalista’, a personalidade se inicia com o nascimento com vida. Por outra
via, as pessoas juridicas terdo o inicio de sua personalidade, conforme a teoria

constitutiva, a partir do registro.

Conforme Bretas (2023), numa dicgdo monista, ha uma atracédo entre
imagem, personalidade e honra, sendo certo que a personalidade tem
irradiagdes, tais como: a imagem, nome, capacidade, etc. Por outro lado, atingir

a imagem é atingir a honra, em uma de suas espécies. Nessa toada:

Sobre os direitos da personalidade distinguem-se
concepgdes que tendem a reconhecer um “direito geral da
personalidade” e teorias que sustentam a existéncia de
uma pluralidade de direitos da personalidade. No ambito
destas ultimas — ditas concepgbes “atomisticas” —
apontam-se aquelas que consideram a existéncia de uma
série aberta de direitos (atipicidade dos direitos da
personalidade) ou fechada (tipicidade) (PERLINGIERI,
2007, p.153)

A dignidade e a personalidade se referem ao fenébmeno hermenéutico de
humanizacdo, o qual exige a exaltacdo da dignidade da pessoa humana,
preceituada no artigo 1°, lll, da Constituicdo Federal de 1988. Conforme Luiz

7 [1]a jurisprudéncia brasileira tem reconhecido a capacidade processual ativa do nascituro (agdo de
alimentos em seu favor, e a¢do cautelar de reserva de bens) e também capacidade processual passiva (acdo
anulatoria de testamento que contempla nascituro, a¢do anulatéria de doagdo em que o nascituro €
donatario) (AMARAL, 2008, p.258).


https://outlook.office.com/mail/sentitems/id/AAQkADI5NmFkZmExLTZlMTEtNDM1My1hMTg5LTJkY2MwMWNkYjQ4YwAQAOvRhJS22MZJqd5eXOyi7rs%3D#x__ftnref1
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Edson Fachin, em sua obra Estatuto Juridico do Patriménio Minimo, necessario
se faz dar novo significado ao patrimonio, através da exaltacdo da dignidade da
pessoa humana. Por isso, em razao dela, conseguimos atingir o paradigma da
repersonalizagao: a dignidade é o principal componente do patriménio de uma

pessoa humana. Em carater complementar:

(...)dai a configuragdo do minimo de existéncia como
decorréncia e instrumento daqueles valores fundacionais.
Numa palavra, a dignidade da pessoa humana € a causa
proxima do minimo de existéncia. E esta exigéncia que
apoia a construcao do sistema de direitos fundamentais e
o0 apoio deste sistema em principios e valores como a
dignidade da pessoa humana e o desenvolvimento da
personalidade. (MARTINS, 2020, p.294)

Segundo Luiz Edson Fachin (2008), em sua obra “Estatuto Juridico do
Patrimbénio Minimo”, € necessario ressignificar o patrimoénio, através da
valorizacdo da dignidade da pessoa humana. Em razdo de tal releitura,
conseguimos atingir o paradigma da repersonalizagdo; considerando que, a
dignidade é o principal componente do patrimdnio da pessoa humana.

De modo a entrelagar a personalidade e a dignidade:

Nada obstante anteriores referéncias ao longo do texto
constitucional na sua redacgao original, o direito a moradia
sO veio a ser positivado expressamente com a EC 26, de
14.02.2000 (...) Nado ha mais duvidas de que o direito a
moradia € um direito fundamental auténomo, de forte
conteudo existencial, considerado, por alguns, até mesmo
um direito de personalidade ( pelo menos naquilo em que
vinculado a dignidade da pessoa humana e as condi¢des
para o pleno desenvolvimento da personalidade), néo se
confundindo com o direito a ( e de) propriedade, ja que se
trata de direitos distintos (...) o direito social a moradia

abrange um complexo de posigdes juridicas objetivas e
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subjetivas, de natureza negativa (direito de defesa) e
presitiva ( direito a prestagdes) (...) (SARLET, 2015, p.636)

Nessa mesma toada, a integridade moral versa sobre a prote¢do da mente
do homem; levando-nos a seguinte reflexdo: Quem tem mente, sentimentos e
sofrimentos? O fato € que ndo podemos esquecer que a personalidade tem
reflexos, um dos quais € a imagem. Nesses moldes tedricos, as pessoas
juridicas também tém imagem, em alguma de suas espécies, por isso, elas
podem sofrer danos morais, caso haja violagdo a sua imagem. Entretanto, por
mais que sejamos entusiastas de uma realidade organica das pessoas juridicas,
de modo algum, é razoavel defender que as pessoas juridicas podem
experimentar, por si so, sofrimentos, transtornos mentais ou dores na alma.

Ao transformar Katrina em avatar de marcas, o mercado digital promove
uma expropriacao de sua identidade, tornando-a vulneravel a crises existenciais
profundas. Sennett®, aludido por Birman (2022) denominou este cenario como
corrosao de carater. Os individuos perdem a sua espinha dorsal diante da
flexibilizacdo da forma de ser de si proprios ao terem que responder as
flutuagdes do mercado de trabalho. O carater que deveria ser o direcionador da
existéncia para o ser e o agir, perde o rumo, despotencializando e instaurando

um vazio diante do desejo de ser, de viver e de agir do sujeito.

O vazio é o espago em negativo, que nao contém figura no seu interior,
provoca vertigens e lanca o sujeito na sensacdo de abismo. “E a marca
paradigmatica que se encontra presente nas depressdes contemporaneas.”
(BIRMAN, 2022, p. 123).

Faz-se necessario um olhar clinico, atento, critico, perante o mal-estar na
contemporaneidade. O Direito deve garantir espagos de recomposigao subjetiva,
inclusive com previsdes reparatorias por danos existenciais. “Em sociedades
complexas e plurais, hiperconectadas, o direito ndo podera permanecer sendo
que era. (BRAGA NETTO in SILVA; GUIMARAES e BARBOSA, 2024, p. IX)®.”

O referido autor, membro do Ministério Publico Federal, ainda discorre que no

8 R. Sennett, A corrosdo do carater.
® Apresentagio de Felipe Peixoto Braga Netto in Silva, Michael César; Guimaraes, Glayder
Daywerth e Barbosa, Caio César do Nascimento. Indaiatuba, SP: Editora Foco, 2024.
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século XXI, o direito precisa encontrar caminhos para ser um direito amigo da
ética e da protecao aos vulneraveis. Um direito que “convida a ter um olhar
humanizado para as coisas humanas”. (BRAGA NETTO in SILVA; GUIMARAES
e BARBOSA, 2024, p. X)'0

Para tanto, se faz necessario, de acordo com Alcantara et al (2021) trilhar
um percurso com outros campos de leitura dos fenbmenos sociais, como a
histdria, a ciéncia politica, a sociologia, a antropologia, filosofia, psicanalise. Isto
pode abrir novas perspectivas, para buscar caminhos de retrocessos, diante das

mazelas impostas na subjetivacdo da sociedade contemporanea.

4. DIREITO DIGITAL

4.1 Conceito

O Direito Digital compreende o conjunto de normas que regem as relagdes
juridicas mediadas por tecnologias da informacgéo. Trata-se de um ramo
transdisciplinar que inclui protecdo de dados, responsabilidade civil, contratos

eletrénicos, crimes informaticos, entre outros.

Segundo Bretas e Braga (2025), a base do Direito Digital, como em
quaisquer ramos, € o Direito Constitucional. Isto €, deve se buscar a tutela de
liberdades civis e direitos fundamentais, no sentido de propiciar a harmdnica
convivéncia em sociedade.

O crescente processo de substituicdo da midia tradicional pela midia
digital, revela o impacto tecnoldgico. Todavia, também significa a observancia da
acessibilidade e democratizacao das redes sociais. Isto &, divulgar informacdes
e publicidades no ambito digital é extraordinariamente mais maodico, quando
comparamos com 0s meios tradicionais, como jornais, televisdo e radio.

Entretanto, apesar da democratizagao, a vigilancia, a fragmentagao social, a

0 idem.
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violéncia, o anonimato, a impunidade, a propagacao de fakenews, sdo pontos
tratados como preocupantes.

Entre os principios constitucionais digitais, destaque-se a dignidade da
pessoa humana, igualdade, liberdade de comunicagdo, de expressao,
inviolabilidade da propriedade.

Efeito horizontal de protegdo da liberdade, consiste na protecdo dos
direitos no ambito virtual entre pares. Isto €, a prote¢ao aos direitos fundamentais
nao deve ser somente em carater vertical, por meio da relacdo Estado versus
particular.

Em teoria a autodeterminacgio informativa’™ é exigivel, a partir da
liberdade, inclusive, no sentido de o usuario se recusar a transmitir os seus
dados. Porém, a adesao a distintos servigos exige o preenchimento de dados,
que habitualmente sdo compartilhados. Em outros termos, ndo transmitir dados
€ experimentar o ostracismo e a exclusao de relacionamentos basicos.

O comportamento virtual e as conquistas virtuais repercutem como bens
digitais, os quais tém repercussao entre vivos e apos a morte. Nesse sentido, de
modo classico ao se falar de sucessao causa mortis, pensa-se no tipico Direito
das Sucessbes e na transmissibilidade de bens, por ocasidao da abertura da
sucessao, conforme a ordem da vocacao hereditaria. Nesse discurso, o espdélio
significa a reunido de direitos e obriga¢des atrelados ao de cujos, o que se
relaciona a universalidade de direito. Contudo, no Direito Digital € necessario
transcender e compreender que nessa dimensao € necessario arrolar os bens
digitais, como as criptomoedas, sites visitados, curtidas, comentarios recebidos,
seguidores, opinides transmitidas. Trata-se, portanto, de todo o acervo,
sobretudo imaterial e intangivel, com conteudo econémico ou n&o. Ademais, o
Caodigo Civil de 2002 nao veda, em seu artigo 1.857, o testamento digital, na
medida em que este diploma autoriza o testamento com conteudo patrimonial e

expatrimonial.

""A informagio esta diretamente relacionada ao discurso da personalidade: E que, antes de permitir a
autodeterminacdo informativa dos cidadaos, o funcionamento adequado do sistema utilizado é condicao
para o livre desenvolvimento de sua personalidade, pressupondo-se que quem os utiliza pode confiar que
as informacgdes produzidas ndo sofrem interferéncia, interceptacdo, nem manipulacdo de qualquer tipo.
Afinal, um dos principais efeitos do fendmeno da ubiquidade da tecnologia da informagao é exatamente o
desequilibrio de poderes entre o individuo e os organismos que processam os dados pessoais, produzindo
uma consequente perda de controle individual sobre o fluxo de seus dados. (HOFFMANN-RIEM, 2022,

p.17)
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Além dessas sensiveis percepgodes, existem diversos outros impactos
legais decorrentes da tecnologia, destacando-se inclusive o referido movimento
nos Estados Unidos e Alemanha:

O termo “Legal Technology” foi usado pela primeira vez nos
EUA, mas desde entdo se estabeleceu em todo o mundo,
inclusive na Alemanha. No entanto, ndo esta em lugar
algum claramente definido. Em suma, refere-se ao uso da
tecnologia da informagdo nos campos juridicos de
atividades como assessoria juridica, jurisprudéncia, na
aplicagao do Direito, mas também no processo legislativo.
Atualmente, novas formas de encontrar informagdes
juridicas relevantes (chamadas de recuperacdo de
informagdes), pesquisa juridica (chamada de E-Discovery),
analise de documentos, uso digital do conhecimento
especializado, instrumentos para prever futuras decisdes
judiciais (Legal Prediction), suporte on-line para atividades
juridicas, resolugdo de conflitos via Internet (On-line
Dispute Resolution)2 e muito mais estdo surgindo em
muitos paises (HOFFMANN-RIEM, 2022, p.202)

Doneda (2006, p. 33) afirma que “a protegdo de dados pessoais é
expressao do direito a autodeterminacao informativa”. Katrina, no filme, nao
detém esse controle. Seus dados, imagem e decisbes sdo monetizados por

terceiros, escancarando os riscos da auséncia de regulagao efetiva.

5. METAVERSO, UNIVERSOS PARALELOS, PSICOSES E FUGAS DA
REALIDADE DA PERSONAGEM PROTAGONISTA

Katrina representa a angustia profunda entre identidade real e
performance digital. Sua vida se torna uma proje¢ao continua, e a busca por
curtidas, aceitagado e contratos dissolve sua esséncia. O filme sugere que ela

nao apenas atua para as cameras, mas internaliza a persona que criou.
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Segundo Bretas e Braga (2025), quanto ao metaverso, o que o destaca é
a substancial evolucgéo tecnoldgica e a realidade mista entre dois mundos, além
da transcendéncia, no sentido de extrapolar as barreiras da tipica realidade

social:

A partir da era digital, essa jornada evolutiva de abstragao
ganha um novo patamar: a introdugao das tecnologias
digitais em nossas vidas trouxe a possibilidade de nos
expandirmos — corpos € mentes — para além do nosso
corpo biolégico organico, ampliando ainda mais a nossa
existéncia e as nossas realidades. Esse processo vem
gradativamente nos tornando seres hibridos com o
ciberespaco, ou cibridos, impulsionando a simbiose entre
humanos e tecnologias. Hoje, a hossa existéncia e o nosso
bem-estar dependem cada vez mais de uma realidade
mista, que engloba tanto o mundo fisico quanto o digital.
Grande parte do que fazemos para viver atualmente passa
pelo digital, inclusive transacbdes para usufruirmos do
mundo analdgico tangivel material. Dessa forma, o digital
vem progressivamente permeando e determinando a
experiéncia humana, absorvendo atividades que antes
pertenciam apenas a dimenséo fisica, como é o caso de
jogos, musica, filmes, compras (mesmo de bens tangiveis),
relacionamentos etc. Com a aceleragdo tecnoldgica
continua em que vivemos, esse processo tende a transferir
cada vez mais partes de nossas vidas para o ambiente
digital, deslocando continuamente o polo de valor para as
realidades mistas. (MARTHA, 2024, p.122

A expressao “‘metaverso” € poslissémica, admitindo-se uma série de
conceitos. Entretanto, a ideia transita pela no¢ao de transcender barreiras, além

de nocgdes territoriais, de pertencimento, imersao e paralelismo:
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Meta”, etimologicamente vem do grego meta, significando
“além de”, “no meio de”, “entre”. Pode exprimir também
nocao de mudanca, transcendéncia, autorreflexdo. Ja
“verso”, faz referéncia a universo, a tudo o que existe e é
explicado pela fisica, incluindo o espaco e o tempo. Assim,
podemos considerar o Metaverso como um universo além
deste onde existimos, além das questdes fisicas, inclusive
possibilitando quebrar algumas leis que conhecemos. Sao
varios os conceitos de metaverso. O fundador da Epic
Games, Tim Sweeney, por exemplo, entende que
metaverso é “Midia social 3D em tempo real, onde as
pessoas podem criar € se envolver em experiéncias
compartilhadas como iguais participantes de uma
economia com impacto social’. Ja a empresa Newzoo

conceitua metaverso como “uma rede interconectada e
interoperavel de mundos virtuais persistentes que sao
preenchidos por grandes numeros de players que
interagem uns com os outros atraveés de avatares digitais
3D, que oferecem aos usuarios uma maior sensacgao de

imersao e presenca (CENDAO; ANDRADE, 2022, p.10)

Em termos conceituais, entender o metaverso passa pela reflexao sobre
a ideia de mistura entre a realidade e o ambiente paralelo, trata-se, portanto, de
uma convivéncia assustadoramente perigosa para a confusdo de esferas,
viabilizada por conta do alto grau de tecnologia. Nesse sentido: “Esse ambiente
nebuloso que nos envolve, misturando e abragando tanto o mundo fisico quanto
o digital, fluindo entre eles e utilizando recursos de ambos para possibilitar
experiéncias personalizadas e poderosissimas, € 0 que denominamos
metaverso.” (MARTHA, 2024, p.122)

No mesmo sentido tedrico: A busca da identidade ocorre, a partir da
concepcao do que Erikson definiu como uma concepg¢ao coerente do self.
Define-se pela constituicdo de metas, valores e crengas, com os quais a pessoa

se compromete, principalmente a partir dos anos da adolescéncia (Papalia e
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Feldman, 2013). Erickson (1968)'?, apresentado por Papalia e Feldman (2013)
afirma que a principal tarefa da adolescéncia é confrontar a confusdo de
identidade versus confusao de papel. Somente, a partir da resolugao desta crise
o individuo pode-se tornar singular com uma percepgao coerente do self e com
um papel valorizado na sociedade. Neste pensamento corrobora Bock (2023) ao
afirmar que a identidade depende da sua diferenciacdo em relagédo ao outro.
Processo este, que pode ser dificultado pelo mundo virtual, no qual tenta-se viver
as ambicdes definidas pelo outro, como aconteceu com Katrina, diante dos seus
fas.

Diante dos conceitos apresentados dois aspectos sao necessarios
enfatizar, para a reflexdo deste presente trabalho. Um refere-se ao carater do
periodo da adolescéncia, ser um momento importante para a definicdo da
identidade, ja que o grande mergulho para o mundo virtual, em fung¢do dos jogos
em terceira dimensao, acontece na adolescéncia. Outra questdo € o aspecto
complexo para a definicdo da identidade em vista de apresentar uma dimenséao
pessoal, individual, estudada principalmente pela psicologia e outra dimenséao
coletiva, social com campo de estudo na sociologia e antropologia (Oliveira,
1976). Assim, analisa-se a identidade sempre pelas diferentes configuragdes da
ordem social.

“‘Uma alternativa impossivel € o homem deixar de ser social e histérico;
ele ndo seria homem absolutamente” (Ciampa, 1994, p. 713, citado por Teréncio
e Soares, 2003, p. 140). Logo, conclui-se que a contemporaneidade, entendida
no cenario dos mundos digitais virtuais em 3D (MDV3D) influencia a
subjetividade, para a formagéo da identidade humana e é também influenciada
por esta na criagao da nova realidade social digital.

As relagbes sociais e a subjetividade caracterizada pela consciéncia e
identidade, pelos sentimentos e emocgdes e pelo inconsciente sdo propriedades
cernes da constituicao do individuo como ser humano. Portanto, ndo ha como
negar, que o humano € um ser multideterminado pelas suas contingéncias
sociais. (BOCK, 1999).

Erikson. E. H. Identity: Youth and crisis. New York: Norton, 1968.
3 CIAMPA, A. da C. Identidade. In: LANE, S. T. ¢ GODO, W. (Orgs.). Psicologia Social: 0 homem em
movimento. Sdo Paulo: Brasiliense, 1994.
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Para a Psicologia Socio-histérica, a natureza humana nao
existe como esséncia abstrata e universal. Existe uma
condicdo humana que se caracteriza pelo fato de os
humanos construirem suas formas de satisfacdo de
necessidades e fazerem isso com outros humanos
coletivamente. (Bock, 2023, p. 68).

A autora supracitada nos sinaliza, que todo o exercicio de entendimento
do ser humano, perpassa pelo seu posicionamento em um momento historico,
identificando as determinacgdes que o transcorre. Pois, a consciéncia humana
revela as determinagbes sociais e histéricas do ser humano. Destarte, o
psiquismo que constitui 0 ser humano nunca sera acabado, porque sua
composicao esta vinculada ao mundo material e as formas de vida que temos na
contemporaneidade.

Hall (2001) ja abordava que as identidades modernas estdo sendo
descentradas, deslocadas ou fragmentadas. Observa-se a perda de um sentido
de si estavel, um deslocamento ou descentragao do sujeito tanto do seu lugar no
mundo social e cultural quanto de si mesmos, constituindo uma crise de
identidade para o individuo.

No mundo do metaverso, isto é entendido com a possibilidade da criagao
dos “eus digitais”. A partir da elaboracdo dos avatares pode-se constituir
laboratérios de experiéncias da propria identidade. Neste espaco ocorre
possibilidades de experimentar, jogar, testar identidades, quando o individuo se
inventa, reinventa e interage com novos sujeitos representados pelos avatares
no mundo MDV3D (SCHLEMMER, TREIN, 2008).

...um mundo virtual, no sentido amplo, € um universo
de possiveis, calculaveis a partir de um modelo digital.
Ao interagir com o mundo virtual, os usuarios o
exploram e o atualizam simultaneamente. Quando as
interacbes podem enriquecer ou modificar o modelo,

o mundo virtual torna-se um vetor de inteligéncia e
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criagdo coletiva. (LEVY, 1999, s/p'™, citado por
SCHLEMMER, TREIN, 2008, p. 2).

As tecnologias digitais, desta forma, acabam por ampliar o campo de
percepgao, 0os espacos sao expandidos por meio de representagdes 3D, nos
quais os individuos se teletransportam para outros espagos, por meio de
avatares. Desta maneira cria-se novas formas para a existéncia humana, antes
ndo possiveis diante de um corpo exclusivamente biologico, que agora, nos faz
atentar para um corpo tecnologizado. O avatar pode representar a simulagéo do
eu fisico do sujeito ou um ser resultado da sua imaginagao, que ora pode ter sido
desejado. (SCHLEMMER, TREIN, 2008).

Ressalta-se que o sujeito ao vivenciar o MDV3D pode criar
identidades, que o leva a reflexdo da sua propria identidade. Nas pesquisas de
Schlemmer, Trein (2008. P. 8) constatou-se que muitos sujeitos procuram criar
a sua representagao virtual bem proxima da realidade, contudo outros
constituiram a criagdo de um personagem totalmente diferenciado da vida real.
O que demonstrou uma “forma de ampliacdo do “eu” da “identidade”, ou de
deixar de ser um determinado “eu para se tornar um outro eu” com um perfil
psicologico especifico e que mantém uma performance de acordo com esse
perfil”.

Importante salientar que a construcdo dos avatares, via o processo de
virtualizagao do corpo fisico significa um novo nascimento. Mas, um nascimento
que permite escolhas antes mesmo da sua concretude virtualmente, uma vez
que a possibilidade da escolha de nome, sexo, cor da pele, altura, ser humano,
animal ou meio humano, meio animal é possibilitada ao individuo. “Nos MDV3D
as regras, os padrdes, formas e parametros sdo definidos pelos sujeitos que
vivem e convivem nestes espagos” (SCHLEMMER, TREIN, 2008, p. 5).

Infere-se que o MDV3D, proporciona ao sujeito um alivio do mal-estar na
contemporaneidade, diante da real possibilidade da performance corpérea, que
no mundo fisico, sempre aparece aquém do desejado. “Seria a produgéo e a

exaltacao desenfreada das imagens de si mesmo, para o deleite do outro, num

14 EVY, P. Cibercultura, Rio de Janeiro: Editora 34, 1999.
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campo sempre imantado pela sedugao, o que passaria a dar as cartas do jogo
na estética performatica do espetaculo.” (BIRMAN, 2022, p. 55).

Destarte, a esse cenario MDV3D nos resta intensificar pesquisas e
estudos que nos auxiiem na compreensdao deste ser humano na
contemporaneidade, que pode sim passar por confusbes mentais ao buscar o
prazer e satisfagdo no mundo virtual. Mundo este, muito diferente, do mal-estar
vivenciado na realidade contemporanea.

Isto é refor¢ado por Tiburcio et al (2022) ao considerar o aspecto social e
psicoldgico diante da virtualizagdo, que leva o sujeito para experiéncias de
mundo fantasiosos de forma muito mais imersiva e, portanto, podendo influenciar
e ser influenciado por esta fantasia. Desta forma, este processo mexe com a
psique em fungdo do modo como o sujeito se reconhece e o que valoriza,
assumindo outras conotag¢des a nog¢ao de ser e a acao de ter ou possuir. Isto
pode gerar uma perda da identidade do sujeito e criar duvidas em relagdo ao seu
posicionamento social, causando implicagdes sociais pelo uso massivo do
metaverso.

A falta de reconhecimento do eu, impossibilita ao individuo saber quem
ele é, porque desta forma, ndo tem elementos para comparar o seu eu e assim
destacar-se dos outros eus. Logo, a formacéao da identidade esta relacionada a
diferenciacdo de um ser humano em relagéo ao outro. (BOCK, 2023).

Bauman (2001, p. 11) observa que “na modernidade liquida, o individuo é
empurrado para a criagdo constante de si mesmo, ainda que as custas da
autenticidade”. Castells (2003, p. 58) completa que “a virtualidade real é a cultura

da nossa sociedade, e as redes sdo a sua estrutura social”.

Este processo continuo de mudancas intensas, confusas, incertas, que
trazem angustias acabam por gerar a crise de identidade. Momento conflitante
em que uma pessoa procura redefinir o seu modo de ser no mundo. Busca-se
compreender as incoeréncias vivenciadas na maneira de ser do individuo tanto

para si como para os outros. (Bock, 2023).

O que acontece com Katrina. Sua constante fuga do real a leva a
episédios de angustia, confusdo e soliddo sintomas tipicos de estados
dissociativos, configurando a crise de identidade. O conflito € caracterizado pelas

duas referéncias de identificacdo, que naquele momento, se tornam igualmente
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importantes: os anseios dos fas, seu status de gloria e o seu desejo do amor e
da vida genuina. Nao é facil a decisao. Ha perdas e ganhos em qualquer escolha.
Contudo, o ser tem um cerne, uma estrutura, que € a sua dignidade, que precisa
ser preservada. Nem sempre as crises sao resolvidas de forma saudavel, como
o ocorrido com Katrina. Por isto, o Direito, como todos os profissionais que
trabalham em prol da saude humana, devem enfrentar o desafio de proteger
individuos em cenarios digitais que potencializam psicoses e apagamentos de

subjetividade.
6. CONCLUSAO

O filme Amor.com permite um didlogo profundo entre Direito, tecnologia e
subjetividade. A trajetéria de Katrina nos forca a repensar os limites entre o
publico e o privado, entre a identidade real e a projetada, entre a liberdade e a
coacao algoritmica. O Direito deve se tornar instrumento de recomposi¢ao da

dignidade humana em tempos digitais.

A tecnologia e as redes sociais se tornaram ambientes de confinamento,
responsaveis por instaurar universos paralelos, os quais costumam ser mais
atrativos, do que o préprio universo sensivel. Afinal, o universo virtual, termina
ocultando a realidade, as vicissitudes e os traumas, de modo a agravar o
idealismo e a superficialidade das redes sociais. Essas confusbes mentais séo
extremamente dramaticas e preocupantes para a mente humana. Por essa
razao, inclusive, em termos principiolégicos, foi imprescindivel analisar a
dignidade da pessoa humana, autonomia privada e as marcas do Direito Digital,

que é tao disseminado na hermenéutica contemporanea.

Nessa toada, Amor.com € a ilustracdo extremada da angustia da
protagonista Katrina, que perde a sua capacidade deciséria, tendo em vista o
fato de que ela perdeu a pessoalidade, pois suas decisbes e condutas eram
pautadas pelas percepgdes de seus pares midiaticos e pelos seguidores. Assim,
nada obsta que sejam vividos personagens nas redes sociais. Entretanto, ha que
se ponderar, com a devida proporcionalidade, até que ponto o idealismo virtual
nao esta abafando ou esfacelando o universo real, implicando gravames a saude

mental.
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