EZEQUIEL MORAIS

O PRINCIPIO DA CONFIANGCA NAS RELACOES
CONTRATUAIS CiVIS E CONSUMERISTAS

om0 advento da Constiigan Federal de 1088, do
Codigo de Defesa do Consumidor (Lel ne 8.078, de
1530} e do Codigo Civil de 2002, teve inicio a hori-
zonializacin, ou eficicia horizonial, dos dirsites im-

damentaiz. Corm 8358 movimenic, destaca-5e a presenca - -

expressa ol ofio — de diversos principios nos diplomes civil
e conswmnerista, fazendo com gue a ordem prirteipioidgica
ganhasse acentuada importincla nin 86 no repime dos
negdcios juridicos, mas tambdém na sua interpretacio.
Nesze contexto, lembramas que romper estruturas, ba
muito tempo arrgigadas em um sistema, & tarefa drdua
para o profissionat do direito, ainda mais quando se trata
de consttucionalizar o Dirgito Civil, mas nio se constitoi
obstdculo intranspenivel, Vale lembrar, a propdsito, a licao
do saudoso Professor das Arcadas, Goffredo Teles funior
“03 jurista & um sonhador, E o bachare]l que tam os pés na
realidade, mas os olhos nas esoelas de seus ideais”,

Assim, a evolucao douirindriz, com lastze na comstifu- -

clonalizacio do direito privade!, clameon pela aplicacfio deos
principios na interpretacan dos coniratos, reafitmande o
Cadign Civil come wm diplema de cldusilas gerais, abentas
i andlise principioldgica. .

Wessa perspectiva civil-constihucional, wanspor o dogma
peacts sunt servanda ainds ndo & ficil, em virmde da ta-
digEe e das razdes econdmicas gue, muitas vezes, regem
03 Coniratus e o5 tém come intangiveds, desconsiderando
principios de primedira grandeza, como o da boa-fé ohjetiva
e oda dignidade da pessoa humana, & deveres contratwais
arexos, come 8 lealdade e a confianca. Tals deveres nos
remetent 4 teoria da comfianca® e, quando desconsiderados,
pode-se affrmar que howve violagdo positdva do contrato.

O Cédige Reale teve suia hase nos princfpios da etcidade,
da socialidade & da operabilidade, rodos ligados & boa-t8
ohjetdva, & fungin secial do contraro ¢ da propriedade e
& confianca. Eis, aqui, as cldnsulas aberas, conddas no
diplorna civil de 2002,

Itaporta dizer que os trés principios cerdinals que fegem
s contratos — a sutonomiz privadas, aforca obrigatdriaea
relatividade obrigarional - gapharar, nevns coniemos Com
o surgimento dos prineiping da boa-f abjetiva, que ahia
sobde a altanoria privads, do equilibrdo econdmico, que
pode alterar a forga obrigamirla do pactiade, e da fungsio
social, que turela Interesses sociais relevantes.

Portanto, na ssteira da evolugio doutindria, jurispru-
dencial e legal, a teoria da confianga {adotada, primeira-
memnte, na Alemanha e em Poriugal) vemn ganhando forga
no Brasil para tutelar as expectativas legitimas dos con-
tratantes, geradas pelo negéeio juridics ou pelas praticas

adotadas nas fases pré-conzatoal, contratual & pos-contra-
tual, revelandn-se e dtras faces: & da segiiranga jurdica e
a da boa-fé objeriva, em conjunto com & vedacho do com-
portamento coniraditdric.

EBm virtude do principic da hoa-f8, inclusive, o Enun-
cladn n? 24, aprowvade na I Jomada de Direitn Civil realirada
pela Conselho da Justica Federal, prevé gue a gquebra dos
deveares anexos fard uma modalidade de inadimplemento
obrigacional independemtemente de culpa (enienda-se a
aplicacio da responsahilidade ahjetival.

Como visto, 2 teoria da confianga relaciona-se a boa-fé
objetiva, ou seja, a confianca legltima € assentada em um
desver geral de conduts, de acordo oom o 150S & CostUmEes
e conforme o que se espera das partes, servindo de limite
a0 exercicio de direitos subjetivos efou de suporte paga 2
interpretacio dos contratns. S50 impostos s deveres de
prevenir e de nfo criar, ou sustentar, falsas expecrativas
ERE 0§ cONTatanies; do contrdric, incidem os defeitos
do negocio juridico. Impende dizer que os principios da
probidade ¢ da confianca sdc de ordem priblica e que pode
ser percebida a sna incidéncia, mesmo que implicita, no
teor do art. 132 do Cadivo Civil, perbie: Nas dectaraeies de
vontade se atenderd mats  intencdo nelas consubstanciada
s epue ao sentide Hteral da linguagem.

A confianca estd lipada, também, a coneaites orinndos
do Direito Comparade: supressis, surmectic, do BGE (Cadigo
Civil Alem3o, de 19007, que consagram formas de perda e
aquizigie de diveftos fart. 330, CC); excepéo doli, tu quogque,
do Direito Romaneg, que remetem & defesa conira o dolo
alkeio £ 4 excechio do contrato ndo cumpride (art. 476,
£Cy. Além destas fipuras, vale citar o abuse de direlre, que
decorre da vislacao de m direito subjetvo, & cuja disciplina
encontra-se ne art 187 do Cddige Civik e ng Enunciado ne
37 do CIF: A responsabilidads chinl decorrente do abuso do
direfto independe de culm e fundarienia-se somente no cH-
i objetivo-finalistica. Todos esses conceitos devermn ser
uthizados com funcio integrativa. (I Jornada de Direfto Civil )

Além-mar, o Professor porfupués Meneres Cordeire® é
adepto da vedagan do comportamento cortraditdrio, con-
substanciada no venire contra facium propriuwm Ron potest.
Mo nosse Codigo Civil, 2 mdéxima estd implicita na mtela
da confianca, que mantém relacao estrita com a boz-fé
objetiva. Nesse &mbito, José Fernando Simio cita a fimedo
reativa da boa-fé objetira

& vedacis do comportamento contraditcrio (ou com-
HTEMEnto SUrpresal A5segura a manatensio da sthuadio
de conflanca criada nos negécios juridicos. E repra de
coeréncia, que prodbe a acko, em determinads momento,
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de wmna, certa maneira, & 2 adogdo posterior de comporta-
mente contrérie 4 conduta inicial. Valeriza os usos e cos-
tumes, ente as partes, em detrimento do gue foi expres-
samente pactuado. No mesmo sentido, o Enunciado ne°
562 do CIF: A vedagéio do comportamento coniraditorio
frenite contra factum proprium) funda-se na protecdo da
comfianca, tal comme se extral dos arts. 187 & 422 do Cddigo
el (T Jornada de Direito Civil.)

Diesse modn, conforme mencisnado, 4 protegio confe-
rida & teotia da confianga tern suporte no principio da boa-
i, entendida como a exigéncia do compartamento leal dos
comntratarres, nos terrnos do Enunciado ne 26 do CJF {Tor-
nada de Dirsite Civill. Logo, sendo legitima a ezpectativa
criada, e por watar-se a boa-fé de cléusula geral inserida
ng Cédige Civil (att. 422), 4 tutels juridica ampara o con-
tratante qus teve a sua confianga violada.

Quanto aos deverss anexos ou acessorios de protecio,
saclarecimento elealdade, todos estéo implicitos nos oomn-
tratos, decormem do principic da boa-fé objetiva ¢ geram
expectativa de atitudes dos contratarttes 1o sentido de
enoperagao, descrito na tearia do duty fo mitigate the loss
{ern raducso livre, o dever de um contratante de gjudara
mtgar a perda do putroh

Diremments relacionado ao dever de esclareciments, isto
&, de informacao — aquele mesmo disposto no CDC, comeo
direito basico do consumider -, destacamos o dever de dili-
géncia (due dilipence, da commaon law), terma gile merece
anélise, em cotejo com ateoria da confianca.’

{ dever de diligéncia remaonta an Direito Romano e apre-
senta-5e, na concepio atual dos contiatos, come eXpressao
do principio da autonomia privada, gssumindo, ainda, un
cardter preventivo, Cada parte tem o jmus de examinar
cuidedosaments a Jorumentando reladva ao negécin, e o
propric negdcin que pretends realizar (CUstos £ /e e &8
post de transacdol: nae o fazendo, assurnird es Gnus dos
vicios aparentes solirs o objeto negoial

Aplicando-se o principio da boa-fé objeriva, a aparéncia
e a tearia da confianca acs negdcios, entretanto, o dever
de diligéncia pode ser relativizado, porgue nem sempre
08 custas € o tempa disponfvel permitem &5 partes rea-
lizarern a due diligence adequadamente, Nz hipdtese, 0g
contratanies se apoiam na conflanga, na aparéncia. Eis o
qurit lado da meeds, que pelo bem da justica social nko
pode ser compreendida coma inseguranca juridica, nem
como a morte do pacte sunt servands.

Mo que se refere & estrubiara dos contratos, Francisco
Cavaleant Pontes de Miranda estabelecen uma estrutura
linica para explicar os selis elementos, recentemente deno-
mninada pela Professora Tinuar da USE Giselda Hironaks, de
“Escada Popteana”, na quat o negacio juridice é coraposto
por trés planos: da existéncia, da validade e da eficécia.’

H4 defeito no negtcio jurfdico quando este padece de
deficiéncia nos seus reguisfos de validade capaz de gerar
a sua nufidade relativa (ou anulabilidade) ou a nulidade
ahsolura, nos termas das arts. 166, 167 e 171 do Codigo Civil.
Atvarp Villaga Arevedo, entre outros autorss que saguem
a teona descortinada por Pontes de Miranda, € adepto da
teora da ineisséncia do contrate quando faltar um das sews
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pressupostos de existéncia (agente, consentimento, objeto
ou forma). Todavia, essa teotia ndo £ adotada pela doutrina
majoritdria brasileira e nao tern guarida completa no Cédigo
Civil wigenre, nem no diploma de 1816, Para Cldvis Bevi-
ldqua, o ato inexistents era mais do que ato nulo, porgue
n#o tam sequer 2 aparéneia de um aro jurldico.

£ defeito se apresentard no terrenn da validade ¢ pode ser
que esta deficiéneda dos requisitos de validade néio produza
efiitos (».g ocoméndia de nulidade: conirato firmado per
urna passoa absolutamente incapaz) ou podem estes ser
apenas inviabilizades (amdahilidade). Assime, o negocio juri-
dico pode ser wilido ou invilide Seviélide, produzird efeitos;
su invilido, n8o poderd algar an plano da eficdela, ou sefa,
nio produrird efeitos {nulidade), ou poderd nio produzic
gfeitas (casos de anulabilidade, denominada por alguns
doutrinadores de ineficdcia relativa), caso o defeito que
conduz a esta nulidade apenas relativa nio sefa afastado.

Desta forma, a teoria da confianga apresenta-se sob duas
faces, A primeita, preza pela seguranga juridics, e até mesmo
pelo pacta synt servandsa, pela autonormia privada Asegunda
& mais impostante, refers-se & justiga social, 3 justica con-
tratual (no seu mais supremo significado) e zela pelaboa-fé
abjetiva & pela lealdade entre os contratames, de modo
que ao verificar-s& 2 inobservincia desses principins® e 2
incidéncia da surrectio, da supressio ¢ do comportamento
surpresa, temn a forca de gerar a revisio ou a resnlucao con-
tratual, pois, nesse caso, haverd defeito no negdeto juridico.

Diar guarida mcondicional a0 pacta surt fervanda na
arzal confurtura equivale a jgnorar o senso de justica. O
Estada deve proteger ¢ pova, o cidadio, e a propria Cons-
tituicio Federal assinn estabelece (arts. 5° ¢ 1760}, Nesse
sentido, dentre as inovaghes trazidas peto amal Codigo
Civil, b4 dispositives sem correspendéncia especifica no
diploma anterior, que encerram hipdtese de maior inter-
vengao do Eztado nos coniratos, compreendendo a reso-
L ou revisdo judicisl quando 2 prestagho se {OTNAr exces-
sivamente onerosa’ (arts. 317 & 478 a 480, CC) ou quando
forern feridas a boa-fé objetiva e a confianga.

Comisso, o aprimoramento da justica social fof grande
£ 2 evoluciio da teora contratual, benéfica e significativa.
O Cadigo Civil de 2002 estabelsceu novos direitos e, com-
sequentemnente, Novos deveras; aportunizou a elaboragio
de tearias e principios, a exemplo da funcio social dos
contratos, € 4 releitura de antigos principios, como o da
forga obrigatdria dos cantratos. Sem divida, modificon
importantes paradipmas.

Tsto porque se faz necessdrio defender a verdadeira fina-
lidade das contraios: promover a realizagio dos legitimos
interesses dos conratantes ¢ da sociedade, Aldm disso, nEo
se pode perder de vista que os pactes devem primar pela
solidaredade, pelo equilibro das prestagdes, pelos valores
socials, econdmicns & motais e, primordislmente, pela res-
peito & dignidade da pessoa hurmana e ao consumider (arts.
10, inciso I; 30, inciso I, e 170, incdsos II1, WV e VI, CF).

Com o propésiio de contribulr para 2 mudanca de para-
digrnas que j4 ndo acompanbamn as necessidades e osideats
de justica dus sociedades contemporineas € que primames
pela fidelidade as legado romanistico de pensar o Direito



& partir da justica. Por esta razdo, o CJF ratiffcou a impor-
tancia do principio da confianga € da vedagio ao abuso
do diveito na 'V Jornada de Direire Civil (Brasilia, 20117, por
meio da aprovacio do Fmunciado ne 414: 4 cldusula geral
do art, 167 do Cddigo Civil tem fundamernte constituciong!
nos princivids da solidariedade, devido processe legel e pro-
tepdio da corfianca e aplica-se a todos of reras do direlto,

HOTAS

4 guisa de conclusio, entendemos que as cldnsulas gerais
consagraram, em boa hora, valores civil-constitucionais.
Além disso, nenhuma convengio prevalecerd se cOniTATar
preceftos de ordemn piiblica que visam assegurar 2 fungio
social da propriedade e dos contratos (pardgrafo finico, art
2,035, CC), além da teoria da confianga, da supressio e da
surtectio, que integram & arual clvilistca patia. ]
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