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Apresentacao

Esta obra resulta dos esforcos realizados pelo Férum Trabalho e Saude (FTS),
um coletivo composto por pesquisadores, professores, estudantes, operadores,
gestores e técnicos que possuem relacao direta e indireta com a tematica “Trabalho
e Sadde”, multidisciplinar em sua estrutura e interdisciplinar em relacao a seus
objetivos.

Sua concepgao surgiu ao longo dos trabalhos de planejamento e de organizagao
do “II FORUM TRABALHO E SAUDE: A PRECARIZACAO DO TRABALHO E A
SAUDE DO TRABALHADOR NO SECULO XXI”, evento de natureza técnico-
-cientifica, de periodicidade anual e de amplitude nacional realizado nos dias 12 e 13
de agosto de 2010, em Marilia-SP, promovido pela Rede de Estudos do Trabalho
(RET), pelo Grupo de Pesquisa “Estudos da Globaliza¢gdo” (GPEG-FFC-Unesp/
CNPq), pertencente ao Diretério dos Grupos de Pesquisa no Brasil do Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq), do Ministério da
Ciéncia e Tecnologia (MCT), pelo Programa de P6s-Graduagao em Ciéncias Sociais
da Faculdade de Filosofia e Ciéncias, Campus da Universidade Estadual Paulista
“Talio de Mesquita Filho” (PGCS-FFC-Unesp) no municipio de Marilia, Estado de
Sao Paulo, e pela Associagao para a Defesa da Satide no Trabalho (ADESAT).

O FTS vem preocupando-se com o notdério impacto que o trabalho e o
desemprego vém promovendo na sadde fisica e mental do homem que trabalha®.
Em pesquisas epidemioldgicas, tanto o trabalho precario quanto o desemprego tém
se tornado fatores de risco para inimeros problemas psiquidtricos e psicoldgicos
que sobrecarregam os servigos publicos de saude®®.

Tais implicagdes atingem o processo produtivo da vida material e as
representa¢des culturais e ideoldgicas que embasam os movimentos sociais® e

(1) CIENCIA & SAUDE COLETIVA. Rio de Janeiro: ABRASCO (Associagio Brasileira de P6s-Graduagao
em Saudde Coletiva), v. 10, n. 4, out./dez. de 2005. [Satide dos Trabalhadores: velhas e novas questdes].
(2) COUTINHO, Evandro da Silva Freire; ALMEIDA-FILHO, Naomar; MARI, Jair de Jesus. Fatores
de risco para morbidade psiquidtrica menor: resultados de um estudo transversal em trés dreas
urbanas no Brasil. Revista de Psiquiatria Clinica. ISSN 0101-6083, v. 26, n. 5, set/out. 1999, Edicao
Internet. Disponivel em: <http://www.hcnet.usp.br/ipq/revista/r265/artigo(246).htm>. Acesso em
26 maio 2006.

(3) GIATTI, Luana; BARRETO, Sandhi Maria; CESAR, Cibele Comini. Informal work, unemployment
and health in Brazilian metropolitan areas,1998 and 2003. Caderno de Saiide Puiblica. Rio de Janeiro,
24(10): 2396-2406, out. 2008.

(4) GUIMARAES, Nadya Araujo; HIRATA, Helena (Orgs.). Desemprego. Trajetérias, identidades,
mobiliza¢des. Sdo Paulo: Senac, 2006. [Série Trabalho e Sociedade].

11



politicos®, resultando em transformacdes sociais, culturais, politicas e econdmicas
importantes para a sociedade-que-vive-do-trabalho.

As pressoes juridico-institucionais decorrentes de tais transformagdes vém
denunciando marcas profundas nas rela¢cdes de trabalho® com significativas
repercussdes para a previdéncia e seguridade social publica do Brasil”.

Assim, o FTS se propoe a congregar as areas de atuagdo e de produgao de
conhecimento relativas as ciéncias sociais, da satide e juridicas, reunindo
pesquisadores, estudantes, técnicos, operadores, gestores, entidades representativas,
associagoes civis, organizagoes e populacao em geral em torno do eixo temadtico
<« 7 »

Trabalho e Saude”.

O objetivo do FTS ¢ consolidar-se, nacional e internacionalmente, como um
vetor de discussdo e de difusido de conhecimentos relacionados a satde do
trabalhador e, assim, organizar uma interlocuc¢ao entre pesquisadores das dreas de
ciéncias sociais, da saude e juridicas, aproximando-os, também, aos estudantes, aos
técnicos, aos operadores e gestores da satde e do direito e a sociedade, de maneira
geral, de modo a contribuir com (e para) agdes publicas e privadas de melhorias nas
condigdes, processos, organizagao e relagoes de trabalho.

Este livro foi organizado em trés se¢des, precedidas por um prefacio expositivo
sobre o seu conjunto em relagao a Tematica “Trabalho e Saide”, elaborado por
Edith Seligmann-Silva (Universidade de Sao Paulo), e por uma conferéncia
introdutdria que trata tanto da relacao entre globalizagdo, trabalho e saude do
trabalhador quanto do contexto europeu e sindical no atual momento socio-
econdmico mundial, sob a perspectiva de Manuel Carvalho da Silva (Universidade
de Coimbra, Confederag¢ao Geral dos Trabalhadores Portugueses — Intersindical
Nacional, Confedera¢ao Europeia de Sindicatos).

A primeira se¢dao, com os capitulos de Giovanni Alves (Universidade Estadual
Paulista), André Luis Vizzaccaro-Amaral (Universidade Estadual de Londrina) e Sergio
Augusto Vizzaccaro-Amaral (Grupo de Pesquisa “Estudos da Globaliza¢ao”, da
Universidade Estadual Paulista e da Rede de Estudos do Trabalho), promove uma
reflexdo critica acerca das dimensdes sociais, econdmicas e politicas da precarizagdo
do Trabalho e da satde do trabalhador no século XXI, bem como dos instrumentos de
monitoramento empregados na gestao de “questdes sociais”® envolvidas nesse contexto.

(5) ALVES, Giovanni. O novo (e precdrio) mundo do trabalho. Reestruturagao produtiva e crise do
sindicalismo. Sao Paulo: Boitempo Editorial, 2000. [Cole¢ao Mundo do Trabalho].

(6) SILVA, Alessandro da; SEMER, Marcelo; MAIOR, Jorge Luiz Souto. Direitos humanos— esséncia do
direito do trabalho. Sao Paulo: LTr, 2007.

(7) MACHADO, Jorge; SORATTO, Lucia; CODO, Wanderley (Orgs.). Satide e trabalho no Brasil. Uma
revolugao silenciosa: o NTEP e a previdéncia social. Petrépolis-R]: Vozes, 2010.

(8) GAUTIE, J. Da inven¢ao do desemprego a sua descontrugao. In: Mana: Estudos de Antropologia
Social. Rio de Janeiro: Programa de Pds-Graduagdo em Antropologia Social — Museu Nacional da
Universidade Federal do Rio Janeiro. v. 4, n. 2, 1998.
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A sec¢do seguinte busca analisar suas reverberagdes e ressonancias no campo da
satde, com os capitulos de Maria Maeno (Fundagao Jorge Duprat Figueiredo de
Seguranca e Medicina do Trabalho), de Maria Elizabeth Antunes Lima (Universidade
Federal de Minas Gerais) e de Margarida Maria Silveira Barreto (Ntcleo de Estudos
Psicossociais da Dialética Exclusao/Inclusdao Social da Pontificia Universidade
Catoélica de Sdao Paulo e Faculdade de Ciéncias Médicas da Santa Casa de Sdao Paulo)
em parceria com José Roberto Montes Heloani (Universidade Estadual de Campinas e
Fundagdo Getulio Vargas de Sao Paulo).

A dltima se¢ao discute as dimensdes juridico-institucionais da precarizagao do
Trabalho e da saide do trabalhador, por meio dos capitulos de Daniel Pestana
Mota (Associag¢do para a Defesa da Satide no Trabalho), de Luiz Salvador (Asociaciéon
Latinoamericana de Abogados Laboristas) em parceria com Olimpio Paulo Filho
(Advocacia Trabalhista e Previdenciaria em Entidades Trabalhistas) e de Jorge Luiz
Souto Maior (Universidade de Sao Paulo e Justica do Trabalho).

Esperamos, assim, contribuir para o debate acerca de um tema tdo caro a
sociedade neste inicio de milénio e agradecemos, profundamente, todo o empenho e
colaboragao por parte daqueles que participaram, direta e indiretamente, da
realizacao deste importante registro documental.

Giovanni Alves
André Luis Vizzaccaro-Amaral
Daniel Pestana Mota
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Prefacio

A CONVERGENCIA DOS OLHARES

Edith Seligmann-Silva

Este livro traz textos gerados por olhares distintos e, a0 mesmo tempo,
convergentes. Temos aqui uma confluéncia de perspectivas e de saberes. Um encontro
significativo neste pais e neste tempo em que tanto os seres humanos quanto os
conhecimentos tém estado tao desencontrados. Deslocamentos constantes;
conhecimentos em mutagdo, visdes de mundo cambiantes e conflitantes. E, aqui,
uma busca de encontro e — quem sabe — de consenso para a inveng¢ao da forma de
superar os males que se alastram. O desafio é o enfrentamento da onipoténcia cega,
arrogante e impiedosa que impulsionou a invasao do neoliberalismo que se apossou
do mundo do trabalho. Um enfrentamento que necessariamente precisa comegar a
partir do desmascaramento da retirada de todos os disfarces enganosos e discursos
sedutores dos donos do mundo que encarnam o poder mundializado do capital na
contemporaneidade.

De acordo com as inser¢oes dos autores em diferentes dreas de conhecimento,
enfoques especificos também sao assumidos. Alguns autores contemplam mais a
natureza humana, outros, o trabalho e suas mutacoes; existe quem dirija um olhar
critico a ciéncia, ao passo que outros se concentram na politica e em como ela se
corrompeu ao ser penetrada por um outro poder — o do dinheiro — para analisar
como ambos se entranharam no mundo do trabalho e nas subjetividades. Enquanto
isso, outro olhar revé a epidemiologia sob a luz da filosofia e outros enfocam a
cultura em transformacao também sob um olhar filos6fico. A situacao de desrespeito
aos direitos humanos e, em especial, aos direitos sociais de cidadania, é perscrutada
mais centradamente pelos olhares dos juristas.

Tentemos ver entdo o que marca as confluéncias entre os olhares destes
profissionais e estudiosos que se inserem em campos aparentemente tao diversos.

O foco que no primeiro momento surge explicitado como a relagdo existente
entre trabalho e satde logo revela sua complexidade.

Assim, o alvo central das indagag¢oes nao é simplesmente o da satide encarada
como questdo vinculada a prote¢do do organismo humano nos ambientes fisico,
quimico e bioldgico do trabalho e o atendimento as necessidades do funcionamento
(fisiologia) deste organismo. Pois o que se evidencia como questao central é de outra
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ordem — de ordem ética e politica. Trata-se de algo que perpassa todos os niveis —
do macrossocial internacional ao microssocial e micropolitico nas situa¢cdes concretas
de trabalho. E tudo o que para os individuos ressoa ndo apenas na “satide do corpo”,
mas atinge a subjetividade e se torna existencial. Sem que sejam esquecidas as questoes
concernentes, de modo mais imediatamente visivel — ao corpo e ao respeito que lhe
¢ devido no interior das condigdes concretas do ambiente de trabalho — como
ressalta o texto de Luiz Salvador, quando evoca a corporeidade do trabalhador e os
direitos que ela suscita.

O foco destes olhares foi também explicitado como sendo, em principio, o
trabalho humano em processo de desumanizagao e seus impactos negativos na saude
humana. O objetivo se duplica. Primeiro: a busca de um entendimento da atual
escalada de impactos do trabalho sobre a satide dos trabalhadores, de modo a
contribuir para a superagao dos processos que a originam e a alimentam. O
desenvolvimento dos textos desvela a impossibilidade de manter o reducionismo
que restringe a relagao trabalho — satde ao higienismo, as a¢des pontuais contra
“fatores de risco” que sdo contabilizados e transformados em cifras, sem entendimento
dos processos de desgaste humano que tem como cendrio as situagdes concretas e o
contexto do mundo do trabalho. Segundo: a busca de saidas para essa escalada de
danos, que se estendem a subjetividade e a sociabilidade dos trabalhadores subjacentes
a intensificacdo da dominagdo no mundo do trabalho.")

As convergéncias referentes ao entendimento dessa problematica iluminam
varias questdes complexas que se apresentam entrelacadas sob um mesmo tema
integrador: a ética sob pressao. Ou melhor: precisamos compreender as
metamorfoses contemporaneas que pressionam a ética. Os desdobramentos
tematicos que podemos delinear nesta metamorfose, entre outros, sdo: as crises; a
desumanizac¢ao; a dissemina¢ao da incerteza; as resisténcias.

Os estudos sobre a desumanizacdao se desdobraram e vém atualmente
encontrando uma convergéncia na temdtica da precarizagao — convergéncia também
assumida, de forma unanime, pelos autores deste livro.

Fadiga — A fadiga parece ter sido reconhecida por varios dos autores como
mediador poderoso nos processos de adoecimento que atingem a satide geral e a
mental. Algo que gostariamos de examinar aqui, para mais além do que o espago
deste preficio nos permite. Pois, como jd refletimos antes:

“A exploragao produz a exaustdao e a exaustao obscurece a consciéncia,
abrindo caminho a aliena¢do. Os meandros desse processo, para serem
desvendados, necessitam da abordagem interdisciplinar, que ainda se

(1) Mundo do trabalho: a expressao foi utilizada para referir-se a um contexto mais amplo — que além
de considerar as situagdes de trabalho também engloba as correlagdes de forgas presentes no mercado
de trabalho em seus diversos ambitos: internacional, nacional e local.
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constitui em desafio tedrico-metodoldgico, dentro do novo campo da
Satide Mental Relacionada ao Trabalho”. (SELIGMANN-SILVA, 2011)

A desconsidera¢ao da dimensdo humana percorre também sob outros aspectos
os textos deste livro. Esse obscurecimento do humano se respalda na onipoténcia
dos que parecem “decretar” uma faldcia: para garantir maximiza¢ao da
competitividade, pensar em limites humanos é contraproducente. A decretacao de
falsas verdades originou-se de teorias organizacionais marcadas pela onipoténcia e
desenvolvidas a partir da ideologia neoliberal. Um texto brasileiro bastante recente
examina a questdo:

Faria e Meneghetti (2011), em profundo estudo de sélido embasamento
filosofico, langam grave adverténcia sobre os riscos de teorias totalizantes
que absolutizam conceitos e estabelecem principios (e valores) que passam
a assumir fei¢ao de verdadeiros dogmas. O texto destes dois autores desvela
a onipoténcia contida nas teorias assim construidas. Ao mostrar o
equivoco de construgdes tedricas que tém a pretensao de incluir toda a
realidade, Faria e Meneghetti nos permitem descortinar raizes da grave
auséncia da dimensdo humana — e da satde biopsicossocial dos
assalariados — nas teorias organizacionais voltadas a “exceléncia” e a
maximiza¢ao de competitividade. Ajudam-nos, também, a constatar a
infinidade de outros equivocos de entendimento da realidade, decorrentes
da absorcao destas teorias onipotentes — que funcionam como ideologias
ocultadoras — promovendo cegueira ante as proprias mutagoes histdricas
além da negacao dos conhecimentos que esclarecem as dinamicas do
psiquismo humano. (FARTIA e MENEGHETTT, 2011)

André Luis Vizzaccaro-Amaral, em artigo de densidade tedrica, além de
estimular a reflexdo analitica e compreensiva de aspectos sociais e subjetivos, deixa
implicitas algumas diretrizes para as praticas. Ao remeter a no¢ao de hybris, remete-
nos também a ideia da arrogincia impiedosa que alguns psicanalistas tém identificado
na esfera psiquica de importantes dirigentes empresariais que os elegeram como
consultores. (ARMSTRONG; LAWRENCE e YOUNG, 1997)

O desafio é imenso. Pois o processo de desumaniza¢ao do trabalho pode ser
reconhecido como manifesta¢ao do processo mais amplo que vem sendo denominado
precarizagdo e que tem tantas faces: precarizacao das rela¢des contratuais, das
relagdes interpessoais e inter-hierdrquicas, das condi¢des do ambiente interno de
trabalho, das formas de gerenciamento e da organiza¢ao do trabalho. Sao lesados
ainda, de modo interrelacionado, os direitos e a saide dos trabalhadores e, no final,
a préopria vida mental destes. O livro expde essa precarizagao multiforme e sua intima
relagdo com o neoliberalismo e com uma crise social, que é ao mesmo tempo cultural.
Ap6s ter explodido sob a forma de crise financeira, agora tornou-se a crise econdmica
mundializada que ainda perdura e nao é estranha as crises politicas que se multiplicam
mundo afora.
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As repercussdes humanas destas crises, entrelacadas, vieram desafiar os
profissionais da drea da satide e os da drea juridica. Nessa dinamica, tanto a dimensao
pessoal da identidade quanto a coletiva vem sendo esvaziadas e deformadas,
instigando a reflexao de psicélogos clinicos e psicologos sociais.

A perda de autonomia pessoal e profissional dos assalariados vem sendo
reconhecida como uma das mais graves decorréncias da escalada da dominagao. Os
aspectos existenciais desta perda recebem, no livro, aten¢ao especial por parte de
Sérgio Augusto Vizzaccaro-Amaral, quando o autor mostra o “desaparecimento do
ser” nas abordagens epidemiolégicas de cunho racionalista.

Sobre os males do racionalismo, vale lembrar aqui o que foi escrito por Maria
Cecilia Minayo:

Fundada numa ética positivista, a ciéncia médica, mae e matriz de todo
pensamento e a¢do das Ciéncias da Satide, como pratica tedrica e social,
ndo sé tende a cortar os lagos entre os sujeitos, mas, de forma naturalizada
e em nome da racionalidade, fragmenta-o, divide-o, parcela-o e o
transforma em 6rgdos e fungoes. (MINAYO, 2001, p. 4)

A ideia de despossessao de si mesmo faz parte de uma perda mais ampla — a dos
lagos coletivos e do pertencimento a uma comunidade na qual a vida é compartilhada
e de um ambiente no qual uma experiéncia de trabalho tece lagos humanos e permite
o autorreconhecimento. (SELIGMANN-SILVA, 2011)

Existe um discurso, que se tornou amplamente presente nas empresas
“modernas, dgeis e enxutas”, que cultiva uma exceléncia idealizada na qual inexistem
anogao de limites e necessidades humanas. Esse discurso enfatiza a “valorizacdo dos
colaboradores”, que devem ser donos da liberdade e da responsabilidade de encontrar
meios para atingir as metas fixadas pela empresa. Essa liberdade apregoada contrasta
com uma concreta e extremada perda de liberdade — resultante daquilo que pode
ser chamado autonomia controlada (APPAY, 2005) ou, como talvez corresponda
melhor a muitas situacdes, autonomia aprisionada.

O desenraizamento da natureza e uma atitude estranha, como que um
desprendimento, da prépria espécie humana, também vém sendo apontados na
contemporaneidade. Este dltimo significaria um despertencimento em relagao a
humanidade. Talvez algo que esta subjacente a indiferenca e mesmo a algumas formas
extremas de crueldade. (FRANCO, 2011)

A crise da ética preside, por assim dizer, o conjunto das outras crises que
tomaram conta do mundo e é desvelada nos trés conjuntos de textos que constituem
este livro: os textos dos cientistas sociais, os dos especialistas da satde e os juridicos.
A profunda associagdo existente entre as questoes de precarizagao do trabalho e da
saide dos trabalhadores, no bojo da grande crise ética, possui uma outra vertente
que requer urgente aten¢do — a que se projeta sobre o meio ambiente. Portanto, a
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ideia de crise e a temdtica que se desdobra a partir desta ideia constitui um verdadeiro
territério de confluéncia destes autores e de seus textos.

z

“Satde como questao ética” é o tema central do livro, que emerge a partir da
questao mais ampla da crise da ética na contemporaneidade. O menosprezo pela
satde é mostrado em sua relagao com o desmonte da ética politica, e, de modo
especial, com o da degradacdo dos valores éticos universais nos espagos do mundo
do trabalho e da vida. Vérios dos textos que apontam para a vida mental revelam
que esta é também o lugar em que os valores sofreram transformacdes negativas e
mesmo inversdes. A alteragdo profunda das resultantes do processo de subjetivacao,
no qual o social penetra o mundo psiquico, é apontada. Pois, na atualidade, ao invés
de valores, sao os desvalores que passam a habitar muitas subjetividades.

No centro da questao ética que atinge a subjetividade podemos reconhecer um
outro foco de atenc¢do dos autores — a dignidade. Questao essencial nos processos
de satde mental relacionada ao trabalho, o esmagamento da dignidade situa-se
também no amago dos chamados traumas éticos que emergem nas situagoes
precérias de trabalho e nos imensos conflitos politicos em que novos genocidios
foram efetuados no século XX. (DORAY, 2006)

Resisténcias — importante ponto de convergéncia é certamente a cren¢a na
busca de saidas para o esmagamento da subjetividade no mundo contemporaneo do
trabalho. A ideia da persisténcia de uma resisténcia — que pode ser manifesta ou
latente — parece significar, para todos os autores, a grande esperan¢a de que havera
luz no fim do tdnel. Caminham, assim, ao lado do pensamento de um filésofo francés
que tem analisado o tema a partir de algumas constatagoes feitas em estudos empiricos:

Eric Hamaroui (2001) vé a resisténcia 8 dominagdao como algo que assume
existéncia e concretude — enquanto a¢ao de crescer junto com o mundo, a distancia
da exterioridade caracteristica da relagdo de objetivacdo ou de controle. Um
questionamento importante feito pelo mesmo autor se vincula a essa ideia: o filésofo
assinala que uma utilizacao generalizante dos conceitos de servidao e alienagao
voluntaria “impede a caracterizacao da singularidade da relagdao do individuo com
o poder e com as novas organizagdes do trabalho e da sociedade”, admitindo,
entretanto, que o fendmeno da servidao voluntaria pode ser verificado em algumas
situagdes. (HAMAROUI, 2005)

No plano da busca de entendimento, é possivel identificar nesta coletinea
também uma convergéncia nem sempre explicitada, mas que pode ser percebida
como subjacente em todos os textos: é a percep¢ao do espraiamento de uma imensa
incerteza. Pois a incerteza continuada também se mundializou, ao acompanhar a
imposi¢cao do paradigma neoliberal de flexibiliza¢ao.

Foi da pressao angustiante advinda desta dissemina¢dao da incerteza,
inicialmente paralisante, que mais adiante emergiu fortemente uma necessidade de
procurar opgdes capazes de iluminar perspectivas novas. Necessidade que fertilizou
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a resisténcia que mencionamos acima. Essa busca — agora felizmente cada vez mais
compartilhada em tantas partes do mundo — certamente valerd o esforco. Pois,
como Balandier escreveu: “em um mundo onde o imprevisivel domina amplamente
sobre o provdvel, nds (os seres humanos) ndo cessamos de desenvolver nosso poder
transformador”. (BALANDIER, 2000)
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Conferéncia introdutoria

TRABALHO, GLOBALIZACAO E SAUDE
DO TRABALHADOR: PROMOCAO DA
SAUDE E DA QUALIDADE DE VIDA®®

Manuel Carvalho da Silva

Na minha qualidade de investigador do Centro de Estudos Sociais da
Universidade de Coimbra (CES-UC), tenho estado esta semana a trabalhar aqui
na UNESP, a convite do professor Giovanni Alves, ministrando um minicurso
no ambito do Programa de Pés-graduacdo em Ciéncias Sociais, intitulado
“Tépicos Especiais — Trabalho e Sindicalismo em tempos de Globaliza¢ao” e,
desde ontem, assisti a abertura e acompanhei parte dos trabalhos deste “II
Foérum Trabalho e Satide: a precariza¢ao do trabalho e a satde do trabalhador
no século XXI”.

Agradeco o convite que me fizeram para integrar esta mesa de encerramento
do Férum e saido, com muito entusiasmo, a amplitude temdtica, a extraordindria
dimensao disciplinar das diversas mesas e a grande qualidade das comunicag¢oes e
debates até agora produzidos. Os organizadores estdo de parabéns, tanto mais que
o tema central é de enorme actualidade.

Satido todos e todas as pessoas presentes e em particular o Presidente desta
mesa, bem como minha companheira conferencista, a Dr.2 Maria Maeno, de quem
j& me deram referéncias muito elogiosas.

Como foi dito pelo Giovanni, na apresentacdo inicial, a minha actividade
fundamental ¢ a de sindicalista, enquanto Secretdrio-Geral da Confederagdo Geral
dos Trabalhadores Portugueses — Intersindical Nacional (CGTP-IN). A actividade
de investigador é complementar. Fago-a em tempo extra, mas com muito interesse.

A conferéncia que vou proferir terd, no contetido e na forma de apresentacio,
tragos relevantes dessa mescla de dirigente sindical — componente que naturalmente
emergira com forga — e investigador social. E claro que um dirigente sindical com

(1) Este texto, para efeitos de publica¢ao, integra todo o contetido apresentado na Conferéncia em causa,
completado pontualmente, com aprofundamentos das ideias expostas.
(2) A transcri¢ao da conferéncia do Dr. Manuel Carvalho da Silva foi realizada por Thayse Palmela Nogueira.
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muito tempo de actividade e com fungdes de direcgao de uma Central Sindical ¢,
obrigatoriamente, um actor social e sociopolitico com experiéncia e aprendizagens
amplas na sociedade.

A apresentacao da Conferéncia esta dividida em duas partes: na primeira,
intitulada “A Centralidade do Trabalho em Tempos de Globalizacdo”, tratarei o
lugar e o valor do trabalho no contexto da globaliza¢ao, o que me leva também a
uma abordagem, embora sintética, de alguns aspectos fundamentais desse processo
em curso; na segunda, procurarei produzir uma reflexao especifica sobre as questoes
da “Promogao da Saide e da Qualidade de Vida” no trabalho.

I) A CENTRALIDADE DO TRABALHO EM TEMPOS DE GLOBALIZACAO

Na formacdo académica (ja tardia)® que tive e, em particular, na investiga¢ao
com vista a minha teses de doutoramento — trabalho realizado entre 2002 e o final
de 2006 —, debrucei-me sobre questdes do trabalho e do sindicalismo, partindo do
pressuposto da centralidade do trabalho, mas procurando sempre confirmar esse
lugar central e construir uma proposta especifica de arrumacao/organizagao dessa
centralidade. Decorreu dai uma leitura assente em nove (9) componentes, que
sintetizo da seguinte forma:

(i) o trabalho como factor de producao, pois o trabalho é uma actividade
produtiva de criacao de valores de uso e de troca;

(ii) o trabalho enquanto actividade socialmente 1util, pois ele contribui,
nomeadamente, para a estruturagdo e organiza¢ao da sociedade, para o
fornecimento de bens e servigos que harmonizam e qualificam o seu
funcionamento...;

(iii) o trabalho como factor essencial de socializagdo, sendo que a grande
presenca das pessoas no trabalho produz experiéncias, vivéncias e processos de
socializag¢do e, por outro lado, o trabalho surge na sociedade actual como o
primeiro factor de inclusao;

(iv) o trabalho enquanto expressio de qualifica¢cdes, observando-se que as
confirmagdes e infirmac¢oes desta potencial possibilidade estao profundamente
ligadas a valoriza¢do do trabalho, das profissoes, das trajectérias e das carreiras
profissionais e, ainda, as componentes mais positivas da evolu¢ao das formas
de prestacdo do trabalho;

(v) o trabalho enquanto fonte de emanagao de direitos sociais e de direitos de
cidadania, estando plenamente confirmado que a valorizacao e dignificagao

(3) Entrei para a Universidade aos 45 anos (em 1995), depois de longa experiéncia como sindicalista,
tendo-me licenciado e doutorado em Sociologia respectivamente em 2000 e em 2007.
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do trabalho constituiram, desde ha muito, uma base fundamental da afirmagao
dos direitos sociais e das melhores dimensoes do conceito de cidadania;

(vi) o trabalho como direito universal, fonte e espago de dignidade e valorizagao
humana, numa perspectiva de criacdo e partilha feitas a partir da capacidade
racional, material, técnica e cientifica do conjunto dos trabalhadores, e no
respeito entre o individual e o colectivo, entre o direito juridico e a pritica;

(vii) o trabalho (em certas condi¢des) como factor de alienagao econémica,
ideoldgico-politica e até religiosa, pois o trabalhador nao é senhor de
participacao activa e decisiva no processo produtivo e no produto, nem na
articulagdao entre produgdo e produto e, entretanto, acumula dependéncias
face ao poder patronal pontenciadoras do tolhimento dos seus horizontes de
vida e geradoras de factores de alienagao;

(viii) o trabalho como condigao de acesso aos padroes de consumo e aos estilos
de vida, factores que reciprocamente influenciam os comportamentos dos
trabalhadores, quer individual quer colectivamente, sendo de observar, nesta
componente, o importante lugar do saldrio no patamar de socializagdo que
cada individuo consegue;

(ix) o trabalho como actividade humana que se adapta e valoriza numa
sociedade crescentemente chamada a cuidar do ambiente e dos valores
ecoldgicos, observando-se, por exemplo, a crescente importancia da valorizagao
da Saude e Seguranga no Trabalho (SST) e do significado dos contextos
ambientais e ecoldgicos internos e externos as empresas.

Em relagdo a esta componente, permitam-me expressar um topico que escrevi
para a minha tese de doutoramento: “a sociedade estd crescentemente a ser chamada a
cuidar do ambiente e dos valores ecoldgicos, mas nao responde com eficicia. Vimos
que a concorréncia intracapitais destr6i emprego e faz proliferar precariedades, ao
mesmo tempo que degrada aceleradamente o meio ambiente. Os trabalhadores
valorizam muito, quer a defesa e promocao da satde, higiene e seguranca no trabalho,
quer as questdes mais amplas do ambiente no trabalho. Por outro lado, pudemos
constatar, por um dos estudos de caso, que os indicadores provenientes da forma
como o contexto geogrifico das empresas apresenta as condi¢des estruturais e
ambientais, se constituem como dos mais seguros para se saber se essas mesmas empresas
tém futuro. Em conclusao, podera dizer-se que, em geral, ha valorizagao do ambiente
por parte dos trabalhadores no espago de trabalho, que existe uma consciéncia crescente
da sociedade (que é sociedade do trabalho) quanto as questdes do ambiente e a valores
ecoldgicos, mas nao ha empenho politico e mobilizagao social correspondentes. Nestas
matérias, como noutras, os sindicatos tém excelentes condigdes, possibilidades e
necessidade de convergéncia de ac¢do com outros movimentos sociais”.

(4) SILVA, Manuel Carvalho. Trabalho e sindicalismo em tempo de globalizagao: reflexdes e propostas.
Lisboa: Circulo de Leitores, Temas e Debates, 2007.
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Da afirmagao de centralidade ampla do trabalho, que aqui apresento, decorrem
reflexdes e questionamentos a considerar: desde logo, as caracteristicas e significados
objectivos do enunciado desta centralidade fornecem-nos indicadores para a acgao geral
do movimento sindical; revelam-nos indicadores de fragmentagoes a ter em conta para a
constru¢ao de identidades colectivas; sugerem-nos contetidos para formular e estruturar
reivindicagOes e propostas mais imediatas e pontuais (conjunturais), quer de caracter
socioprofissional, quer sociolaboral, quer ainda de maior amplitude tematica; indicam-
-nos dimensoes de participagao de actores sociais e politicos, para além dos sindicatos, com
vista a assegurar uma ac¢do de alcance e dimensao estratégicas potenciadoras da obtencao
de resultados; confirmam-nos a existéncia de uma relagao profunda entre os direitos no
trabalho, os direitos sociais, a cidadania, o tipo de Estado e o modelo de sociedade.

Nesta centralidade que enunciei considero o sindicalismo com um espago e
movimento social especifico, que ndo se deve deixar diluir, mas assumo que a sua
intervencdo eficaz passa, também, por articulagao da sua ac¢ao com a de outros
movimentos sociais e de outros actores sociais e politicos.

O movimento sindical, embora com aquela especificidade, é movimento social,
e um movimento social extraordinariamente importante. Mas ele tem de estar aberto
a observagao da existéncia de contetidos e condi¢des que surgem, dentro do espago
do trabalho ou em conexdo com ele, que dao origem a outros movimentos sociais.
Daqui decorre a confirmagao do interesse de articulacao de ac¢do de movimentos
sociais, que é preciso considerar quando olhamos esta centralidade. Surge ali, ainda,
a necessidade de uma atencao de grande exigéncia as Ciéncias Sociais na analise do
processo de transformacao da sociedade — observar o trabalho com madltiplos
olhares e com cruzamentos multidisciplinares cada vez mais exigentes.

Se fosse assumida a centralidade do trabalho com aquelas componentes, poderia
assegurar-se a valorizagao do trabalho ao servico do desenvolvimento efectivo da
sociedade humana. Com a utilizagdo de uma pequena parte da riqueza existente
poderiam criar-se milhoes e milhoes de empregos dignos e altamente tteis a toda a
sociedade. Nesta perspectiva, relevo a importancia do combate pelo emprego
decente, tema tao caro ao actual Director Geral da Organizagao Internacional do
Trabalho (OIT). Mas é também meu entendimento que este combate pelo emprego
decente terd de implicar um questionamento politico profundo, sobre o modelo de
organiza¢ao da sociedade e o estilo de vida que se pretendem para o futuro.

As teorias que atacam a centralidade do trabalho, expressa ou implicitamente,
procuram acantonar o trabalho debaixo dos paradigmas dominantes da economia
e estabelecer cortes ou distanciamentos entre conteidos de algumas das componentes
que aqui afirmei. Uma abordagem séria sobre o trabalho, bem como sobre as relagoes
de trabalho, impde que se situem e tratem, concomitantemente, as suas dimensdes
econdmica, social, cultural e politica®.

(5) As respostas a muitos dos problemas com que os trabalhadores e os seus sindicatos se deparam nao sao
da ordem do econdmico como nos querem convencer, mas sim da ordem do politico e da prépria democracia.
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O fundamental das justificagoes, apresentadas pelo poder politico e pelo poder
econémico dominantes, para as revisdes laborais que vém sendo feitas nas ultimas
décadas, submete-se a argumentos da produtividade e da competitividade
crescentemente centrados nesta, porque discutir a produtividade jd pode implicar
alguma discussao sobre a partilha dos ganhos obtidos. Estas imposi¢oes de quadros
de relagdes de trabalho absolutamente debaixo dos paradigmas da economia, ainda
por cima, numa concep¢ao neoliberal, constituem um grave retrocesso civilizacional
e sdo geradoras de perigosas instabilidades e insegurancas.

O ataque aos conceitos de contrato de trabalho ou de retribui¢ao do trabalho,
consolidados depois da II Guerra Mundial, e a pretensao de dar a mesma dignidade
juridica aos vinculos de trabalho precdrios, que historicamente é dada ao trabalho
sem fim determinado e com direitos, constitui uma altera¢do radical ao Direito do
Trabalho, passando-o a caricatura do que positivamente foi. O Direito do Trabalho
tem de afirmar-se e renovar-se tendo presente a amplitude da centralidade do
trabalho e salvaguardando fundamentos que estdo na sua génese.

O Sindicalismo e o Direito do Trabalho foram-se afirmando e obtendo o seu
reconhecimento universal ao longo do tempo e sempre sustentados por duras lutas
sindicais, constituindo as Normas da OIT conquistas fundamentais que ancoram e
estabilizam principios e praticas estruturantes. Essas normas nao sobreviverdao a
uma desestrutura¢do ou hipotético desaparecimento do Direito do Trabalho, nem
ao definhamento ou subversao da negociagao colectiva a que hoje assistimos, quando
0s patroes a procuram reduzir a cartilha de deveres dos trabalhadores para servir os
objectivos financeiros gananciosos dos accionistas das empresas, sempre na imposi¢ao
de uma espiral regressiva dos direitos de quem trabalha.

A criagdo e a afirmacdo do Direito do Trabalho foram-se estruturando tendo
como “pressupostos” fundamentais nomeadamente: a) que o trabalhador,
individualmente considerado, estd na relagao de trabalho em posi¢ao de fragilidade
perante o patrdao; b) para equilibrar essa relacao foi reconhecido o direito de
representacao e de ac¢do colectiva dos trabalhadores e foram consagrados o Direito
de Trabalho e a Contratagao Colectiva; ¢) decorre dai a existéncia do objectivo
geral de harmonizacao no progresso nos processos de regulacao e regulamentagao
nas relacoes de trabalho; d) este objectivo sustenta-se no pressuposto de que o
trabalho e as relagoes de trabalho tém, como jd referi, dimensoes simultaneamente
econdmicas, sociais, culturais e politicas.

A nossa luta — de sindicalistas, de académicos e de outros actores sociais e
politicos — para situar e fazer vingar o verdadeiro lugar e valor do trabalho, e
também do Direito do Trabalho, ou para revitalizar o significado e a aplicagao das
Normas e Recomendagdes da Organiza¢ao Internacional do Trabalho, obriga-nos a
um olhar muito critico sobre o processo de globaliza¢gdo em curso.
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Nas ultimas décadas temos vivido submetidos a determinismos expandidos
por uma globaliza¢ao capitalista neoliberal e marcadamente belicista que, em
diversos planos, coloca a maioria dos seres humanos debaixo de maltiplas
instabilidades e insegurancas.

A globalizagao, como entidade suprema que tudo justifica, surge no senso
comum como uma “falsa ideia clara”, é uma espécie de “palavra feitico”, uma entidade
distante e incontestdvel que tudo justifica. O pontuar da globalizagao é marcado
por concepgdes em que muitas vezes se fala do global para enfraquecer o
universalismo, a multiculturalidade e a multilateralidade, valores indispensaveis a
uma consideracao efectiva desse global.

Os poderes dominantes e 0s seus executores no plano econémico, social, cultural
e politico vém utilizando o conceito de globalizacao de forma amputada e
manipulada, ignorando uma grande parte dos povos, as suas condi¢des e naturais
anseios. Mas esse processo esta definitivamente em causa e ai estao os grandes paises
emergentes com as suas posicoes e estratégias a dar-lhe outros sentidos, fazendo
emergir contradi¢des que vao ter de ser resolvidas. Nao sabemos como se resolverao,
mas sabemos que uma ac¢do humana consciente e com valores poderd evitar
desastres.

O modelo de sociedade em que vivemos esta carregado de individualismo e de
apelos ao consumo, tendo associado um estilo de vida instabilizador dos valores e
das formas de organizacdo e prestacao do trabalho, que nao é viavel no plano
universal. O individualismo institucionalizado que vivemos isola os cidadaos para
os responsabilizar pelas formas mais pervertidas. A convergéncia deste individualismo
com um consumismo alienante em que nos movemos, aprisiona os cidadaos e as
condi¢oes das familias, desde logo os trabalhadores, para quem a sustentacdo desta
convergéncia é assegurada por uma sujei¢ao a condi¢oes de trabalho mais instéveis,
inseguras e mal pagas.

Dispomos hoje de mais capacidades e meios econémicos, tecnolégicos,
cientificos e culturais que em qualquer outro periodo da histéria da humanidade,
mas o sistema capitalista, que tem sido (em condigdes concretas que aqui nao analiso)
potenciador da criagdo daqueles meios e recursos, também nega a sua utilizagao
para todos, e por todos os individuos, ndo permitindo que se potenciem a cria¢ao e
valoriza¢ao de emprego capazes de responder aos desafios que emanam dessa grande
evolucao. Este processo secundariza os desafios da inova¢ao social que é a mais
determinante e aquela que pode ajudar a boas op¢des na inovagdo tecnoldgica,
impondo valores e dando dimensdo e qualidade a politica e as préticas sociais a
todos os niveis, nomeadamente nas formas de organizag¢do e prestagao do trabalho.

Relembremos que a sociedade moderna foi muito marcada pela conjugacao de
impactos do avanco da ciéncia e da técnica, com as dinamicas resultantes do
confronto de projectos politicos de estrutura¢do e de organiza¢ao da sociedade, em

26



contextos de intensas lutas sociais que sustentaram as condicdes para as
transformacdes e mudancas e lhe deram sentido. Os trabalhadores e os seus sindicatos
precisam de reforgar as suas reivindicagoes e a luta social, mas sao precisos projectos
politicos que as enquadrem e potenciem a favor da transformacao social e do
progresso.

O fundamentalismo monetarista e essencialmente financeiro que tem imperado
gera uma perigosa desvaloriza¢ao do trabalho, bem como de muitas das actividades
de produgao de bens e servicos uteis a sociedade. O objectivo da obten¢ao de chorudos
ganhos imediatos para os grandes accionistas e gestores de servico, subverte os
melhores objectivos da gestdo e sacrifica tudo, incluindo o valor produtivo do
trabalho. As precariedades e insegurangas no trabalho resultam essencialmente daqui,
ou seja, da subjuga¢ao das formas de organizagdao e de prestagao do trabalho a
obtengdo imediata daqueles lucros. Afirmo-o sem, contudo, negar a influéncia e
significado das mudancas tecnoldgicas, informacionais, comunicacionais e outras
que marcam o caminhar da sociedade nas tltimas décadas.

Esta especulacdo financeira desmedida — num quadro de trocas comerciais
vergonhoso e humilhante para os mais pobres, com uma desregulacao perigosa e
uma governagao sem moralizagdo — vem impondo instabilizagao/retrocesso do
papel do Estado ou até de blocos de Estado, como se estd a observar na Unido
Europeia. Assim nao é possivel construir a “governabilidade” necessdria e sustentar
uma eficaz regulacao e regulamentac¢ao do trabalho.

Neste contexto o capital financeiro autodispensou-se de contribuir com
significado para os or¢amentos colectivos (Or¢amentos de Estado) e o capital
produtivo procura seguir-lhe as peugadas, colocando em causa a efectividade do
compromisso capital/trabalho — quer na distribui¢ao primdria, quer nos outros
niveis de distribuicao dos ganhos do trabalho, para a sustentagao do que na Europa
tanto referenciamos como Estado Social.

A auséncia de estabilidade e seguranga dentro e fora do trabalho, a violagao
sistemadtica dos direitos no trabalho e a auséncia de uma retribui¢ao minimamente
justa constituem-se como causas directas e fundamentais das desigualdades. Em
conexdo com aquelas praticas, surgem rupturas de relagdes em diversos outros
planos, designadamente roturas de lacos indispensaveis entre geragdes, afectando
violentamente células ou institui¢des fundamentais da sociedade, como é a familia.

As multinacionais constituem a “entidade” mais determinante ndo s6 na
economia, como também na propria estrutura¢do e funcionamento das institui¢oes
(desde o Estado as institui¢des mundiais). Em 2010, cerca de 50.000 empresas
comandam directa ou indirectamente mais de 2/3 da economia global, sob forte
influéncia do jogo de especulacao financeira em que cada uma delas é uma auténtica
plataforma desse jogo. A partir dessa posi¢ao, influenciam todo o resto da economia
e o poder politico. Por outro lado, elas procuram impor uma divisdo social e
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internacional do trabalho adequada a sua estrutura e aos seus objectivos, assente no
desenvolvimento duma espiral regressiva que surge a estruturar os mercados de
trabalho, provocando aprofundamento da segmentacao e das precarizagoes,
enfraquecendo e desestruturando a legislagao de trabalho e as relacoes laborais
estabilizadas pelos Estados e acantonando fortemente os sindicatos.

Os argumentos com que as multinacionais se apresentam, face a possibilidade
de deslocalizacoes de estruturas produtivas ou de servicos, sao fortissimos e procuram
conduzir os trabalhadores e os sindicatos para discussdes limitadas ao campo da
“realidade” consubstanciada nos interesses econdmicos e financeiros dos accionistas
das empresas, discutidos e tratados de forma absolutamente fechada dentro do
“espago das respectivas empresas”. Alguma “nova” contrata¢do colectiva é ja bem a
expressao deste acantonamento para onde estio empurrados os trabalhadores. A
imposi¢do de tais praticas, que outras empresas procuram seguir, pode acelerar a
destruicao de solidariedades e de factores de coesao social e politica que se construiram
progressivamente ao longo de quase um século e meio. Essas praticas fundamentam
e concretizam uma espécie de harmonizagao no retrocesso que se vai impondo na
regulamenta¢do do trabalho e, em particular, na contratacao colectiva, tanto no
sector privado como no sector publico.

Os trabalhadores e as suas organizacoes, para terem eficicia na sua ac¢ao, tém de
confrontar a profunda manipulacao de conceitos que vem sendo feita pelo neoliberalismo.
Sao manipulados os conceitos de “mudanca”, de “conservacao”, de “competitividade” e
tratam-se de forma atrofiada, por exemplo, os de “empresa de qualidade” ou o de
“produtividade”. Estes sao contetdos concretos de um debate ideoldgico muito mais
amplo para o qual tem de ser convocada e mobilizada a sociedade no seu todo. Assistimos
cada vez mais a situa¢des em que as elites politicas (executando os interesses do poder
financeiro e econdémico) fazem opgoes de governagao com profundo caracter politico
(sob um argumentdrio pretensamente técnico) e com duras implicagdes para os
trabalhadores e para o desenvolvimento da sociedade, depois convidam os sindicatos e
outros actores sociais e econdmicos para se comprometerem na sua aplicacdo como se
essas opg¢oes fossem inevitaveis e tudo se reduzisse a um mero processo técnico.

Perante estas constatacoes, reforco a seguinte ideia: hd confrontos que nos
surgem (no senso comum) situados apenas no espago do trabalho e da actuagao dos
sindicatos, a que estes por si s6 ja ndo podem responder, pois os problemas em
causa, tendo dimensdes laborais e sociais genuinas, sdo ja da ordem da politica (no
seu todo) e da prépria democracia.

Mas ndo percamos a esperanga e tomemos em maos as conquistas, mesmo que
frageis e até contraditérias, que se vao conseguindo. Por exemplo, o facto de,
entretanto, haver muitos milhdes de seres humanos a usufruir pela primeira vez de
trabalho remunerado, embora para muitos deles mal pago e sem “decéncia”,
constitui-se como elemento muito positivo para olharmos o futuro. A dindmica
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social e politica deste facto propiciara uma melhoria progressiva das suas condi¢oes
de vida e vai contribuir para se criarem perspectivas e projectos de sociedade
inovadores e mais solidarios.

A concepgao de centralidade de trabalho que aqui vos apresentei e a afirmacao
de que o trabalho e a regulamentacdo do trabalho tém, como ja repeti, dimensdes
econdmicas, sociais, culturais e politicas a assumir, em simultineo e de forma

- . : e » TR
equilibrada, colocam-nos, no imediato, seis “velhos” temas do sindicalismo em
destaque, para se trabalharem no mundo do trabalho actual e “moderno”:

(i) a exigéncia de novos paradigmas para as politicas de emprego. O emprego
tem de se afirmar como trabalho 1til na produ¢ao material de bens e servicos,
incluindo muitos novos servigos e actividades que sirvam o desenvolvimento
humano e social das sociedades. Um novo conceito de emprego deve responder
aos grandes avancos consubstanciados no aumento da esperanga de vida, no
aumento quantitativo e qualitativo das mulheres no trabalho, nos processos
migratdrios crescentes incorporados por algumas novas caracteristicas, nos
quadros da aquisi¢ao e gestao de novos saberes e qualificagdes que se exigirao ao
longo da vida. Esse novo conceito de emprego é indispensével para responder a
algumas dimensoes da actual crise que se continuam a secundarizar: a energética,
a climatica, a ambiental, a ecoldgica, a das trocas comerciais subvertidas.

(ii) combater a precariedade no trabalho e criar novos factores de estabilidade

e seguranca. A precariedade do trabalho, sendo um problema laboral, social e
sociopolitico, é também de modelo de sociedade e de estilo de vida. O combate
tem de ser feito nos diversos campos: no da legislagao, travando a atribuigao
da mesma dignidade juridica a todo tipo de vinculo de trabalho,
salvaguardando direitos efectivos para todos os trabalhadores, nas préticas e
nas formas de organiza¢ao do trabalho. A crise que vivemos mostra-nos que
nao ha emprego que se sustente sem direitos, sem factores de seguranca e
estabilidade para o trabalhador que o presta. A agenda da Organizagao
Internacional do Trabalho relativa ao trabalho digno é, como disse, um
importante instrumento que importa ter presente nestes combates. Ela deve
ser tomada numa perspectiva de harmonizagdo no progresso e ser sustentada
por uma luta sindical que, sem secundarizar a perspectiva reformista, tenha
um forte sentido de classe e afirme rupturas. Numa agenda politica de busca de
caminhos alternativos a este capitalismo neoliberal, é preciso questionar e
desarmar a convergéncia demolidora do consumismo/individualismo (de uma
parte significativa da sociedade) que marcou a parte final do séc. XX, que
continua a condicionar-nos e a colocar milhdes e milhdes de seres humanos nas
mais profundas instabilidades e insegurancas.

(iii) actualizar e defender o valor do saldrio. O saldrio ja foi, mas nao deve
voltar a ser, um mero subsidio de subsisténcia. Ele é uma parte da riqueza
produzida pelo trabalhador e a luta a desenvolver deve ser, justamente, a de
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propiciar que a riqueza produzida seja mais bem distribuida. Por outro lado,
o saldrio nao é substituivel por sistemas de crédito, como vem sendo feito em
muitos paises, processo esse que aprisiona (de forma quase absoluta) o
trabalhador nos seus direitos laborais e de cidadania.

(iv) inovar e revitalizar o papel da contratagao colectiva. Esta foi, na segunda
metade do século XX, o instrumento de politicas mais eficaz e positivo na
distribui¢ao da riqueza, no conjunto dos paises e com governos de diversas
coloragdes. Deixo-vos trés afirmagdes quanto a caminhos para ressituar o seu
papel, os seus contetddos e uma acgio eficaz das estruturas sindicais: primeiro,
os contratos colectivos de trabalho ndo podem ser cartilhas de compromissos
para servir a acumulac¢do da riqueza dos accionistas das empresas ou para
organizar a Administracao Publica meramente com objectivos economicistas;
segundo, os sindicatos, em particular o sindicalismo de classe, tém de intensificar
a sua ac¢do e o seu afrontamento ao capital para se criarem novas relagdes de
forcas que lhes sejam mais favordveis; terceiro, para isso é imperioso que, a
partir daquela perspectiva ampla da centralidade do trabalho e da andlise dos
seus conteudos, se desbravem caminhos tendo em vista a constru¢ao de novas
identidades colectivas.

(v) o direito ao controle do tempo de trabalho. O tempo é um bem social
fundamental, o mais importante depois da satde. A gestao unilateral do tempo
de trabalho por parte da entidade patronal infernaliza a vida do trabalhador/
cidadao e da sua familia. Essa gestdao unilateral e violenta estd a desorganizar a
sociedade, a destruir referéncias culturais e valores fundamentais sem os quais
nio existem sociedades verdadeiramente democriticas. Sendo o tempo um
bem social fundamental, a sua gestao tem de servir as dimensoes todas da vida:
a social, a econdmica, a cultural, a do exercicio de cidadania, a politica.

(vi) afirmar protec¢ao social e os sistemas publicos, soliddrios e universais de Seguranca
Social como elementos estruturantes de uma sociedade democratica desenvolvida.
Ha, com certeza, grande conjunto de problemas a analisar e a considerar: problemas
decorrentes da evolugao da economia; dos objectivos dominantes no plano politico,
cultural, social; da organizagao da sociedade; da organizacdo e papel da familia; da
divisao social e internacional do trabalho; das condi¢oes de funcionamento do
mercado de trabalho e das suas formas de organizagao e prestacao; das questoes
demograficas; das politicas de satide no trabalho que é preciso garantir, tendo presente
que o trabalho que realiza as pessoas e lhes garante satde, é o que, no plano social
e cultural, melhor serve a sociedade e aquele que, a prazo, se torna economicamente
mais vantajoso para o colectivo da sociedade.

Os Sistemas de Seguranga Social que temos, por exemplo na Europa, foram
sustentados por opgdes politicas e culturais, e nao “apenas” por meros objectivos
econémicos. A contribui¢ao patronal para a Seguranga Social, feita a partir da
efectivacao da remunera¢ao do trabalhador, constitui uma das garantias-base do
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funcionamento dos sistemas que conhecemos na Unido Europeia. As discussoes feitas
sobre o financiamento dos sistemas de Seguranca Social tém mostrado que este
compromisso patronal é indispensével e que, se for deslocalizado do ponto da sua
efectividade dificilmente serd exequivel, pois o capital encontra manipulagdes no
campo fiscal e noutros que lhe permite fugir a essas responsabilidades. Por outro
lado, para haver um sistema de Seguranca Social com estabilidade e sustentado é
preciso termos emprego com direitos (incluindo saldrio justo) e estabilidade no
emprego. A precariedade é um grande inimigo da Seguranga Social.

II) PROMOGCAO DA SAUDE E DA QUALIDADE DE VIDA

O conceito de Satde e Seguran¢a no Trabalho integra a promoc¢ao da sadde e
da qualidade de vida, dentro e fora do espago da prestagao do trabalho. A articulagao
entre os conceitos de promocao da satide, de bem-estar e qualidade de vida constituem
sem duvida uma forte exigéncia actual.

O ambiente no trabalho (em termos gerais) e o respeito pelos direitos no
trabalho sdo factores de saide. Entretanto, a saide é fundamental para o ambiente
de trabalho e para os objectivos de produtividade.

Como sabemos existe uma evoluc¢ao continua nos objectivos da promog¢ao da
saude no trabalho, que na actualidade se podem situar nos seguintes campos
primordiais: (i) prevenc¢do de acidentes de trabalho e das doengas profissionais — o
numero de mortos e incapacitados por acidente é bem mais grave a escala mundial
do que o nimero de mortos e de feridos em guerras; por outro lado, os organismos
oficiais demoram imenso tempo a confirmar uma doenga como doenga profissional;
(ii) adaptacdo do trabalho aos trabalhadores, pois o trabalho tem direitos e deveres
que jamais podem permitir transformar o trabalhador em médquina e é necessério
afirmar que “o trabalho ndo é uma mercadoria”; (iii) cuidados de saide primadrios,
que podem ser mais eficazes se presentes (e efectivados) no local de trabalho; (iv)
promover satide, bem-estar e capacidade funcional no trabalho; (v) prevenir doenga
evitavel, lesdo e incapacidade nas mais diversas dreas; (vi) prevenir situacoes
geradoras de absentismo e de perda de produtividade e de competitividade nas
empresas e nos mais diversos servicos publicos; (vii) antecipar ganhos em satide
(p. ex., eliminar risco cardiovascular, redu¢do de lombalgias, etc.); (viii) reduzir
custos humanos, actuando sobre o custo inerente a efectividade do direito a satude,
bem como sobre o custo relativo ao beneficio obtido.

Um olhar de cardcter geral sobre as politicas para a Satde e Seguranca no
Trabalho, a partir da situagao concreta que observo em Portugal, conduz-me a
expor quatro consideragdes fundamentais.

Primeira, as politicas e as praticas seguidas privilegiam a dimensao securitaria,
embora venham progressivamente a penalizar de forma crescente os acidentados do
trabalho e as vitimas de doencas profissionais. Contudo tarda, quase em absoluto,
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um investimento sério na dimensao satide voltada para o objectivo preventivo. Direi,
entdo, ser preciso resolver as insuficiéncias da dimenséo securitdria, mas ser imperioso
assumir-se a necessidade de emergéncia da dimensao sadde.

Segunda, é indispensavel a existéncia de servigos de saide/médico do trabalho
nas empresas, trabalhar regularmente a informa¢ao e a comunicag¢ao junto dos
trabalhadores, dar-lhes formagao e induzir-lhe responsabilizacao sobre os riscos
profissionais. A palavra de ordem a sustentar todo esse trabalho deve ser, pois,
prevenir. Para se alcancarem éxitos é indispensével estudar o meio ambiente e os
riscos profissionais nos locais de trabalho, articulando esse trabalho com a acgao
das Administragdes de Sadde locais.

Terceira, no espago do trabalho cabe, em primeiro lugar, ao patrao
(empregador) a responsabilidade de promover as condi¢oes de trabalho saudaveis e
prevenir as doencas profissionais e os acidentes de trabalho. As normas da OIT e a
legislacao especifica sdao muito claras nesta matéria, mas os objectivos do
fundamentalismo econémico e financeiro imediatista criam préticas de sinal oposto.

Quarta, uma politica que vise cuidar da saude das pessoas, fora e dentro do
trabalho, é uma obrigacio em sociedade democritica: o individuo trabalhador tem
de ser cidad@o pleno, fora e dentro do espago de trabalho. Dados o valor e o significado
do trabalho, os cuidados de satide devem ser refor¢ados no espago do trabalho, sendo
certo poder resultar dai vantagens para a produtividade numa perspectiva estratégica,
bem como significativos ganhos para a sociedade, designadamente, em custos
econémicos, muitas vezes até num espaco temporal muito curto.

No contexto actual hd que colocar as questdes relativas a SST numa perspectiva
integrada com os desafios ambientais e ecoldgicos. A problemdtica da relagdo entre
a SHST e o ambiente em geral pode ser vista a partir de diferentes perspectivas mas,
no fundamental, mostra-se ampla e com profundas conexdes.

Em grande medida, a abordagem tanto da SST como do Ambientalismo ou da
Ecologia se dirige em relacao ao problema da sustentabilidade do actual modelo
(dominante) de desenvolvimento da sociedade. Por um lado, a problematica da
sustentabilidade humana, inserida nos contextos estruturais e organizacionais da
sociedade, das empresas e da regulacdo e funcionamento dos sistemas laborais; por
outro, o problema da sustentabilidade da sobrevivéncia e desenvolvimento humanos,
na relagdo metabdlica com a natureza e o meio ambiente.

Isto quer dizer que, tanto o respeito pelo ser humano enquanto trabalhador
como o respeito pelo meio ambiente em que este vive contém temadticas e possuem
linguagens e objectivos fortemente relacionados e, em muitos casos, comuns.

Podemos dizer que o comportamento cultural que leva as actuais correntes
dominantes na gestao e na organizacao do trabalho, ao desrespeito pelo trabalhador
e pela sua saide é do mesmo tipo do comportamento cultural que conduz ao
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desrespeito pelo ambiente. No fundo, as duas formas de comportamento revelam
um desrespeito grande pelas condi¢oes do meio envolvente, seja o social/humano,
seja 0 “meio natural”. Elas situam a actividade econdmica estreitada no objectivo da
rapidissima obten¢ao de lucro, muitas vezes cilindrando a dimensao social humana
e do meio ambiente.

Perante esta andlise mais se reforga a necessidade de considerarmos, nas nossas
propostas, os sistemas integrados de seguranca, ambiente, qualidade e
responsabilidade social, pois numa empresa ou servigo, publico ou privado, todos
estes campos ou factores tém uma relagdo efectiva e varios aspectos em comum. No
plano tedrico, a empresa com qualidade é aquela que produz em seguranga, com
respeito pela satde do trabalhador, pelo meio ambiente e pela sociedade onde se
insere. Mas, como ja vimos atras, um dos conceitos hoje muito manipulado é o de
“empresa de qualidade”. Quantas vezes grandes empresas desenvolvem campanhas
de grande impacto publico no campo da responsabilidade social, que até as
prestigiam, e, quando se vdo analisar as suas praticas, observa-se que nao cumprem
direitos fundamentais dos trabalhadores ou responsabilidades perante o Estado.

Outra perspectiva de reflexdao que quero partilhar convosco é a que tem a ver
com a agressao ao meio ambiente. O risco laboral que sujeita o trabalhador a um
acidente ou a uma doenga profissional — sempre relacionado com o meio ambiente
onde este se insere, como é o caso das actividades ligadas a contaminantes do meio
ambiente, utilizados ou produzidos — é potencialmente nocivo para a comunidade
onde a empresa se insere. Em ultima instancia, poderd dizer-se que, a partir do
momento em que o risco de contaminagao ambiental transpoe o ambiente de
trabalho e se integra no meio ambiente da comunidade, passa a ser um risco ambiental
da sociedade no seu todo.

Direi assim que, no plano conceptual (também deve ser pratica), a empresa
nao pode ser um agente nocivo para o ser humano, para a comunidade e para a
natureza em geral. A empresa deverd ser um agente ao servico do progresso e do
desenvolvimento social, ambiental e cultural. Isto sé serd possivel através da
educagao e, fundamentalmente, da informacao e da formagao dos trabalhadores
em geral e dos préprios empresdrios ou gestores, impondo-se, por outro lado, o
cumprimento da lei e a certificagao das empresas em normas técnicas que as levem
a adoptar praticas organizacionais saudaveis, para os e as trabalhadoras e para o
meio ambiente.

Tomando observagdes e andlise feitas na primeira parte da conferéncia,
considero que aqui se apresenta a confirmac¢ao de os actuais conceitos de
produtividade e competitividade terem de ser postos em causa, pois eles, em grande
escala, nao se mostram compativeis com estes objectivos. Também se confirma
estarmos desafiados a trazer para o debate novos paradigmas para a economia e
para a concepgdo estrutural das empresas e, ainda, novos conceitos para o emprego.
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A visdo economicista dominante acaba por transformar as empresas, muitas
vezes, em parasitas sociais e ambientais. Elas obtém vantagens materiais imediatas,
que acarretam um conjunto de prejuizos muito pesados para as comunidades
envolventes. Vejamos o caso das empresas que poluem os rios, o ar, os solos e, ao
mesmo tempo, destroem a vida dos seus trabalhadores. Apds exploracao intensiva,
quantas vezes fecham e deixam atrds de si um rasto de destrui¢ao. Alguns desses
prejuizos ou sdo irreparaveis, a luz dos meios hoje disponiveis, ou serao muito
onerosos para vdrias geragoes.

Permitam-me agora colocar alguma reflexao sobre a relagao entre a SST e a
produtividade. O primeiro aspecto desta relagao a que dou enfoque é muito simples:
uma pessoa num bom estado de sadde (fisico, mental e social) produz em maior
quantidade e com maior qualidade. Estd profundamente comprovado que boas
politicas de SST nao significam somente mais saide e mais motivacao. Um
trabalhador mais motivado ndo sé produz bem, como inova e atribui mais valor
acrescentado ao que produz. Tenha-se por isso presente a centralidade do trabalho
na vida das pessoas, analise-se essa centralidade nas suas multiplas componentes e, a
partir dai, trabalhemos as aliancas de mobilizacao social necessarias para criarmos
perspectivas novas de valorizar o trabalho.

Tais objectivos sdo possiveis através da integracao da cultura para a satde (e
para sua promogao), dando prioridade a prevengao em todas as fases e em todos os
patamares de organizacao do trabalho de uma empresa ou servi¢o publico. Nao
vale a pena ter um sistema de prevencio muito bem delineado, se depois lhe falta a
indispensavel participagdo dos trabalhadores, ou se os critérios de gestao utilizados
sdo os primeiros a colocar o sistema em causa.

Assegurando, nas empresas e nos servicos publicos, articulagao das politicas e
praticas entre as dreas do trabalho e da satide, com os objectivos econémicos a
alcancar, é indispensdvel garantir: o estabelecimento e efectividade de sistemas de
participagao nas empresas, pois sao os trabalhadores os que conhecem melhor o seu
“metier” e que podem influenciar positivamente as mudangas comportamentais; o
efectivo cumprimento da legislacao; uma boa politica nacional de prevengdo da
saide trabalhada na escola, na empresa, na formagao continua dos trabalhadores e
patrdes e/ou gestores; eficiéncia na ac¢do da Inspec¢do do Trabalho; um
funcionamento efectivo da justi¢a do trabalho e do sistema de justica em geral.

Tendo presentes as reflexdes e posi¢des que expus, termino esta Conferéncia
com onze reivindicagoes/propostas do movimento sindical, no quadro da realidade
politica, econdmica, social e laboral do meu pais:

(i) o local de trabalho, por ser um espago social por exceléncia, deve ser
privilegiado em relacao ao desenvolvimento das estratégias e das praticas das
politicas de prevengao e, em particular, a promogdo da sadde, tendo presente
a centralidade do trabalho, que expus. E nele que se faz a parte mais significativa
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da vida activa dos e das trabalhadoras. O local de trabalho propicia uma
oportunidade dnica para integrar programas de protec¢do e promogao da
satde e para modificar a estrutura e o ambiente de trabalho, pois é ai que as
evidéncias surgem em primeiro lugar e podem ter resposta mais eficaz;

(ii) o trabalhador deve promover a sua Satde (tem esse dever) no seu todo,
também dentro e fora do local de trabalho. E preciso assegurar ao cidadio
trabalhador capacidades para o trabalho e para a vida. Existem os meios técnicos
e cientificos necessarios e a riqueza produzida pelo trabalho é suficiente para,
entre outros direitos do trabalho, assegurar o direito a satde, e o trabalhador
deve estar consciente do seu direito/responsabilidade nesta importante drea.

(iii) as precariedades, mobilidades e flexibilidades que na actualidade marcam
as prestacoes de trabalho reclamam (exigem) fornecimento de competéncias
para garantir a satide de quem trabalha. As entidades empregadoras e o Estado
tém de agir com principios éticos que valorizem e promovam a saide e a
seguranca no trabalho. Os impactos e caracteristicas da globaliza¢ao sobre os
quais reflecti na primeira parte, o trabalho precario, as alteragdes demogréficas,
os efeitos das novas tecnologias, as mobilidades, o desenvolvimento de novos
servicos versus trabalho industrial (uns e outros carregados de riscos
“tradicionais”) apontam para a necessidade de um acréscimo de investimento
na redugao dos riscos na origem. A Carta de OTTAWA, de 1985, entre muitos
outros alertas, refere-nos o peso de novas exigéncias mentais no trabalho que
provocam stress, ou ritmos de trabalho que se tornam humanamente
insustentdveis. E preciso habilitar as pessoas (trabalhadores) para terem
recursos, poderem tomar op¢des em tempo til e fazerem as suas escolhas;

(iv) elevar a cultura para a saide implica que a abordagem da politica de satide
esteja presente em todos os patamares de decisdo estratégica, estrutural e
organizacional, nas empresas e servicos publicos, bem como a efectivacao do
dever colectivo das institui¢oes na promogao da Satde;

(v) as politicas de satde no trabalho estao no centro dos elementos estruturantes
de uma estratégia sindical. Os contetdos relativos a essas politicas necessitam
de estar presentes na ac¢do sindical geral que é desenvolvida nas empresas e
servicos publicos, nos processos de negociacdao colectiva e no didlogo social
mais amplo, espaco este em que 0s actores sociais nao sao apenas os sindicatos;

(vi) é muito grande a importancia de haver trabalhadores eleitos e
funcionamento regular das comissdes para a SST, bem como a existéncia de
uma acg¢do sindical estruturada neste campo especifico na generalidade dos
locais de trabalho. Os programas de trabalho sindical na base devem incluir os
objectivos de qualidade de vida e de bem-estar. No que se refere a saide
ocupacional, existem objectivos muito concretos a atingir por parte dos
sindicatos: proteger a saude dos trabalhadores; promover ambiente e praticas
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de trabalho sadias e seguras; garantir formas de organizagao de trabalho
favoréveis a satde e a qualidade de vida; manter e promover a capacidade para
o trabalho, tendo em vista ndo apenas o posto de trabalho de momento, mas
também condi¢des indispensaveis para toda a vida activa;

(vii) a abordagem do alcoolismo, do HIV, do tabagismo, da obesidade e de
outros tipos de doencas deve ser conjugada com os planos de reparagao das
mesmas, e constituir dreas de trabalho em que as praticas mostram ser possivel
estabelecer parcerias de ac¢ao dos sindicatos com organizagdes empresariais e
outras entidades com muito bons resultados;

(viii) manifesta-se uma grande importancia e existem possibilidades concretas
de articulagao de objectivos e de acgoes centradas em programas na édrea da
saide e outras dos amplos espacos do trabalho — entre a Autoridade para as
Condi¢oes de Trabalho, a Direc¢ao-Geral de Satide e os Servigos Hospitalares.
Pelas prdticas desenvolvidas pela CGTP-IN, confirma-se a existéncia de
vantagens e possibilidades concretas para estabelecer parcerias de éxito entre a
Autoridade para as Condigdes de Trabalho, as Empresas, as Autarquias, os
Sindicatos, com vista ao desenvolvimento de planos de trabalho de boas préticas
em todas as dreas mencionadas no ponto anterior;

(ix) os médicos de familia (satide familiar) e os de cuidados de satide primérios
devem ter conhecimento e dar aten¢ao aos riscos profissionais e as condi¢des
do ambiente de trabalho e assegurar uma articulagdo regular com a ac¢dao dos
médicos do trabalho, o que na maior parte das vezes nao acontece. O cidadao/
trabalhador nao pode nem deve ser tratado aos “bocadinhos”. O corpo é um
s6 e a saide constitui elemento total da sua existéncia e actividade, pois ela é o
bem social de maior importancia;

(x) é de grande significado trabalhar bem as competéncias e exigéncias que se
colocam as Equipas de Satide Ocupacional: terem liderancas capazes; saberem
definir prioridades de organizacao, de planeamento e calendarizacido de tarefas
que sdo imprescindiveis; assegurar o desenvolvimento dos processos de ac¢io e
condi¢des para se proceder a andlise e avaliagdo de resultados; cumprirem
principios éticos que garantam aos trabalhadores privacidade e confidencialidade
sobre as suas situagdes de satide. Entretanto, as equipas tém de assegurar para
si préprias autonomia, consentimento esclarecido, equidade e independéncia
face as entidades patronais;

(xi) existe uma necessidade de avaliacao regular e também de ac¢do inspectiva
desenvolvidas sobre as praticas seguidas nas empresas e na Administra¢ao
Publica. Com a estrutura e instituicdes que temos em Portugal, essas fun¢oes
devem ser feitas com meios e objectivos bem definidos por parte de organismos
publicos a quem estdo atribuidas essas fun¢des, com realce para o trabalho da
Autoridade para as Condi¢des de Trabalho.
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TRABALHO FLEXIVEL, VIDA REDUZIDA E
PRECARIZACAO DO HOMEM-QUE-TRABALHA:
PERSPECTIVAS DO CAPITALISMO
GLOBAL NO SECULO XXI

Giovanni Alves

>

“Vocé nao é seu emprego’

David Fincher, Fight Club, 1999

A vigéncia das relagoes de trabalho flexiveis instaura uma nova condicao salarial
caracterizada pela mudanga abrupta da relagdo tempo de vida/tempo de trabalho
(jornada de trabalho flexivel); relagao tempo presente/tempo futuro com a ascensao
das incertezas pessoais (novas formas de contratagao flexivel) e estratégias de
envolvimento do self (remuneracao flexivel). Este novo metabolismo social do
trabalho transfigura a troca metabdlica entre o0 homem e outros homens (relagdes
sociais de trabalho e sociabilidade) e entre 0 homem e ele mesmo (autoestima e
autorreferéncia pessoal).

Podemos identificar alguns tragos cruciais da nova morfologia social do
trabalho que surge sob o capitalismo global e que implica o que denominamos
de “precarizagdo do homem-que-trabalha”®. Eles constituem um processo de
conformagao do sujeito humano, caracterizado pela quebra dos coletivos de trabalho,
captura da subjetividade do homem-que-trabalha e reducdo do trabalho vivo a forga
de trabalho como mercadoria.

Portanto, podemos dizer que a nova morfologia social do trabalho que
emerge com o capitalismo global caracteriza-se por dinamicas psicossociais que
implicam a (1) dessubjetivacdao de classe, (2) a “captura” da subjetividade do
trabalhador assalariado e (3) reducdo do trabalho vivo a forga de trabalho como
mercadoria.

(1) A precarizagao do trabalho que ocorre hoje, sob o capitalismo global, seria ndo apenas “precariza¢io
do trabalho” no sentido de precarizagao da mera forca de trabalho como mercadoria; mas seria, também,
“precarizacdo do homem que trabalha”, no sentido de desefetivagao do homem como ser genérico.
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I) DESSUBJETIVACAO DE CLASSE

Os processos de dessubjetivacao de classe implicam dinamicas sociais, politicas,
ideolédgicas e culturais que levam a dissolu¢dao de “coletivos do trabalho”
impregnados da meméria publica da luta de classe. Eles sao produtos de ofensivas
do capital na produgao, como, por exemplo, os intensos processo de reestruturagao
produtiva que ocorreram nas grandes empresas capitalistas, principalmente a partir
de meados da década de 1970; ou na politica, com as experiéncias histdricas de
derrotas sindicais e politicas da classe operaria nos dltimos trinta anos. Por exemplo,
as derrotas eleitorais que levaram a elei¢ao de Margaret Thatcher, no Reino Unido,
em 1979 e Ronald Reagan nos EUA, em 1980; ou, no caso da América Latina, os
golpes militares que ocorreram nas décadas de 1960 e 1970, como a derrubada do
governo socialista de Salvador Allende no Chile, em 1973; ou ainda, no caso do
Brasil em 1989, a derrota eleitoral da Frente Brasil Popular e a elei¢ao do candidato
Fernando Collor de Melo, que implementou politicas neoliberais. Enfim, derrotas
histéricas do trabalho no processo de luta de classes levaram, como resultado
irremedidvel, a intensos processos sociais de dessubjetivacao de classe.

Ao mesmo tempo, a ofensiva do capital significou a vigéncia da ideologia do
individualismo na vida social. Desvalorizam-se praticas coletivistas e os ideais de
solidarismo coletivo no qual se baseavam os sindicatos e os partidos do trabalho e
disseminam-se na cultura cotidiana, influenciada pela midia, publicidade e consumo,
os ideais de bem-estar individual, interesse pelo corpo e os valores individualistas do
sucesso pessoal e do dinheiro. E nesse mesmo contexto histérico-cultural que ocorrem
a degradagao da politica, no sentido cldssico, e a corrosao dos espagos publicos
enquanto campo de formac¢ao da consciéncia de classe contingente e necessdria, e,
portanto, do em si e para si da classe social como sujeito histérico.

Nos dltimos trinta anos, o neoliberalismo tornou-se a forma histdrica
dominante dos processos de dessubjetivacao de classe no capitalismo global. No
contexto histérico da economia, politica e cultura neoliberal, buscou-se restringir e
eliminar o desenvolvimento da consciéncia de classe e da luta de classes. No habitat
da consciéncia social, a consciéncia de classe é uma espécie em extingdo. Nos locais de
trabalho reestruturados, salienta-se a presenca da individualizagdo das relagdes
de trabalho e a descoletivizagdo das relagoes salariais. A crise do Direito do Trabalho,
que se interverte em Direito Civil, é um exemplo da individualizagdo e descoletivizagao
das relagdes de trabalho na sociedade salarial.

E importante salientar que os processos de dessubjetivagio de classe implicam
desmontes de coletivos laborais como trago intrinseco das dindmicas reestruturativas
do capital nas dltimas décadas. O desmonte de coletivos de trabalho, constituidos
por operdrios e empregados vinculados ao ethos da solidariedade de classe, é o
desmonte da memoria publica de organizagao e luta de classe. Os novos coletivos
laborais, constituidos por jovens operdrios e empregados, tendem a destilar o ethos
do individualismo que impregna a sociedade civil neoliberal.
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O processo de dessubjetivacdo de classe é produto da destruicdo do passado.
Como observou Eric Hobsbawn, “a destrui¢ao do passado — ou melhor, dos
mecanismos que vinculam nossa experiéncia pessoal a das geragoes passadas — é um
dos fendmenos mais caracteristicos e ligubres do final do século XX”. Na verdade, a
reestruturagao capitalista, ocorrida no bojo da crise estrutural do capital, operou
a destrui¢ao do passado, implodindo os locis de memoria coletiva — e diga-se de
passagem: coletivos sociais constituidos no decorrer das lutas de classes do tempo
passado. Prossegue Hobsbawn: “Quase todos os jovens de hoje crescem numa espécie
de presente continuo, sem qualquer relacdo organica com o passado publico da
época e que vivem.” (HOBSBAWN, 1995). Por isso, a luta contra o capital é a luta
contra o esquecimento.

No capitalismo global, o coletivo de trabalho é reconstituido segundo o espirito
do toyotismo, cuja regulacdo salarial é baseada na “captura” da subjetividade do
homem-que-trabalha, com a constitui¢ao das equipes de trabalho, a adogdo da
remuneracao flexivel e a perseguicao de metas de trabalho. Ora, cada dispositivo
organizacional da gestdo toyotista possui um sentido de dessubjetivacdo das
individualidades pessoais de classe. Na verdade, trata-se de uma operagao continua
de “quebra” da subjetividade de classe, para que possa “envolvé-la” nos requisitos
do novo produtivismo e, deste modo, operar a “redu¢dao” do trabalho vivo a forca
de trabalho como mercadoria.

Por exemplo, a adogao da lean production ou “empresa enxuta” significa a
obnubiliza¢ao do “trabalhador social” no plano da consciéncia contingente de operarios
e empregados por meio da reestruturagdo do “trabalhador coletivo” do capital. A
fragmentagdo da classe dos trabalhadores assalariados, no sentido da fragilizagao (ou
flexibiliza¢ao) dos lagos contratuais, opera um processo de dessolidarizagao com
impactos diruptivo na formagao da consciéncia de classe contingente e necessaria. A
légica da “redugdo de custos”, que atinge principalmente os recursos da forga de trabalho,
é, na verdade, uma forma de produgdo artificial da escassez que possui um significado
simbolico: constranger (e emular) a forca de trabalho.

Com a adogao da remuneracao flexivel ligada ao plano de metas, o trabalhador
assalariado torna-se “carrasco de si mesmo”. A quebra da autoestima como pessoa
humana e a “administracdo pelo medo” estilhacam a “personalidade auténoma” do
trabalho vivo, “reconstruindo-se” uma individualidade pessoal mais susceptivel as
demandas sistémicas do capital. A corrosdo da “personalidade pessoal” leva a
construg¢ao de “personalidades-simulacro”, tipos de personalidades mais particulares,
imersas no particularismo estranhado de mercado.

Desmontam-se os nexos sociometabolicos do sujeito coletivo de classe para que
possam se reconstituir (ou reordenar) as novas formas de consentimento espurio nos
locais de trabalho reestruturados. Por isso, a dessubjetivagao de classe como alfa e
omega do novo metabolismo social do trabalho nas empresas reestruturadas é o
pressuposto essencial dos novos métodos de gestao baseados no “espirito do toyotismo”.
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IT) “CAPTURA” DA SUBJETIVIDADE DO HOMEM-QUE-TRABALHA

A “captura” da subjetividade é a “captura” da intersubjetividade e das relagoes
sociais constitutivas do ser genérico do homem. E ela que explica o0 movimento de
dissolugao de coletivos de trabalho e reconstru¢ao de novos coletivos/equipes ditas
« . » . . . . -« .

colaborativas” com as ideias da empresa. Ao desconstruir/reconstituir “coletivos
de trabalho”, o capital opera um movimento de “captura” da subjetividade. Neste
movimento, reencontramos o homem social, o trabalhador coletivo como cria¢ao
do capital.

Ao dizermos “subjetividade”, ocultamos, no plano discursivo, uma verdade
essencial: a subjetividade é intrinsecamente intersubjetiva. O homem ¢, acima de
tudo, uma individualidade social. Portanto, o discurso da “subjetividade”, em si,
tende a ocultar uma dimensdo profunda desta “captura”. Isto é, ela ndo é apenas
controle/manipulacao das instancias psiquicas do sujeito burgués, do homem-que-
trabalha, apreendido como uma monoda social, mas a corrosao/inversao/perversao
do ser genérico do homem como ser social. Nao podemos conceber o sujeito humano
sem as teias de relagdes sociais nas quais ele estd inserido.

E importante destacar que, ao dizermos “captura” da subjetividade, colocamos
“captura” entre aspas para salientar o cardter problemadtico (e virtual) da operagao
de “captura”, ou seja, a captura ndo ocorre, de fato, como o termo poderia supor.
Estamos lidando com uma operagdao de produc¢do de consentimento ou unidade
organica entre pensamento e a¢gdo que ndo se desenvolve de modo perene, sem
resisténcias e lutas cotidianas.

Enfim, o processo de “captura” da subjetividade do trabalho vivo é um processo
intrinsecamente contraditério e densamente complexo, que articula mecanismos de
coer¢ao/consentimento e de manipulagao nao apenas no local de trabalho, por meio
da administracdo pelo “olhar”, mas nas instancias sociorreprodutivas, com a pletora
de valores-fetiches e emula¢ao pelo medo que mobiliza as instancias da pré-
consciéncia/inconsciéncia do psiquismo humano. (ALVES, 2007)

Por outro lado, o processo de “captura” da subjetividade do trabalho como
inovagao sociometabolica tende a dilacerar (e estressar) ndo apenas a dimensao
fisica da corporalidade viva da forca de trabalho, mas sua dimensao psiquica e
espiritual, que se manifesta por sintomas psicossomdticos. O toyotismo ¢é a
administragao by stress, pois busca realizar o impossivel: a unidade organica entre o
niicleo humano, matriz da inteligéncia, da fantasia, da iniciativa do trabalho como
atividade significativa, e a rela¢do-capital que preserva a dimensdo do trabalho
estranhado e os mecanismos de controle do trabalho vivo.

Na sociedade burguesa, como observou Marx e Engels, a ideologia dominante
¢ a ideologia da classe dominante que constitui seus aparatos de dominagao
hegemonica pela manipulagao mididtica das instancias pré-conscientes e inconscientes
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do psiquismo humano. O capitalismo manipulatdrio levou a exaustdo os recursos
de manipulagao das instancias intrapsiquicas do homem, pelas quais se constituem
os consentimentos espurios a dominag¢do do capital nas “sociedades democraticas”.

O sociometabolismo do capital ocorre por meio do trafico de valores-fetiches,
expectativas e utopias de mercado que incidem sobre as instincias intrapsiquicas.
Na medida em que o toyotismo se baseia em atitudes e comportamentos pr6-ativos,
a constru¢ao do novo homem produtivo utiliza, com intensidade e amplitude,
estratégias de subjetivacdo que implicam a manipulagao incisiva da mente e do corpo
por contetidos ocultos e semiocultos das instincias intrapsiquicas.

Ao privilegiar habilidades cognitivo-comportamentais, o método toyota é
obrigado a imiscuir-se, como as estratégias de marketing, nas instancias do psiquismo
humano. Controlar atitudes comportamentais tornou-se a meta dos treinamentos
empresariais, mobilizando valores-fetiches, expectativas e utopias de mercado que
atuam nas frequéncias intrapsiquicas do inconsciente e do pré-consciente. Os
consentimentos espurios que compdem a hegemonia social do toyotista tém, na
emula¢do pelo medo, um dos afetos regressivos da alma humana, um dos seus
elementos cruciais. Alids, o sociometabolismo da barbarie é uma “fdbrica do medo”
que, enquanto afeto regressivo que atua na instdncia do pré-consciente e do
inconsciente, torna-se a “moeda de troca” dos consentimentos esptrios das
individualidades de classe. A fun¢ao estrutural da barbarie social é a produgao
simbolica do medo como afeto regressivo da alma humana.

A produ¢io do capital é também producio (e negacdo) de subjetividades
humanas. O sociometabolismo do capital é constituido por processo de subjetivacao
que formam as individualidades de classe. Os tipos humanos que a sociedade burguesa
produz, forma e deforma tém impressa, em si, na mente e no corpo, a marca do
fetichismo da mercadoria. A individualidade de classe, na medida em que é a negagao
da individualidade pessoal, tensiona ao limite de sua prépria negacdo a subjetividade
humana. E por isso que a histéria social e cultural da psicanélise foi marcada no
século XX pelo problema do narcisismo (do ego ao self*). (ZARETSKY, 2006)

Na verdade, a subjetividade humana imersa no metabolismo social do capital
é uma “subjetividade em desefetiva¢do”, estressada pelas teias da manipula¢io social.
Esta condi¢do histérica da praxis social em sociedades do fetichismo da mercadoria
coloca imensos desafios a “negacdo da nega¢do”. O fetichismo da mercadoria e a
pletora de fetichismos sociais, que se constituem a partir dele, colocam
constrangimentos cruciais a producdo da subjetividade humana nas sociedades
mercantis complexas.

(2) Si mesmo (ing. self) é um termo que tem uma longa histéria na psicologia. William James, em seu livro
intitulado Psychology: The briefer course, de 1892, distingue entre o “eu” (ego), como a instancia interna
conhecedora (I as knower), e o “si mesmo” (self), como o conhecimento que o individuo tem sobre si
proéprio (self as known).

43



Entretanto, o capital, como sistema de controle do metabolismo social, é “até
o presente, de longe a mais poderosa estrutura ‘totalizadora’ de controle do
metabolismo social que surgiu no curso da histéria humana” (MESZAROS, 2002),
instaura processos de subjetivagdo intrincavelmente paradoxais e contraditérios.
Ao mesmo tempo que, por meio do desenvolvimento das for¢as produtivas sociais,
o capital amplia a capacidade humana, isto é, o “espaco reservado pra alma e pra
inteligéncia no templo da natureza” (SHAKESPEARE, 1988)®), ele tende a
obstaculizar, dilacerar e limitar o desenvolvimento da personalidade humano-
-genérica, pela manipula¢do incisiva dos seus tragos ontologicamente fundantes e
fundamentais, como a linguagem e a capacidade simbdlica do homem.

No plano da linguagem, ¢ indiscutivel a intensificagao da manipulagdo que
surge a partir do novo complexo de reestruturagao produtiva, com o surgimento
do imperialismo simbdlico e novos léxicos que habitam o universo locucional das
individualidades de classe. Além do aspecto ideopolitico, a utilizagdo dos novos
vocdbulos no mundo do trabalho tém uma fun¢do psicossocial. Com Gramsci,
dirfamos que o “novo terreno ideol6gico” que nasce com o toyotismo é também
uma nova “atitude psicolégica” que “alimenta a afirmacao da “aparéncia” das
superestruturas” (GRAMSCI, 1984b). A troca do nome de operarios ou empregados

<« » ~ z 0t
por “colaboradores” ndo é inocente (Ohno chamava as empresas fornecedoras de
<« » ~ . ~ .
empresas colaboradoras”, ocultando a relacao de poder contido na relagao capital
hegemon do capital concentrado com os pequenos e médios capitais). (OHNO, 1997)

A mudanga do universo léxico-locucional no mundo do trabalho deve ser
analisada a partir das mudangas que ocorreram para que a sociedade contemporanea
passasse a usar este tipo de simbolo para falar de si mesma. Além de ser produto de
uma préxis estranhada, é resposta a um fracasso que ndao podemos desconsiderar.

A saturagao de signos e imagens no sistema de controle sociometabélico do
capital coloca novos pressupostos materiais para a constru¢ao dos nexos psicofisicos
do homem produtivo. Os processo de subjetivacao (e dessubjetivagdo) ocorrem por
meio de signos e imagens. Os conteiidos manipulatérios tém que assumir a forma de
signos e imagens para instaurar os tréficos intrapsiquicos. Por isso, os valores-
-fetiches, expectativas e utopias de mercado que constituem as inovagoes
sociometabdlicas e compdem o nexo psicofisico do homem produtivo do sistema
toyota de produgao, assumem a forma de signos e imagens. Elas atuam como imagens
de consumo e consumo de imagens e signos. Nesse caso, a imagem estd ocupando o
lugar de um discurso ideolégico.

Na instancia do consumo, lécus crucial do processo de subjetivacdo, a
manipulagdo através da imagem de marca, por exemplo, é uma nova forma de

(3) Disse-nos William Shakespeare, por meio de seu personagem Laertes, em Hamlet: “Pois a natureza
nao nos faz crescer apenas em forcas e tamanho. A medida que este templo se amplia, se amplia dentro
dele o espago reservado pra alma e pra inteligéncia.” (Shakespeare, 1988)
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fetichismo que se dissemina a exaustdo. Observa Otilia Arantes: “... o préprio ato de
consumir se apresenta sob a aparéncia de um gesto cultural legitimador, na forma
de bens simbdlicos — como se disse a exaustdo: de imagens ou de simulacros. E a
forma-mercadoria no seu estdgio mais avan¢ado como forma-publicitaria. O que se
consome é um estilo de vida e nada escapa a essa imaterializacao que tomou conta
do social... a cultura tornou-se pec¢a central na mdquina reprodutiva do capitalismo,
a sua nova mola propulsora.” (ARANTES, 1998 apud FONTENELLE, 2002)

E importante salientar que, no caso do fordismo, o nexo psicofisico era
constituido, segundo Gramsci, pela ideologia puritana e pela repressao sexual. No
caso do toyotismo, o nexo psicofisico se constitui pela dissemina¢ao dos valores-
-fetiches, expectativas e utopias de mercado e pela liberacido dos instintos, a0 mesmo
tempo que preserva a disciplina da vida industrial (o que é um poderoso agente
estressor). Talvez o estressamento da corporalidade viva seja estratégia defensiva

das individualidades de classe cindidas a exaustdo pelos novos processos de
subjetivacao do capital.

O discurso da “subjetividade” tende a ocultar a dimensao profunda da “captura™
a desefetivacao do ser genérico do homem. Isto é, a “captura” da subjetividade nao
¢ apenas controle/manipulagao das instancias psiquicas do sujeito burgués,
apreendido como moénoda social, mas corrosao/inversao/perversao do ser genérico
do homem.

Nao podemos conceber o sujeito sem a teia de relagdes sociais nas quais ele estd
inserido. Como salientamos acima, a “captura” da subjetividade é a “captura” da
intersubjetividade, das relacdes sociais constitutivas do ser genérico do homem. O
que explica, portanto, o movimento levado a cabo pelo capital, de dissolugao de
coletivos e reconstituicao de novos coletivos/equipes colaborativos com as ideias da
empresa.

Ora, o Eu nao ¢ sujeito, mas é constituido sujeito por meio de uma relagao
constitutiva com o Eu-Outro. Eis o principio de uma andlise materialista da
subjetividade-intersubjetividade. O que significa que as relagdes sociais sao
imprescindiveis para a constituicao do sujeito que trabalha, jd que para se constituir
precisa ser o outro de si mesmo. Por isso, o homem-que-trabalha é uma
individualidade intrinsecamente social. O homem enquanto ser genérico se constitui
por meio de um processo de reconhecimento do outro enquanto eu alheio nas relacdes
sociais, e o reconhecimento do outro enquanto eu préprio, na conversao das relagoes
interpsicoldgicas em relacdes intrapsicoldgicas. Nesta conversiao, que ndo é mera
reproducao, mas reconstitui¢ao de todo o processo envolvido, hd o reconhecimento
do eu alheio e do eu préprio e, também, o conhecimento enquanto autoconhecimento
e o conhecimento do outro enquanto diferente de mim.

Mas o sujeito humano é constituido pelas significa¢oes culturais, porém a
significacao é a prépria agao, ela nao existe em si, mas a partir do momento em que
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os sujeitos entram em relacao e passam a significar, ou seja, s6 existe significagao
quando significa para o sujeito, e ele penetra no mundo das significagdes quando é
reconhecido pelo outro.

A relagao do sujeito com o outro sujeito sempre é mediada. Dois sujeitos s6
entram em relacdo por um terceiro elemento, que é o elemento semiético. O que
significa que a relagao social nao é composta apenas de dois elementos (o eu e o
outro), mas implica o terceiro elemento mediativo — o elemento semiético. Estamos
tratando de um processo intrinsecamente social. Porém, o conhecimento ndo é s
reconhecimento. O ato de conhecer pressupoe a experiéncia e a imagina¢ao, o mundo
do imagindrio e do possivel diferente do mundo real, mas que estd estreitamente
relacionado com a realidade social. E nesta perspectiva que o homem-que-trabalha,
o sujeito humano ou a individualidade social, nao se localiza na ordem do biolégico,
mas é constituido e é constituinte de relagdes sociais mediadas pelo elemento
semidtico. Observa Molon:

“Pensar o homem como um agregado de relagdes sociais implica
considerar o sujeito em uma perspectiva da polissemia, pensar na
dinamica, na tensao, na dialética, na estabilidade instdvel, na semelhanca
diferente. A conversao das relagdes sociais no sujeito social se faz por
meio da diferencia¢do: o lugar de onde o sujeito fala, olha, sente, faz, etc.
¢ sempre diferente e partilhado. Essa diferenca acontece na linguagem,
em um processo semiético em que a linguagem é polissémica. Neste sentido,
o sujeito nao é um mero signo, ele exige o reconhecimento do outro para
se constituir enquanto sujeito em um processo de relagao dialética. Ele é
um ser significante, ¢ um ser que tem o que dizer, fazer, pensar, sentir, tem
consciéncia do que estd acontecendo, reflete todos os eventos da vida
humana. O sujeito constituido pelas conexdes, relagdes interfuncionais,
interconexdes funcionais que acontecem na consciéncia e que conferem as
diferencas entre os sujeitos”. (MOLON, 2003)

Deste modo, ao tratarmos da subjetividade e da sua “captura”, devemos
pressupor a intersubjetividade e sua (re)constitui¢ao por meio de relagdes sociais
mediadas pela linguagem. No processo da subjetivacao/intersubjetivacdo conduzido
pelas novas estratégias empresariais, a manipulacao da linguagem e do elemento
semiotico torna-se fundamental, na medida em que ela é um dos elementos cruciais
da “captura” da subjetividade-intersubjetividade. A “captura” da subjetividade-
-intersubjetividade pode ser considerado um processo intrinsecamente semiético,
na medida em que o que determina a especificidade do sujeito humano sio as
interconexodes que se realizam na consciéncia pelas media¢des semidticas que
manifestam diferentes dimensoes do sujeito, entre elas: a afetividade, o inconsciente,
a cogni¢do, o semidtico, o simbdlico, a vontade, a estética, a imaginagao, etc. Este é
o “campo imaterial” onde se disputa a subjetividade do trabalho vivo produtor de
valor no capitalismo global.
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Ora, o homem-que-trabalha, a individualidade de classe como trabalho vivo,
o sujeito constituido e constituinte nas e pelas relagdes sociais, é o sujeito que se
relaciona na e pela linguagem no campo das intersubjetividades. E por isso que as
grandes empresas e suas estratégias de negdcios e de produgao visam a manipular a
subjetividade-intersubjetividade por meio da (re)constituicao simboélica e material
dos coletivos de trabalho.

Na medida em que o sujeito é uma unidade multipla, que se realiza na relagao
Eu-Outro, sendo constituido e constituinte do processo sdcio-histérico e a
subjetividade é a interface desse processo, o foco das estratégias empresariais tende
cada vez mais a ser a disputa pelo intangivel, ou seja, a manipulagao do estofo
intangivel das relagdes sociais constitutivas (e constituintes) do sujeito humano.

A dinamica sociometabélica do trabalho estranhado

dessubjetivacao de classe

“captura”da subjetividade do homem-que-trabalha

reducdo do trabalho vivo a forca de trabalho

II1) REDUCAO DO TRABALHO VIVO A FORCA DE TRABALHO

A apreensao do significado da “redu¢do” do trabalho vivo a for¢a de
trabalho como mercadoria implica compreendermos o significado do homem-que-
trabalha como individualidade pessoal de classe. Esta nova categoria que
apresentamos aqui — individualidade pessoal de classe — ¢ constituida pelo
trabalho vivo e pela for¢a de trabalho:

1) o trabalho vivo é a dimensao do género vivo, que, segundo Marx, estd presente
na pessoa, “na medida em que [ela] se relaciona consigo mesmo como com um
ser [Wesen| universal e por isto livre”. A dimensao do “género vivo” é produto
do processo civilizatério do trabalho como atividade vital (por isso a
denominamos de “trabalho vivo”, em contraposi¢ao ao “trabalho morto”,
categoria negativa da construc¢do categorial marxiana). Esta dimensao
humano-genérica da individualidade pessoal é principium movens da
socialidade humano-genérica.

2) a forga de trabalho é a capacidade fisica e espiritual da corporalidade viva em
realizar trabalho ttil, aumentando, por conseguinte, o valor dos produtos. E
importante salientar que a “divisdao” da individualidade pessoal em trabalho
vivo e for¢a de trabalho é uma distingdo meramente heuristica que nos ajuda a
apreender o processo de degradacdo do ser genérico do homem como pessoa
sob o capitalismo global.
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Individualidade pessoal/ Individualidade de classe
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Trabalho vivo | Forga de trabalho como mercadoria |
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O homem como pessoa humana ou ser genérico é uma personalidade integral.
Na medida em que a forga de trabalho torna-se mercadoria — um dos pressupostos
essenciais para a extra¢ao da mais-valia —, ocorre uma cisao no “espago interior”
da individualidade pessoal. Explicita-se uma “divisao interior” que caracterizamos
acima. Na verdade, o homem proletdrio como individualidade de classe ¢ um homem
clivado entre “trabalho vivo” e “for¢a de trabalho como mercadoria”.

De um lado, o “ntcleo humano” da pessoa (ou seu género vivo ou a vida do
género) e, de outro, a “for¢a de trabalho como mercadoria”, voz interior das
disposi¢des sistémicas do capital. Como “coisa exterior” no dmago do “espago
interior” da pessoa humana, é a forca de trabalho como mercadoria que conduz as
individualidades de classe. E esta biparticio da personalidade integral do homem
proletdrio que possibilita as operagcdes de manipulagdo/“captura” da subjetividade
do trabalho pelo capital. Uma observagao: a cisao primordial da pessoa humana é
produto histérico da civilizagao do capital, com sua acumulagao dita primitiva, e
nao um trago ontoldgico (ou bioldgico) da natureza humana.

A clivagem primordial do homem proletario é a “brecha” por onde opera o processo
de subsungdo ideal do trabalho ao capital, que é a subsun¢do do “espaco interior” da
pessoa as disposicoes sistémicas do capital. Por exemplo, o trabalhador por conta prépria
é, a rigor, trabalhador assalariado, na medida em que estd subsumido ao capital, ndo no

sentido formal ou real, mas, sim, ideal. Ele possui um patrao: é “patrao de si mesmo”, o
patrdo estd dentro de si. Eis a subsun¢ao ideal do trabalho ao capital.

A “redugao” da pessoa humana a forga de trabalho como mercadoria por meio da
redugdao do tempo de vida a tempo de trabalho estranhado é um dos elementos
compositivos do novo metabolismo social do trabalho nas empresas reestruturadas. A
colonizagao do tempo de vida pelo “mundo sistémico” possui uma fungao organica no
metabolismo social do capital: fragilizar a capacidade de resisténcia a voracidade do
capital. Por isso, Karl Marx, em 1867, no pequeno opusculo intitulado Saldrio, Preco e
Lucro, salientou, como bandeira estratégica da luta dos trabalhadores assalariados, a
reducao da jornada de trabalho. Para Marx, “o tempo é o campo de desenvolvimento
humano”. Deste modo, a redugdo do trabalho vivo a for¢a de trabalho como mercadoria,
ou a reducio da pessoa humana a mera forca de trabalho, é uma operagdo que reduz ou
corr6i o campo de desenvolvimento humano-genérico. Na 6tica marxiana, 0 comunismo
¢ a sociedade do tempo livre, onde o trabalho heterébnomo se reduz drasticamente,
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embora nao seja eliminado. Na verdade, ele tende cada vez mais a ocupar um pequeno
espaco na vida pessoal das individualidades humanas.

IV) “VIDA REDUZIDA” E ESTRANHAMENTO

Nas condigdes do capitalismo global, a extensao do trabalho abstrato pela vida
social, com as formas derivadas de valor, promovem o fend6meno da “vida reduzida”.
Na medida em que o homem-que-trabalha dedica a maior parte do seu tempo de vida
a luta pela existéncia e a fruicdo consumista desenfreada, ele ndo se desenvolve como
ser humano-genérico. Enfim, torna-se presa da “vida reduzida”, que caracteriza as
sociedades burguesas hipertardias. A “vida reduzida” é antipoda a “vida plena de
sentido” que o homem-que-trabalha é incapaz de ter no sistema social do capital. Com
a vida reduzida, o capital avassala a possibilidade de desenvolvimento humano-pessoal
dos individuos sociais, na medida em que ocupa o tempo de vida das pessoas com a
légica do trabalho estranhado e a l6gica da mercadoria e do consumismo desenfreado.

A “vida reduzida” produz homens imersos em atitudes (e comportamentos)
“particularistas”, construidos (e incentivados) pelas instituicdes (e valores) sociais
vigentes. Por isso, as condi¢oes de existéncia social que surgem do metabolismo
social do trabalho reestruturado no capitalismo global contribuem para a
exacerba¢dao do fendmeno do “estranhamento” na sociedade burguesa.

Na “Ontologia do ser social”, Lukdcs decompde o trabalho ou o pér teleolégico,
definido como fen6meno originario e o principium movens da vida social, em dois
movimentos distintos.

Primeiro, a objetivagdo (die Vergenstandlichung), que é o processo de produgao
do objeto [o] pelo sujeito [s]; e o segundo, a exteriorizagdo (die Entausserung), que é
o processo de retorno do objeto [0] sobre o sujeito [s] que o criou. Este “retorno” é
a base do processo civilizatério.

[s] | > [o]

[objetivagao]

[s] | [0]

[exterioracao]

5] | > X

[exteriora¢do da inferioridade]

<« : : »
espago interior
do individuo
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O homem é um animal que se fez homem por meio do trabalho, principalmente
como exteriorizagdo, no sentido da resposta as novas condi¢oes sdcio-ontoldgicas
criadas pelo “novo” que é o objeto criado (o ser social se distingue do ser organico e
do ser inorganico por ser, ele proprio, a reiteragdo do novo). Enfim, o objeto criado
sempre desafia 0 homem como sujeito. O trabalho, vale dizer, segundo Lukacs, vai se
tornar o modelo da praxis social, com a dialética do trabalho sendo utilizada, cum
grano salis, para entender a praxis do homem nas atividades sociorreprodutivas.

Mas o homem é “um ser que dd resposta”, salienta o Lukdcs. O que significa que
a exteriorizagdo é, de certo modo, exteriorizagdo da interioridade ou explicitagao
da personalidade do ser genérico do homem, que pode ser exteriorizagao da
personalidade humano-genérica (o que vai depender do meio social, isto é, das
relagdes sociais de producao da vida).

No modo de producdo do capital, a exteriorizagio da interioridade tende a
inverter-se em subsunc¢ao do homem ou do sujeito [s] ao objeto [o], que aparece,
nesse caso, como “coisa”. A interversio do objeto [0] em “coisa” [c] é produto
historico de um determinado modo de controle do metabolismo social, com suas
institui¢oes e valores sociais estranhados.

Enquanto modo de controle estranhado baseado na propriedade privada dos
meios de producdo da vida e na divisao hierdrquica do trabalho, o capital aparece
como a “coisa” ou objetos/objetivacdes, isto é, institui¢des sociais estranhadas ou
valores-fetiches, que tendem a “reduzir”, por exemplo, o0 homem-que-trabalha ou o
trabalho vivo a mera forga de trabalho para a reitera¢do do sistema. A “vida reduzida”
é, portanto, resultado de um modo de controle do metabolismo social. Institui-se,
deste modo, um sistema social que ndo contribui para a explicitagao (ou formagao)
de uma interioridade humana, no sentido de um ser genérico capaz de ir além do
objeto dado, capaz de transcender as condi¢oes degradantes da sua hominidade
humana.

Na sociedade burguesa, busca-se suprimir o sujeito humano no sentido de ser
genérico, racional e consciente, capaz da “nega¢ao da negacao”. Nao interessa formar
homens com capacidade critica, mas apenas for¢a de trabalho ou individuos reduzidos
a sua mera particularidade, incapazes de escolhas radicais. Enfim, eis a natureza do
estranhamento social.

O que possibilita o fendomeno do estranhamento social ¢ a possivel divergéncia
entre os dois momentos no interior do mesmo ato: o momento da objetivagao/
exterioriza¢gdo e o momento da exterioriza¢dao da interioridade (ou o momento da
escolha pessoal), que, sob condi¢oes sdcio-histéricas do mundo do capital, tende a
negar o homem. Isto é, o espaco de autonomia da subjetividade e, por conseguinte,
a realizagdo do ser genérico do homem podem ser tendencialmente suprimidos pelas
exigéncias da producao e reproducio social.

Mas o fato de a “exteriorizacao da interioridade” ocorrer sob situacdes idénticas
(o mundo do capital e as exigéncias estranhadas da produgdo e reproducio social)
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ndo significa que as reagdes subjetivas ou escolhas pessoais sejam as mesmas. Enfim,
se 0 homem, segundo Lukacs, é um ser que da respostas, a resposta é mediada, em si,
pela dialética entre particularidade social e singularidade pessoal de classe. Por isso,
por exemplo, sob a situagdo idéntica da exploragdo no local de trabalho, alguns
adoecem e outros ndo; ou, ainda, uns escolhem revoltar-se, e outros, nao (o que vai
depender da dialética entre particularidade social e singularidade pessoal de classe).

Nicolas Tertulian observa: “O campo da alienagdo/estranhamento se situa no
‘espago interior’ do individuo como uma contradi¢ao vivida entre (1) a aspira¢ao
por uma autodeterminagdo da personalidade e a multiplicidade das suas qualidades
e (2) das suas atividades que visam a reproducdo de um todo estranho”.

Na o6tica lukacsiana, diante da distor¢ao entre objetivagdo/exteriorizagao e
exterioriza¢ao da sua interioridade (ou “espaco interior” do individuo), entre a
autoexpressao de sua personalidade e o comportamento do individuo como agente
da reproducdo social, existem escolhas pessoais irremedidveis, mediadas pela
particularidade social que se traduzem, ou na aceitagdo do statu quo social, com
bloqueios e rechacamentos da autoexpressao da personalidade; ou em atos de
resisténcia e de oposi¢ao ativa (desde reagdes individuais contingentes até reagdes
coletivas de carater sindical ou politico).

Na medida em que a distor¢ao entre objetivagao/exteriorizacao e exteriorizacao
da sua interioridade (ou “espago interior” do individuo) — que é o problema do
estranhamento social — torna-se o problema crucial da ordem burguesa, o capital
busca investir cada vez mais na manipula¢do do “espaco interior” dos individuos,
construindo, deste modo, os consentimentos espurios.

Na verdade, é no campo da “exterioriza¢ao da interioridade” — ou das escolhas
pessoais por meio de valores-fetiches e suas imagens de valor — que opera a “captura”
da subjetividade e da intersubjetividade do homem-que-trabalha. A manipulagao
social se dd principalmente por meio da produgao recorrente de individuos reduzidos
a mera particularidade, capazes de aceitar os valores-fetiches, reiterando a ordem
das coisas e a vida reduzida.

A TITULO DE CONCLUSAOQ: PRECARIZACAO DO HOMEM-QUE-TRABALHA
E CRISE DO TRABALHO VIVO

A dinamica histdrica posta pelo novo metabolismo social do trabalho com a
nova precariedade salarial instaura o que podemos denominar de “crise do trabalho
vivo”. Ela se compoe do seguinte complexo de crises que decorrem do processo de
precarizacio do homem-que-trabalha: (1) crise da vida pessoal, (2) crise de
sociabilidade e (3) crise de autorreferéncia humano-pessoal.

Tornam-se necessdrias investigacoes capazes de apreender as multiplas
determinagdes concretas destas crises do trabalho vivo que dilaceram a subjetividade
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e a intersubjetividade do homem-que-trabalha. Elas compdem o todo orgénico da
deriva civilizacional que caracteriza a desefetivacao do ser genérico do homem nas
condi¢oes histdricas da barbdrie social. Nosso objetivo, a titulo de conclusao, é
apenas indicar o significado de cada uma delas.

a) Crise da vida pessoal

E a crise do homem com seu espaco de vida, isto é, o tempo de vida como
campo de desenvolvimento humano. Ela decorre do processo de reducao do trabalho
vivo a forca de trabalho como mercadoria. A redugao do tempo de vida a tempo de
trabalho estranhado é uma operacao cotidiana de despersonalizacio do homem ou
de perversao/inversdo do “ndcleo humano” em “nucleo animal”. Nos Manuscritos
econdmico-filoséficos (1844), Marx observa: “... 0 homem (o trabalhador) sé se sente
como [ser] livre e ativo em suas fun¢des animais, comer, beber e procriar; quando
muito ainda, habitagao, adornos, etc., e em suas fun¢oes humanas sé [se sente]
como animal. O animal se torna humano, e o humano animal”. Eis o significado
essencial do que podemos denominar de barbdrie social.

b) Crise de sociabilidade

E a crise do homem com outros homens e o dilaceramento dos lacos sociais que
constituem a sociabilidade humano-genérica. Na medida em que se esvaziam os espagos
de reconhecimento do outro enquanto eu alheio nas relagdes sociais (espago de
interagao social), e os espagos de reconhecimento do outro enquanto eu proprio
(espagos do self), corroem-se os espacos de vida humano-genérica. A fragmentacao
dos coletivos de trabalho (e de vida), por conta da “modernidade liquida” (BAUMAN,
2000), deterioram os lacos sociais que tecem os espagos de intera¢ao social e os espagos
do self. O novo metabolismo social do trabalho sob o capitalismo flexivel, ao disseminar
a inseguranca (e incerteza) de contratos de trabalho flexiveis, obstaculiza a tessitura
de espagos de interagao social como lugares de partilha de experiéncias coletivas.

Na verdade, o mundo do capitalismo global se tornou mais dinamico e as
mudancas de emprego, ou mesmo de carreira, durante a vida se tornam cada vez
mais comuns. O mercado se torna mutével como antes nunca visto, impregnando-se
com a légica do espago-tempo do capital financeiro, passando cada vez mais a se
pensar no curto e curtissimo prazo. Este novo metabolismo social da ordem burguesa
se reflete na carreira e no emprego do trabalho assalariado. Como observa Sennet,
os empreendimentos capitalistas se caracterizam pela “forca dos lagos fracos”, o
emprego passa a ser de curto prazo, hd uma falta de perspectiva de compromisso
duradouro com a empresa, gerando, assim, uma certa falta de lealdade institucional.
Os empregados tendem a ficar “negocidveis”, assim que descobrem que ndo podem
contar com a empresa. Na verdade, o fendémeno da “corrosao do cardter”, salientada
por Sennett, é subproduto da crise de sociabilidade como redu¢ao dos espagos de
interagao social e espagos do self como eixos organicos da formagao da personalidade
humana. (SENNETT, 1998)
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¢) Crise de autorreferéncia pessoal

E a crise do homem consigo mesmo na medida em que ocorre a corrosao da sua
autoestima pessoal. Sob a nova ordem salarial, deve-se “quebrar” a autoestima do
“trabalho vivo” como pessoa humana, reduzindo-o a mera “for¢a de trabalho”
comprometida com os ideais do capital. E o que podemos denominar de
despersonalizagdo do homem-que-trabalha. E a redu¢do da pessoa aquilo que o
filésofo Martin Heidegger (em Ser e Tempo) denomina de das Man (segundo ele, das
Man esquece-se de sua liberdade de escolha no mundo das possibilidades e passa a
viver no “E”, as propriedades que o mundo lhe atribui. “E”, no conformismo da
massa, mais uma “ovelha no rebanho”). Deste modo, a corrosdao da autoestima é a
redugdo do “ntcleo humano-genérico” as disposi¢des valorativas do capital. E uma
forma de estranhamento que dilacera (ou desefetiva) o ser genérico do homem. E o
sentido do estranhamento como alienagao da vida do género como vida da
individualidade pessoal intervertida em individualidade de classe.

A crise de autorreferéncia pessoal decorre da intensificagdo da manipulagao/
“captura” da subjetividade da pessoa que trabalha pelo capital. Primeiro, reduz o
homem, como ser genérico, a for¢a de trabalho, como mercadoria. Segundo, ameaga,
no plano imagindrio, simbélico e real, as individualidades de classe com a demissao
de sua forca de trabalho. E um mote ideoldgico para constranger a auto-estima e
abrir, no “espaco interior” da subjetividade humana, “ brechas” para a emulagao
paradoxal de operdrios e empregados implicados no trabalho estranhado.
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DA POLISSEMIA CONCEPTUAL A CRISE
CATEGORIAL DO DESEMPREGO:
NOVAS FORMAS DE ESTRANHAMENTO
NO CAPITALISMO DO SECULO XXI

André Luis Vizzaccaro-Amaral

INTRODUCAO

O desemprego, em evidéncia em tempos de crise econdmica como a que
vivenciamos hoje, num plano global, mais do que um fenémeno socioeconémico, é
um conceito polissémico cujas expressoes e analises relacionam-se a elementos que
influenciam e sdo influenciados por dimensoes sociais, histéricas, éticas, ideoldgicas
e politicas nos mais diversos niveis de relagdes.

Desde Karl Marx, que o analisou, criticamente, e o identificou como um mecanismo
regulatério do capitalismo, na relacao entre Capital-Trabalho (MARX, 2003), o
desemprego vem sendo objeto de estudos e de discussdes em diversas disciplinas, no
plano epistémico (como a economia, a sociologia e, mais recentemente, a psicologia), e
em distintas realidades, num plano fenoménico (envolvendo aspectos sociais, econémicos,
culturais e politicos de trabalhadores, empresarios, governos, etc.).

Numa perspectiva fenoménica, o desemprego ¢ multidimensional, sendo
influenciado e influenciando o mercado de trabalho (MUKOYAMA; SAHIN, 1994;
OISON, 1995; DECKER; LEVINE, 2001; MONTE; ARAUJO JUNIOR; PEREIRA,
2009), afetando os processos de sociabilidade (GUIMARAES; HIRATA, 2006),
provocando agravos a saude fisica (GIATTI; BARRETO; CESAR, 2008) e mental
(SELIGMANN-SILVA, 1997) tanto de trabalhadores como de seus familiares
(GUIMARAES; HIRATA, 2006; MONTEIRO; ABS, 2009), com sérias repercussoes
epidemiolégicas (COUTINHO; ALMEIDA-FILHO; MARI, 1999) e clinicas (GIATTI;
BARRETO; CESAR, 2008; MONTEIRO; ABS, 2009).

A multidimensionalidade fenoménica do desemprego, ainda que percebida

segmentadamente em diversas disciplinas (numa dimensdo epistémica)”, vem

(1) Tanto a economia como a sociologia, a medicina e a psicologia vém trazendo contribui¢des
importantes no que concerne a produg¢do de conhecimentos em relagao aos efeitos do desemprego em
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compelindo o aperfeicoamento técnico-cientifico de seu monitoramento por meio
de ferramentas estatisticas complexas (GUIMARAES; HIRATA, 2006), sobretudo
por parte do Estado (GAUTIE, 1998)?. No entanto, sua polissemia conceitual
provoca distor¢des significativas no resultado de tal monitoramento (GAUTIE,
1998; DEMAZIERE, 2006), muitas vezes dentro de um mesmo plano epistémico®,
dando margem, em contrapartida, para o seu subdimensionamento analitico.

No campo previdencidrio e da saide publica relacionada ao trabalho, num
mesmo sentido, aliada a tais distor¢oes propriamente ditas em relacao as estatisticas
do desemprego, estao a subnotificagdo e o sub-registro de acidentes de trabalho e de
agravos a saude ocupacional dos trabalhadores, sobretudo em fung¢ao de impericias,
imprudéncias e negligéncias, tanto por parte de médicos e de 6rgaos publicos (ALVES;
LUCHESI, 1992; CARMO; ALMEIDA; BINDER; SETTIMI, 1995; HIRATA;
SALERNO, 1995; LUCCA; FAVERO, 1994; POSSAS, 1987) como de empresas e de
sindicatos (MACHADO; MINAYO-GOMES, 1995; MARQUES, 1993), mesmo apds a
implementac¢ao do Nexo Técnico Epidemiolégico Previdenciario (SALVADOR, 2009).
Tal situagao, frequentemente, tem levado trabalhadores a um “vacuo” institucional
caracterizado pela auséncia de remuneragao (por nao poderem retornar ao trabalho
em func¢do do agravo a sua satide) e pelo indeferimento do direito ao beneficio
previdenciario (decorrente da “alta programada” de beneficios concedidos, pautada
em dados estatisticos que desconsideram peculiaridades individuais, ou da impericia
no estabelecimento do nexo entre o trabalho e a doenca)™®.

cada uma de suas dreas de atuagdo e de conhecimento, nos dltimos anos. No entanto, tal produ¢ao nao
¢ sindnimo, necessariamente, de interlocu¢ao entre tais saberes.

(2) O investimento do Estado em tais ferramentas também é notado em outras frentes relacionadas ao
trabalho, como da satde previdencidria (MACHADO; SORATTO; CODO, 2010), notadamente, por
meio do Nexo Técnico Epidemioldgico Previdencidrio (NTEP), que foi definido pela Medida Proviséria
n. 316, de 11.08.2006, e transformado na Lei n. 11.340, de 26.12.2006, no Brasil, que acresceu o art. 21-
A e parégrafos a Lei n. 8.213/91, constituindo-se, assim, como uma ferramenta técnico-cientifica, um
instrumento gerencial e uma inovagao juridica para presumir o nexo causal entre o agravo a satide do
trabalhador e o seu trabalho.

(3) Tal distorgao pode ser observada, com frequéncia, no Brasil, na divergéncia dos resultados divulgados
pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), vinculado ao Governo Federal, e pelo
Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioecondmicos (DIEESE), vinculado a Fundagao
Sistema Estadual de Anélise de Dados (SEADE), do Governo do Estado de Sdao Paulo. Nota-se, nesse
caso, que o conceito de desemprego, no plano epistémico da economia, difere entre os dois érgaos de
pesquisa estatistica, resultando em divergéncias numéricas consideraveis. (R7 PORTAL DE NOTICIAS.
Saiba a diferenca entre as pesquisas de desemprego: Fundagao Seade/Dieese divide desemprego em trés
categorias, enquanto IBGE s6 em uma. Economia. Mercado de Trabalho. Sao Paulo, 2010. Disponivel
em: <http://noticias.r7.com/economia/noticias/entenda-a-diferenca-entre-as-duas-pesquisas-de-
desemprego-20100128.html>. Acesso em: 28 jan. 2010)

(4) Sao inimeros os casos de trabalhadores afastados de seus postos de trabalho em decorréncia de agravos
asua saude fisica e/ou mental ou de acidentes de trabalho que nao conseguem o beneficio de auxilio-
-doenga previdencidrio (B31) ou de auxilio-doenca acidentério (B91), seja por impericia médica (médicos
que possuem dificuldades em estabelecer o nexo entre o trabalho e a doenga), seja por incongruéncias nos
cadastros de informagdes sociais (hd casos de trabalhadores de categorias socioprofissionais distintas
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Outro elemento importante que resulta no subdimensionamento analitico do
desemprego consiste na dificuldade, muitas vezes, de o préprio trabalhador
reconhecer-se como desempregado e, assim, ser considerado junto as pesquisas
estatisticas. Mergulhado numa realidade precarizada de trabalho, em virtude do
excesso de flexibilizacdes que reverberam e ressoam no campo econdmico
(ANTUNES, 2008), social (ALVES, 2010) e juridico (SILVA; SEMER; SOUTO
MAIOR, 2007), em muitos casos, o trabalhador tem dificuldade de reconhecer-se e
ser reconhecido enquanto desempregado (GAUTIE, 1998; DEMAZIERE, 2006), dado
o “espessamento do contorno” (DEMAZIERE, 2006) que define sua condi¢do perante
a sua familia, a sociedade, o Estado, as politicas publicas de assisténcia social e as
ferramentas estatisticas®.

Tais considera¢des denotam uma dialética importante em relagdao ao
desemprego: (1) a de que o desemprego possui uma multidimensionalidade
fenoménica manifesta: (1.a.) no mercado de trabalho; (1.b.) nos processos de
sociabilidade; (1.c.) nos agravos a saude fisica e mental de trabalhadores e de seus
familiares; e (1.d.) nos reflexos para a satde publica e coletiva; e (2) de que o
desemprego possui um subdimensionamento analitico, decorrente de sua polissemia
epistémica, que se apresenta nas distorcdes estatisticas por meio: (2.a.) do
“espessamento do contorno” em relagao a institucionaliza¢dao do desemprego; (2.b.)
dos “vacuos institucionais” que conduzem trabalhadores a uma posi¢ao indefinida
entre o “estar empregado” e o “estar desempregado”; e (2.c.) da dificuldade de o
trabalhador reconhecer-se e, assim, considerar-se como desempregado diante do
Estado e dos instrumentos de monitoramento.

Com vistas a tensionar a problematica do desemprego aqui considerada, no
tocante a polissemia da concep¢dao do desemprego, pretendemos, neste pequeno
ensaio, também, confrontd-la com a atual crise estrutural do capital e analisar os
seus impactos para a subjetividade e para a saide do trabalhador.

Nesse sentido, consideramos trés hipdteses importantes, decorrentes da
polissemia da concepg¢ao do desemprego: (1) o de que a polissemia do desemprego,

daquela cadastrada no seu CNIS/INSS — Cadastro Nacional de Informagdes Sociais do Instituto Nacional
do Seguro Social —, cujo cddigo da CBO — Classificagao Brasileira de Ocupagdes —, quando cruzado
com o cédigo da CID — Classificagao Internacional de Doengas e Problemas Relacionados a Saide —,
nao estabelece 0 nexo automadtico entre a ocupagao e a doenga no sistema informacional previdencidrio).
(SALVADOR, 2009). Exemplos de trabalhadores nessas condi¢oes podem ser observados em reportagens
veiculadas nacionalmente, recentemente, no Brasil. Disponivel em: <http://fantastico.globo.com/
Jornalismo/FANT/0,,MUL1648949-15605,00.html>. Acesso em: 26 fev. 2011.

(5) Casos como o de jovens de classe média, recém-formados em cursos superiores que, mantidos
economicamente pelos pais e vivendo com eles, pagam por seu registro profissional e/ou sublocam salas
comerciais (mesmo passando longo periodo sem clientes/pacientes e tendo altos custos materiais), para
constituir, assim, uma identidade profissional, e que, por isso mesmo, nio se declaram, e/ou nem se
identificam, como desempregados. Tal situag@o ¢ vista em profissoes, tradicionalmente, liberais, como a
de advogado, psicélogo, fisioterapeuta, etc.
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e seu consequente subdimensionamento analitico, decorrem de sua crise epistémica, e
isso constitui a crise categorial do desemprego; (2) o de que a crise categorial do
desemprego, diante da crise estrutural do capital, tem superdimensionados seus
efeitos fenoménicos, provocando a sua desmedida, ou seja, a sua hybris; e (3) o de
que a hybris do desemprego ataca de modo extremamente violento, por vias diretas
e indiretas (PAGES et al., 1993; LIMA, 1995; SELIGMANN-SILVA, 2001 e 2006)©, a
subjetividade e a satide do trabalhador, numa propor¢io nunca antes vivenciada.

I) DA CRISE EPISTEMICA A CRISE CATEGORIAL DO DESEMPREGO

L.1) Da invengao do desemprego a sua consolidacdo como categoria analitica

O desemprego é uma categoria analitica importante, apesar de suas polissemias
conceituais, consagrada nos campos da economia e da sociologia do trabalho,
justamente porque, para tais campos, as categorias sao “[c]onceitos fundamentais
para o estudo da realidade”. (SANDRONTI, 2005. p. 127)

A categoria do desemprego é uma construgao sécio-histérica (DEMAZIERE, 2006)
e, porque diretamente ligada a economia, impregnada por um papel eminentemente
politico em razao de sua ligagdo com a intervencao do Estado” (GAUTIE, 1998).

Historicamente, suas origens remontam aos fins do século XIX e inicio do XX
e aos anos que sucederam a crise mundial de 1929, sobretudo a década de 1930:

A categoria de desemprego é, com efeito, uma construgao histérica (do
que, com frequéncia, esquecem os economistas, que tendem a considerar
as categorias e as leis econdmicas como gerais no espago e no tempo) que
decorre de um processo cujos momentos principais foram o fim do século
XIX/inicio do XX e os anos 30. (GAUTIE, 1998. p. 68)

(6) Notadamente, o desemprego afeta a subjetividade e a satide tanto do trabalhador desempregado, com
agravos como o alcoolismo e seus efeitos psicossociais, como rupturas dos lagos familiares e marginalizacao
(SELIGMANN-SILVA, 2001), quanto do trabalhador empregado, em fungao dos medos que se sobressaltam
dos riscos da demissdo, gerando sentimentos de angustia e de impoténcia (SELIGMANN-SILVA, 2006)
com efeitos diretos na sua sociabilidade e nas suas estratégias de resisténcia politica dentro e fora das
organizagoes (LIMA, 1995; PAGES et al., 1997).

(7) Para Gautié (1998), a Economia estd ligada a intervencao do Estado desde as suas origens. “Com
efeito, se se remonta ao século XVII, a economia politica forneceu o quadro contabil (com a aritmética
politica, predecessora da Contabilidade Nacional) e intelectual (com o mercantilismo e depois com a
fisiocracia) que permitiu fundar o poder do Estado. Em seguida, a “ciéncia econdmica”se esforgard para
constituir em corpus rigoroso, métodos e teorias, permitindo dar ao poder os instrumentos de uma boa
intervencao publica (que, para alguns, deve ser minima), podendo esta se exercer em trés dominios, que
constituem campos de estudo da disciplina: a aloca¢do dos recursos na economia (que remete a destinagao
dos fatores — o trabalho e o capital — com vistas a produzir riquezas); a redistribuicao das riquezas
produzidas (o que remete, notadamente, ao papel do fisco); e a regulacao da atividade econdémica no
ambito global, em outros termos, a politica econémica.” (GAUTIE, 1998. p-67)
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O desemprego é, portanto, uma “inven¢do” (SALAIS et al., 1986; TOPALOV,
1987; GAUTIE, 1998) que est4 diretamente atrelada a “questdo social”, surgida no
final do século XIX, como uma resposta para as “disfunc¢des sociais” relativas a
sociedade industrial, que colocavam em risco a “coesdo social”. (ROSANVALLON,
1995; CASTEL, 1995). Desta forma, “[a]s formulagdes da questdo social aludem,
(...), de maneira indissocidvel, a representagdes e modalidades de agao da sociedade
sobre si mesma”. (GAUTIE, 1998. p. 69)

Para Gautié (1998), Rosanvallon (1995) e Castel (1995), duas problematiza¢oes
da questao social antecedem a invenc¢ao do desemprego: (1%) a pobreza na sociedade
pré-industrial, entre os séculos XIV e XVIII; e (22) o pauperismo decorrente da
industrializagao, que dominou todo o século XIX. (GAUTIE, 1998. p. 69)

No final da Idade Média, a ordem social se constituiu em torno de elementos
espaciais, como a casa senhorial e a pardquia, cuja figura central do pobre é a do
“vagabundo”, ou “desafiliado” (CASTEL, 1995). As “desordens sociais” decorrentes
da grande Peste Negra, do inicio do século XIV, acabaram por fazer do “vagabundo”
uma figura central na ameaca a ordem social. Do século XIV ao século XVIII as politicas
em relagdo aos pobres se organizaram em trés temas recorrentes na sociedade pré-
-industrial: (a) na assisténcia, comum na Idade Média, compreendida como a caridade
crista aos bons pobres (criangas, velhos e invélidos) e ao préximo (dimensao espacial
local da caridade) (CASTEL, 1995; GAUTIE, 1998); (b) na repressio, predominante
na Idade Cldssica, que transforma a experiéncia religiosa da pobreza (que a santifica)
numa experiéncia moral (que a condena) (FOUCAULT apud GAUTIE, 1998. p. 71),
e que élangada ao “mau pobre” (aquele em condi¢oes de trabalhar e que ndo trabalha),
o chamado “vagabundo” de “primeira linha”; e (¢) no produtivismo, com a insisténcia
sobre o trabalho e sobre a necessidade de se “utilizar os intteis” (SASSIER, 1990), que
resulta numa expectativa “frustrada” de tornar o pobre rentével, integrando, assim, a
ordem capitalista a ordem social. (GAUTIE, 1998. p. 70-71)

A Revolugao Francesa, no plano politico, e a Revolu¢ao Industrial, no
econdmico, promoveram a chamada “virada liberal” com o “desmantelamento”
rapido, na Franca, e progressivo, na Inglaterra, das regulagoes tradicionais, criando,
assim, um “verdadeiro mercado de trabalho”, indissocidvel da concepc¢ao de
Trabalho dos economistas desse periodo. Na Franga, o combate a mendicancia se da
por meio da instauragao dos direitos do homem, fazendo “valer ‘o direito do homem
pobre sobre a sociedade’, a0 mesmo tempo que o direito da sociedade sobre este
ultimo” (ASSEMBLEIA CONSTIUINTE apud CASTEL, 1995; GAUTIE, 1998. p.
72), resultando num auxilio pelo trabalho. Porém, a intervencao do Estado deveria
se manter indireta, garantindo o livre acesso ao mercado de trabalho como forma
de combater o problema da falta de emprego, atribuindo, assim, a “mendicancia
‘voluntaria’ o status de delito social. Na Inglaterra, entre o inicio e meados do
século XIX, as leis sobre os pobres tornaram-se o objeto dos economistas, pois
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levaram a “pauperizacdo das massas, que no caminho perderam quase toda forma
humana” (POLANYI, 1944). A emergéncia da economia cléssica (com Adam Smith,
por exemplo) fundou uma nova concep¢ao da riqueza pautada numa nova
concepgao do trabalho, fazendo com que uma acep¢ao predominantemente moral
dé lugar a outra, econdmica (HANAH ARENDT apud GAUTIE, 1998. p. 72). Foi
Smith quem afastou do trabalho a concep¢io biblica do castigo divino e lhe atribui
o fundamento da riqueza com a teoria do valor trabalho, devendo ele submeter-se
as leis de mercado, ideia esta referenciada, posteriormente, por Malthus e Ricardo,
na critica a lei inglesa de Speenhamland. (GAUTIE, 1998. p. 72-73)

No século XIX, com o nascimento da economia politica e da sociologia
moderna, o pauperismo assume um duplo papel na nova questao social: resulta da
nova ordem econ6mica e, a0 mesmo tempo, a ameaga. Marx aponta com mais énfase
tal contradicao, analisando criticamente o crescimento do exército industrial de
reserva e o aumento do pauperismo da classe trabalhadora numa época em que as
fabricas produziam “algodao e pobres”. (GAUTIE, 1998. p. 73). Nesse sentido, num
plano econdémico se produz a miséria e, no politico, tenta-se combaté-la, dando as
bases para as revolugdes sociais (como a Revolugao de 1848, na Fran¢a). Com a
Revoluc¢ao de 1848, o direito do trabalho é concebido sob duas grandes perspectivas:
(i) enquanto decorrente do direito dos homens (portanto, marcando a realizac¢do
da Revolugao Francesa); e (ii) remetendo-o a um direito social, nao podendo ter
nenhum estatuto juridico, prevalecendo esta dltima, com o advento do Segundo
Império. A politica social predominante passou a ser aquela praticada sem o Estado,
“marcada pela assisténcia personalizada aos indigentes e a patronagem sobre a classe
operaria (...)”. (GAUTIE, 1998. p. 74)

Foi na virada do século XIX para o XX que o desemprego comegou a ser
elaborado, progressivamente, como uma “nova categoria de representa¢ao”,
tornando-se operatdria nos anos 30, em meio a grande depressao.

Gautié (1998) chama a aten¢ao para o fato de o desemprego ser “bem mais do
que o novo nome de uma realidade muito antiga, a falta de trabalho, que teria
adquirido dimensdes particularmente importantes com a industrializagao”
(GAUTIE, 1998. p. 74), sendo, portanto, uma “categoria de agdo, elaborada pelos
reformadores sociais. Com isso, coloca-se, inteiramente, na perspectiva da
intervengdo ptblica”. (GAUTIE, 1998. p. 74)

As concepgdes socio-historica/econdmico-politica de Demaziere (2006) e de
Gautié (1998) refletem, sob determinados aspectos, a andlise critica marxiana e
permitem elevar a categoria analitica do desemprego também a um patamar
politico-ideoldgico, desvinculando-se, assim, de uma concep¢ao meramente
técnico-epistémica que, por vezes, incorporam tais elementos s6cio-histéricos/
econdmico-politicos sem, contudo, contextualizd-los.
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1.2) Da crise epistémica a crise categorial do desemprego

A concepgido técnico-epistémica mencionada acima pode ser observada na
defini¢ao econdmica atual de desemprego, tratado como uma “situacao de ociosidade
involuntdria em que se encontram pessoas que compdem a for¢a de trabalho de uma
na¢ao”. (SANDRONI, 2005. p. 241, grifo nosso)

Tal defini¢do é: (a) técnica® porque se preocupa com elementos qualificadores
e organizativos, como a adjetivagao do “6cio” (que deve ser “involuntédrio”) e sua
distribui¢ao numa dada populacao e espacializagdo (“for¢a de trabalho de uma
na¢iao”); (b) epistémica porque os atribui a um conceito econémico importante,
como o de “for¢a de trabalho”; e (c) histérica, porque carrega consigo a no¢ao de

involuntariedade, aperfeicoada, historicamente, como vimos em Gautié (1998).

Pochmann (2001) amplia o “contorno” da defini¢do de desemprego,
considerando duas situagdes: (1?) o desemprego aberto; e (2?) o desemprego oculto.
Para ele, o desemprego aberto é aquele que

. corresponde aos trabalhadores que procuram ativamente por uma
ocupagao, estando em condi¢oes de exercé-la imediatamente e sem
desenvolver qualquer atividade laboral, indica o grau de concorréncia
no interior do mercado de trabalho em torno do acesso as vagas existentes.
(POCHMANN, 2001. p. 78)

Nota-se, na defini¢ao do “desemprego aberto”, de Pochmann (2001), a cinesia
que o caracteriza (“trabalhadores que procuram ativamente por uma ocupag¢ao”,
grifo nosso), e que lhe atribui, portanto, um componente mdvel (mobilizador,
portanto, ético) que, ao indicar o “grau de concorréncia no mercado de trabalho”,
ou seja, um nivel de confrontagdo com outros trabalhadores, pressupoe, também,
um componente politico.

Constituido por elementos éticos e politicos, o desemprego possui também um
elemento ideoldgico!'?, denunciado na defini¢do do “desemprego oculto”, também
por Pochmann (2001):

O subemprego e outras formas de sobrevivéncia respondem pela parte
menos visivel do excedente de mao de obra porque envolvem os
trabalhadores que fazem “bicos” para sobreviver e também procuram
por trabalho, assim como aqueles que deixam de buscar uma colocagao

(8) Consoante a acepgao geral em Abbagnano (2000), que compreende “técnica” como “... qualquer
conjunto de regras aptas a dirigir eficazmente uma atividade qualquer”. (ABBAGNANO, 2000. p. 939)
(9) A concepgao de ética é compreendida, aqui, conforme a defini¢do de Abbagnano (2000), ou seja,
como a “ciéncia do mével”.

(10) Consideramos o componente ideoldgico, neste primeiro momento, pela ocultacao de elementos
referentes a condigao de desempregado (afinal, enquanto trabalhador “precarizado”, e nao um “desempregado”
instituido dentro de uma temporalidade habilitada oficialmente, o trabalhador nao tem acesso a Previdéncia
Social, por exemplo), com repercussoes drésticas para o trabalhador, como veremos posteriormente.
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por forca de um mercado de trabalho extremamente desfavoravel
(desemprego oculto pelo trabalho precdrio e pelo desalento).
(POCHMANN, 2001. p. 79)

Na medida em que as defini¢oes da categoria do desemprego especializam-se,
indicando um suposto aperfeicoamento conceitual, seus “contornos” se “espessam”
e, conforme se tornam apropria¢oes de uma linguagem cada vez mais técnica e
“cientificizada”, sob a “tutela” frequente da ciéncia economica (fragmentada e
especializada, por sua vez, na economia do trabalho), tornam-se, elas préprias,
objetos de uma politizagao epistémica.

A tipifica¢ao do desemprego, proposta por Sandroni (2005), ilustra o nivel de
sua especializagdo no campo da economia:

QUADROO01
CATEGORIAS DE DESEMPREGO, SEGUNDO SUAS CAUSAS (SANDRONTI, 2005)

Categorias Causas / Defini¢oes
Desemprego | Declinio dréstico da produgao frente a grandes recessdes econdmicas (ligado
Ciclico auma fase de queda do ciclo econdémico).
Desemprego | Remuneragdo muito abaixo de padrdes aceitveis, que afeta trabalhadores
Disfarcadoou [ nao registrados, mas que nem por isso deixam de compor a for¢a de
Subemprego | trabalho de uma nagao.
Desemprego | Desajuste ou falta de mobilidade entre a oferta e a procura, quando
Friccional ou |empregadores com vagas desconhecem a existéncia de mao de obra
Normal disponivel, enquanto trabalhadores desempregados desconhecem as ofertas
reais de trabalho.
Desemprego | Limitado a certas épocas do ano por nao haver oferta homogénea de
Sazonal emprego durante o ano inteiro (ocorre em certas atividades como
agricultura e hotelaria).
Desemprego | Origina-se das mudangas na tecnologia de produ¢ao (aumento da
Tecnolégico ou | mecanizagdo e automagao) ou nos padroes de demanda dos consumidores
Estrutural (tornando obsoletas certas industrias e profissdes e fazendo surgir outras
novas). Nos dois casos, grande ntimero de trabalhadores fica desempregado
a curto prazo, enquanto uma minoria especializada é beneficiada pela
valorizagao de sua mao de obra.

No caso, em especial, do aperfeicoamento instrumental do monitoramento
da categoria do desemprego, sua “cientificiza¢ao”, ao mesmo tempo em que
aprofunda e amplia, cientificamente, o cardter informacional dos dados sobre o
desemprego, que servem ao Estado (para a elaboragdao de politicas publicas e
remanejamento de recursos), ao capital (para o monitoramento do mercado de
trabalho) e aos trabalhadores organizados (para o planejamento de estratégias
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de acdo politica), também contribui para o seu uso politico, mesmo com as
distor¢oes promovidas pelos diferentes critérios considerados.

A dialética impressa nos instrumentos de monitoramento do desemprego,
porque dependentes de critérios (por vezes diferentes) atrelados a aspectos
epistémicos diversos, denuncia e refor¢a, também, o aspecto ideoldgico da categoria
do desemprego, sobretudo pelas questdes éticas e politicas envolvidas no seu manejo
e ocultadas em suas difusoes.

Demaziere (2006) chama a aten¢ao para os desafios da “dilui¢ao” do
delineamento do desemprego por meio da linguagem, sobretudo quando os
instrumentos de seu monitoramento, bem como os critérios utilizados pelo Estado
na concessao de beneficios assistenciais, dependem, também, da decodificagao, por
parte do trabalhador, em relagao a sua condi¢dao de desempregado:

A autonomiza¢ao de uma categoria dos sem-emprego, qualificados de
desempregados, nao fez desaparecer os desafios agregados aos limites e
contornos do desemprego, e nao suprimiu os debates em torno do
reconhecimento desse estatuto aos individuos sem-emprego.
(DEMAZIERE, 2006. p. 32)

A decodifica¢do de sua condi¢do de desempregado, por parte do trabalhador,
portanto, depende tanto de sua capacidade de reconhecer-se como tal dentro de um
espectro “oficial” e “cientificamente” delineado, como, também, de superar os
elementos ideoldgicos e morais"? envolvidos nesse reconhecimento. Trata-se, por
isso mesmo, de elementos que interferem, negativamente, numa dimensao subjetiva
do trabalhador desempregado em relagdo a consciéncia de sua condi¢do, tanto no
que tange ao aspecto tedrico ou epistémico (“conhecer-se”) quanto ético (“julgar-
-se”)1?) de sua autoconsciéncia.

Essa situagao contribui ainda mais para o subdimensionamento analitico do
desemprego porque sua crise epistémica, quando deslocada para o sujeito (o
trabalhador desempregado que possui dificuldade de se autorreconhecer como tal),
incorpora, também, uma dimensao subjetiva frequentemente subvalorizada nos
instrumentos de monitoramento.

A agao politico-ideolédgica do “confundimento” em relagdo ao carater
multidimensional do desemprego, promovida pela polissemia que resulta da

(11) A “culpabiliza¢ao” do trabalhador pelo desemprego é comum tanto no dmbito das relagdes
intraorganizacionais como, também, familiares e sociais, em geral, muitas vezes, “introjetada” pelo
proprio trabalhador, ou seja, com ressonancia no nivel intrapsiquico. A difusao de condutas “pré-ativas”
diante do constante processo de “reciclagem profissional”, supostamente necessdria @ manutengao do
emprego, ilustra essa realidade.

(12) “Conhecer-se” para “julgar-se” sao os elementos tedrico e ético, respectivamente, de composigao da
Consciéncia, segundo Abbaganano (2000. p. 85), a0 menos no que concerne ao significado filoséfico
moderno do termo.
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diversidade epistémica (em crise num plano politico-epistémico, oriunda das
divergéncias técnico-cientificas entre campos de saberes diversos — economia,
sociologia, psicologia, estatistica, administracao, etc.), nos termos do que aqui
discutimos, constitui, assim, para nds, a crise categorial do desemprego, cuja
dinidmica reflete-se em sua crise conceptual.

IT) A CRISE ESTRUTURAL DO CAPITAL E A HYBRIS DO DESEMPREGO

O édpice da crise estrutural do capital, que comegou a apontar de modo mais intenso
em fins da década de 1960 e inicio da de 1970 (ANTUNES, 2008), como um “vastissimo
processo de reestruturagao” de seu ciclo de expansao, com o propésito de recompor seu
“projeto de dominagao societal, que foi abalado pela confrontagao do trabalho nos anos
60” (ANTUNES, 2008. p. 43), é a grande catalisadora que imprime a crise categorial do
desemprego um superdimensionamento dos seus efeitos fenoménicos.

II.1) O desemprego no contexto da atual crise estrutural do Capital

O processo de catalisagao da crise categorial do desemprego ocorre, em parte,
em fungao de dois elementos resultantes do novo projeto de “dominagao societal”
do capital, apds a década de 1960, como contrapontos, em certo sentido, a
solidariedade e a atuacao coletiva e social (ANTUNES, 2008): (1) uma apologia ao
“subjetivismo”; e (2) um “ideario fragmentador” (BIHR, 1998). Seriam, portanto,
elementos ideolégicos de “ocultamento” e “confundimento” das contradigdes da
relacdo entre Capital-Trabalho.

O subjetivismo e o idedrio fragmentador sao acompanhados por outras
caracteristicas transformadoras que constituiram e continuam a constituir, para
Antunes (2008), respostas a crise estrutural do capital:

Deflagrou-se, entdo, um conjunto de transformagdes no préprio processo
de produgao de mercadorias (KURS, 1992), através da constituicao das
formas de acumulacao flexivel, das formas de gestao organizacional, do
avango tecnoldgico, dos modelos alternativos ao binémio taylorismo/
fordismo, onde se destaca especialmente o “toyotismo” ou o modelo
japonés. Estas transformagdes, decorrentes da prépria concorréncia
intercapitalista (num momento de crises e disputas intensificadas entre
os grandes grupos transnacionais e monopolistas) e, por outro lado, da
prépria necessidade de controlar as lutas sociais oriundas do trabalho,
acabaram por suscitar a resposta do capital a sua crise estrutural.
(ANTUNES, 2008. p. 43)

Para a analise da resposta do capital a sua crise estrutural surgiram pelo menos
trés grandes vertentes de interpretagoes, segundo Antunes (2008): (1%) aquela que

65



entende que tais mudangas resultaram de um processo de superacao das contradi¢oes
bésicas que constituem a sociedade capitalista; (22) aquela que, criticamente,
compreende que as mudangas apenas intensificaram as contradigoes béasicas inerentes
a ela (ACKERS; SMITH, C.; SMITH, P.; 1996; POLLERT, 1996; TOMANEY, 1996);
e (3?) aquela que entende haver processos de continuidade e de descontinuidade em
relacao ao padrao produtivo anterior, reiterando os pilares fundamentais do carater
essencialmente capitalista do modo de produgdo vigente, preocupando-se em
compreender as especificidades das mudangas e suas consequéncias para o interior
do sistema de produgao capitalista (HARVEY, 1992 e 1996).

Consoante a Antunes (2008) e a Harvey (1992 e 1996), compreendemos haver
padroes de continuidade/descontinuidade em relagdao ao bindmio taylorismo/
fordismo, percebidos sobretudo em paises em desenvolvimento, como o Brasil, que
congregam tanto estruturas produtivas tayloristas/fordistas (TAYLOR, 1995; FORD,
1926) como toyotistas (OHNO, 1997), cujas dindmicas organizativas, ao ultrapassar
o discurso institucional™®; acabam escancaradas nos mais de 65 (sessenta e cinco)
milhdes de processos recebidos e/ou julgados na justica trabalhista brasileira?,
desde 194179, e na triplica¢do do nimero de processos judiciais anuais nos tltimos
vinte anos"'?,

A constante “judicializacao” da rela¢ao Capital-Trabalho resulta, em parte,
para nds, do deslocamento do conflito, inerente a essa relacao, do plano social e
politico para o juridico e institucional, em face da desmobilizagao da capacidade

z

organizativa por parte, sobretudo, dos trabalhadores'”. Esse entendimento é

(13) O caso da empresa Sadia S.A., “um dos principais produtores mundiais de alimentos refrigerados e
congelados” (segundo seu sitio eletronico institucional: <http://www.sadia.com/en/ourcompany/
ourcompany. asp>), investigada e processada pelo Ministério Ptblico do Trabalho da 122 Regido (Santa
Catarina), em A¢ao Civil Publica, é exemplo claro de processos produtivos tayloristas/fordistas ainda
mantidos por multinacionais com representatividade no comércio exterior. A manuteng¢ao da Decisao
da 2% Vara Trabalhista de Chapec6-SC pelo Tribunal Regional do Trabalho da 122 Regido, para que a
empresa institua a pausa de 49 minutos para recuperagao de fadiga de seus funciondrios, do setor de
desossa, atendendo, assim, o item 17.6.3 da Norma Regulamentadora n. 17 (NR 17) do Ministério do
Trabalho e Emprego (MTE) do Brasil, ilustra essa lamentdvel situagdo. Disponivel em: <http://
www.sindaspisc.org.br/sindaspisc/index.php?option=com_content&view= article&id=307:caso-sadia-
tribunal-mantem-pausas-de-recuperacao-e-proibicao-de-dispensa-discriminatoria&
catid=76:justitrabdirtrab&Itemid=50>. Acesso em: 20 dez. 2010.

(14) Tais dados podem ser detalhados no sitio eletréonico do Tribunal Superior do Trabalho (TST)
brasileiro. Disponivel em: <http://www.tst.jus.br/Sseest/index.html>. Acesso em: 20 dez. 2010.

(15) Ano da inauguracao da Justi¢a do Trabalho brasileira, em 1° de maio de 1941, na entao gestao do
Ministro Valdemar Falcao, ordenada e sistematizada na Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT) do
Brasil, em junho de 1943, periodo de implementacao de politicas sociais iniciadas pelo Estado Novo do
Presidente Getulio Vargas (1937 a 1945), a sua maneira.

(16) Em 1987 tramitaram 959.284 processos na justiga trabalhista brasileira, enquanto que, em 2009,
esse numero saltou para 2.974.042.

(17) Exemplos dessa dindmica estd nos numeros do DIEESE acerca de paralisacdes de trabalhadores
(greves) no periodo de 1983 a 2009. Trés periodos (1986; 1989 a 1991; e 1994 a 1996) concentram, em
média, nimeros acima de mil greves/ano. Com exce¢ao de 1987 e 1988, todos os demais anos concentram
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reforcado quando contraposto a consideravel incapacidade de os sindicatos reagirem
as investidas do Capital em dire¢dao a um processo de “dessubjetivacao de classe”.
(ALVES, 2000 e 2010)

Segundo Antunes (1999), em escala mundial, hd uma tendéncia de diminuigao
das taxas de sindicalizagdo a ponto de se afirmar uma crise sindical nos paises
avangados. Essa crise estaria associada: (i) as mudangas no interior do movimento
sindical; (ii) a expansao da forga de trabalho feminino; (iii) & emergéncia de novos
setores (servicos); (iv) as especificidades nacionais (em contrapartida aos modelos
generalizados); (v) a perda de poder dos sindicatos; (vi) as suas opgdes entre ser um
movimento social ou um organismo institucionalizado; e (vii) ao aumento do
abismo social (trabalhadores estaveis X trabalho precarizado). (VISSER apud
ANTUNES, 1999)

Antunes (1999), ainda, debate a crise sindical a partir de cinco tendéncias: (1?)
crescente individualizacao das rela¢oes de trabalho; (22) forte corrente para
desregulamentar e flexibilizar o mercado de trabalho; (3?) esgotamento dos modelos
sindicais: (a) modelo anglo-saxdo (agdao governamental de inspira¢ao neoliberal e
ultraconservadora); (b) modelo alemdo (presenca tripartite: Estado, patronato e
sindicatos); e, (c) modelo japonés (sindicalismo de empresa); (4%) burocratizacio e
institucionaliza¢ao de entidades sindicais e; (5?) culto ao individualismo.
(FREYSSINET apud ANTUNES, 1999)

O conjunto do movimento sindical estaria marcado, entdo, por seis grandes
desafios: (1) rompimento dos abismos entre trabalhadores estdveis e trabalho
precario; (2) rompimento com o neocorporativismo (corporativismo societal); (3)
reversdo da tendéncia ao sindicalismo de empresa; (4) estruturacdo de um
sindicalismo horizontalizado; (5) rompimento com a tendéncia de excessiva
burocratizagdo e institucionalizagdo (fosso entre institui¢oes sindicais e movimentos
sociais autdbnomos); e, (6) avanco para além da a¢ao defensiva. (ANTUNES, 1999)

No capitalismo contemporaneo, ainda segundo Antunes (1999), o universo
do mundo do trabalho é marcado pela “desproletarizagao” do trabalho industrial
(diminuigao da classe operaria tradicional), efetiva expansao do trabalho assalariado
no setor de servicos, heterogeneiza¢ao do trabalho (incorpora¢do do contingente
feminino), subproletariza¢ao do trabalho (trabalho precario) e pela expansdo do
desemprego estrutural (que acarreta a exclusao dos mais jovens e dos mais velhos).
(ANTUNES, 1999)

ntmeros abaixo de 650 greves/ano. Tais ntiimeros nao explicam, isoladamente, a diminui¢ao dos
enfrentamentos por parte dos trabalhadores organizados nos planos sociais e politicos, mesmo porque
sao atravessados por outras varidveis, como periodos mais ou menos investidos de estabilidade e recuperagao
econdmicas no Brasil, mas traduzem, ao menos em parte, certa capacidade de mobiliza¢ao. Tais dados
estao disponiveis em: VILLAVERDE, J. Com economia aquecida, aumentam as greves. Movimentos por
empresa agora sao maioria e buscam, principalmente, aumento real de saldrios. Jornal Valor Econdémico.
Caderno A — Brasil. 18 out. 2010, p. A3.

67



Diante de tal quadro, Antunes (1999) defende cinco teses em relacao ao que
identifica como sendo a crise da “sociedade do trabalho”: (1) ndo ha perda da
centralidade da categoria trabalho na sociedade contemporanea e, sim, uma crise
da sociedade do trabalho abstrato; (2?) ndo ha extingdao do trabalho social
(protoforma de uma atividade humana); (3?) a totalidade do trabalho cumpre papel
central no processo de criacao de valores de troca, assim, a revolugao no trabalho
deve abolir o trabalho abstrato, o trabalho assalariado, a condicao de sujeito-
-mercadoria e instaurar uma sociedade fundada no trabalho concreto (que gera coisas
socialmente tteis) e no trabalho social emancipado; sé assim poderia se pensar na
revoluc¢do do trabalho, pois encontraria na classe trabalhadora (homens e mulheres)
o sujeito coletivo (que impulsiona a¢des dotadas de sentido emancipado); (4*) nao ha
extin¢do da classe-que-vive-do-trabalho; e (5%) o capitalismo nao foi capaz de eliminar
as multiplas formas e manifestacdes do estranhamento. (ANTUNES, 1999)

Esse estranhamento, no sentido marxista, diz respeito a existéncia de barreiras
sociais que se opoem ao desenvolvimento da individualidade em direcao a
omnilateralidade humana. As principais barreiras sociais seriam, entdo, a brutal
exclusao social, explosivas taxas de desemprego estrutural e a elimina¢ao de indmeras
profissdes. (ANTUNES, 1999)

I1.2) A hybris do desemprego

Numa perspectiva fenoménica de tais barreiras sociais, sobretudo em relagao
ao desemprego, a imprensa internacional vem consagrando, desde o final de 2008,
uma avaliagdo bastante pessimista acerca do crescimento econdmico mundial. No
inicio de 2009, o Fundo Monetdrio Internacional (FMI) divulgou sua terceira
revisao'¥, em quatro meses, acerca da proje¢do de crescimento econémico mundial,
concluindo que seria 0 menor em 60 anos, ndo devendo ultrapassar 0,5% em 2009,
com possibilidade de retomada apenas em 2010.

Paises considerados pelo 6rgao como economias avanc¢adas, caso de Estados
Unidos (EUA) e Inglaterra, por exemplo, deveriam ter retragao de 2%, atravessando
uma “longa recessao”. O crescimento econémico mundial deveria ficar, portanto, a
cargo de paises de economia emergente, que deveriam crescer, em média, 3,3% em
2009, contra 6,3% em 2008. Para a América Latina, o FMI previa crescimento de
1,1% e, para o Brasil, um aumento de 1,8% no Produto Interno Bruto (PIB), contra
os estimados 5,5% de 2008.

No que tange ao comércio mundial, que cresceu 4,1% em 2008, a previsao do
FMI era de recuo de 2,8% em 2009, afetando, sobretudo, paises dependentes de

(18) CANZIAN, Fernando. FMI prevé menor crescimento em 60 anos. Folha de S. Paulo. Caderno
Dinheiro. Disponivel em: <http://www]1.folha.uol.com.br/fsp/dinheiro/fi2901200929.htm>. Acesso em:
29 jan. 2009.
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exporta¢ao, como a China. Por outro lado, a inflacao deveria ficar em 0,3% nos
paises de economia avancada e em 5,8% nos paises emergentes, ante 9,2%, em média,
em 2008, permitindo, segundo o economista-chefe do 6rgao, “atacar a crise com
uma combinagdo agressiva de corte nos juros e aumento dos gastos estatais, via
déficit publico”.

Sob tal contexto, a Organizagao Internacional do Trabalho (OIT) divulgou,
também no final de janeiro de 2009, seu relatério anual’ estimando em 7,1% a taxa
de desemprego mundial para 2009. A estimativa foi de 6% para 2008. Segundo seu
diretor geral, havia, no mundo, uma crise global de empregos, com uma previsao de
51 milhdes de postos de trabalho fechados até o final de 2009, sobretudo nos paises
de economia avancada.

Num cendrio mais pessimista da crise econdémica mundial, a OIT relatou, ainda,
que cerca de 200 milhdes de pessoas poderiam ficar abaixo da linha da pobreza,
sobretudo nos chamados paises em desenvolvimento®.

Para a América Latina e o Caribe, a OIT previa o fim da redugao no ciclo de
desemprego em 2009, apds cinco anos favorédveis. Depois de atingir 7,5% em 2008, a
taxa de desocupacdo da populagdao economicamente ativa (PEA) dos centros urbanos
na regido deveria chegar, segundo as estimativas do 6rgao, em 8,3% em 2009, mesmo
patamar de 2007, atingindo cerca de 2,4 milhdes de postos de trabalho na regiao.

Mulheres e jovens seriam, segundo a OIT, os que mais sofreriam com o
desemprego na América Latina. A desocupac¢io entre jovens era 2,2 vezes maior do
que a média geral na regido, e a de mulheres, 1,6 maior que a de homens. Entre os
empregos informais, as mulheres ocupavam 60,2% deles, contra 57,4% sendo
ocupados por homens, em 2007. No setor informal, os homens auténomos
representavam 41,6%, e as mulheres, 39,6%.

No Brasil, a taxa de desemprego, em 2008, ficou em 7,9%, contra 9,3% em
2007, segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)“". A renda
média anual do trabalhador brasileiro cresceu 3,4%, em 2008, ficando em R$ 1.260,24,
ante R$ 1.218,79, em 2007. Em 2008, a popula¢do ocupada somou 22,1 milhdes de
pessoas no Brasil, crescendo 3,4% em relagao a 2007, dos quais 10 milhdes com
carteira assinada, no chamado emprego formal, 7,2% a mais que em 2007.

(19) FRANCE PRESS, FOLHA ON LINE. Crise poderd eliminar 51 milhdes de empregos no mundo, diz
OIT. Folha On Line. Se¢do Dinheiro. Disponivel em: <http://www1.folha.uol.com.br/ folha/dinheiro/
ult91u495404.shtml>. Acesso em: 28 jan 2009.

(20) FOLHA DE S. PAULO. Crise deixard 51 milhoes sem trabalho, diz OIT. Folha de S. Paulo. Caderno
Dinheiro. Disponivel em <http://www1.folha.uol.com.br/fsp/dinheiro/ fi2901200930.htm>. Acesso em:
29 jan. 2009.

(21) JUNIOR, Cirilo. Desemprego no Brasil fica em 7,9% em 2008, menor desde 2002. Folha On Line.
Segdo Dinheiro. Disponivel em: <http://www1.folha.uol.com.br/folha/dinheiro/ ult91u493077.shtml>.
Acesso em: 29 jan. 2009.
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Segundo a Sec¢do de Noticias®? do Ministério do Planejamento, Or¢camento e
Gestao (MPOG), do Governo Federal brasileiro, porém, a estimativa em relacao a
taxa de desemprego no Brasil era de 9% para 2009, atingindo cerca de 2,1 milhoes de
pessoas nas seis maiores regioes metropolitanas do pais, levando cerca de 365 mil pessoas,
nessas regides, a procurarem um novo emprego.

Ainda segundo o MPOG brasileiro, a crise econdmica mundial ameagou os cerca
de 04 milhdes de emigrantes brasileiros espalhados pelo mundo, com previsao de que
20 mil deles, apenas da regido de Boston, nos EUA, retornassem ao Brasil em 2009.

No mesmo sentido, o relatério anual da OIT também alertou que a perda da
renda e do emprego por parte de migrantes, chefes de familia, e o retorno a seus
paises de origem, poderiam agravar ainda mais a crise econdmica mundial.

Desde entdo, a relagdo entre a chamada crise econdmica mundial e o desemprego
veio contribuindo para uma série de acoes e de discussdes que afetam diretamente a
relagdo entre capital e trabalho e, especialmente, o trabalhador. Em janeiro de 2009,
o Sindicato dos Metaldrgicos de Sao Paulo aprovou, por unanimidade, em assembleia
com trabalhadores da Valeo (industria do segmento de metalurgia), na unidade de
Santo Amaro, na capital, reduc¢do de 18,9% da jornada de trabalho e de 15% dos
saldrios dos trabalhadores, o primeiro acordo do tipo realizado na capital de Sao
Paulo™. O acordo incluiu, ainda, as redugoes para o periodo de 90 dias, prorrogéveis
por outros 90, e a garantia de emprego para os 800 trabalhadores da unidade por
135 dias.

Em 2010, diante das previsdes de 2008, a OIT divulgou seu relatério anual
anunciando uma taxa de desemprego de 7,4% para a América Latina e o Caribe,
contra 8,4% em 2009, totalizando aproximadamente 17 milhoes de trabalhadores
desempregados. O cendrio para paises como Estados Unidos, Espanha e Grécia,
todavia, continuou preocupante, apresentando taxas de 10%, 20% e 14%,
respectivamente, em 20109,

Ainda que as previsdes de 2008 nao tenham se concretizado em sua totalidade
e que o Brasil e a América Latina venham dando sinais de recuperacao diferenciada
em relagdo a outros paises (apesar de que tal recuperacao nao seja aplicada a toda a

(22) MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E GESTAO DO BRASIL. Desemprego no
Brasil pode ir a 9% em 2009. In: DOCA, Geralda. Fim da bonanga do emprego. O Globo, 07 dez. 2008.
Disponivel em: <http://clippingmp.planejamento.gov.br/cadastros/noticias/2008/12/7/desemprego-no-
brasil-pode-ir-a-9-em-2009>. Acesso em: 29 jan. 2009.

(23) PAIVA, Natdlia. Valeo e trabalhadores fecham o 1° acordo de redugao de jornada e saldrio em SP.
Folha de S. Paulo. Caderno Dinheiro. 29 jan 2009. Disponivel em <http://www]1.folha.uol.com. br/fsp/
dinheiro/fi2901200911.htm>. Acesso em 29 jan 2009.

(24) AGENCIA EFE. Desemprego na América Latina e no Caribe caiu para 7,4% em 2010. Epoca
Negdcios. Se¢ao Economia / América Latina. 19 jan. 2011. Disponivel em: <http://
epocanegocios.globo.com/Revista/Common/0,,EMI203699-16357,00-DESEMPREGO+NA+AMERICA+
LATINA+E+NO+CARIBE+CAIU+ PARA+EM.html>. Acesso em: 19 jan. 2011.
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regido), tais numeros ilustram os efeitos do atual momento socioeconémico mundial,
sobretudo nas relagdes de trabalho, afetando organizac¢oes produtivas e institui¢oes
representativas dos trabalhadores.

Vemos, portanto, um superdimensionamento fenoménico do desemprego, em
escala mundial, caracterizado pelo aumento do desemprego e da precarizagao do
trabalho, principalmente nos paises centrais do capitalismo contemporaneo. Esse
superdimensionamento fenoménico do desemprego e da precarizagdo do trabalho
representa, para nds, a hybris do desemprego em plena crise estrutural do capital,
sobretudo porque suas repercussdes e desmembramentos sdo, em certa medida,
imprevisiveis ou passiveis de interpretacoes diversas.

Essa realidade precaria do trabalho, além de pressionar organizagoes e
institui¢oes a acordos coletivos que envolvam a reduc¢ao de direitos e a reversao de
conquistas histdricas, desempenha um importante papel também em questdes
individuais relativas ao trabalhador, sobretudo no que tange a sua identidade, a sua
subjetividade e a sua satide fisica e mental, bem como, por extensio, a questoes de
satide publica e coletiva.

II1) NOVAS FORMAS DE ESTRANHAMENTO NO CAPITALISMO DO
SECULO XXI

Para aqueles que se ocupam do estudo do desemprego, ater-se, exclusivamente,
aos indices fenoménicos de sua expressdo é “correr atrds do seu objeto de estudo”,
ainda que tais expressdes, num dado recorte témporo-espacial, denote importantes

tendéncias a serem consideradas.

Importante ferramenta para a abstra¢ao da realidade do mundo do trabalho,
de fato, a andlise de tais indices requer, todavia, uma sustenta¢ao epistémica mais
solida e capaz de ir além das emogoes circunstanciais de cada sistematizagao e previsao
e além de estimativas construidas a partir de trajetorias historicas, sobretudo, quando
tais trajetdrias sustentam-se em instrumentos teérico-metodolégicos diversos, como
j4 mencionamos, e passiveis de contraposic¢des.

III.1) Para além da andlise fenoménica do desemprego

No corpus epistémico do desemprego, é a concep¢dao marxiana de “exército
industrial de reserva” (EIR) ou “exército de reserva do trabalho” (ERT), ou, ainda,
“populagdo excedente relativa” (PER), que contempla o mais denso entendimento
de sua concepgao e de sua logica de funcionamento, no campo teérico da economia
(SANDRONI, 2005. p. 241), avan¢ando, portanto, em relacdo a sua andlise
fenoménica.
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Para Marx,

[o] curso caracteristico da industria moderna, um ciclo decimal, com a
intercorréncia de movimentos oscilatérios menores, constituido de fases
de atividade média, de produgdo a todo vapor, de crise e de estagnacao,
baseia-se na formag¢do continua, na maior ou menor absor¢do e na
reconstituicao do exército industrial de reserva, a populagao supérflua,
excedente. As alternativas do ciclo industrial recrutam a populagao excedente
e se tornam os mais poderosos agentes de sua reprodugao. (MARX, 2003.
p- 736)

Segundo a concepgao marxiana, o desemprego caracteriza-se pela variagao da
demanda por trabalho numa rela¢ao direta com a varia¢ao da mecanizagao do
trabalho. Assim, o aumento do emprego, e a consequente diminui¢ao da dispensa
de trabalhadores, esgotando o ERT, fazem com que diminua a escassez da forca de
trabalho e aumente, por conseguinte, a aceleracao dos niveis salariais. Em
contrapartida, o aumento do saldrio dos trabalhadores empregados repercute na
diminui¢ao do crescimento do capital, influenciando, com isso, a diminui¢ao da
oferta de mais vagas de emprego. Tal situagao forca o investimento, por parte do
capital, na mecanizagao do trabalho, trazendo, como consequéncia, posteriormente,
o aumento da dispensa de trabalhadores, ou seja, o aumento do desemprego.
(BOTTOMORE, 2001)

A dinamica implicita no ciclo de retracao e expansdo do capital ante o ERT ¢
restabelecida a partir de trés processos basicos: (1) a acumulagio do capital, que
reabastece, automaticamente, o ERT; (2) a importagao de forca de trabalho, das areas
onde o desemprego ¢ alto; e (3) a mobilidade do capital, indo para dreas em que os
saldrios sdo baixos. As consequéncias fenoménicas de tais processos podem ser
observadas nas massas famintas do “terceiro mundo”, na importa¢ao e subsequente
expulsao de “trabalhadores imigrados” pelos paises industrializados e na fuga de
capital para regides onde os saldrios sao baixos. (BOTTOMORE, 2011)

A concep¢do marxiana traz a luz, portanto, o télos implicito na dimensao do
desemprego enquanto mecanismo inerente e regulatério “do” e “no” capitalismo.
Desta feita, o desemprego age como regulador econémico (como no caso dos
saldrios), politico (como no confronto entre Capital e Trabalho) e juridico-
-institucional (em rela¢do a direitos trabalhistas e previdencidrios), em favor da
acumulag¢do do capital (MARX, 2003), o que nos instiga a analisi-lo em meio a
hybris do desemprego no contexto da crise estrutural do capital.

II1.2) Novas formas de estranhamento no capitalismo do século XXI

Como jé salientamos, uma das principais caracteristicas da hybris do
desemprego em meio a atual crise estrutural do capital ndo diz respeito apenas aos
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nimeros elevados de desempregados pelo mundo afora, mas, também, ao
ocultamento dessa categoria por meio do trabalho precarizado circunscrito, muitas
vezes, na ideia de um pleno emprego enviesado, estando tal hybris, também ela
propria, portanto, investida de um elemento notoriamente ideoldgico.

O que diferencia a atual condi¢ao de desempregado, por exemplo, daquela do
inicio do século XIX é que, naquele contexto, o desemprego estava associado a “uma
interrupgao de atividade que acarretava a perda do saldrio por qualquer motivo
(um dia de folga é um dia sem trabalho nem saldrio)” (DEMAZIERE, 2006. p. 28). A
vivéncia do desemprego, portanto, era investida de uma certeza de que seriam
“reintegrados na empresa, ficando a disposi¢ao das oscilagdes da producao”.
(DEMAZIERE, 2006. p. 28)

A juridico-institucionalizagao do trabalho no emprego estabeleceu, por meio
do contrato de trabalho, certa seguran¢a juridica em relagao as oscila¢oes da
producao e, com isso, a constituicao de lagos que extrapolem as questoes objetivas
desse contrato. Diversos campos epistemoldgicos tém dedicado atengdo a tais lagos,
mas dois, em especial, refletem elementos politicos da relacao entre Capital e
Trabalho, conforme registramos no Quadro 02.

Na perspectiva das organizacdes produtivas, o campo da Gestao de Recursos
Humanos vem construindo um corpus epistémico em busca de aprimoramentos
técnicos voltados a dois grandes desafios: (1) a promog¢ao do encontro de interesses
dos empregados, patrdes e clientes; e (2) o desempenho de um papel totalmente
novo, focando os resultados que agreguem valor a empresa, a seus clientes, a seus
funciondrios e a seus investidores. Tais desafios impdem ao campo novas
ressignificacdes de suas fun¢oes, devendo, hoje, administrar (a) as estratégias de
recursos humanos; (b) a infraestrutura da organizac¢do; (c) as contribui¢coes dos
funciondrios; e (d) as transformac¢des e mudan¢as no ambito organizacional.
(ROCHA-PINTO et al., 2006. p. 32-33)

Na outra ponta, o campo da Saide Mental do Trabalhador, lidando com a
hybris da precariza¢ao do trabalho, enfrenta cinco grandes grupos de problemas:
(1) relagdo entre satide mental e organiza¢do do processo de trabalho; (2) efeitos
neuropsicolégicos decorrentes da exposicao a solventes e metais pesados; (3)
repercussoes psicossociais decorrentes dos Acidentes de Trabalho (ATs) e de doengas
do trabalho e profissionais; (4) sofrimento psiquico diante de trabalho de risco; e
(5) repercussdes psicossociais do desemprego prolongado. (SATO; BERNARDO,
2005. p. 870-871)
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QUADRO 02

COMPARATIVO ENTRE OS CAMPOS DE CONHECIMENTOS E DE PRATICAS DA
GESTAO DE RECURSOS HUMANOS E DA SAUDE MENTAL DO TRABALHADOR

Gestao de Recursos Humanos

Satide Mental do Trabalhador

Defini¢ao

E uma subdrea da Administragio (TOLEDO, 1999. p.
7-8) que corresponde a um conjunto de principios,
estratégias, processos, métodos e praticas de persuasao
e treinamento empregados pelas empresas para o
desenvolvimento de conhecimentos, motivag¢des,
interesses, habilidades e aptidoes de seus funciondrios,
capacitando-os técnica e funcionalmente. (SANDRONI,
2005. p. 712)

E uma 4rea em desenvolvimento dentro do campo
da Saide do Trabalhador (que, por sua vez é uma
subdrea dos campos da Satde Publica e da Saude
Coletiva) que corresponde ao estudo, a prevengdo, a
assisténcia e a vigilancia aos agravos a satide mental
do trabalhador relacionados ao trabalho. (Adaptado
de BRASIL. MINISTERIO DA SAUDE, 2006)

Objeto de Estudo

Os métodos, os processos, as técnicas e os instrumentos
que possibilitam o planejamento, a organizagdo, a
dire¢do e o controle dos recursos humanos nas
organizagoes.

A génese e os agravos a satide mental do trabalhador
relacionados as condig¢des, aos processos e a
organizagdo do trabalho.

Objetivos

Aumentar a eficiéncia do trabalho e apaziguar os conflitos
surgidos nas relagdes de trabalho. (SANDRONI, 2005.
p. 712)

Prevenir e atuar sobre a génese e os agravos a saide
mental do trabalhador relacionados as condigdes,
ao0s processos e a organiza¢do do trabalho

Histérico

* De 1900 a 1950:
+ “Departamento de Pessoal”;
+ “Departamento de Rela¢des Industriais”;
* principais caracteristicas:
+ estabilidade, rotina, manutencio e permanéncia;
» modelo mecanicista, burocratico;
« estruturas altas e largas amplitudes de controle;
necessidade de ordem e rotina;
« visdao do trabalhador: “mao de obra”;
* De 1950 a 1990:
+ “Departamento de Recursos Humanos”;
+ “Departamento de Gestdao de Pessoas”;
* principais caracteristicas:
+ inicio do dinamismo do ambiente: instabilidade e
mudanga;
+ estruturas baixas e amplitude de controle mais
estreita; necessidade de adaptacao;
« visdo do trabalhador: “recursos humanos”;
* De 1950 a 1990:
+ “Equipes de Gestao de Pessoas”;
* principais caracteristicas:
+ extremo dinamismo, turbuléncia e mudanga;
+ adogdo de estruturas organicas e autocréticas;
+ modelos orgénicos, ageis, flexiveis, mutdveis;
necessidade de mudanga;
+ visdo do trabalhador: “parceiro”.
(CHIAVENATO, 1999)

» Década de 1920 (EUA):
+ “Satide Mental Ocupacional”:
« oferta de assisténcia psicoterdpica aos trabalhadores;
« o trabalho é tomado como pano de fundo;
» Década de 1940 (Brasil):
+ “Ciéncias do Comportamento”:
+ 2 dominios:
« voltado para a selegdo e a adaptagdo profis-
sional (psicotécnica);
+ atuagdo como perito da Justica do Trabalho
(emissao de laudos);
« ambos: “culpabilizagdo da vitima”;
» Décadas de 1980 e 1990 (Brasil):
» “Satde Mental do Trabalhador” (SMT):
+ campo de investigagdo e de praticas:
* no ambito académico:
« diferentes correntes tedrico-metodoldgicas;
+ multiplicidade de orienta¢des sediadas em
diferentes grupos e linhas de pesquisa das
universidades brasileiras;
* no ambito dos servigos publicos de satde;
* no ambito das entidades sindicais;
+ nos dois tltimos casos:

+ busca de respostas que considerem a di-
versidade da realidade vivida pelos
trabalhadores;

+ preméncia em compreender, lidar e mo-
dificar as condi¢des que geram os
problemas de saide mental

(SATO; BERNARDO, 2005. p. 870-871)
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Gestao de Recursos Humanos Satide Mental do Trabalhador

Campo Teorico-Metodologico

+ 3 modelos tedrico-metodolégicos (SANDRONI, + 4 modelos teérico-metodolégicos (JACQUES, 2003;

2005; LIMA, 1995; FREDDI, 2000): SELLIGMANN-SILVA, 2005):

1. Escola Cldssica ou Ortodoxa ou Cientifica da | 1. Teorias do Estresse (origem em Hans Hugo Selye,
Administra¢ao (inicio do século XX): anos 1930):
* principais autores: * apoiam-se nos pressupostos cognitivo-com-
* Frederick Winslow Taylor (aumento da pro- portamentais (linhas teéricas mais pragmaticas
dutividade e da eficiéncia); da psicologia), numa metodologia quantitativa
* Henri Fayol (prevencao, organizagdo, e numa aproximagdo com os postulados da psi-
comando, coordenagdo e controle); cologia social cientifica;
* Henry Ford (linha de montagem); * suas agdes referem-se ao gerenciamento in-
* principais caracteristicas: dividual do estresse, por meio de mudancas
+ concepeao racionalista: inspiracao em Saint cognitivas e comportamentais, e as praticas de
Simon; exercicios fisicos e de relaxamento. Apresentam-se,
« valorizagao dos aspectos materiais e individuais; geralmente, em Programas de Qualidade de Vida
» ser humano = “autémato”; no Trabalho (QVTs);
+ gestdo despotica e hierarquizada; 2. Psicodinamica do Trabalho (origem em Christophe

+ modelo disciplinar;

2. Escola Neocldssica ou de Relagoes Humanas da
Administra¢ao (anos de 1930 e 1940):
« principal autor:
+ George Elton Mayo (introdu¢do das ciéncias
do comportamento no campo dos estudos da
organizagao);
* principais caracteristicas:
* concepg¢ao organicista: inspiragdo em Auguste

Dejours, anos 1970):

+ fundamentada na psicanalise, pressupde os
conceitos de sofrimento psiquico e de estratégias
defensivas construidas, organizadas e gerenciadas
coletivamente;

* propde intervengdes voltadas para a coletividade
do trabalho (e nao para individuos, isoladamente)
e para aspectos da organiza¢do do trabalho a que
os individuos estio submetidos;

Comte; . C . . L. .
N s . 3. Modelo Epidemiolégico e/ou Diagnéstico (origem
« valorizacao dos aspectos simbdlicos, coletivos i L o N
.. em Bernardino Rammazzini, inicio do século
e sociais;
_ o« » XVIII):
+ ser humano = “sistema”;

« prevaléncia para o diagndstico psicopatoldgico;
- “flexibilizagio” com vigilancia; + estuda a distribui¢do, determinagdo e m(.)dos
3. “Novas” Teorias da Administragdo (a partir dos de exPresséo do Problema pgra, a pam.r disso,
anos 1970): planejar, prevenir e produzir conhecimento,
abordando paradigmas tanto quantitativos
quanto qualitativos;

« gestdo laissez-faire;

* principais autores:
+ Taiichi Ohno (just-in-time ou Sistema Kanban;

toyotismo); 4. Estudos e Pesquisas em Subjetividade (variantes
« Peter Drucker (gestdo centrada no cliente); dos estudos de Edward Pa!mer Thompson, anos
+ Idalberto Chiavenato (organizacdo sistémica 1960, e de Georges Canguilhem, anos 1940):

e gestdo estratégica); + prevaléncia para as experiéncias e vivéncias
* principais caracteristicas: dos trabalhadores;

» mesclam elementos das 2 escolas anteriores; + com abordagem qualitativa, buscam as
+ ignoram as diferengas entre ambas; experiéncias dos sujeitos e as tramas que
- gestdo participativa e horizontalizada; constroem o lugar do trabalhador, definindo
+ controle diluido e introjetado. modos de subjetiva¢do relacionados ao trabalho.

Alguns estudos vém demonstrando os impactos das politicas de gestao de
recursos humanos na subjetividade e na saide mental do trabalhador, enquanto
outros apontam para os numeros de atendimentos na saide publica oriundos de
“morbidades psiquiatricas menores” (MPMs), cujos fatores de risco, segundo estudos
epidemiolégicos, estdo associados a: (1) género: o sexo feminino é mais suscetivel as
MPMs; (2) situagao conjugal: mulheres casadas apresentam prevaléncia superior a
de homens casados; (3) desemprego: tanto em homens quanto em mulheres; e (4)
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nivel socioeconémico: ocupagdo em estratos inferiores, baixa escolaridade e baixa
renda contribuem como fatores de risco para as MPMs. (COUTINHO; ALMEIDA-

-FILHO; MARI, 1999)

QUADRO 03

RELACAO ENTRE AS PRATICAS DE GESTAO DE RECURSOS HUMANOS NAS
ORGANIZACOES, A SUBJETIVIDADE E A SAUDE MENTAL DO TRABALHADOR

Agdes da Area de Gestao de Recursos Humanos

Agdes pragmaticas e técnicas para garantir o equilibrio organizacional

Quando executam fung¢des estratégicas ou tdticas de
gestdo de pessoas, colocam em pritica 3 procedi-
mentos fundamentais:

< horizontaliza¢do do quadro de funciondrios;

=

técnica de governo a distincia;

Quando executam fungdes tdticas ou operacionais
de recrutamento e selegao:

< investimentos em recrutamento e selegdo;

2 testes psicoldgicos e situacionais para garantirem
a cientificidade do processo;

2 énfase na entrevista para garantir a escolha;

< diminuigdo dos conflitos organizacionais objetivos;
< maior controle.

° antec1pag§0 dO.S contflitos. 2 procedimentos complexos e cientificos para
© para dinamizar os processos, aumentar a efi- se chegar ao perfil mais alinhado ao modelo ideal
ciéncia e a eficacia no trabalho e atingir as metas de trabalhador da organizagdo e, assim, diminuir
organizacionais (resultados ideais). os conflitos.

Resultados das Agdes da Area de Gestdo de Pessoas
Alcances Limites
S Aumento da eficiéncia; 2 Maior pressdo aos trabalhadores;

< aumento do desgaste fisico e mental do trabalhador;
2 excludente.

Impactos para

a Subjetividade

Trabalhador Empregado

Trabalhador ndo Empregado

Predominancia de caracteristicas perversas no
comportamento organizacional. (LIMA, 1995)

2 Necessidade de alinhamento do perfil individual
ao perfil organizacional sob ameaga de exclusao.

Impactos para as Populagdoes Humanas

Difusdo do ideal de homem (trabalhador) das organizag¢des, por meio do recrutamento;

Necessidade de adequagdo das estruturas formativas (escolas, universidades, etc.) para o alinhamento
do perfil de seus formandos ao do mercado de trabalho (abrindo espagos para o confundimento entre
o publico e o privado). (VIZZACCARO-AMARAL, 2003)

Impactos para a Satde

Mental do Trabalhador

Trabalhador Empregado

Trabalhador ndo Empregado

Descompensagoes psiconeurdticas;
Psicossomatizagdes. (DEJOURS, 1992)

Perda da autoestima;

instabilidade emocional;

depressao geral;

depressdo reativa;

distor¢do da percepgdo temporal;

perda do moral;

perda da autoconfianga;

perda do prestigio. (COUTINHO; ALMEIDA-
-FILHO; MARI, 1999)

000V LVLVLOO

Impactos para a Satude Publica e Coletiva

(COUTINHO; ALMEIDA-FILHO; MARI, 1999)

2 Mais de 30% dos diagndsticos nos Servigos Primdrios de Satide dizem respeito a Morbidade Psiquidtrica
Menor (MPM), que designa distirbios nao psicéticos caracterizados por sintomas ansiosos, depressivos
e somatoformes; os trabalhos bracal e administrativo e o desemprego sdo fatores de risco para as MPMs.

76




O Quadro 03 sinaliza aspectos importantes para concebermos a precarizagao
do trabalho ndo apenas em rela¢do ao trabalho informal, mas também aquele
formalizado e com fortes investimentos econémicos na inovagao tecnoldgica e

técnico-gerencial, sobretudo em relacao as ferramentas dirigidas a gestao dos
trabalhadores, portanto, a organizagao do trabalho.

Do ponto de vista analitico, o trabalho precarizado por meio da aplica¢do das
inovagoes técnico-gerenciais do campo da Gestao de Recursos Humanos propde-se
a mediar a relagao entre Capital e Trabalho por meio de uma suposta “antecipagao
dos conflitos”, instrumentalizada no forte investimento de técnicas de selecao de
pessoal, que pode contribuir, inclusive, para o crescimento do chamado desemprego
friccional. (VIZZACCARO-AMARAL, 2003)

Numa perspectiva critica, o campo da Gestdo de Recursos Humanos vem
assumindo dois papéis importantes: (1) regulador, ao difundir um modelo ideal de
homem produtivo, por meio do recrutamento de pessoal, por exemplo, e de suas
politicas de manuten¢ao de recursos humanos; e (2) normalizador, ao vigiar a
compatibilidade entre trabalhador e organizagao, como no caso dos fortes
investimentos realizados na selecao de pessoal e na avaliacio de desempenho. Assim,
o campo da Gestao de Recursos Humanos vem contribuindo para a manutenc¢ao e
ampliacdao do controle (poder) do Capital sobre o Trabalho e ocupando lugar de
destaque, como parte do processo, para a cronificacao de problemas de satide mental
do trabalhador que, por conseguinte, reverbera e ressoa na saide publica e coletiva.
(VIZZACCARO-AMARAL, 2003)

Tal realidade permite-nos observar que tanto o trabalho precério (formal e/
ou informal) como o desemprego afetam homens e mulheres e configuram-se como
fatores de risco para a manifestagdo e/ou cronificagdo de distirbios que afetam a
sadde fisica e mental dos trabalhadores. Os estudos de Lima (1995) corroboram os
demais e associam as praticas de gestao de recursos humanos atuais aos problemas
que afetam a satide mental do trabalhador, principalmente aqueles associados a
disturbios psicossomaticos e psiconeuroses. Lima (1995) ainda demonstra que tais
politicas e prdticas vém promovendo um aviltamento dos trabalhadores e
diminuindo sua capacidade critica e de resisténcia.

O papel central do trabalho na ontologia do ser social e a redefini¢ao categorial
da precarizagao do trabalho no século XXI imprimem no desemprego uma
ressignificacao importante com um consequente e significativo impacto para a
desconstitui¢do do “ser genérico do homem”. (ALVES, 2010)

Nesse sentido, sendo o Trabalho central na ontologia do ser social (ALVES,
2010), ou revelando ao corpo que é no préprio corpo que a inteligéncia do mundo
reside, promovendo o engajamento da personalidade (DEJOURS, 2004), por outro
lado, o emprego se torna a politizacdo juridico-institucional do Trabalho,
estabelecendo a dependéncia e a subordinagdo da dimensao humana as dimensdes
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econdmicas (que é o que se tem e 0 que se precisa), geogréificas (que é o aqui) e
historicas (que é o agora), desterritorializando (HARDT; NEGRI, 2001; HARVEY,
1992), destemporalizando (GUMBRECHT, 1998), exigindo constantes reconexoes
(CASTELS, 1999), promovendo frequentes ressignificacdes e desconstruindo as
representacdes, conforme se reconstituem (HALL, 1997), com fluidez (BAUMAN,
2001). O trabalho precario, nesse cenario, é a hybris do emprego, e o desemprego, o
mecanismo regulatério que tensiona a légica do mercado e do Estado.

A hybris do trabalho precario e do desemprego, por sua vez, manifesta-se das
mais variadas formas para os trabalhadores, para as organiza¢des produtivas e para
o Estado. Por exemplo, se para os trabalhadores ela se manifesta pelo adoecimento,
para as organizagdes produtivas isso ocorre pelo absenteismo e pelo “presenteismo”
e, para o Estado, por meio de concessao de beneficios previdencidrios e acidentérios.
Se para os trabalhadores ela se langa como incapacitagao temporaria ou permanente
para o trabalho, para as organizagoes ela se expressa pela rotatividade e, para o
Estado, pelas pensoes, aposentadorias e seguros sociais. Se para os trabalhadores a
hybris do trabalho precdrio e do desemprego se pronuncia por meio de mortes e
suicidios, para as organizagdes produtivas ela se revela na oscilagdo do mercado de
recursos humanos e, para o Estado, na instabilidade da “superpopulagao relativa”.

Se o trabalho define o homem (na concepg¢ao marxiana), o trabalho precério
e o desemprego o confrontam com novas formas de estranhamento no século XXI.
O adoecimento, as incapacita¢des e as mortes e suicidios sao manifestagoes
fenoménicas desse estranhamento que indagam ao “homem-que-trabalha” sua real
condi¢ao no mundo.

Nestes termos, considerando a concepg¢ao de Salais et al. (1986), Topalov (1987),
Rosanvallon (1995), Castel (1995) e Gautié (1998) de que o desemprego é uma
inveng¢do do século XIX e XX alinhada a “questdo social”, como resposta para as
“disfuncoes sociais” relativas a sociedade industrial, que colocam em risco a “coesdo
social”, e considerando que foi antecedido pela pobreza, na sociedade pré-industrial,
e pelo pauperismo, decorrente da industrializacao, resta saber se, em pleno século
XXI, ndo serd sucedido pelo adoecimento, socialmente produzido.

CONSIDERACOES FINAIS

O desemprego, como antitese do trabalho e do emprego, vem conquistando,
com voos cada vez mais rasantes, o status de esfinge, devorando quem nao o decifra,
criando armadilhas para quem o enfrenta e travestindo-se de Fénix sempre que
derrotado. A esfinge travestida parece atear fogo ao ninho com o duplo propésito
de aquecer sua vinganga ou de promover o seu constante retorno, revigorada.

A crise estrutural do capital, que prolifera uma nova precarizagao do trabalho
e promove novas configuragdes do metabolismo e da morfologia social do
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trabalho, além da crise da subjetividade e do trabalho vivo (ALVES, 2010), vem
promovendo, também, novas formas de subjetivacao.

As doengas psicossomadticas ocupacionais, os suicidios em locais de trabalho e
o assédio moral aparecem como novas manifestacoes do estranhamento (na
concep¢ao marxiana do termo) no capitalismo do século XXI. Tanto porque
empregado, o trabalhador convive com a ameaca do “eterno retorno” do
desemprego, que o espreita a todo instante, pronto a renascer das cinzas, quanto
porque desempregado, vé-se obrigado a “decifrar enigmas” ao custo de sua vida.

Nesse sentido, e como jd o fora apontado por Marx, como condi¢ao e fendmeno
inerente ao capitalismo, o desemprego ndo é a antitese do emprego, mas, sim, a
sintese do trabalho estranhado. E, portanto, a tragédia anunciada que, hoje, vé-se
estranha a si mesma.

Nosso propdsito, aqui, ndo é enfrentar o desemprego, decifrando-o, afinal, se
travestido de Fénix, sempre retorna, revigorado. Decifrd-lo é imputar-lhe a pena de
se reinventar, infinito afora. Nosso objetivo, por outro lado, ¢ instigar a perversao
do que se perverteu, é indagar da esfinge enquanto somos indagados por ela. E
permanecer no infinitivo, porque na impessoalidade nao hé o que se despersonalizar
e nao hd o que ser devorado.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ABBAGNANO, N. Diciondrio de filosofia. Trad. Alfredo Bosi. 4. ed. Sio Paulo: Martins Fontes,
2000.

ACKERS, P.; SMITH, C.; SMITH, P. (Orgs.). The new workplace and trade unionism: critical
perspectives on work and organization. Londres: Routledge, 1996.

ACQUAVIVA, Marcus Cldudio. Diciondrio juridico brasileiro Acquaviva. 9. ed. Sdo Paulo: Juridica
Brasileira, 1998.

ALVES, G. O novo (e precdrio) mundo do trabalho: reestruturagao produtiva e crise do sindicalismo.
Sao Paulo: Boitempo, 2000.

. Trabalho, subjetividade e capitalismo manipulatério: o novo metabolismo social do
trabalho e a precarizagio do homem-que-trabalha. Disponivel em: <http://
www.giovannialves.org/Artigo_ GIOVANNI%20ALVES_2010.pdf>. Acesso em: 23 out. 2010.

ALVES, S; LUCHES], G. Acidentes do trabalho e doengas profissionais no Brasil: a precariedade
das informacdes. Informe Epidemioldgico do SUS. 19925 1:5-19.

ANTUNES, Ricardo L. Adeus ao trabalho? Ensaio sobre as metamorfoses e a centralidade do
mundo do trabalho. 6. ed. Sao Paulo: Cortez; Campinas, SP: Ed. Unicamp, 1999. 155p.

. O trabalho e seus sentidos. Confluéncias — Revista Interdisciplinar de Sociologia e
Direito. Rio de Janeiro: Programa de Pds-Graduagao em Sociologia e Direito da Universidade
Federal Fluminense, v. 10, n. 1, 2008.

79



BAUMAN, Z. A modernidade liquida. Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 2001.

BIRH, A. Da “grande noite” a alternativa. Sao Paulo: Boitempo, 1998. [Cole¢ao Mundo do
Trabalho]

BOTTOMORE, T. (Ed.). Diciondrio do pensamento marxista. Trad. Waltensir Dutra. Rio de
Janeiro: Jorge Zahar, 2001.

BRASIL. MINISTERIO DA SAUDE. O SUS de A a Z: satide do trabalhador. Brasilia: Ministério
da Sadde do Brasil, 2006. Disponivel em: <http://dtr2004.saude.gov.br/susdeaz/topicos/
topico_det.php?co_topico=557&letra=S.> Acesso em: 28 set. 2006.

CARMO, J. C.; ALMEIDA, I. M.; BINDER, M. C. P.; SETTIMI, M. M. Acidentes do trabalho. In:
MENDES, R. (org.). Patologia do trabalho. Rio de Janeiro: Ateneu, 1995. p. 431-55.

CASTEL, R. Les métamorphoses de la question social. Une chronique du salariat. Paris: Fayard,
1995.

CASTELLS, M. A sociedade em rede. Sao Paulo: Paz e Terra, 1999.

CHIAVENATO, Idalberto. Gestdo de pessoas: o novo papel dos recursos humanos nas
organizagoes. Rio de Janeiro: Campus, 1999.

COUTINHO, E.; ALMEIDA-FILHO, N.; MARL, J.J. Fatores de risco para morbidade psiquidtrica
menor: resultados de um estudo transversal em trés areas urbanas no Brasil. Revista de Psiquiatria
Clinica. ISSN 0101-6083, v. 26, n. 5, set/out. 1999, Edicdo Internet. Disponivel em: <http://
www.hcnet.usp.br/ipq/revista/r265/artigo(246).htm>. Acesso em: 26.5.2006.

DECKER, C. K. G.; LEVINE, P. B. Less-skilled workers, welfare reform and the unemployment
insurance system. Research in Labor Economics, v. 20, p. 395-432, 2001.

DEMAZIERE, D. Introdugio: uma abordagem socioldgica sobre a categoria do desemprego. In:
GUIMARAES, Nadya Araujo; HIRATA, Helena (Orgs.). Desemprego: trajetorias, identidades,
mobilizagdes. Sao Paulo: SENAC, 2006. [Série Trabalho e Sociedade]

FORD, H. Produgdo em massa. In: Encyclopedia Brittannica, 1926.

FREDDI, Giorgio. Organizag¢do, teoria da. In: BOBBIO, Norberto; MATTEUCCI, Nicola;
PASQUINO, Gianfranco. Diciondrio de politica. Coordenac¢do da Tradugao por Jodo Ferreira. 5.
ed. Brasilia: Editora UnB; Sdo Paulo: Imprensa Oficial do Estado, 2000. p. 864-870.

GAUTIE, J. Dainvengio do desemprego a sua desconstrugio. In: Mana: Estudos de Antropologia
Social. Rio de Janeiro: Programa de Pés-Graduagao em Antropologia Social — Museu Nacional
da Universidade Federal do Rio Janeiro. v. 4, n. 2, 1998.

GIATTI, L.; BARRETO, S. M.; CESAR, C. C. Informal work, unemployment and health in
Brazilian metropolitan areas, 1998 and 2003. Caderno de Satide Ptiblica, Rio de Janeiro, 24(10): p.
2396-2406, out. 2008.

GLINA, D. M. R;; ROCHA, L. E. Satide mental no trabalho: da teoria a pratica. Sdo Paulo: Roca,
2010.

GUIMARAES, N. A; HIRATA, H. (Orgs.). Desemprego: trajetérias, identidades, mobilizagoes.
Sao Paulo: SENAC, 2006. [Série Trabalho e Sociedade]

GUMBRECHT, H. U. O campo ndo hermenéutico ou a materialidade da comunicagao. In: Corpo
e forma: ensaios para uma critica nao hermenéutica. Rio de Janeiro: EDUER], 1998. p. 137-151.

80



HALL, S. Representation: Cultural representations and signifying practices. UK: Open University,
1997. [Culture, Media and Identities Series]

HARDT; M.; NEGRI, A. Império. Trad. Berilo Vargas. Rio de Janeiro: Record, 2001.
HARVEY, D. A condi¢io pds-moderna. Sdo Paulo: Loyola, 1992.

. Flexible accumulation through urbanization. In: AMIN, A. (Ed.). Post-Fordism.
Oxford: UK and Cambridge-USA: Blackwell Publishers, 1996.

HIRATA, H. S.; SALERNO, M. S. L’implantation d’outils statistiques sur 'organizasiotn et les
conditions de travail dans les pays dits ‘semi-développés’: Le cas du Brésil. In: MINISTERE DU
TRAVAIL, DE EMPLOI ET DE LA FORMATION PROFESSIONELLE, éditeur. L’usage des
méthodes statistiques dans I'étude du travail. Paris: Ministere du Travail, de ’Emploi et de la
Formation Professionelle, 1995. p. 117-29.

JACQUES, Maria da Graga Corréa. Prefacio. In: MONTEIRO, Janine Kieling; ABS, Daniel (Orgs.).
Desemprego e satide mental: pesquisas e praticas clinicas de atendimento psicoldgico. Viamao-RS:
Entremeios, 2009. p. 09-16.

LIMA, M. E. A. Os equivocos da exceléncia. Petrépolis-R]: Vozes, 1995.

LUCCA, S. R; FAVERO, M. Os acidentes do trabalho no Brasil: algumas implicagdes de ordem
econdmica, social e legal. Revista Brasileira de Satide Ocupacional. 1994; 22:7-14.

MACHADO, J. M. H.; MINAYO GOMEZ, C. Acidentes de Trabalho: concepg¢oes e dados. In:
MINAYO, M. C.S. (Org.). Os muitos Brasis: saide e populagao na década de oitenta. Sao Paulo/
Rio de Janeiro: Hucitec-Abrasco. 1995. p. 117-142.

MACHADO,J.; SORATTO, L.; CODO, W. (Orgs.). Satide e trabalho no Brasil. Uma revolug¢ao
silenciosa: o NTEP e a previdéncia social. Petrépolis-R]: Vozes, 2010.

MARQUES, M. J. F. Caracteristicas da Notificagdo de Acidentes de trabalho em uma Fdbrica da
Grande Porto Alegre. Monografia de Conclusao de Curso de Especializagdo em Medicina do
Trabalho, Porto Alegre: Centro de Documentagao, Pesquisa e Formagao em Satide e Trabalho,
Universidade Federal do Rio Grande do Sul. 1993.

MARX, K. O capital: critica da economia politica. Trad. Reginaldo Sant’Anna. 19. ed. Rio de
Janeiro: Civilizagao Brasileira, 2003.

MONTE, P. A.; ARAUJO JUNIOR, I. T.; PEREIRA, M. L. O custo salarial da duracio do
desemprego para o trabalhador. Nova economia, Belo Horizonte, v.19, n. 3. dez. 2009.

MONTEIRO, Janine Kieling; ABS, Daniel. Desemprego e satide mental. Pesquisas e praticas clinicas
de atendimento psicoldgico. Viamao: Entrementes, 2009.

MUKOYAMA, T.; SAHIN, A. Why did the average duration of unemployment become so much
longer?. In: FRB of New York Staff Report, n. 194, 1994.

OHNO, T. O sisterna Toyota de produgdo. Além da produgdo em larga escala. Sao Paulo:
Bookman, 1997.

OISON, M. The secular increase in European unemployment rates. European Economic Review,
v. 39, p. 593-599, 1995.

PAGES et al. O poder das organizagoes. Trad. Maria Cecilia Pereira Tavares e Sonia Simas Favatti.
Sao Paulo: Atlas, 1997.

81



POCHMANN, M. O emprego na globalizagio: a nova divisao internacional do trabalho e os
caminhos que o Brasil escolheu. Sao Paulo: Boitempo, 2001.

POLANYTL, K. La grande transformation. Paris: Gallimard, 1944.

POLLERT, A. “Team work” on the assembly line: contradiction and the dynamics of union
resilience. In: ACKERS, P.; SMITH, C.; SMITH, P. (Orgs.). The new workplace and trade unionism:
critical perspectives on work and organization. Londres: Routledge, 1996.

POSSAS, C. Avalia¢ao da situacdo atual do sistema de informagao sobre doengas e acidentes do
trabalho no ambito da Previdéncia Social brasileira e propostas para sua reformulacao. Revista
Brasileira de Satide Ocupacional. 1987; 15:43-67.

ROCHA-PINTO, Sandra Regina da et al. Dimensdes funcionais da gestio de pessoas. 7. ed. Rio de
Janeiro: FGV, 2006.

ROSANVALLON, P. La nouvelle question social. Paris: Seuil. 1995.
SALAIS, R. et al. L’invention du chémage. Paris: PUF, 1986.

SALVADOR, L. Convivéncia odiosa: fraudes nas informagdes funcionais ao INSS dificultam
obten¢ao do beneficio acidentdrio. Jus Vigilantibus, 2009. Disponivel em: <http://jusvi.com/
artigos/41111>. Acesso em: 20 dez. 2010.

SANDRONI, P. Diciondrio de economia do século XXI. Rio de Janeiro: Record, 2005.

SANTANA, V. S.; ARAUJO-FILHO, J. B.; ALBUQUERQUE-OLIVEIRA, P. R.; BARBOSA-
-BRANCO, A. Acidentes de trabalho: custos previdencidrios e dias de trabalho perdidos. Revista
de Satide Publica, Sao Paulo, v. 40, n. 6, dez. 2006. Disponivel em: <http://www.scielo.br/
scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0034-89102006000700007 &Ing=en&nrm=iso>. Acesso em: 05
fev.2010.

SASSIER, P. Du bom usage des pauvres. Paris: Fayard.1990.

SATO, Leny; BERNARDO, Mircia Hespanhol. Satide mental e trabalho: os problemas que
persistem. Ciéncia ¢ Satide Coletiva, Rio de Janeiro, v. 10, n. 4, p. 869-878, out./dez. 2005.

SELIGMANN-SILVA, E. A interface desemprego prolongado e satide psicossocial. In: FERREIRA-
FILHO, J. F.; JARDIM, S. (Orgs.). A danagdo do trabalho: organizagao do trabalho e sofrimento
psiquico. Rio de Janeiro: Te Cord, 1997. p. 19-64.

. Desemprego e psicopatologia da recessao. In: BORGES, L. H;; MOULIN, M. G. B,;
ARAUJO, M. D. (Orgs.). Organizagao do trabalho e satide. Vitéria: EDUFES, 2001. p. 218-254.

. Psicopatologia e saide mental no trabalho. In: MENDES, René (org.). Patologia do
trabalho. 2. ed. atual. e ampl. Sao Paulo: Atheneu, 2005. p. 1141-1182.

. Psicopatologia no trabalho: aspectos contemporaneos. In: Anais do II Congresso
Internacional Sobre Saiide Mental no Trabalho. Procuradoria Regional do Trabalho de Goids —
187 Regido. Goiénia, 2006. Disponivel em: <http://www.prt18.mpt.gov.br/eventos/2006/
saude_mental/anais/artigos.htm>. Acesso em: 06 fev. 2010.

SILVA, A.; SEMER, M.; SOUTO MAIOR, J. L. Direitos humanos — esséncia do direito do
trabalho. Sao Paulo: LTr, 2007.

TAYLOR, E. W. Principios da administragao cientifica. Sao Paulo: Atlas, 1995.

TOLEDO, Flévio de. O que sio recursos humanos. Sao Paulo: Brasiliense, 1999. (Cole¢ao Primeiros
Passos; 66)

82



TOMANEY, J. A new paradigm of work organization and technology?. In: AMIN, A. (Ed.). Post-
-Fordism. Oxford: UK and Cambridge-USA: Blackwell Publishers, 1996.

TOPALOV, C. Invention du chémage et politiques sociales au début du siecle. In: Les temps
modernes, ns. 496-497, 1987.

VIZZACCARO-AMARAL, A. L. Entre o khdos e 0 kdsmos, a demiourgia da exceléncia: a selecao de
pessoal como regula¢do, normaliza¢do e mediagdo no contexto das novas politicas de gestao de
recursos humanos. 2003. 158 f. Dissertacdo (Mestrado em Psicologia) — Faculdade de Ciéncias
e Letras, Campus de Assis, Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho”, Assis, 2003.

VIZZACCARO-AMARAL, C. E. Assédio moral indireto no trabalho: Da reestruturagao produtiva
as novas formas de sedugdo nas organizacdes. 2008. 126 f. Monografia (Especializagdo em
Direito do Trabalho e Processual do Trabalho) — Escola Paulista de Direito, Sdao Paulo, 2008.

83



O “APARATO” TECNICO DA EPIDEMIOLOGIA:
DO MOSTRAR AO GOVERNAR

Sergio Augusto Vizzaccaro-Amaral

I) UMA MAQUINA FRIA: E PRECISO GOVERNAR

Sob a estabilidade da sociedade de direito, sob as instituicdes de ordem e
policiamento, sob camadas de leis e normas, o tecido social se apresenta ameacado.
Ha sempre o risco de corrosao, degradagdo e desordem. Hé sempre a possibilidade
eminente de desarticula¢do e guerra civil. Nada pode ser considerado
permanentemente seguro, ja que lutas “silenciosas” sdao travadas a surdina de seus
cotidianos, escondidas nas penumbras das noites civis. E o Estado, ameagado, mal se
faz proteger, ja que nao visualiza claramente os inimigos se digladiando, nem mesmo
percebe como sao estruturadas as estratégias dessas batalhas surdas. Esse é o palco
que se pode ver montado quando se tem em mente a tradi¢ao historico-politica do
poder: hd sempre uma guerra sendo travada, mesmo que nao possamos vé-la nem
escutd-la. Palco da guerra das ragas.

Mas ndo mais uma guerra entre duas ragas, uma exterior a outra, como a que
se desenvolveu ao longo dos séculos XVII e XVIII. O cendrio, agora, envolve a guerra
civil, com os inimigos dissolvidos em meio ao tecido social. Nao hd mais a
exterioridade do inimigo, ou melhor, dos inimigos, e muito menos é ainda possivel
o territério limpo e delineado a ser defendido contra invasores. O que se precisa
combater, nessa nova configuracao da guerra, habita o mesmo espaco, movimenta-
-se pelas mesmas vias, reproduz-se, alimenta-se e trabalha no mesmo espago que
deve ser preservado.

Nao mais, portanto, a guerra histérica “com suas batalhas, suas invasdes, suas
pilhagens, suas vitérias e erros”, pela qual o inimigo era vislumbrado enquanto um
invasor, mas a “luta no sentido bioldgico: diferencia¢ao das espécies, selecao do mais
forte, manutengao das ragas mais bem adaptadas, etc.” O tema das “duas ragas” sera
substituido pelo tema da raga “biologicamente monistica”: a raga, na sua unidade
hereditdria e genética, “serd evidentemente ameagada por certo nimero de elementos
heterogéneos, mas que nao lhe sao essenciais, que ndo dividem o corpo social, corpo
vivo da sociedade, em duas partes, mas que sao de certo modo acidentais”. Contexto
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que desloca o Estado para outro lugar: nao é mais o “instrumento de uma raga
contra a outra, mas é, e deve ser, o protetor da integridade, da superioridade e da
pureza da raga”. (FOUCAULT, 1999. p. 94-95)

O inimigo, no sentido apresentado aqui, emergiu juntamente com a
“populagao”: multiplicidade de individuos em relagdes potencialmente
descontrolaveis, interagindo uns com os outros, de maneira muito mais intensa que
o encontro entre vontades e direitos. E que, na populagdo, as interagdes, os encontros,
as relacoes se dao de forma essencialmente organica. Na verdade, a populagao
“funciona” como um organismo vivo, uma espécie bioldgica, com suas relagdes
sexuais, sua carga hereditaria e genética, com suas possibilidades abertas ao contdgio
das doengas, seus nascimentos e mortes e, também, suas relagdes de trabalho, de
acidentes e incapacitagdes ou mortes. Vemos, aqui, a partir do elemento mais
fundamental atrelado ao conceito de populagao: o olhar se move pelo espago do
“potencial”, do “possivel”. Nao existe, necessariamente, uma ldgica linear, pela qual
o tempo envolvido nos encontros encontra-se determinado, mesmo que fracamente,
pela determinagdo de algum caminho seguro. Nao existe mais a seguranca dos papéis
claramente delineados e incorporados em individuos e grupos. Quando a populagdo
surge, vém a tona, com ela, toda uma sorte e imprevisibilidades préprias de sua
condi¢do de “multiplicidade”. As interag¢des, todas elas, comportam possibilidades
e se movem num espag¢o essencialmente imprevisivel: nao mais determinagdes bem
delineadas, com seus dentro e foras, seus limites demarcados, suas identidades mais
duradouras, mas, ao contrario, tém-se probabilidades, riscos dissolvidos, perigos
obscuros, margens essencialmente flexiveis entre o seguro e o perigoso, entre a ordem
e a desordem.

E tempo do “corpo-espécie”, ou melhor, do “homem-espécie”, agenciado, agora,
na dimensao de sua carga reprodutiva, com possibilidades que se movem imersas na
fluidez que joga entre o positivo e o negativo: é o corpo bioldgico entrando nos
célculos do poder.

Temos, nesse momento, duas formas de exercicio de poder se articulando entre
si, sem a exclusao de uma ou outra. A primeira, herdeira dos séculos XVII e XVIII,
dirigida ao corpo-maquina, ao aumento das for¢as individuais focadas a formatacao
da forga de trabalho disciplinado, com suas institui¢oes e tecnologias especificas.
Técnicas “essencialmente centradas no corpo individual”. Enfim, técnicas “de
racionaliza¢do e economia estrita de um poder que devia se exercer, de maneira
menos onerosa possivel, mediante todo um sistema de vigilancia, de hierarquias, de
inspegoes, de escrituragoes, de relatérios”. (FOUCAULT, 1999. p. 288)

A outra tecnologia de poder, a “biopolitica”, ja ndo se apresenta mais pela
estratégia disciplinar. Ela é essencialmente reguladora, e vai intervir em fendémenos
coletivos, pelos quais é a multiplicidade de elementos o seu “espago” de ac¢ao. Nesse
ponto, é importante ressaltar o fator da “seguranc¢a”, como uma questao fundamental
no incremento de tais possibilidades técnicas de controle biopolitico. A acio
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reguladora exerce-se sobre o potencial aleatério e imprevisivel da popula¢ao, mas
nao somente no que diz respeito aos aspectos de ordem publica. O jogo estratégico
de poder se faz, principalmente, em dire¢ao a regulamentagao da dimensao bioldgica
da populacio. Isto porque o maior risco se concentra menos na desordem, na
possibilidade de revolta ou indisciplina, do que na possibilidade da derrota do corpo
social visto como organismo vivo, portador de heranca genética a ser preservada,
garantida e também aprimorada.

O problema, pois, ndo se trata fundamentalmente do risco de aniquilamento,
em seus mecanismos mais abruptos, feito aqueles que assolavam a Europa sob a
forma, por exemplo, de epidemias. Nas palavras de Foucault (1999. p. 290-291):

Nao é de epidemias que se trata naquele momento, mas de algo diferente,
no final do século XVIII: grosso modo, aquilo que se poderia chamar de
endemias, ou seja, a forma, a natureza, a extensao, a durac¢ao, a intensidade
das doencas reinantes numa popula¢dao. Doengas mais ou menos dificeis
de extirpar, e que ndo sdo encaradas como epidemias, a titulo de causas
de morte mais frequente, mas como fatores permanentes — e é assim que
as tratam — de subtra¢do de forcas, diminui¢ao do tempo de trabalho,
baixa de energias, custos econdmicos, tanto por causa da produgao nao
realizada quanto dos tratamentos que podem custar. Em suma, a doenca
como fendmeno da populagdo: ndo mais como morte que se abate
brutalmente sobre a vida— é a epidemia — mas como morte permanente,
que se introduz sorrateiramente na vida, a corrdi perpetuamente, a
diminui e a enfraquece.

Ora, tal processo implica um refinamento de técnicas, de incursoes sobre o
tecido social capazes de conter a “multiplicidade” essencialmente ligada ao perigo
da corrosdo, da degradagao. E 0 momento, pois, da emergéncia das estatisticas, da
centralizagdo das agdes de contencao, dos saberes sobre o espaco coletivo —
essencialmente urbano —, sobre os fluxos de pessoas, mercadorias, contédgios, etc. E
¢ sempre uma mobiliza¢do proporcionada pelo risco de degeneragdao do organismo
social, ou pela perda de controle sobre ele, no sentido forte de se perder o futuro
desse mesmo corpo.

A biopolitica, portanto, vai promover quatro tipos de intervencao: (1) sobre
os nascimentos, tomados agora como taxas de natalidade; (2) sobre as mortes,
enquadradas pela ideia de risco de enfraquecimento do corpo social, pelas perdas
econdmicas trazidas com as doengas; (3) sobre os acidentes, resultantes de processos
de trabalho ou de fatores biol6gicos como a velhice criadora de dependéncia; e (4)
sobre a relacdo entre a espécie humana e o seu meio de existéncia, seja ele apresentado
pelos pantanos, pelos espacos urbanos, etc. Enfim, “é da natalidade, da morbidade,
das incapacidades bioldgicas diversas, dos efeitos do meio, é disso tudo que a
biopolitica vai extrair seu saber e definir seu campo de intervenc¢do de seu poder”.
(FOUCAULT, 1999. p. 292)
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Sao taxas, tendéncias, estatisticas, todo um saber que lida com limites criticos
de fendmenos em termos de multiplicidade e de coletivo. Mas é importante reforgar
que a imprevisibilidade em seu sentido intransponivel se d4 apenas no nivel
individual. Quando a imprevisibilidade atua na esfera coletiva, tem-se sua dissolugao
em constantes estatisticas, sua submissdo a solu¢des apoiadas sobre estimativas pelas
quais as margens de “erro”, incorporadas aos cdlculos, escorrem sem comprometimento
dos resultados: sempre se suporta uma margem de erro, se tal margem se perde num
limite estatistico aceitavel. Dai a possibilidade de se lidar com o gerenciamento de
previsoes, incorporando a elas certa “quantidade” de risco aceitavel, mas desde que as
perdas proporcionadas pelo risco estejam limitadas por um intervalo dado como
“natural”; ou melhor, desde que as perdas estejam atreladas aos fendmenos previstos
enquanto uma de suas condi¢oes “normais”: taxa de mortalidade que nao ultrapasse
determinado limite de percentual de mortes; taxa de natalidade que ndo exceda
certo limite de nascimentos, sobrecarregando, de algum modo, os préprios limites
do “sistema” que os processa; perdas na produ¢ao que nao comprometa a propria
estrutura dessa produgdo. Pois o importante é manter o equilibrio, regulamentar os
acontecimentos de maneira a manter os processos sob controle:

Nao se trata, por conseguinte, em absoluto, de considerar o individuo no
nivel do detalhe, mas pelo contrdrio, mediante mecanismos globais, de
agir de tal maneira que se obtenham estados globais de equilibrio, de
regularidade; em resumo, de levar em conta a vida, os processos biologicos
do homem-espécie e de assegurar sobre eles nao uma disciplina, mas uma
regulamentacio (FOUCAULT, 1999. p. 294)

Assim, diante do risco tomado pelos seus efeitos no plano global da
multiplicidade encarnada na populacao, os acontecimentos individuais se perdem
numa indeterminac¢do aceitdvel. Da morte, tem-se o fendmeno da mortalidade; do
nascimento, a natalidade; das doencas, a endemia; do sexo, o perigo das
degenerescéncias; do crime, a criminalidade, etc. Sdo todos pontos de encruzilhada,
onde os mecanismos disciplinares — de conten¢do do individuo — se articulam
com o nivel dos efeitos sobre o coletivo. Ha, desse modo, o entrelagamento entre as
técnicas dirigidas tanto ao “corpo-mdquina” quanto ao “corpo-espécie’:
entrelacamento, portanto, entre disciplina e biopolitica.

E é por esse entrelagamento entre disciplina e biopolitica, que trazemos, para a
discussdo, algumas questdes levantadas por Giorgio Agamben:

Segundo Foucault, o “limiar de modernidade bioldgica” de uma sociedade
situa-se no ponto em que a espécie e o individuo enquanto simples corpo
vivente torna-se a aposta que estd em jogo nas suas estratégias politicas.
[...] A partir de 1977, os cursos no College de France comegam a focalizar
a passagem do “Estado territorial” ao “Estado de populagdao” e o
consequente aumento vertiginoso da importancia da vida bioldgica e da
satde da nag¢ao como problema do poder soberano, que se transforma
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entdo progressivamente em “governo dos homens”. Resulta dai uma
espécie de animalizagdo do homem posta em prdatica através das mais
sofisticadas técnicas politicas. Surgem entao na histdria, seja o difundir-
-se das possibilidades das ciéncias humanas e sociais, seja simultanea
possibilidade de proteger a vida e de autorizar seu holocausto.
(AGAMBEN, 2004. p. 11)

A respeito do texto acima, devemos ressaltar os seguintes problemas: “governo
dos homens”, “animalizacdo do homem” e “sofisticadas técnicas politicas”. Tais
problemas sao de extrema importincia para a nossa discussdo, ja que nos remete a
seguinte questao: na emergéncia da populagdo, e com o desenvolvimento de técnicas de
governabilidade, como podemos entender o papel da epidemiologia, sendo esta uma
técnica dirigida ao controle-entendimento das doengas no espago “ptiblico?”

Nossa questdo, porém, nao significa uma entrada na discussao, jd& muito
exercida, da Epidemiologia enquanto um territério politicamente comprometido
com o controle exercido pelo Estado diante das possibilidades encarnadas na
multiplicidade da populagdo. O que nos move até aqui é tentar deslocar o problema,
ou ao menos algumas de suas linhas constitutivas, para o espaco da técnica de
governo. E a relagio entre técnica e governabilidade a nossa linha de preocupagio.
Isso porque, como veremos, estaremos apresentando elementos com o intuito de
tentar uma abordagem da Epidemiologia que a mostre como um aparato técnico
essencialmente disposto em torno do eixo duro da governabilidade.

Para tanto, devemos, ainda, estabelecer o desvio pelo qual estaremos nos
movimentando. Se “populagao”, “disciplina” e “biopolitica” foram nossos conceitos
de entrada, a partir de agora é o conceito de “oikonomia” aquele que ird exercer o

rearranjo em dire¢ao aos nossos propositos.
Em seu livro El Reino y la Gloria, Agamben propde a seguinte questao:

Uma de las tesis que se tratard de demonstrar es que de la teologia cristiana
derivam en general dos paradigmas politicos, antinémicos pero
funcionalmente conectados: la teologia politica, que funda en el tnico
Dios la transcendencia del poder soberano, y la teolégia econémica, que
sustituye a esta por la idea de una oikonomia, concebida como um orden
inmanente — tanto de la vida divina como de la humana. Del primeiro
derivan la filosofia politica y la teoria moderna de la soberania; del
segundo, la biopolitica moderna hasta el actual triunfo de la economia y
el gobierno sobre todo outro aspecto de la vida social. (AGAMBEN, 2008.
p- 13)

Agamben situa sua “tese” por meio das contendas diante do problema da
Trindade na teologia crista: admitir a Trindade (Pai, Filho e Espirito Santo) poderia
trazer novamente o perigo do politeismo pagao. A saida foi, portanto, estabelecer
uma cesura entre “ser” e “prixis”. Por um lado, terfamos uma dnica substancia,
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Deus; por outro lado, teriamos o lugar da préxis, do governo e da salvagao dos
homens, a oikonomia. Isto é, Deus seria certamente uno, mas confiaria ao Filho “a
‘economia’, a administragdo e o governo da histéria dos homens”. (AGAMBEN,
2009. p. 36)

Nas palavras de Agamben:

Os tedlogos se habituaram pouco a pouco a distinguir entre um “discurso
— ou logos — da teologia” e um “logos da economia”, e a oikonomia
torna-se assim o dispositivo mediante o qual o dogma trinitario e a ideia
de um governo divino providencial do mundo foram introduzidos na fé
cristd. (AGAMBEN, 2009. p. 37)

O espaco da oikonomia estaria centrado na a¢ao de governo, enquanto o espago
do “ser” seria tarefa de uma ontologia. Mas o que nos interessa aqui é o fato da
economia estar diretamente relacionada a governabilidade, a sua dinamica
administrativa e, portanto, essencialmente técnica. O governo é da ordem da técnica,

com todas as implicagdes que isso pode nos trazer:

En el significado auténticamente “gubernamental”, el paradigma
impolitico de la economia también muestra sus implicaciones politicas.
La fractura entre teologia y oikonomia, entre ser y accién, em la medida
em que vuelve libre y “andrquica” la praxis, estabelece em efecto, al mismo
tempo, possibilidade y la necessidade de su gobierno. (AGAMBEN, 2008.
p. 120-121)

O cardter “andrquico”, nesse caso, revela a auséncia do “fundamento” com que
se executa a a¢do: se anteriormente, entre os gregos, ser e a¢do se articulavam de
maneira a estabelecer um fundamento (arché) da agdo no ser, agora, com a teologia
cristd, inaugura-se uma nova possibilidade com a solu¢do dada pela oikonomia: “la
economia significa el modo de administracién a través de uma pluridade de la
poténcia divina” (AGAMBEN, 2008. p. 121) Fratura, portanto, que retira o
fundamento da agdo, conferindo a praxis seu uso puramente administrativo.

Assim, podemos, entao, ja selecionar alguns sentidos para o termo oikonomia:
ele é o ponto onde se exerce a agdo administrativa, a gestao das coisas do mundo e
dos homens, sem a prioridade de se fundamentar em qualquer instancia, seja ela
representada por alguma pretensao tedrica politica ou nao. O campo de significagao
do exercicio de governo nao precisa ocorrer, dessa maneira, no interior de territdrios
discursivos essencialmente politicos. Hd marcado, desde ja, certa promessa de
“liberdade” na agao: emergéncia da técnica e de seu direcionamento fundamentalmente
pragmatico.

Chegamos ao ponto limite de nossa introdugao: governar é exercer o dominio de
determinado complexo de técnicas, é poder administrar as coisas do mundo no sentido de
conferir-lhe um direcionamento (lembremo-nos da ideia de “providéncia” inserida no
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governo da histéria dos homens dada ao Filho). E “direcionar” implica, a seu modo,
acionar elementos capazes de produzir limites, delimita¢des, formas, condutas,
territérios — e demarcagdes entre territérios —, significados, finalidades, etc.

Dai, pela via do “direcionamento”, entendido enquanto possibilidade efetiva
de se “impor” formatacdes diversas, podemos fechar a discussdo com o conceito de
“dispositivo”.

Ainda com Agamben, o termo oikonomia foi traduzido para o latim como
dispositivo:

O termo latino dispositio, do qual deriva o nosso termo “dispositivo”,
vem, portanto, para assumir em si toda a complexa esfera semantica da
oikonomia teoldgica. Os dispositivos [...] podem ser de alguma maneira
reconduzidos a fratura que divide e, 0 mesmo tempo, articula em Deus
ser e praxis, a natureza ou esséncia e a opera¢ao por meio da qual ele
administra e governa o mundo das criaturas. O termo dispositivo nomeia
aquilo em que e por meio do qual se realiza uma pura atividade de governo
sem nenhum fundamento no ser. Por isso os dispositivos devem sempre
implicar um processo de subjetivacao, isto é, devem produzir o seu sujeito.
(AGAMBEN, 2009. p. 38-39)

Assim, diante das possibilidades abertas pela emergéncia da populagao, é
possivel acionar dispositivos com o intuito de direciond-las a determinados limites,
gerenciando finalidades mais ou menos delineadas por meio de estimativas com seus
desvios aceitaveis. Pois os dispositivos exercem, aqui, inseridos no complexo das
relagoes de poder, a agao permeada pela técnica. Os dispositivos produzem, com seu
aparato técnico, sujeitos: o homem e a mulher, o adulto e a crianga, o saudéavel e o
doente, etc. Sao “demarcadores” informando condutas condizentes com eles
préprios, como, por exemplo, o sujeito “doente” deve ser visto, ouvido, tratado,
identificado, conduzido, amparado, cerceado, “liberado”.

Agamben também mostra a proximidade entre o termo “dispositivo” e o
conceito gestell, criado por Heidegger:

Quando Heidegger [...] escreve que Ge-stell significa comumente “aparato”
(Gerit), mas que ele entende com este termo o “recolher-se daquele (dis)
por (Stellen), que (dis)poe do homem, isto é, exige dele o desvelamento
do real sobre o modo do ordenar (Bestellen)”, a proximidade deste termo
com a dispositio dos te6logos e com os dispositivos de Foucault é evidente.
Comum a todos esses termos é a referéncia a uma oikonomia, isto é, a um
conjunto de préxis, de saberes, de medidas, de institui¢cdes cujo objetivo é
gerir, governar, controlar e orientar, num sentido que se supde ttil, os
gestos e os pensamentos dos homens. (AGAMBEN, 2009. p. 39)

Heidegger se apresenta, via Agamben, de maneira bastante interessante. E que
o conceito Gestell demarca tanto a ruptura com a concepgao grega de técnica quanto
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inaugura a técnica moderna. E a importidncia dessa ruptura concentra-se,
basicamente, na mudanca entre uma fechné grega essencialmente entendida através
da ideia de “producao” vigente no “ambito onde se da descobrimento e desen-
cobrimento, onde acontece alethéia, a verdade” (HEIDEGGER, 2010. p. 18) e uma
técnica moderna enquanto “requisi¢ao” da natureza, isto é, a mudanc¢a expoe o

deslocamento da producdo para a exploragao:

O que ¢ a técnica moderna? Também ela é desencobrimento [alethéial.
Somente quando se perceber este traco fundamental é que se mostra a
novidade e o novo da técnica moderna. O descobrimento dominante na
técnica moderna ndo se desenvolve, porém, numa producio no sentido de
poiésis. O desencobrimento, que rege a técnica moderna, é uma exploragao
que impoe a natureza a pretensao de fornecer energia, capaz de, como tal,
ser beneficiada e armazenada. (HEIDEGGER, 2010. p. 18-19)

O termo heideggeriano Gestell expressa, no sentido exposto acima, 0 processo
pelo qual a técnica “funciona” como um conjunto articulado e mével, capaz de
tornar disponivel todo “ente” para consumo. (DUBOIS, 2004) Para Heidegger,
portanto, Gestell implica o préprio desdobramento da poténcia da técnica ao dispor
por toda a parte o ente a disponibilidade. (DUBOIS, 2004. p. 139) Articula¢dao
extremamente importante, jd que, nesse desdobramento na disponibilidade, aloja-
-se o perigo de se dispor do préprio homem, ou melhor, de tomar o préprio homem
como um ente disponivel para consumo. Nas palavras de Heidegger:

Somente & medida que o homem j4 foi desafiado a explorar as energias da
natureza é que se pode dar e acontecer o desencobrimento da disposi¢ao.
Se 0 homem é, porém, desafiado e disposto, ndo serd, entdo, que mais
originariamente do que a natureza, ele, o homem, pertence a
disponibilidade? As expressdes correntes de material humano, de material
clinico falam nesse sentido. (HEIDEGGER, 2010. p. 22-23)

Nesse momento, voltamos ao nosso problema inicial: na emergéncia da
populagdo, e com o desenvolvimento de técnicas de governabilidade, como podemos
entender o papel da epidemiologia, sendo essa uma técnica dirigida ao controle-
-entendimento das doengas no espago “piiblico”? (p. 04) E que, agora, nao somente os
conceitos de “governabilidade”, “governo” e “popula¢ao” encontram-se
determinados pelo sentido do controle das multiplicidades, mas temos, também, a
determinagdo da “técnica” enquanto “dispositivo” inserido na “légica” da prépria
condi¢ao de possibilidade do governo. Obviamente, se mostramos o papel do
dispositivo articulado ao exercicio do controle da multiplicidade e da “produ¢io”
de sujeitos, que viabiliza e reforca este controle, é porque queremos discutir a
Epidemiologia a partir da problematica do dispositivo: a epidemiologia estaria,
entdo, essencialmente ligada, pela sua propria constitui¢ao enquanto saber sobre
processos coletivos de doenga e risco, ao exercicio do controle, jd que, a0 mostrar os
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limites pelos quais o perigo de descontrole se faz latente, ela inevitavelmente gerencia
uma série de agdes praticas no sentido de se impor um direcionamento a tais limites.

No nosso texto, portanto, a epidemiologia estara inserida na discussao pela
via do dispositivo, do “aparato”, que exerce o papel de fazer das visibilidades criadas
por ela, com seus corpos expostos ao risco da doen¢a ou da morte, com seus
comportamentos identificados como danosos ao “equilibrio” encontrado na “satde”
e, principalmente, pelo seu papel na selecao e reforco de feixes enunciativos
essencialmente pragmaticos, isto é, essencialmente dispostos em torno da necessidade
do governo. E esse teor pragmatico refor¢a-se, ainda, na apresentacao de uma
insistente necessidade de controle: é preciso governar. E preciso governar, pois, diante
das possibilidades expostas pela populacao, diante de suas “forgas” virtualmente
perigosas, o vinculo com o controle, ou melhor, com o governo de tais forgas é
claro. Assim, a epidemiologia se mostra, para nds, como um complexo essencialmente
técnico, capaz de fazer movimentar visibilidades por meio de suas curvas de risco,
com seus limites dispostos em localidades mais ou menos perigosas. E se ela mostra,
faz ver, em suas derivagdes, tendéncias de descontrole, ela também gerencia
significados produzidos por discursos assentados, principalmente, na logica da
gestao.

Por fim, escolhemos uma abordagem mais ampla da epidemiologia em relagao
aos propositos do livro, que é a discussao em torno da precariza¢ao do trabalho.
Isto porque, ao nos voltarmos as questdes “constituintes” do espago analitico
epidemioldgico, encontramos com maior forga a possibilidade de visualizarmos
seus aspectos essencialmente técnicos e, portanto, inevitavelmente ligados ao controle
dos saberes a respeito da satide do trabalhador. E que, ao se possuir o dominio do
saber sobre 0s nexos, as relacdes causais, sobre os riscos envolvidos pela problematica
do trabalho e do trabalhador, também se possui o controle, pelo menos nos limites
investidos aqui em nosso texto, daquilo que se deve exercer enquanto possibilidades
de agdo, de gestao: ou melhor, de controle.

IT) EPIDEMIOLOGIA: DO MOSTRAR E DO FAZER FALAR

“O que vocé vé é o que vocé vé.” Nao hd nada de 6bvio nem de simples nessas
palavras condensadas de Frank Stella. Tais palavras funcionam como uma espécie
de “chave”, de senha que nos joga diante de um mundo sem palavras, ou melhor, um
mundo que se faz mudo e que, principalmente, faz seu poder de aglutinagao e de
crescimento ante outros mundos, justamente pelo jogo do mostrar, do criar
visibilidades. Sao formas, relagoes entre elas; sao cores, matizes e tonalidades postas
em funcionamento por meio de espagos recheados de limites, contatos e
distanciamentos. Na arte de Frank Stella, as palavras sao sobrepostas as formas e as
cores, mas em sentido secundario. Recusa do tema, da narrativa, enfim, recusa clara
e insistente da fala. Nao vale falar. Falar torna-se algo fraco, dispensével. A tela nao
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diz nada, apenas mostra, relaciona visibilidades, com seus contornos promovidos
por um imenso campo de forgas pldsticas. Deve-se mostrar e exercer seu dominio sobre
quem vé. Se a partir disso existe um “fala-se”, esse dito, ele ndo se consolida, nio se
cristaliza nas linhas nem mesmo em qualquer pequeno canto do espago da tela. Nem
mesmo nos titulos, que se diluem numa simples informagao sobre as formas dispostas
diante dos olhos. E fazer do dizer algo de dispensével, de exterior aos jogos formais. A
arte ja disse em demasia, ja foi romantica, com suas narrativas mitoldgicas, com seus
dizeres melancélicos; ja foi submetida ao contetido. Ela agora deve se libertar e assumir
aauséncia do tema, da histéria, das narrativas, sejam elas quais forem. E tempo, podemos
ver em Frank Stella, de respeitar e se submeter ao império das sensagoes visuais. Fazer
ver, mostrar, estabelecer relagdes entre forgas essencialmente pldsticas. Lembremos de
Malevich, Mondrian, Kandinsky (Bauhaus em peso e presente nas telas, nas cadeiras, nos
edificios). Mas lembremos também de Cézanne, um dos maiores entre os mestres que
ndo dizem, apenas mostram. Cézanne sempre evitou falar, preferiu o refigio ao discurso.
Afinal, de que serviam as palavras diante das formas e das cores sustentadas pela estrutura
prépria do quadro? E a independéncia da imagem, é a crenca em sua poténcia singular,
ndo relacional. Por outro lado, como diz Cézanne: “Tenho pouca coisa a dizer; de fato,
falamos mais em pintura, e talvez melhor sobre os motivos do que sobre teorias puramente
especulativas — nas quais muitas vezes nos perdemos”.

E pelo rastro das visibilidades, do formal e das relagoes, por onde o perigo das
especulagdes evoca o medo do “perder-se”, que iniciamos a discussdao sobre a
Epidemiologia.

II.1) O “objeto” epidemioldgico: mostrar a fungdo de risco

Neste item, iremos nos inserir nas determinagoes necessdrias para que as fungoes
epidemioldgicas sejam possiveis. Partiremos de uma defini¢ao bastante geral e, aos
poucos, traremos a discussdo para as especificidades do risco epidemioldgico. Isso
porque, para garantirmos as “passagens” necessarias entre o risco e as relagoes de
poder e saber, é preciso destrinchar alguns pontos que extrapolam as proprias
questoes das funcoes.

O caminho pretendido nao é esgotar a determinagao das fung¢oes de risco, mas
problematizéd-las até o momento em que poderemos extrair de tais problemas as
consequéncias que elas possuem enquanto definidoras de um campo de visibilidade
gigantesco, capaz de gerenciar imagens, grupos, corpos, estados de coisas, coisas ou
objetos.

Num primeiro momento, abordaremos, rapidamente e de maneira
excessivamente simples, dois elementos das fun¢des: a formagdo dos conjuntos, com
as condi¢des dadas pelos chamados “corpos matematicos”, ou “grupos ordenados”,
para depois entrarmos nas condi¢oes de determina¢do para o tracado dos planos
coordenados, com suas ordenadas e abcissas.
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Com relagdo aos conjuntos, ou agregados, mostraremos as determinagdes
matemadticas, mas, além disso, mostraremos também as implicacdes que tal processo
representa no seu uso diante das populagoes. Implicacdes aparentemente restritas as
abstracoes que, no entanto, podem ser a porta de entrada em espagos estratégicos de
controle extremamente densos.

Nesse ponto, quando o cardter fundamentalmente técnico vem a tona, quando
o conceito se faz pela quantificagao e expressao de propor¢des baseadas em relagoes
entre conjuntos (dlgebra de conjuntos), o espago formado ao seu redor passa a ser
povoado por aquilo que Deleuze (1996) chamou de functivos. Nao estamos mais na
esfera dos conceitos, mas, muito diferente, o que gerencia a formaliza¢ao da ideia de
risco é algo proprio das ciéncias: as fungdes. Isso porque as ciéncias nao tém por
objeto “conceitos, mas fun¢des que se apresentam como proposi¢des nos sistemas
discursivos”. (DELEUZE, 1996. p. 153)

Inicialmente, a ideia de risco, quando permeia o territério da Epidemiologia,
mais que produzir discursos, agencia um grande campo por onde se formaliza
visibilidades. Isso nao significa que a ideia de risco se restrinja ao visivel — fazendo
ver tanto os grupos de risco quanto os fatores de risco. Ha ainda séries enunciativas,
constatagdes técnicas, dizeres carregados de tonalidades pragmadticas. Mas tais séries
s6 se formalizam, ou ganham positividade, ao passarem por entre os indices e as
proporgdes: insisténcia na razao entre conjuntos, repetindo a condi¢ao para as
determinagdes das ocorréncias e das séries ligadas a elas pela similaridade vislumbrada
no potencial dessas ocorréncias. Portanto, se no espaco epidemiolégico das relagoes
ainda existe o enunciado disposto em séries correlacionadas entre si, a propria
correlagdo, em tultima instincia, deve obedecer aos sinais emitidos pelas curvas
equacionadas entre os diversos conjuntos constituintes desse espago. Processo que,
como veremos mais adiante, exige certo arranjo da fala em funcao dos indices, taxas
e proporgoes. Sendo assim, as séries enunciativas sao essencialmente exteriores ao
préprio territério da Epidemiologia.

Em linhas gerais, o risco epidemioldgico

pode ser definido como a probabilidade de ocorréncia de um determinado
evento relacionado a sadde, estimado a partir do que ocorreu no passado
recente. Assim, calcula-se o risco quantificando o ndmero de vezes que o
evento ocorreu dividido pelo niimero potencial de eventos que poderiam
ter acontecido. Desta forma, por exemplo, o risco de morte numa
determinada populagdo — ou grupo de pessoas — é o nimero de ébitos
ocorridos no periodo anterior dividido pelo nimero de pessoas existentes
nesta popula¢iao naquele periodo, ja que qualquer um ou todos poderiam
potencialmente ter morrido. (LUIZ; COHN, 2006)

Da mesma forma, Almeida Filho (2009, on line), ao explicar a constitui¢dao do
objeto da epidemiologia, traz as consequéncias do “conceito” de risco por meio das
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conclusdes de Miettinen: o risco seria, entdo, “a relacio de uma medida de ocorréncia
a um determinante, ou uma série de determinantes, e denominada de relagao ou
funcao de ocorréncia. Tais relagdes sao em geral o objeto da investigagao
epidemiolégica”.

Podemos escolher algumas palavras-chaves dos trechos acima, e que dizem de
uma dimensio extremamente complexa daquilo que se denomina risco. Tais palavras
sao: probabilidade, ocorréncia, passado, quantificacdo, niimero potencial de eventos,
populagao, determinada populagao, grupo de pessoas, razio entre grupos de pessoas. Se,
num primeiro momento, as relagoes entre essas palavras parecem simples, pelo fato
de podermos estabelecer uma fun¢ao matematica, capaz de exprimir determinados
valores pelos seus argumentos, o que promove essas relagdes nao o sio.

I1.1.1) Formar conjuntos: o limite e a contagem

O que promove as condi¢des de possibilidade para que as relacoes
epidemioldgicas se atualizem em curvas de risco passa, primeiramente, pela ideia da
desaceleracdo implicada pela ideia de limite: desacelerar seria a condicao do limite
diante do caos. Obviamente, nao pensamos no limite enquanto tragado da tangente,
mas, ao contrario, na a¢ao que impoe uma possibilidade de forma ao caos. Falamos,
portanto, da determinagdo do ilimitado, do indeterminado, remetendo-nos aos
problemas levantados jd na Grécia pré-socratica: o limite, o peras, seria aquilo que
informa, determina, seria a medida e a parada do ilimitado, o apeiron, o substantivo
da mudanga incessante, do devir, pura variagao.

O caos pode ser pensado por meio das “velocidades infinitas”, o que nos impede
de aproximad-lo do sentido comum, pensado como sendo essencialmente desordem.
Ao contrdrio, no caos, ou no ilimitado, para diferenciarmos e implicarmos aqui a
questdo do limite, as velocidades infinitas dissolvem qualquer esbogo formal. E o
informal, na verdade, onde tudo se desfaz em funcao das velocidades que o
atravessam. Assim, a desacelera¢do induz, primeiramente, a possibilidade das formas.

O caos também pode ser pensado por meio do virtual. Conceito extremamente
rico e que, por vezes, entra em oposi¢ao ao real, numa espécie de confusdo com
aquilo dito pelo nome de “imagindrio”, por exemplo. Mas o virtual, ou o caos, ndo
se coloca por oposi¢ao nem por relagao dialética com a atualidade, nem também
carrega, nesse caso, qualquer vinculo com o potencial aristotélico no caminho onde
o potencial encontra no atual uma dire¢ao, uma finalidade (telos).

O virtual ndo possui uma atualidade, ele ndo é atual, é real. Mas existe, também,
o perigo de entendermos o virtual como algo “possivel”. Enquanto o “possivel”
opode-se ao real, por ser algo ja dado e prestes a ser realizado sob a condi¢iao da
semelhanca e da limitacdo, o virtual nao se opde ao real, pois ele ja possui “uma
plena realidade por si mesmo”. (DELEUZE, 1988. p. 339)
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Diferentemente do “possivel”, no virtual

sua atualizagdo se faz por diferenca, divergéncia ou diferencia¢dao. A
atualizagdao rompe tanto com a semelhanga como processo quanto com a
identidade como principio. Nunca os termos atuais se assemelham a
virtualidade que eles atualizam: as qualidades e as espécies nao se
assemelham as relagdes diferenciais que elas encarnam; as partes nao se
assemelham as singularidades que elas encarnam. A atualiza¢do, a
diferencia¢ao, neste sentido, é sempre uma verdadeira criagdo.
(DELEUZE, 1988. p. 340)

E interessante notar a ideia de “criagdo”, processo distante da “realizagao do
possivel”, pois, quando as ciéncias promovem as atualiza¢ées das formas, mesmo
que encerradas sob os limites dos planos coordenados, ainda ha a criagdo: as fungoes,
nesse sentido, sao sempre “criadas”, nunca “realizadas”. Cria¢ao, portanto, como a
das artes, com toda sua carga de beleza e apelo ao perceptivo, muito mais que ao
raciocinio légico e estritamente racional. Mas isso serd abordado mais a frente.

Assim, na desaceleragdo, algo agora aproximado ao processo de atualiza¢ao,
tem-se as condigdes necessarias para a constituicao de limites, no sentido de se impor
uma “condicio finita”. E a condigao finita, limitada, fora dos efeitos das velocidades
infinitas, aquela capaz de inserir, nas relagdes expressas pelas fun¢des, uma espécie
de endorreferéncia.

A endorreferéncia, ao seu modo, implica a possibilidade de “contagem” e a
constituicao dos conjuntos. Ora, ao limitarmos o caos, inserindo algo pelo qual se
pode vislumbrar qualquer tipo de delimita¢ao, a ideia de ordem comeca a se esbogar
e, com ela, a contagem se faz também possivel: limitar para poder agregar e agregar
para poder contar, desde que a contagem se faca na condi¢do do finito, ou de
subconjuntos finitos. Falamos isso porque mesmo o infinito na matematica dos
conjuntos se limita, pelo menos no que diz respeito as propriedades que os condensam
ou os diferenciam.

Temos, entdo, a endorreferéncia, com seus limites, que sao, na verdade, “proto-
limites”, pois ainda é necessério estabelecer a relagao com outra referéncia: a exor-
referéncia. Dados os protolimites, eles precisam “assentar” em coordenadas por meio
de varidveis e constantes. E eles o fazem a partir de sistemas de coordenadas enquanto
condi¢ao de atualizagdo, ou de existéncia fisica, do virtual.

Se quisermos, podemos dizer que uma func¢ao nada mais é do que a prépria
desaceleracdo estabelecida pelas no¢oes de limite e de variavel. A fungdo, portanto,
apresenta um conjunto de varidveis que determina um “estado de coisas, uma coisa
ou um corpo que atualizam o virtual sobre um plano de referéncia e um sistema de
coordenadas”. (DELEUZE, 1996. p. 172) Em suma, na abordagem do caos, a ciéncia
renuncia ao infinito, a velocidade infinita, conferindo uma referéncia capaz de
atualizar o virtual por meio de fung¢oes. (DELEUZE, 1996. p. 154)
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Seguindo Almeida Filho, podemos ver a configuracao do limite quando ele
apresenta a ocorréncia em relagao a uma populagdo, enquanto base para a expressao
do risco de forma quantificada. Na verdade, a populacdo se compde como uma série
de elementos de uma mesma natureza:

{1,2,3,4,5,6,..n} =P

E um limite que se impde, para que seja possivel a determinacdo do objeto
epidemiolégico: nesse caso, o objeto-modelo. No espago indeterminado dos
elementos, no espa¢o informal, ou virtual, onde as formas se desfazem pelas
velocidades, como dizia Deleuze, impoe-se um corte capaz de gerar uma referéncia
por onde se formaliza o limite.

Nessa primeira determinagao, é posta uma condi¢ao finita e uma necessidade
de desaceleragao das velocidades infinitas do virtual. A condi¢ao finita é
particularmente importante, jd que ela permite a acao da “contagem”: se um proto-
limite é apresentado, pelo menos sua condi¢do de impor uma limita¢ao cria a
possibilidade de se estabelecerem as relagoes mais fundamentais para que exista e se
efetue a contagem. Temos o processo de dispor em série elementos constitutivos dos
conjuntos que, no caso, ¢ o conjunto da populagdo. A determinagdo, portanto, se
faz no sentido de impor uma predicacao geral, pela qual se pode ver um conjunto
geral e dele extrair as condi¢des para uma segunda determinac¢do: a diferenciagdo
desse conjunto em subconjuntos articulados por regras locais de pertinéncia.

Ora, o enfoque de risco consolida-se, especificamente, como “instrumento
discriminador de diferentes probabilidades objetivas de danos determinados em
individuos, familias e grupos sociais, fornecendo um critério tecno-cientifico para a
organizagao a Saude”. (AYRES, 1995) E isso se dd com uma segunda determinagao,
agora de diferenciagio no interior do conjunto P. E o que Almeida Filho (2009)
chama de “diferenga crucial”, pela qual resulta no subconjunto “portador da
ocorréncia”:

{1,2,3,4}=D
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Temos, entdao, um indiferenciado que passa por uma primeira determinag¢ao
ao ser apresentada a propriedade de “ser uma populacao” e, logo em seguida,
uma segunda determinac¢ao, que gera diferencas na primeira, pela divisao desta
em subpartes agregadas em torno das propriedades maiores predicadas
anteriormente.

A segunda determinagao é essencialmente a distribuicao espacializada de
diferencas entre os elementos do conjunto geral, num processo de deslocamento
dessas distribui¢des por entre os planos coordenados. E a condigio mais basica e
elementar das proporgoes, em que podemos ver serem articuladas séries locais, tanto
entre elas quanto em relagdo ao conjunto geral. Dai ja se pode extrair também
condigdes para a criagao de indicadores: taxa de mortalidade, taxa de incidéncia (e
prevaléncia) da doenga, taxa de incidéncia (e prevaléncia) de infecgao, coeficientes
de patogenicidade, coeficientes de viruléncia e coeficientes de letalidade. (ALMEIDA
FILHO; ROUQUAYROL, 2006. p. 130)

Um conjunto é sempre definido ou determinado por uma regra de pertinéncia
que possa ser efetuada, definindo, dessa maneira, as propriedades comuns existentes
entre seus elementos. A popula¢ao, assim, ao ser definida, jd carrega em si uma
propriedade essencialmente homogeneizadora, exercendo aquilo que Almeida Filho
& Coutinho (2007. p. 109) chamaram “determinagao das distingdes”, e que se da em
dependéncia do pesquisador. Mas, enquanto os autores empregam as determinagdes
no espago restrito da pesquisa envolvida pelos principios estabelecidos, nés estamos
na dimensao da prépria constituicdo dos conjuntos, isto é, na determinagao primeira
pela qual se fara a base para se pensar o “conjunto das populagdes”, ou o “conjunto
da populagao”.

De qualquer maneira, Almeida Filho & Coutinho (2007) nos lancam onde
queremos. No plano da légica cldssica, pelo qual as determinagdes obedecem a regra
da relagdo entre as partes e o todo por meio da soma: o todo ¢ visto, nesse contexto,
como a soma das partes. Isso, para irmos mais adiante com os autores, recai sobre o
problema das determinagoes individuais, incidindo em cada um dos elementos
isolados pertinentes ao conjunto. Tanto no nosso caso quanto no caso dos autores,
¢ a predica¢ao, ou a tomada de certa propriedade generalizante, aquilo que ira
permitir extrair conjuntos e subconjuntos de qualquer conjunto universo.

Bertrand Russell (2007. p. 62) explica, ao longo de seu livro Introdugao a
filosofia matematica, que processo pelo qual se estabelece uma relagao, seja ela entre
conjuntos, na determinacio dos nimeros ou entre coisas, uma propriedade deve
entrar em questdo. No conjunto da populacgdo, por exemplo, em que a relagio
estabelecida é a relacao “um-muitos”, podemos dizer que ele expressa uma relacao
do tipo “aRx”, em que “x deve ser um termo com que alguma coisa tem a relagao R,
e ndo deve haver mais nada que um termo tendo relacdo R com x [...], deve implicar
singularidade”. (RUSSELL, 2007. p. 67) O argumento “Rx” entra como um delimitador,
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um limite capaz de fazer movimentar séries de elementos a partir de certa
propriedade, ou de certo “valor” a ele atribuido ao entrar na relagdo: a de ser um
elemento pertencente ao conjunto da popula¢io. Relagao que Russell denomina de
“funcao descritiva”. (RUSSELL, p. 67)

Parece simples demais, mas a prépria condi¢do, ou propriedade “ser elemento
da popula¢ao”, nos permite irmos mais adiante, separando um predicado ainda
mais complexo: a populacao. Isso porque, ao problematizarmos o predicado
“populagdo” enquanto argumento formador de um conjunto, chegamos ao préprio
conceito de populacio.

Assim, ao nos enveredarmos pelo espaco dos conjuntos, e ao limitarmos um
conjunto sob a propriedade de “ser um elemento de determinada populagdo”,
trazemos o problema do que é o conceito de populacdo. O uso desse conceito no
contexto da Epidemiologia descaracteriza-o, pois o encerra numa espécie de “palidez”
quase inofensiva, expressa pela “fun¢ao descritiva” geradora de conjuntos. Mesmo
partindo da ideia de que ha — e sempre haverda — uma redugao dos elementos a
uma homogeneidade espacializada por certas caracteristicas, ainda faltaria pensar e
problematizar o processo que autoriza estabelecer o préprio termo “populagao”.
Nao entraremos nesse assunto mais profundamente por motivos de espago e
encaminhamento de texto, mas valem algumas palavras a respeito: o termo
“populagdo” expde o problema do bioldgico, ou melhor, dos célculos de poder
sobre o biolégico, como pudemos ver na introdugao.

A questdo que se levanta aqui é que, mesmo na base de a¢do da inferéncia
epidemioldgica sobre o risco, um termo se apresenta ja totalmente tomado por
sentidos ligados a problematica do poder. Certamente, nossas palavras nao se fazem
originais, s6 pelo motivo de que sdo de conhecimento bastante difundido as
implicacdes de poder inseridas em qualquer perspectiva cientifica ou ndo exercida
sobre o mundo. Por outro lado, queremos ressaltar a importancia de nos atentarmos
as nuances genealdgicas ao nos depararmos com conjuntos como o citado mais
acima. Nao pelo fato de ele representar uma abstra¢ao diante do mundo, mas, e
principalmente, porque tal “enunciado” matemdtico, ao ser determinado pelo veio
do bioldgico, impoe uma séria consequéncia. No simples processo de criagao de
fungdes acerca da realidade, temos alojadas séries de forgas, estrategicamente
dispostas no sentido de fazer ver e fazer falar sobre o que é uma populagao, um
individuo ou um corpo qualquer.

O problema maior, no entanto, pode ser encontrado quando partimos para a
“diferenc¢a crucial” apontada por Almeida Filho (2009), determinando uma
diferenciacao no interior do conjunto formado pelos elementos da populagio. E
nesse ponto que poderemos identificar de maneira mais forte as predicagdes. Os
subconjuntos populacionais sao acionados a partir de propriedades definidoras de
suas peculiaridades, o que incorre no posicionamento diante de diferengas entre o
referido subconjunto e o conjunto indiferenciado do qual ele foi extraido.
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A determinagao dos subconjuntos, em si mesma, ja apresenta uma possibilidade
de selecao bastante complexa. Nao basta nos referirmos apenas a respeito das
diferencas definidoras, mas, também, é necessdrio que tais diferencas, responsaveis
pela relagao de especificagao, funcione como um parametro de selegao muito mais
amplo que simplesmente tal ou tal atributo em questao.

Nao importa, agora, se o subconjunto, em sua segunda determinagao, ou
derivacao, seja de doentes, faixas etdrias, género, condi¢ao socioecondmica, etc. O
importante se assenta na possibilidade que se abre ao acionarmos a selecao dos
atributos. O que podemos perceber é que na determina¢ao dos subconjuntos
encontra-se o funcionamento de uma méaquina de sele¢ao, uma espécie de dispositivo
maquinico de disposi¢ao serial, essencialmente baseado naquilo que Aristételes
designou de “diferenga especifica”, isto é, na diferenca extraida a partir da
espacializagao de singularidades, agenciando-as pela analogia. Isso significa que, ao
ser acionada a diferenca, ela serd posta em condi¢oes relacionais, por meio das quais
as singularidades estardo sujeitas ao “rebaixamento” do procedimento por analogia.
O subconjunto D, explicado por Almeida Filho (2009), composto pelos doentes,
apresenta uma maneira de mensuracao baseada na diferenca generalizada através
do uso de algum tipo de atributo. As semelhancas com a logica formal cldssica, com
o célculo de predicados, com a formulagao de fung¢des proposicionais ou mesmo
descritivas, ndo se da pelo acaso. E um procedimento de referéncias, de analogia em
que temos a diferenca extraida pelo processo relacional “x” de “y”, sendo que tal
diferenca deverd obedecer a uma referéncia pontualmente estipulada: a diferenca
em rela¢do a x ou y, de acordo com os atributos que um ou outro incorpora em sua
generalizagao. Obviamente, quando dizemos “referéncia”, elegemos uma forma sob
a qual os desvios se dao. E a entrada da média, do modelo, da maioria, etc.

Assim, temos a satide e a doenga, os agravos, as mortes, as causas de mortes,
todos parametros em que encontraremos alguma faixa etdria, um género, uma
determinada profissao, se relacionando e atraindo médias e desvios, associagoes,
célculo de validagdo, uma luta encarnigada contra o acaso em que se busca atrelar,
sempre, pelo menos no sentido de se ter éxito numa pesquisa, algumas caracteristicas
com condi¢des e com estados de coisas, coisas, ou mesmo corpos.

Abaixo, relacionamos alguns trechos de pesquisas que incorporam conclusdes
a respeito. Em cada trecho, deixamos em negrito o elemento de diferenciagao que
poderia ser acionada pela mdquina de agenciamento:

1. O delineamento utilizado foi de estudo transversal, tendo como populagao alvo
2.282 alunos matriculados na 72 série (atualmente denominado 8° ano) da rede publica
municipal de Ensino Fundamental em Gravatai. (BAGGIO e al., 2009. p. 143)

Na citagao acima, temos os subgrupos:
1. {alunos matriculados na 72 série}

2. {rede publica municipal de Ensino Fundamental}
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3. {Gravatai}

4. {alunos matriculados na 72 série, rede publica municipal de Ensino
Fundamental, Gravatai}.

Independentemente dos resultados e dos objetivos da pesquisa, ja podemos
articular, a partir das diferencas especificas levantadas, toda uma série de relagoes.
Acionando a mdquina de rostidade, apresentam-se imediatamente como
possibilidades de gerenciamento das diferencas os atributos: faixa etaria, rede publica
de ensino e, por fim, a cidade Gravatai. Em cada um deles podemos extrair conclusdes
como as que se seguem: adolescentes — rede piiblica — risco aumentado; adolescentes
— rede puiblica — Gravatai — acesso restrito a determinados servigos de assisténcia;
adolescentes — Gravatai — alto indice de consumos de bebidas alcoélicas — falta de
assisténcia; e assim por diante. Poderiamos combinar cada vez mais séries dependendo
das relagdes escolhidas. Mas, ao olharmos o titulo da pesquisa, outras séries também
vém se formar as anteriores: “Planejamento suicida entre adolescentes escolares:
prevaléncia e fatores associados”.

As selegoes, portanto, sao feitas a partir de um ou mais subgrupos relacionados
ao geral enquanto média. E sempre sobre um plano de referéncia que tais elementos
agregados sao dispostos de maneira a ocupar lugares uns em relacdo aos outros e em
relagao a média.

2. Estudo descritivo retrospectivo realizado no Instituto de Medicina Legal —
IML, do municipio de Teresina do Estado do Piaui. A populagao ou universo da
pesquisa se caracteriza por ser um conjunto bem definido, com propriedades
especificas (14), assim, neste estudo, a popula¢do constou dos casos de suicidio no
municipio de Teresina-PI, registrados pelo servico do IML. (PARENTE et al., 2007.
p. 380)

Aqui as condi¢oes estao mais claras ainda, e o enunciado se faz de maneira
bastante interessante para 0s nossos propositos:

1. {populac¢ao/universo da pesquisa}

2. {municipio de Teresina}

3. {PI}

4. {populagao/universo da pesquisa, municipio de Teresina, PI}.

E o que pode ser ressaltado é a questdo das “propriedades bem especificas”.
Evidentemente, isso demonstra o que estamos discutindo até o momento: sao
propriedades, predicados, atributos o fator essencial no gerenciamento das diferencgas
e no equacionamento das relagoes entre elas. Nao nos esquesamos da maquina de
agenciamento e da relagdo que ela efetua, estipulando os desvios e fazendo formar, a
partir deles, maneiras de dispor em série as diferencas ainda sem um lugar garantido
no interior de seu circulo de atuagao.
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I1.1.2) O plano de referéncia

Os conjuntos formados pelo processo de desacelera¢ao atualizam-se de duas
maneiras, gerando as coordenadas: de um lado, eles geram as abcissas, onde poderemos
visualizar a efetuacao dos conjuntos propriamente ditos e, de outro lado, as “formas
virtuais” que se atualizam segundo uma ordenada. Temos, assim, o plano de referéncia
apresentado segundo um plano de coordenadas, formado pelas abcissas e pelas
ordenadas indicando as relagdes a serem estabelecidas pelas varidveis em atualiza¢ao.

Nas relagdes de determinacgao, o préprio plano de referéncia efetua uma “pré-
-selecao”, pela qual emparelha as formas atualizadas as regioes que se deslocam nas
abcissas. E o principio de determinagiao que se esboga nesse momento. Mas o
interessante desse processo se dd pela “pré-selecao” das formas em relacio as abcissas.
Isso quer dizer que o plano de referéncia impde uma especificidade as relagoes entre
as varidveis. Especificidade relativa a uma multiplicidade de planos, cada qual
gerenciando atualiza¢des ndo unitdrias, o que confere as ciéncias caracteristica muito
diversa daquele “sonho” de unidade.

Assim, se a Epidemiologia vem adquirir sua densidade cientifica da estatistica
estocdstica, da medicina social e da clinica, ela também imprime um plano de
referéncia essencialmente diferente, consolidando especificidades que jé lhe conferem
um processo de atualizagao de relagdes de determinacgao peculiar.

As consequéncias disso podem ser percebidas nas visibilidades produzidas e
nos enunciados que ela incorpora, a partir de externalidades enunciativas nao tao
tranquilas tanto quanto o desejado, conferindo um espago diferenciado onde passam
séries de estados de coisas, coisas e corpos essencialmente formalizados pela prépria
Epidemiologia.

Lembremos dos conjuntos. Eles se formam pelas exigéncias do plano de
referéncia que tem no processo de satide e doenca seu eixo fundamental. Além disso,
lembremos também da primeira determina¢ao do objeto da Epidemiologia, que é
justamente o conjunto da popula¢do. Ora, ndo haveria possibilidade de pensarmos
em termos de individuos pertinentes a determinada populagao, se o processo
bioldgico, por si mesmo, nao tivesse sido investido pela tecnologia politica do Estado.
Eis, entao, o plano de referéncia, articulando formas e conjuntos entre si, e
estabelecendo possibilidade de relagbes causais, probabilisticas ou associativas.

Formados os conjuntos, com sua predica¢ao agenciando elementos pela agao
da pertinéncia e atualizadas as formas nas ordenadas intensivas, ainda falta
estabelecer, por meio de uma terceira varidvel independente, as condi¢coes de
determinacdo. Aqui ja temos os estados de coisas e as matérias formadas conformadas
pelo estriamento dado no plano coordenado.

O estado de coisas jd é uma determinagdo de associac¢do. Seja a associagdo uma
mensura¢do de risco, o fato é que tal determinacdo s6 se faz entre duas varidveis
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independentes. Entre o conjunto e as formas dadas nas ordenadas, é necessario
estipular uma condi¢ao. E, dependendo da condi¢ao da caracteristica dessa “regra”
de associacao, tem-se os graus de for¢a, que vao de um minimo até um maximo
possivel.

Mas nao hd a possibilidade da linearidade, ou, se quisermos, da associa¢ao
forte, sem algum minimo de artificializagdo dos conjuntos ou certa dose de criagao
na regra geral de determinagdo. De qualquer forma, a relacao estabelecida pelas
condigdes de determinagdo ao atualizarem a terceira variavel, sob o regime de
associagao, formalizando estados de coisas ou matérias formadas, expressa algo,
seja esse “algo” uma curva, de natureza diferente dos elementos que entraram na
composicao de sua prépria determinagao.

Isto é, entre os corpos gerenciados pelo deslocamento ao interior de conjuntos,
por exemplo, de certo grupo de individuos portadores de alguma propriedade em
estudo (obesidade, tabagismo, etc.) e aquilo que se mensura estabelecendo as
proporgdes entre estes e outros grupos em fun¢ao de determinadas condigdes, temos
aquilo que chamamos de “estado de coisas”.

Assim, os estados de coisas ndo sdo formas dadas, mas situagdes formalizadas
em fun¢do de condic¢des estipuladas por regras de associagdo entre as ordenadas e as
abcissas, sendo expressa em fung¢do do problema formulado na prépria constituigao
do plano coordenado. Ou, em outras palavras, os estados de coisas expressam as
condi¢oes de determinagdo entre as varidveis independentes, constituintes do plano
coordenado e dadas tanto pela atualizagdo de formas quanto pela desaceleragao das
velocidades em limites extensivos.

Assim, o subconjunto D, contido no conjunto P, da popula¢ao, consolida o
objeto primitivo da Epidemiologia. E na relagdo da propor¢ao D/P, temos a
expressao da probabilidade em que se pode dizer da possibilidade de qualquer
membro de P ser também um membro de D: relacdo que indicaré a probabilidade
de ocorréncia do atributo d na popula¢ao.

{{1, 2, 3, 4}5, 6, 7,... n} = D/P

A correspondéncia D/P seria a forma geral correspondente ao “conceito” de
risco. O que aparece, portanto, sao os individuos, as familias e os grupos sociais sob
certas condigoes de identificagao, delimitando os conjuntos a serem articulados em
torno das determinagdes capazes de imprimir aquilo que representaria um risco.
Este processo de correspondéncia, com suas relagoes, mostra o que haviamos escrito
mais acima a respeito da desaceleracgao.

Em suma, desacelerar implica a formagao das abcissas, dando-nos uma ideia
de como o limite (peras) participa dessa formagao: as abcissas espacializam medidas,
antes imersas em uma virtualidade informal, pelas quais tornam possiveis as relacdes
de determinagdo expressas pela funcao (a expressao de sua forma). As medidas (as
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abcissas) constituem, ou sdo constituidas por conjuntos que, pelas suas naturezas,
limitam o infinito (o ilimitado enquanto apeiron — o indeterminado) em torno de
elementos encadeados, segundo uma caracteristica especifica a cada um deles: por
exemplo, o atributo d que cria a possibilidade de relagao entre D e P.

1.3. Do “objeto primitivo” ao “objeto determinado”.

PE

Ainda com Almeida Filho (2009), é necessdrio outro movimento de
determinagao: a passagem do objeto primitivo ao objeto determinado da
Epidemiologia. Esse processo acontece devido ao cardter essencialmente
observacional da disciplina, imprimindo ao método o dispositivo “comparativo”.
Como podemos ver, o processo de formalizacao do objeto determinado implica
uma reparticdo de segundo nivel operada por outra classe de equivaléncias: o
delimitador P se desdobra em duas classes de uma segunda heterogeneidade. Temos,
agora, o atributo E (P, P,, D,, D), indicando a “exposi¢ao” como critério
determinante, que discrimina os membros de cada grupo a partir da dualidade
saude/enfermidade, ou melhor, é o fato de estar exposto a enfermidade o que
determina a formacao das abcissas.

Assim, estipulado o plano de referéncia, com a imposi¢ao do limite e da variavel
(abcissas), passamos ao processo de andlise da Epidemiologia. Processo baseado no
“Sistema de l6gica” de J. S. Mill, composto por trés regras: 1. A regra da adigio:
quando se constata a ocorréncia de D dada a presenca de E, hd a indicagao de que E
causa D; 2. A regra da subtragao: nao se verifica D quando E estd ausente, isto indica
que E pode ser causa de D; 3. A regra da variagio concomitante: se a intensidade ou
frequéncia de D se modifica quando hd uma variacao na frequéncia e intensidade de
E, entao E pode ser considerada causa de D.

Porém, ainda é necessdria uma leitura probabilista de tais regras, pela qual se
consolida a ideia de ocorréncia:

1. A regra da adigdo: pode-se prever um aumento da probabilidade de ocorréncia
de D quando se adiciona a varidvel E: p = (D/E).
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A proporgao entre os conjuntos de DE/PE apresenta o parametro de risco
especifico para a populagao exposta, ou o RE (risco entre os expostos).

2. Aregra da subtragio: pode-se prever a reducao da probabilidade de ocorréncia
de D ao se constatar a auséncia de E .(o E).

Da aplica¢ao combinada das duas regras, deduzem-se tanto o risco relativo
quanto o risco atribuivel, que sdo as medidas de associagdo mais tradicionais da
Epidemiologia:

Risco relativo: RR = RE/RE
Risco atribuivel: RA = RE — RE

Importante notar que ja estamos no processo de determinac¢do de
probabilidades, quando passamos a gerenciar os limites impostos ao “caos” pelo
plano de referéncia. Isto é, nesse ponto podemos relacionar as varidveis de modo a
apresentar um significado mais especifico aquilo que podemos entender como “risco”.
J& temos, portanto, o esbogo das coordenadas formadoras da fun¢ao. Mas é com a
terceira regra que o processo se consolida de maneira mais consistente:

3. A regra da variagdo concomitante: assume a forma de uma fungao geral:
R=f(E).

Em sintese, na determinacao geral da fun¢do epidemioldgica de risco, podemos
definir trés determinag¢des distintas, mas correlacionadas. Tais determinagdes
também podem ser entendidas como elementos constituintes dos functivos. Porém,
apesar de estarmos dividindo as formalizacoes, ndo hd qualquer desencadeamento
linearmente disposto. Todos os elementos se atualizam num mesmo processo, sendo
evidenciado seu cardter constitutivo e nao “construtivo” das fungoes.

Dessa maneira, a terceira determinacdo se da pela atualizacdo das formas
coordenadas as abcissas das velocidades, configurando assim o plano coordenado,
por onde se estabelecem relacdes de determinacdo extrinsecas e distintas entre duas
varidveis independentes. Aqui as associagdes sao possiveis de serem efetivadas. Porém,
tais associagoes e correlagdes entre varidveis, até entao independentes, sao postas em
relacao gerando curvas, pelas quais atualizamos processos de integrac¢ao, ao se extrair
um potencial do virtual, ou processos de despotencializacao, com o tragado da
tangente esbocando localidades e tendéncias determinadas pela prépria
determinagdo geral da curva.

De acordo com Almeida Filho (2009), a fun¢ao R = f (E) “expressa a aplicagao
mais condensada e generalizada do sistema global de atribuic¢ao légica de
determina¢ao de uma dada ocorréncia”. Temos, com ela, as bordas do plano de
referéncia instituido pela Epidemiologia. Isto é, retomando um pouco o
desencadeamento do processo de formalizagao da disciplina, o plano de referéncia
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atualiza, por meio da desaceleragao, as formas virtuais, estabelecendo limites que constituem,
dessa maneira, uma espécie de endorreferéncia (os conjuntos compostos por elementos de
mesma natureza e postos em relacao: D/P). Tais limites formam as abcissas, que, por seu
turno, permitem a parametrizagao dos conjuntos em relagao a exposicao (DE/PE); por
fim, atualiza-se uma ordenada que deve se coordenar com as abcissas, fazendo com que
aparecam as determinagoes distintas, ou extrinsecas, das dos conjuntos (R = f (E)).

E=0 E=1 g

Porém, o processo nao se esgota pela determinagao das coordenadas. Ainda é
preciso mostrar como as relagdes entre os eixos coordenados permitem visualizar
um estado de coisas, coisas ou corpos. E o que mostra a fun¢ao R = f (E), inserida
num modelo de regressao R = a + bl (E), é a relacao entre a ocorréncia R e o
determinante E, sendo que bl representa o risco atribuivel, e a razao geral entre os
parametros pode ser formalizada como se segue:

RR=1+bl/a(E)

Por fim, essa expressdo matemética, que assume a forma ndo condicional, pode
ser expandida para considerar as relagdes condicionais, formalizando a fun¢ao
determinante de ocorréncias de enfermidades ou processos correlativos: A expressao
grafica da fung¢ao condicional pode ser vista na imagem abaixo.

R = £ (E/C)
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O percurso seguido até aqui nos serve, basicamente, para introduzir uma diferenca
de natureza entre a fungao de risco e o conceito de risco. Diferenca fundamental, pois, se
pensarmos a determinagao geral do risco epidemioldgico, entramos em meio a um espago
formal, regido por implicagdes logicas. Isto é, nesse espago formal, o enunciado nao se
faz por meio de conceitos, mas por meio de proposicdes que recaem sobre objetos. E,
essencialmente, um espago por onde se movimentam demandas de mensura¢ao e de
ordenacao referencial. Dai a impossibilidade de se extrairem problematizagoes mais
livres sobre as fungdes. Situagao diagnosticada quando se fala de rarefacao tedrica da
area da Epidemiologia no que diz respeito as discussoes sobre o risco.

I1.2) Entre o conceito e a fungdo: o “vazio” epidemioldgico

De acordo com Almeida Filho (2009), sobre a sistematizagao do objeto da
Epidemiologia feita por Miettinen:

Em geral, um desenvolvimento teérico-metodolégico como o proposto
por Miettinen manifesta simplesmente uma rigorosa sistematizacao de
operacoes légicas ja em largo uso na investigacao epidemioldgica
contemporanea. Por isso mesmo propicia uma percep¢ao mais clara do
processo de constru¢ao do objeto-modelo da Epidemiologia em sua
integralidade, de objeto primitivo a objeto determinado simples
(parcialmente constituido como uma fung¢ao determinante nao
condicional) e logo a determinante condicional (como fungao
determinante condicional).

Determinag¢do que o autor denuncia como “demasiado formal para lidar com
a complexidade e dindmica da maioria dos objetos da investigacdo epidemioldgica
que vem sendo conduzida no mundo real (bioldégico, histérico e social)”. A
Epidemiologia, portanto, fazendo de seu objeto o risco, enquanto fun¢ao de risco,
cria uma espécie de espago repleto de relagdes de ocorréncias, de determinagdes
entre conjuntos de elementos necessariamente abstratos, gerados na formalizagdo
dos limites dados pelo plano de referéncia.

De acordo com Deleuze (1996. p. 165), entre conceitos e fun¢des, existem duas
vias opostas:

E, pois, por duas caracteristicas ligadas, que o conceito filoséfico e a funcao
cientifica se distinguem: varia¢des inseparaveis, variagdes independentes;
acontecimentos sobre um plano de imanéncia, estados de coisas num sistema
de referéncia (disso decorre o estatuto das ordenadas intensivas, diferentes
nos dois casos, ja que sao os componentes interiores do conceito, mas sao
somente coordenadas as abcissas extensivas nas fungdes, quando a variagao
ndo é mais que um estado de variavel). Os conceitos e as fungoes se apresentam
assim como dois tipos de multiplicidade ou variedades que diferem em natureza.
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Duas multiplicidades de naturezas diferentes, obedecendo cada uma a
determinagoes especificas ao seu plano. Assim, temos, de um lado, os conceitos, mas
estes estdo fora do plano de referéncia, e, portanto, fora do alcance tedrico da
Epidemiologia. Por outro lado, temos as fun¢des matemadticas, estabelecendo as
relagdes entre coordenadas expressas em uma fungao caracterizada pela légica
probabilistica da ocorréncia, o que nos insere no territério epidemiolégico e que,
segundo Almeida Filho (2000. p. 113), faz do “conceito” de risco epidemioldgico
algo fundamentalmente definido pelo sentido técnico:

O segundo campo de apresenta¢ao do conceito de risco era evidentemente
o campo cientifico da Epidemiologia, que tem como conceito operacional
fundamental, com uma defini¢ao essencialmente técnica. Analisando esse
discurso, encontrei que o risco privilegia o componente menos importante
da reserva semantica agregada ao risco no discurso social comum, que é a
dimensao da probabilidade.

Situag¢ao que imprime a Epidemiologia, a partir de seu objeto-modelo, “um
tipo especializado de mdquina matematica extremamente padronizada de aplicacdes
de func¢des”. (ALMEIDA FILHO, 2009) Desse modo, reivindicar um conceito de
risco torna-se extremamente complicado. Isso porque, na tentativa de
conceitualizacao, tendo como espaco de articulacdo o plano de referéncia, corre-se
o perigo de reduzir o conceito a outro tipo de fun¢ao, que é a fungao logica: “¢é fatal
que a redugao do conceito a fungao o prive de todos os seus caracteres proprios, que
remetam a uma outra dimensao”. (DELEUZE, 1996. p. 180) O apelo a ldgica,
referenciada pelo aspecto técnico da matematica, induz a uma redu¢ao do préprio
conceito a fun¢ao, sob a forma de uma fun¢ao proposicional, ou melhor, sob as
determinagoes envolvidas na formalizagao do conceito proposicional:

O conceito proposicional evolui, pois, inteiramente no circulo da
referéncia, na medida em que opera uma logicizagao dos functivos, que se
tornam assim prospectos de uma proposi¢do (passagem da proposi¢ao
cientifica a proposi¢ao légica). (DELEUZE, 1996. p. 179)

Nio nos estranha, portanto, o posicionamento que se refere a Epidemiologia
como “meramente um conjunto de principios, quase como um programa vazio de
andlises de relagdes de ocorréncia de qualquer natureza”. (ALMEIDA FILHO, 2009)
Pois esse vazio pertence ao préprio fundamento da légica: “como ela considera a
referéncia vazia nela mesma, como simples valor de verdade, s6 pode aplicé-la a estados
de coisas ou a corpos ja constituidos, seja nas proposi¢oes adquiridas, seja nas
proposic¢des de fato [...]”. (DELEUZE, 1996. p. 180)

Porém, esse estado rarefeito, por onde as discussdes tedricas encontram
resisténcia, permite pensarmos o espago cientifico epidemioldégico sob outra
possibilidade: se nele ndo se encontra meios para se consolidar o conceito de risco,
isso nao significa que haja uma caréncia de enunciados a respeito.
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A questdo, no entanto, nao restringe a criagdo de um espago diferenciado no
interior do territério disciplinar da Epidemiologia, capaz de gerar conceitos ao
incorporar elementos de outros territérios disciplinares (principalmente no que diz
respeito as Ciéncias Sociais e Humanas). Isso porque sempre haverd resisténcia por
parte das exigéncias logicas.

Na verdade, os enunciados a respeito do risco serdo sempre exteriores a propria
Epidemiologia, pois ela funciona muito mais como um gigantesco campo de
visibilidades, pelo qual se pode “fazer ver” o risco, e por onde os enunciados sdo
reordenados sob a pena de se reduzirem a conceitos proposicionais.

I1.2.1) As visibilidades

Constatamos um vazio teérico na Epidemiologia, no que diz respeito ao seu
objeto-modelo: o risco. Vazio que pode ser pensado através de sua sistematizagao
metodoldgica, que se faz pela especificagao essencialmente técnica. Dissemos, também,
que, se, por um lado, a Epidemiologia carece de uma possibilidade de criar conceitos
sobre o risco, ela, por outro lado, ao criar fun¢des e conceitos proposicionais,
configurando o chamado “risco epidemioldgico”, funciona como um gigantesco
campo de visibilidades por onde passam linhas enunciativas. Tais linhas, ao povoarem
o campo visivel da Epidemiologia, ndo ficam ilesas, sofrendo as distor¢oes préprias
impostas pelo polo de atragao da logica epidemioldgica. Assim, se o caso é o vazio,
como entender o forte ponto de atragdo que ela exerce no campo da satude?

Dai vem outra questao importante, e que se refere ao modo de enunciagao das
ciéncias: “Ver, ver o que se passa, teve sempre uma importancia essencial, maior que
as demonstra¢oes, mesmo na matemdtica pura, que pode ser dita visual, figural,
independentemente de suas aplicacdes [...]”. Ver, perceber, criar uma visibilidade
sobre a qual se pode qualificar um estado de coisas, uma coisa ou um corpo. E o ato
da qualificacao, alojado na percepgdo, gera a quantidade de informagao: “é
precisamente o sensivel que qualifica”. (DELEUZE, 1996. p. 166)

Ao entrarmos nas malhas envolvidas no conceito de risco proposto pela
Epidemiologia, poderemos constatar o dispositivo que, em primeira instancia, “faz
ver” o problema. E desse modo que a Epidemiologia entra, na constitui¢ao do saber,
como uma gigantesca mdquina de fazer ver o risco, atrelando, numa cadeia de
significacdes, toda uma série de enunciados oriundos de diversos territérios
discursivos, essencialmente exteriores a ela, como a administra¢cdo e a economia,
traduzidas pelos territérios discursivos da gestdo e do planejamento.

Assim, partindo da ideia da Epidemiologia do risco, enquanto campo acionado
pela “fun¢do” de fazer movimentar séries de visibilidades (o risco formalizado por
marcadores de género, idade, profissdao, por exemplo), a questao que envolve os
enunciados proprios do territério discursivo epidemioldgico passa inevitavelmente
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pela cronificagao de uma auséncia. Auséncia geradora de uma espécie de
receptividade, pela qual a func¢ao do “fazer ver” adquire a poténcia de articular luzes
e sombras capazes de aglutinar feixes enunciativos. Isso mostra que o teor receptivo
composto pelo campo epidemioldgico em nada diminui sua importancia, ja que
receptividade nao significa absolutamente passividade.

A questao da receptividade pode ser explicada pela relagao entre poder e saber.
Por ser uma atualizagdo de uma virtualidade carregada de multiplicidade e por se
atualizar num espago (visibilidade) e numa qualidade (enunciado), o saber é um
duplo do poder, uma produc¢io determinavel, porém nao determinada, em que nao
se pode afirmar uma relacao de semelhanca entre os dois termos. Também temos a
questdo da receptividade e da espontaneidade, em que o visivel é receptivo; e o
enunciavel, espontaneo. E o que Deleuze chama de “primado” da expressao sobre o
contetdo. Essa distingdo torna-se importante ao constatarmos uma nao rela¢do
entre o que se vé e o que se fala. Dai a exterioridade que os sentidos do conceito de
risco podem adquirir na Epidemiologia

aquilo que se vé ndo se aloja nunca naquilo que se diz [...]. A conjunqao é
impossivel a um duplo titulo: o enunciado tem seu préprio objeto
correlativo, e nao é uma proposi¢ao que designaria um estado de coisas
ou um objeto visivel, como desejaria a l6gica; mas o visivel também nao é
um sentido mudo, um significado de poténcia que se atualizaria na
linguagem, como desejaria a fenomenologia. O arquivo, o audiovisual ¢é
disjunto. (DELEUZE, 1998. p. 93)

Assim, receptividade nao quer dizer passivo, nem espontaneidade quer dizer
ativo. Pois a luz, a visibilidade faz ver, enquanto a enunciabilidade faz dizer. A fungao
de risco, por si mesma, é essencialmente muda, ela nao diz nada. Mas, apesar disso,
a fungao de risco faz dizer uma multiplicidade de enunciados. Tais multiplicidades,
sem a visibilidade proporcionada pela fungdo, se dispersariam na impossibilidade
de se formalizarem numa espécie de “saber” sobre o risco. A relagdo entre a fungao e
o enunciado se faz, fundamentalmente, por meio de uma diferenca de natureza, pela
qual ndao se vé nenhuma possibilidade de correspondéncia, ou relagao signo-
-significante, pois o risco, mostrado pelas relagdes matematicas, nao ultrapassa o
vazio de um espago onde, pela sua prépria constitui¢ao, nao significa nada. Isto é,
entre aquilo que eu vejo expresso pela fun¢do de risco e aquilo que eu posso falar a
respeito do risco, nao existe nenhuma determina¢do, ou subordina¢do. O que a
Epidemiologia faz ver é, entdo, um espago mudo por onde passam multiplicidades
enunciativas exteriores a ela.

Se pegarmos, por exemplo, a parte do relatério da OMS sobre violéncia auto-
inflingida, no item “Extensao do problema” (OMS, 2009. p. 185), apds uma descrigao
das taxas de suicidios encontradas em diversos paises, o relatério inicia uma
especificagao:
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Os indices de suicidio nao estdao distribuidos igualmente em toda
populagao. Um marcador importante para o risco de suicidio é a idade.
No mundo, todos os indices de suicidio tendem a aumentar com a idade,
embora alguns paises, como o Canadd, tenham recentemente apresentado
um pico secundario entre pessoas jovens, com idade entre 15 e 24 anos.

Temos, entdo, a especificagao das taxas em que hd a sua reproducao: o marcador
idade, mas também serao os marcadores género, raga e etnia, etc. Mais uma
delimitac¢ao formal, onde aparece, aos poucos, um individuo, ou grupo de individuos,
submetidos mais fortemente ao risco em questdo. Novamente sdo as visibilidades
aquilo que os indices estao gerando e movimentando. Visibilidades mudas, ja que
indicam apenas o “fator” idade como propriedade formadora de um “grupo de
risco”. Além disso, nada é dito. Mas, se a questao do mostrar envolve externalidades
discursivas, advindas de outras esferas e territdrios tedricos, “dizer” sobre como o
“fator idade” se relaciona com o fendmeno do suicidio abre um vasto campo de
sentido. E que uma diversidade enunciativa poderia passar por este campo de
visibilidades, impregnando-as de significados nao necessariamente vinculados ao
espaco logico epidemioldgico ou ao espago clinico-médico. Tais séries, nesse caso,
evidentemente entrariam em maior ou menor grau de atrito com as imagens
produzidas no campo funcional dos riscos de suicidio, sendo repelidas ou absorvidas
de maneira a se contaminarem com o eixo duro da légica biomédica.

Nesse ponto, cabe uma parada: no processo em que o marcador é acionado, hd
uma confusio entre “risco” e “fator de risco”. A importincia de nos determos um
pouco aqui se explica pelo fato de que tal confusdao gera um processo de
“concretizagao” do risco, em forma de uma entidade identificavel. Isto ¢, na
transferéncia de sentido entre o risco e seus determinantes poderemos encontrar o
mecanismo de visibilidade mais evidente do risco.

Segundo Almeida Filho (2000. p. 114-115):

Risco é predigao, fator de risco serd entdo um preditor de uma predicao,
ou “risco de risco” caso se aceite inadvertidamente a inconsisténcia do
senso comum. Por meio dessa operagdo, termina-se atribuindo a ideia de
“fator de risco” o estatuto do conceito de risco propriamente dito.

A inconsisténcia de que fala o autor se deve, principalmente, pela polissemia
do “conceito” de risco determinado pela reserva semantica oriunda do senso comum.
No senso comum, ou discurso social comum, o risco possui a ambiguidade
caracteristica de significar, ao mesmo tempo, “perigo/amea¢a” ou “chance de
ocorréncia de um evento qualquer”. Temos, entdo, duas esferas de sentido por entre
as quais ha uma transferéncia de significado que vai do dano a chance de esse dano
ocorrer. Isto é, ha uma “transferéncia de significado do risco em si (evento danoso
ou perigoso) para a fonte potencial do risco (a ameaga de perigo) dado que [...] a
causa do risco é também chamada risco”. (ALMEIDA FILHO, 2000. p. 113)
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Mas é com a epidemiologia clinica que o processo se condensa, e se alastra,
principalmente no uso tecnolégico do “conceito” de risco: “Trata-se do uso do
conceito como equivalente a expressdo ‘sob risco’, que implica novamente na fusao
de sentidos entre fator de risco e risco propriamente dito”. (ALMENIDA FILHO,
2000. p. 117) Mistura de sentido que levaria a indiscernibilidade entre “sinal clinico”
e o fato de pertencer a um “grupo de risco”. Em outras palavras, pertencer a
determinado grupo de risco adquiriria o status de “sintoma/sinal clinico”,
contaminado pela ideia de “fator de risco”. Cria-se, assim, uma cadeia de significados
interligados pela qual ndo se consegue mais diferenciar o fator de risco do sintoma
atribuido a um individuo, configurando, também, o estado de “estar sob risco”. Isto
é, o individuo pertencente a determinado “grupo de risco”, ou apresentando um
“sintoma/sinal clinico” especifico, ja estaria “sob o risco” de doenca ou agravo.

Na produg¢ao de uma histéria clinica, o fato de um paciente ter um estilo
de vida ou determinadas preferéncias sexuais produz configuragdo
descritiva do “estado de risco” daquele caso clinico, que se tornam entidades
no mesmo conjunto complexo e homogéneo de sinais, sintomas e
referéncias que compdem o quadro diagndstico global. [...] dessa forma,
o perfil de risco dos sujeitos incorpora-se ao processo de identificagao da
doenca, processo diagnostico regulado pelo discurso da propedéutica
clinica. O passo seguinte nesse processo é que o risco passa a ser objeto de
diagnoéstico em si, com 0 mesmo estatuto epistemoldgico dos outros
objetos-semblantes da Clinica, diagnosticando-se fatores de risco como
se fossem doencas. (ALMEIDA FILHO, 2000. p. 117-118)

O risco, portanto, tornado “entidade” e objetivado por meio de
comportamentos identificiveis ou sintomas clinicos, constitui-se como um campo
de visibilidade por onde se podem gerenciar diagndsticos e intervengdes, e por onde
se podem, também, gerar saberes a respeito daquilo que tal campo permite ver. E um
processo de “objetivagdao”, em que se faz “encarnar” sinais, produzindo formas
identificdveis em toda sorte de elementos: individuos, praticas, comportamentos,
preferéncias, estilos de vida etc.: “o sentido do risco se transfere para o seu
determinante, a propor¢ao que fator de risco passa a ser como sinal/sintoma, que
assim se torna uma entidade clinica, incorporado a um perfil patolégico especifico”.
(ALMEIDA FILHO, 2000. p. 118)

Do mesmo modo, para Castiel (2001. p. 1292), o risco somente se torna “visivel”
quando pensado em termos de objetivagao proporcionada pelas causas:

Mais relevante ainda é a constitui¢do do conceito de risco como uma
peculiar metafora ontoldgica, ou seja, enquanto entidade virtualmente
detentora de substancia. Ao trazer-se substincia ao risco, este pode ser
objetivado, e assim, delimitado em termos de possiveis causas que, por
sua vez, podem ser decompostas em parti¢oes. Esta operacdo estatistica
permitiria respectivas quantificagdes e eventual estabelecimento de nexos
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— associagoes, correlagdes. O individuo, ao se expor a supostos “fatores
de risco”, faz com que o risco, entidade incorpdrea, passe a ter a
propriedade de se materializar sob sua forma nociva — que pode ser
denominada agravo (entre varias outras designagdes), numa opera¢ao
semantica equivalente a que demarca doen¢a em sua acep¢do metaférica
ontolégica. S6 que, neste caso, 0s riscos “existiriam”, por um lado, como
potenciais invasores de corpos.

O processo explicado acima é o de “materializagdo do risco”. De acordo com
Castiel, a “metdfora” ontoldgica conferida ao risco permite entendé-lo enquanto
“entidade detentora de substincia”, o que faz com que seja possivel sua objetivacao
em termos de “reparti¢do estatistica de causas” e o estabelecimento, a partir delas,
das associagoes e correlacdes necessdrias. Nesse espaco formado pelas associagoes e
correlagoes, gerencia-se a composi¢do de um espago identificavel onde o risco se
materializa com a exposi¢ao dos individuos aos fatores de risco. Temos, entio, as
condi¢des necessdrias para a formalizagao das visibilidades:

ambiéncia metaférica deste mundo virtual e fantasmatico dos riscos
poderia adquirir visibilidade (e, portanto, concretude) nos resultados de
exames imagéticos/testes laboratoriais indicativos dos efeitos da exposi¢ao
a fatores de risco. Por exemplo, presenca/auséncia de displasia mamadria
ou taxas elevadas do colesterol (especialmente LDL — o ruim...) ou ainda,
mais modernamente, nas testagens génicas para cancer de mama. Mas
nao é necessdria a corrobora¢io médico-laboratorial para instituir a
visibilidade/ presenga do risco. Basta ser obeso ou apresentar trejeitos
supostamente relacionados ao comportamento homossexual, para ser
virtualmente incluido em determinadas condi¢des encaradas como mais
vulnerdveis. (CASTIEL, 2001. p. 1293)

Mas existe uma diferenca entre as “visibilidades” apresentadas tanto por Castiel
quanto por Almeida Filho e o campo de visibilidades sobre o qual estamos escrevendo.
Enquanto os autores falam de uma formalizacdo do risco em “entidade clinica”,
incorporando um perfil patolégico especifico ou de uma visibilidade concretizada
via “exames laboratoriais”, com suas indicagdes e limites especificos estipulados em
relagdo aos estados de satide-agravo-doenga-risco, ou mesmo da visibilidade
encarnada nos corpos ou nos comportamentos entendidos como “submetidos a
possibilidade de risco”, nds falamos sob outra perspectiva, de certa forma invertendo
a dire¢ao: nao pensamos as visibilidades via identificagdo de indicios (risco e seus
determinantes), corporificados em curvas de exames ou corpos especificos. Ao
contrario, a visibilidade, no nosso caso, é a base, ou melhor, o campo de onde
extraimos tais curvas e formalizamos tais corpos.

Como jd dissemos, a constitui¢ao do plano de referéncia, que permite a
constru¢ao das fungoes de risco, é condi¢ao de possibilidade para o aparecimento
das figuras e imagens que comporao tal campo. Nao seriam, portanto, as imagens
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nem as curvas o ponto de partida para a constru¢ao de uma visibilidade capaz de
gerenciar agoes identificadoras do risco ou dos fatores de risco, pois elas se formam
sobre um plano de referéncia recortado pela prépria Epidemiologia.

Distribution of suicide rates (per 100,000)
by gender and age, 2000
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E a especificidade da Epidemiologia tem relagao intima com aquilo que Deleuze
chamou de “observadores parciais”. Assim como a ciéncia “faz aparecer observadores
com relacao as fungoes nos sistemas de referéncia” (DELEUZE, 1996. p. 167), a
Epidemiologia também possui os seus. Mas a questao dos observadores parciais nao
implica um relativismo. Hd sim um perspectivismo gerador de especificidades,
estabelecendo as diferentes abordagens do plano de referéncia cientifico: observadores
da fisica (e na prépria Fisica), da quimica (e na prépria quimica), da matematica,
da Epidemiologia, etc. Além disso, esse perspectivismo nao é subjetivo, nao indica
uma relatividade do verdadeiro, mas, ao contrdrio, ele promove uma verdade do
relativo, isto é, “das varidveis das quais ele ordena os casos, segundo os valores que
revela em seus sistemas de coordenadas” (DELEUZE, 1996. p. 168), como as relagoes
de propor¢ao entre o conjunto de ocorréncia e possibilidade de ocorréncia, ou pelas
relagoes entre limites de uma curva, indicando um potencial desvio dos valores tidos
COMoO normais:

um observador bem definido revela tudo o que ele pode revelar, tudo o
que pode ser revelado no sistema de coordenadas. Numa palavra, o papel
de um observador parcial é de perceber e de experimentar, embora essas
percepgoes e afeccdes nao sejam as de um homem, no sentido correntemente
admitido, mas pertencam as coisas que ele estuda. [...] Esses observadores
parciais estdo na vizinhanca das singularidades de uma curva, de um
sistema fisico, de um organismo vivo [...]. (DELEUZE, 1996. p. 168)

E a agdo de revelar, a partir do recorte efetuado pelo plano de referéncia, sob
uma perspectiva determinada, faz aparecer as formas, as relagoes, as identidades, os
estados de coisas, as coisas e 0s corpos.
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Na imagem acima, por exemplo, temos a distribui¢ao dos indices de suicidio
em fungdo do género e da idade no ano de 2000. Sao dois marcadores importantes
para a Epidemiologia, ja que incorporam diferencas capazes de indicar algum tipo
de associac¢do entre as taxas e essas duas varidveis no que se refere ao problema do
suicidio. De acordo com o relatério da OMS:

Os indices de suicidio sio mais elevados entre homens do que entre
mulheres. [...] Em geral, parece ocorrerem cerca de trés suicidios
masculinos para cada suicidio feminino, sendo que isso é mais ou menos
consistente em diferentes grupos etarios, com exce¢do de pessoas em idade
avancada, quando os homens tendem a apresentar indices ainda mais
elevados. (OMS, 2009. p. 186)

Como podemos ver, o que se formaliza pelos indices sao dois conjuntos de
individuos, divididos entre “homens” e “mulheres”, sendo cada um contendo um
subconjunto formado pelas diferencas de idade. Ao retomarmos as questoes
levantadas por Castiel e Almeida Filho, podemos notar a forma¢ao dos grupos sob
risco, pelos quais os fatores de risco estio mesclados numa espécie de mesmo sentido:
ser homem e ter idade avan¢ada coloca o individuo no grupo de risco, mas nao
podemos diferenciar nos grupos e nos subgrupos, com seus atributos idade e género,
os fatores de risco ou o risco propriamente dito. Isso cria, inevitavelmente, uma
visibilidade que forma, muito mais que incide (sobre), algo a ser identificado,
apreendido e analisado:

De uma forma geral, a diferenca entre os sexos, em termos de indices de
suicidio, é menor em paises asidticos do que no resto do mundo. As
diferencas, normalmente grandes entre paises e por sexo, mostram como
¢ importante monitorar suas tendéncias epidemioldgicas de forma a
determinar os grupos populacionais com maior risco de suicidio. (OMS.
p. 186)

Para além dos sexos, da faixa etdria, também temos outras séries compondo
complexos de fatores de risco, cada uma identificando e selecionando conjuntos
mostrados como grupos de risco: fatores socioecondmicos, culturais, étnicos, uso
de drogas e dlcool, doenga mental, por exemplo. Tais conjuntos e seus determinantes
ainda podem ser combinados, aumentando a série de indices e permitindo as relagdes
de associacdo e correlagdo. Promove-se, assim, uma maquinaria de fazer ver
diferencas, estipular relagdes, favorecer inferéncias, mas com a condigao, pelo menos
no ambito da légica epidemioldgica, de obedecer aos critérios de rigor caracteristicos
das fun¢des matematicas que gerenciam as formas mostradas.

Podemos dizer, entdo, que as diferengas, propor¢des e tendéncias espacializadas
pelas funcdes epidemioldgicas de risco nao explicam nada. Elas apenas mostram
algo a ser analisado, pensado, inferido. Sao apenas formas o que aparece, ou melhor,
0 que aparece é um espacgo por onde se pode falar a respeito dessas formas (dai o
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vazio dos conceitos proposicionais expressos pelas propor¢oes, e daf a necessidade
de se preencher tal vazio por meio de enunciados exteriores ao proprio terreno da
Epidemiologia). Mas a Epidemiologia, ao recortar o plano a partir da referéncia
com seus observadores parciais, faz aparecer formas especificas que, num certo
sentido, selecionam os enunciados ao passarem pelo seu campo de visibilidades.

I1.3) A mdquina de selecao

Entender como funciona a produ¢do de signos, como eles se proliferam, se
formam e obedecem a determinados processos é fundamental para o problema
apresentado aqui. Assim, a articula¢do entre essas diversas dareas, quando pensadas
em termos de regimes semidticos, apresenta uma séria dificuldade, principalmente
no que diz respeito as lutas internas, com suas respectivas iniciativas de dominio
sobre o significado. A questao que se coloca, entdo, é, talvez, tentar estabelecer uma
identifica¢do dos centros de significincia, seus pesos, seus poderes de atracao e
repulsdo, enfim, como um significado pode ser contaminado por alguma esfera
semiética de influéncia especifica, como pode ser articulado no sentido de fazer
proliferar uma tonalidade bioldgica, ou um sentido imerso em uma problemdtica
social, ou, ainda, ser carregado de cores pragmadticas, ser valorizado por sua reversao
pratica com muita ou pouca resisténcia.

Como diz Deleuze (1997, v. 2, p. 62):

Nao se trata ainda de saber que tal signo significa, mas a que outros signos
remete, que outros signos a ele se acrescentam, para formar uma rede sem
comego nem fim que projeta sua sombra sobre um continuum amorfo
atmosférico. E esse continuum amorfo que representa, por exemplo, o
« . » ~ . . .
papel de “significado”, mas ele nao para de deslizar sob o significante para
o qual serve apenas de meio ou de muro: todos os contetidos vém dissolver
nele suas formas proprias.

Temos, dessa maneira, um espago por onde as velocidades imperam muito
mais que as paradas, as desaceleracdes. Os contornos sao repetidamente dissolvidos
e torna-se dificil encontrar algum ponto pelo qual se possam extrair constantes mais
ou menos duradouras.

Ainda com Deleuze (1997, v. 2, p. 63), o signo, no jogo entre os signos, forma-
-se uma

rede infinitamente circular. O enunciado sobrevive a seu objeto: 0 nome,
a seu dono. Seja passando para outros signos, seja posto em reserva por
um certo tempo, o signo sobrevive a seu estado de coisas como a seu
significado, salta como um animal ou como um morto para retomar seu
lugar na cadeia e investir um novo estado, um novo significado do qual é
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extraido mais uma vez. [...] H4 todo um regime de enunciados flutuantes,
ambulantes, de nomes suspensos, de signos que espreitam, esperando para
voltarem a ser levados adiante pela cadeia.

Rede, portanto, infinitamente circular que se expande quando encontra as
condigdes necessarias para essa expansdo. Sao formagdes, circulos de significagdo
muito mais que territrios disciplinares. Os territérios sdo, na verdade, absorvidos
entre os circulos, contagiados por eles. Um signo, um conceito, um enunciado,
quando circulam, apreendem suas doses de contagio ante outros circulos, enunciados
e, uma vez que o contdgio se faz, o significado, a referéncia, o objeto, o sujeito se
transformam, mudam suas cores alargando seus sentidos.

Em face da interdisciplinaridade, podemos, entdo, constatar que, nas cadeias
formadas pelos signos, seus circulos especificos alojam diferencas que, mesmo méveis,
apresentam, ainda, suas especificidades em func¢do dos centros de significincia. Isto
¢, mesmo estando em constante movimento, mesmo estando sob um jogo de
mudangas entre significados, os signos respondem pelos circulos onde transitam.
Dai certa especificidade, certa tendéncia a condensar o sentido, a esbogar uma
significacdo mais duradoura, mais constante; mas isso nao implica um significado
préprio ao signo, pois a propriedade sempre é remetida a outras esferas de
significacdo, a outros circulos de sentido. E o que nos permite encontrar tais estados
de consténcia, tais momentos de cristaliza¢ao de significado, é justamente a acdo de
certos centros por onde os significados encontram relativa estabilidade, ou melhor,
metaestabilidade, sempre, é certo, ameacada pela esfera de influéncia de outros
circulos.

Um espago, por assim dizer, instavel e, ao mesmo tempo, carregado de
possibilidades cristalizantes, ja que o significado deve funcionar como lugar “seguro”
pelo qual as falas se articulam, formando territérios discursivos mais ou menos
estaveis.

No caso da satide, os centros funcionam como polos gravitacionais, que tendem
a organizar seus signos, além de contagiar outros signos de outros espagos: o espago
do bioldgico, por exemplo, exerce influéncia sobre as esferas de significa¢do de outros
polos, envolvendo signos naturalmente estranhos a cadeia semidtica que as
determinagdes bioldgicas acionam. Dessa maneira, o centro de significacdo biolégico
produz envolvimento, atra¢ao, contdgio e “saltos”, entre outros circulos que ele
consegue aglutinar em seu espa¢o, como, por exemplo, o contdgio sobre as
vizinhangas dos conceitos de “social”, de “pratica”, de “administra¢ao”. Temos, se
quisermos mais um exemplo, o sentido epidemiolégico gerenciando toda uma série
de significados da cadeia acima, pelos quais o “social” se desterritorializa,
territorializando-se nas categorias socioecondmicas, nos fatores de risco, no sentido
de ambiente, etc. Temos, ainda, conceito da “prdtica”, imerso em sentido
administrativo, ou clinico ou preventivo, “pratica” que se atrela a organizagdao dos
servicos, as medidas preventivas ou clinicas.
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Mas o problema adquire maior complexidade quando constatamos as
naturezas dos conflitos na interdisciplinaridade, pois o

regime significante nao se concentra somente diante da tarefa de organizar
em circulos os signos emitidos em todas as partes; deve assegurar
incessantemente a expansio dos circulos ou da espiral, fornecer novamente
ao centro significante para vencer a entropia prépria do sistema, e para
que novos circulos brotem ou para que antigos sejam realimentados.
(DELEUZE, 1997, v. 2, p. 64)

Eis o0 movimento que alimenta os conflitos na interdisciplinaridade: o
movimento da expansao, realimenta¢ao e criacao de circulos de significancia.
Conflitos que aparecem, ou melhor, se atualizam pelas hierarquias conceituais, pelos
jogos de significado ou, até mesmo, pelas tradugdes onde se nota a imposi¢ao de
sentidos. Nesse ponto retomamos a questao da configura¢ao de um mecanismo
inserido em meio aos agenciamentos coletivos de enunciado e de corpos: a maquina
de rostidade. E ela que encerra os endurecimentos, as totalizacdes semidticas, os
centros gravitacionais ordenadores dos signos a sua volta. Quando a mdquina de
rostidade funciona, tém-se as binarizagoes, as dire¢oes desenhadas canalizando os
sentidos, a organiza¢ao que pode desembocar naquilo que Deleuze chama de Ciéncia
maior: domestica¢cao do sentido; ordenac¢do dos problemas; conceitos bem
comportados, sedentdrios, sem maiores conflitos em relacao aos territdrios
disciplinares constituidos, institucionalizados.

Ora, a Epidemiologia, pelo exposto até aqui, se relevou como um eixo
constituinte de espagos onde o que se faz movimentar sao, fundamentalmente,
imagens, figuras, formas visiveis — dadas pelas curvas expressas por suas fun¢oes —,
que, de maneira bastante contundente, exercem a capacidade de selecionar os
discursos, os feixes enunciativos, exercendo, portanto, a fun¢do de sobrecodificar os
enunciados, conceitos e discursos que, porventura, passem por este seu espago. A
epidemiologia, também, pelo seu cardter “perceptivo”, sempre exige, para a
realizacao de sua positividade, o elemento referencial: é sempre pela referéncia que
ela articula as varidveis, fazendo convergir corpos e condutas em meio a pardmetros
sobre os quais se podem estimar tendéncias, zonas de perigo, lugares de emergéncia
pragmadticas, além, e por isso mesmo, de estabelecer as tonalidades do que se deve,
ou se pode, falar sobre os fendmenos de doeng¢a e satide no espaco social.

A epidemiologia, em tultima instancia, funciona como um aparato técnico,
vazio em si mesmo de conceitos, mas repleto de elementos potencialmente
“subjetivantes”. Entre suas linhas hd, com grande forga, a finalidade de atualizar
sujeitos, deslocando-os de modo a gerencid-los a partir de seus posicionamentos nas
curvas, sejam elas de risco, de contdgio, de morte.

E por ser essencialmente técnica, é que trouxemos o termo Gestell, criado por
Heidegger, posto que ele expde a questao da técnica moderna via “disposi¢ao dos
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entes do mundo” (incluindo ai o préprio homem), seu gerenciamento, seu
“aprimoramento e seu controle com a finalidade de explorar o disposto a
disponibilidade. Se a epidemiologia faz ver, isto ¢, “desencobre”, expondo a luz os
limites entre o perigo e a ordem, entre os sujeitos a serem tomados pela légica da
intervenc¢ao ou os lugares de acdo pragmatica (via politicas de prevencao, tratamento
ou cura), é porque, nesse por a luz, nesse desencobrimento, aloja-se a finalidade da
explorac¢do, tanto no que diz respeito a extragao de matérias e energias para consumo
quanto a extra¢ao de mais saber, de mais poder dado pelas tramas desse saber. Nas

palavras de Heidegger (2010. p. 20):

O desencobrimento que domina a técnica moderna, possui, como
caracteristica, o por, no sentido de explorar. [...] Extrair, transformar,
estocar, distribuir, reprocessar sdo todos momentos de desencobrimento.
Todavia, este desencobrimento nao se dd simplesmente. Tampouco,
perde-se no indeterminado. Pelo controle, o desencobrimento abre para
si mesmo suas proprias pistas, entrelacadas numa tranca multipla e
diversa. Por toda parte assegura-se o controle. Pois controle e seguran¢a
constituem até as marcas fundamentais do desencobrimento.

IIT) DO GOVERNAR

As consequéncias da a¢ao do dispositivo é a capacidade “instrumental” da
subjetivag¢do. E sendo o dispositivo um processo que encontra sua “razdo” desde as
implica¢oes com a oikonomia dos padres da Igreja, suas relacdes com techné moderna,
dirigida ao controle daquilo disposto ao consumo, o homem, sendo ele também um
“ente” posto a disponibilidade, encontra seu lugar numa espécie de cotidiano imerso
na légica da exploragao: explora-se, utiliza-se, formata-se para se extrair sempre um
a mais de consumo. Mas, se 0 homem é, realmente, mais um “ente” disposto, tal
disposi¢do encontra sua for¢a na impessoalidade do cotidiano: naquilo que
Heidegger entende como sendo o lugar da “impropriedade”.

Agamben, na sua discussdo do dispositivo (2009), apresenta as seguintes
consequéncias:

O fato é que, segundo toda evidéncia, os dispositivos ndao sao um acidente
em que os homens cairam por acaso, mas tém a raiz no mesmo processo
de “hominiza¢ao” que tornou “humanos” os animais que classificamos
sob a rubrica homo sapiens. O evento que produziu o humano constitui,
com efeito, para o vivente algo como uma cisdo que a oikonomia havia
introduzido em Deus entre ser e a¢do. Esta cisdo separa o vivente de si
mesmo e a relagdo imediata com seu ambiente [...]. Quebrando ou
interrompendo esta relacdo, produzem-se para o vivente o tédio — isto
é, a capacidade de suspender a rela¢ao imediata com os desinibidores —
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e o Aberto, isto é, a possibilidade de conhecer o ente enquanto ente, de
construir um mundo. Mas com essas possibilidades é dada também a
possibilidade dos dispositivos que povoam o Aberto com instrumentos,
objetos, gadgets, bugigangas e tecnologias de todo tipo. Por meio dos
dispositivos o homem procura fazer girar em vao os comportamentos
animais que se separam dele e gozar assim do Aberto como tal, do ente
enquanto ente. Na raiz de todo dispositivo estd, deste modo, um desejo
demasiadamente humano de felicidade, e a captura e a subjetivagdo deste
desejo, numa esfera separada, constituem a poténcia especifica do
dispositivo. (AGAMBEN, 2009. p. 43-44)

Como podemos ler acima, a ressonancia heideggeriana nos leva, pelo menos
num primeiro momento, a um conceito fundamental: o Aberto. E com ele que
podemos estabelecer a ponte com o mundo, pois é a partir do Aberto que o mundo
se mostra. De acordo com Heidegger, o Dasein (ou a presenga) realiza-se “em
descobrindo”, isto é, a abertura exerce o papel de revelador: o Dasein enquanto des-
cobridor, numa abertura, dos entes (inclusive do préprio homem enquanto ente).
Dai o povoamento do Aberto de objetos, instrumento, etc., enfim, de entes
“descobertos”. Mas o instrumento, nessa instancia de relagao, acontece a partir de
uma “instrumentalidade”, condi¢do da descoberta e do aparecimento do ente como
um “para” (Um-zu), ou, ainda, como um “ser-ao-alcance-da-mao”. Mas insiste um
problema: como se faz a descoberta, no sentido de “instrumentalidade” e
“manualidade”™? A resposta se encontra, possivelmente, na “preocupacao”: a
preocupacao é o uso do ente intramundano (do instrumento), que aparece para
olhar do cotidiano, o que Heidegger chama de “circunvisao”.

Portanto, quando estamos na cotidianidade, temos os entes inseridos pela
relagao que revela, na “pré-ocupacao”, os entes, mas a partir do desencobrimento.
Desencobrimento este, fundamentalmente relacionado a instrumentalidade: os entes
aparecem enquanto instrumentos. Porém, a instrumentalidade também se dd em
meio a referéncia, pois a “circunvisao”, o olhar cotidiano, se faz essencialmente na
conjuntura, por onde a referéncia, isto é, aquilo que constitui o mundo como
significancia, estabelece os sentidos, as finalidades, enfim, as diferencas das préprias
relagdes constituintes das conjunturas, ou de uma totalidade conjuntural. No
cotidiano da mundanidade do mundo, o Dasein estd imerso na impropriedade da
instrumentalidade, pela qual as relacdes apenas mostram o “para que” de cada ente:
na impropriedade, o Dasein move-se no significar dos entes, a partir de relacdes que
apenas mostram as possibilidades de seus usos.

Porém, uma pergunta se faz necessdria agora: ao colocarmos o homem como
um ente intramundano, devemos responder quem é esse ente. O percurso entre a
ontologia da mundanidade e o “sujeito” da cotidianidade é explicada por Heidegger:

A interpretacao ontoldgica do mundo foi privilegiada através de uma
andlise do manual intramundano [ser-o-alcance-da-mao] porque, sendo
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sua cotidianidade tema constante, a presenca [0 Dasein] ndo apenas é e
estd num mundo, mas também se relaciona com o mundo segundo um
modo de ser predominante. Numa primeira aproximagao e na maioria
das vezes, a presenca estd tomada por seu mundo. O modo de ser que
surge no mundo e, com isso, o ser-em que lhe serve de base definiram de
modo essencial o fendémeno que agora procuramos investigar com a
pergunta — quem é a presenca na cotidianidade? Todas as estruturas de
ser da presenca, e também o fendmeno que responde a pergunta quem,
sao modos de seu ser. Sua caracteristica ontoldgica é ser um existencial.
Por isso, torna-se necessirio um ponto de partida adequado a questdo e
uma caracterizacao prévia do caminho em que um outro setor fenomenal
da cotidianidade da presenc¢a pode ser visualizado. A investigagdao que se
dirige a fendmeno, capaz de responder a questdo quem, conduz as
estruturas da presenga que, junto com o ser-no-mundo, sdo igualmente
origindrias, a saber, o ser-com e a co-presenga. Neste modo de ser, funda-se
o modo cotidiano de ser-si-mesmo, cuja explicagao torna visivel o que se
poderia chamar de “sujeito” da cotidianidade, a saber, o impessoal.
(HEIDEGGER, 2006. p. 169)

Nesse ponto, chegamos ao principal de nossa discussao: o Impessoal. Ja
haviamos discutido as implica¢bes que a técnica possui, principalmente ao que diz
respeito a disposicao, que desencobre o ente a ser controlado sob a légica da
exploracao. Pois a técnica também se da nessa abertura do mundo, nessa descoberta,
ou desencobrimento, dos entes intramundanos. Muito nos faz aproximar, portanto,
no mesmo terreno da cotidianidade trazida pela mundanidade, tanto o Impessoal,
enquanto “sujeito que mais insiste” no cotidiano, quanto o “uso” do ente, enquanto
“matéria a ser explorada”. Isto porque, se trouxermos a questao da Epidemiologia,
enquanto aparato técnico, vem a tona o impessoal inserido em seu complexo de
relagoes referenciais.

A epidemiologia, no nosso entendimento, funciona a partir do dispor em termos
de relagao, isto é, o que ela produz, sendo um dispositivo, é o Impessoal nessas
mesmas relagoes. E ela produz o impessoal com todas as ressonancias que tal processo
revela. Pensamos nao nos equivocar aqui, mesmo porque, como ja foi discutido, a
epidemiologia se constitui a partir da instituicao de um plano de referéncia, pelo
qual o movimento essencial é fazer ver as relagdes inseridas nesse plano.

Assim, por ser um espago de visibilidades mudas, fundamentalmente construidas
por meio de suas fungdes especificas, com seus gerenciamentos de conjuntos e suas
relagdes matematicas préprias, a Epidemiologia nao consegue dizer nada a nao ser
selecionar o que pode ser dito e repetido. E por nao poder dizer, por ter o siléncio
pautado e constituido nas rela¢oes formais de suas fun¢des, em que o que aparece,
somente o faz por mostrar, em suas formas, nada mais que relagdes entre variaveis,
¢ que nos arriscamos a atrelar a tais imagens o Impessoal.
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Em ultima instancia, o Impessoal heideggeriano é um campo de identificacao,
por onde eu me identifico a partir daquilo com que, na cotidianidade, me preocupo.
Em outras palavras, eu sou o que fago, a que sirvo. Aqui, se lembrarmos da
epidemiologia, as identificagdes estdo diretamente ligadas a esse processo: na propria
formagao dos conjuntos, as diferencas especificas necessarias a ela, ou as diferencas
cruciais que demarcam os subconjuntos em rela¢ao, se dao essencialmente pelo
gerenciamento de predicados implicado, desde j4, pelal6gica da méquina de rostidade:
ser homem, ser mulher, ser obeso, ser idoso, ser operario, etc. Enfim, ser Ninguém. Eis o
mundo da preocupag¢do, mas também o mundo onde o que separa e o que qualifica se
exerce numa maquinaria que Deleuze chamou de “mdquina de rostidade”.

Porém, ainda com Heidegger, o campo de identifica¢ao é posto em prética em
trés dire¢des: pelo distanciamento, pela mediocridade e pelo nivelamento. No
entrelacamento entre esses trés processos, temos aquilo que Heidegger chamou de
“ditadura do impessoal”. Isto é, no distanciamento, nesse espago mediocre, exerce-
-se uma espécie de mediocridade ativa, que nivela o que pode ser dito e visto, ao
patamar das preocupacdes. E sempre, na “ditadura do Impessoal”, um mesmo que
se faz mostrar e, por isso, um mesmo exigente de uma fala que ndo o arranque desse
lugar: no Impessoal, o mostrado deve ser tdo “pouco” quanto deve ser também
repetitivo o falado. E o “pouco” do mostrado, pode ser “visto” na impessoalidade
das idades, dos géneros, das ocupagoes, dos estilos de vida postos em relacao pelas
fungdes epidemiolédgicas. Do mesmo modo, o dito, o falado, devem obedecer os
limites de uma repeti¢ao posta em movimento por tais visibilidades.

Nao ¢é por acaso, entdo, a afirmacao: a fala do Impessoal é a “falagdo” — ou o
falatério — (Gerede). A fala do Impessoal, dado na cotidianidade do ser em publico,
¢ “comunica¢ao”, que, de acordo com Heidegger, apenas pode redizer o que ¢ dito.
A falagdo nado diz nada, ela apenas repete e exige a repeticao do aceito enquanto
evidéncia no espago publico da impessoalidade. Eis o nivelamento do falado, numa

“mesmidade” do que pode ser dito.

Assim, se afirmamos anteriormente o Impessoal na epidemiologia, devemos,
agora, afirmar, também, a falacdo como sua forma de deixar e fazer dizer. Com isso
nao estamos dizendo que na epidemiologia ndo ha possibilidade de novidade. A
novidade existe, e insiste em seus territdrios, mas apenas no que tange as suas relacoes
de visibilidade. A epidemiologia nao diz nada de novo, simplesmente porque é
incapaz de falar. Por outro lado, ela gerencia falas. O problema estd, entdo, naquilo
que ela faz falar: geralmente, os enunciados, os conceitos, os discursos, obedecem a
sobrecodificagdo de uma biologizacdo e de um esvaziamento caracterizado nas
questdes essencialmente pragmaticas. A epidemiologia exige, além de um dizer
contido em estruturas biologizantes, falas essencialmente praticas.

Dessa maneira, se entendemos o “dizer” produzido nos espagos visuais da
epidemiologia, em seu sentido essencialmente pratico, e ja que ele se faz pela tradugao
dos discursos em “medidas” de interven¢ao sobre o processo satide-doenga, o que
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reforcamos aqui, muito além da falacao, é sua maneira de falar essencialmente
técnica. Se lembrarmos nossa discussdo sobre a técnica moderna, com sua empreitada
dirigida ao controle, a gestdo, a administragao das coisas a fim de extrair, a partir
delas, o necessario para poder consumir, o que se repete, portanto, na epidemiologia,
¢ um “mesmo” de intervencdo, de controle, de gestao, de governo.
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Capitulo 4

SER MEDICO®

Maria Maeno

INTRODUCAO

Poucos assuntos despertam tanto interesse na sociedade quanto a satde e,
mais ainda, as doencgas. Além dos programas de radio e televisao, numerosos sao
os livros e filmes destinados para o grande publico que discorrem sobre histérias
de pessoas de todas as idades que repentinamente veem seu cotidiano conturbado
pelo aparecimento de uma doenga grave. As abordagens frequentemente se
referem as reflexdes que a pessoa acometida passa a fazer apds o diagnéstico, ou
a busca desesperada, e por vezes heroica, da cura ou ainda a descoberta de redes
sociais de suporte. O protagonismo se limita ao doente, as pessoas do circulo
afetivo e as vezes ao médico, cujo papel oscila entre o de um cientista obstinado
e o de um heréi.

Na vida real as situa¢des sao muito mais complexas e passam por aspectos
estruturais e culturais da sociedade em que vivemos, com multiplos desdobramentos,
que s6 podem ser dimensionados e sentidos na sua integralidade pela pessoa afetada.
Os demais envolvidos, sejam familiares, pessoas do seu circulo social, colegas e chefias
das empresas em que trabalha ou profissionais de sadde, terdo sempre uma visao
parcial do caso e suas implicagdes.

Este texto pretende discutir aspectos relacionados a atuagdo médica em diferentes
papéis sociais, utilizando-se de situa¢oes reais de trabalhadores que em determinado
momento se viram incapacitados em continuar a sua rotina laboral e de agdes
judiciais.

(1) As ideias que exponho neste texto sao resultados da experiéncia de mais de 25 anos de atuagao
na drea de saude do trabalhador, em particular no Centro de Referéncia em Satude do Trabalhador
do Estado de Sao Paulo e desde 2005 na Fundacentro. Elas vém sendo maturadas ao longo de
alguns anos com varios colegas, médicos e ndo médicos, que atuam em diferentes institui¢des
publicas dos setores da satde, do trabalho e da previdéncia social, com professores da universidade
e sindicalistas.
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I) ASPECTOS HISTORICOS DA ATUACAO MEDICA E SUA RELACAO COM
OS TRABALHADORES

Ao analisar os registros da Antiguidade sobre doengas e causas atribuidas pelos
escritores da época, Rosen (1994. p. 37-38) lembra que “os grandes médicos da Grécia
Antiga eram também filésofos naturais”, e os problemas de satde faziam parte de
um cendrio de interesse muito mais amplo, que passava pela compreensdo do universo
e pelas relagdes entre homem e natureza. As altera¢oes de satide teriam origem na
falta de harmonia entre homem e ambiente, base do livro de HipGcrates Ares, Aguas
e Lugares, que ndo era apenas um tratado tedrico, mas uma espécie de manual guia
na avaliagao das condi¢oes sanitdrias das terras que iam sendo colonizadas pelos
gregos em seu processo de expansao desde o ano 1000 a.C. (ROSEN, 1994) Uma vez
que as diretrizes médicas para se ter uma boa satide baseavam-se no respeito as
necessidades de nutri¢ao, de exercicio e descanso, considerando a “idade, o sexo,
constituicao e as estagoes”, torna-se claro que as premissas das boas condigoes de
higiene da Antiguidade, tanto na Grécia como no Império Romano, se aplicavam as
pessoas da aristocracia.

Os médicos exerciam o seu oficio de maneira itinerante, de cidade em cidade e
se estabeleciam durante um determinado periodo nos locais onde havia muito
trabalho. Na Grécia, a partir do ano 600 a.C., as comunidades passaram a juntar
dinheiro para pagar os préstimos dos médicos que elas nomeavam, garantindo-lhes
sustento independentemente da época do ano ou da quantidade de trabalho que
tinham. Essa pratica se disseminou e o espirito generoso de alguns médicos, que
atendiam sem distingao de classe ou condi¢ao social, é lembrado, assim como suas
atitudes soliddrias quando nas épocas de epidemias abriam mao dos salarios (ROSEN,
1994). A confianga que as comunidades passavam a ter nos médicos se dava pelo
acerto de suas condutas para debelar as doengas que assolavam as diferentes regioes.

A genialidade dos romanos nos quesitos de engenharia e administragao,
expressa nos sistemas de extensos aquedutos e esgoto, a cultura dos banhos e a heranca
do conhecimento médico dos gregos devem ter evitado, provavelmente, vérias
epidemias nos primeiros séculos da era crista, embora surtos de doengas infecciosas
tenham sido relatados. Quanto a organizag¢ao da assisténcia médica (ROSEN, 1994.
p- 43-47), no Império Romano havia os “clinicos municipais”, os médicos privados,
os grupos assalariados ligados a corte imperial e, em alguns casos, a familias.
Estruturas similares a salas cirdrgicas foram criadas entre os gregos e ha evidéncias
da organizagao de enfermarias e estruturas hospitalares entre os romanos.

Os relatos da higiene da elite politico-econdmica eram predominantes na
literatura e as doencas que acometiam os que viviam do trabalho ocupavam pouco
espago, mas os gregos e romanos citavam a palidez dos mineiros que trabalhavam
em subterraneos mal ventilados, as intoxicagdes por substancias quimicas, como o
chumbo e enxofre, dentre outras formas de adoecimento (ROSEN, 1994).
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A grande obra, que, com justica, é citada pela maioria dos que se ocupam da
satide dos trabalhadores foi publicada somente séculos depois, em 1700 e republicada
em 1730 por um médico italiano (RAMAZZINI, 1992), que descreveu com
profundidade dezenas de atividades de trabalho e demonstrou grande perspicacia
ao ressaltar, em cada um dos capitulos, diferentes aspectos que sao temas de reflexdes
e agoes até os dias de hoje.

Logo no prefacio, relata que nao se considerou diminuido ao visitar “sujas
oficinas” para “observar os segredos da arte mecanica”. Fala da medicina da época
que “tende para o mecanicismo, de certo modo, e as escolas nada mais tratam sendo
de automatismo” (RAMAZZINI, 1992. p. 16-17). O que diria ele dos nossos tempos,
em que a atuagao médica é pautada por novas tecnologias, que substituem com
certa frequéncia o contato entre o médico e o seu paciente? O que diria Ramazzini ao
saber que a célebre pergunta que ele dizia ser necessdrio acrescentar em uma consulta
médica ainda ndo é feita na imensa maioria dos atendimentos — “que arte exerce?”.

No capitulo em que trata dos cloaqueiros'?, levanta a dtvida que tem sobre o
real interesse dos médicos em visitar e conhecer ambientes de trabalho sujos e mal
cheirosos, ja que costumavam frequentar ambientes elegantes e limpos. Seriam talvez
incapazes de reconhecer as mazelas do trabalho.

Esse mesmo aspecto foi tratado por David Capistrano, 300 anos depois, no seu
discurso por ocasido do VI Congresso Brasileiro de Satide Coletiva, em 2000, quando
abordou o Programa de Satide da Familia como uma estratégia de atengdo a sadde,
ressaltando a importancia da adesdo dos profissionais de satde, sobretudo do médico,
aos principios do Programa.® Falando da capacitagao dos médicos como um campo
de disputa, dividiu esse processo em duas partes, uma técnica e outra ideoldgica. Em
sua opinido a capacitagdo ideoldgica é na verdade uma batalha com os préprios
capacitandos, particularmente os médicos, que frequentemente sdo oriundos das
camadas sociais mais privilegiadas. Afirma que, em geral, nao tém sensibilidade social,
pois sempre lhes venderam ideias descoladas da dura realidade cotidiana da populagao.
“Eles tém que se desesperar!”, disse David, referindo-se aos médicos e a outros
profissionais de satide, pregando uma verdadeira revolu¢do nos fundamentos de sua
formagao conservadora e ressaltando que os profissionais tinham que conhecer os
seus pacientes e isso incluia conhecer o local onde viviam, sofriam, adoeciam e morriam.
Esse mesmo médico sanitarista, falecido precocemente em 2000, em um artigo sobre
o programa de satide da familia e da capacitacao dos profissionais de nivel superior,
ressaltou as duas frentes, uma de conhecimentos técnico-cientificos e outra,
continuada, centrada “sobre as questdes do trabalho em equipe, do aprendizado
mutuo, do relacionamento com a comunidade e da extracdo de leite de pedras:

(2) Cloaqueiros eram trabalhadores que limpavam as latrinas das casas cheias de dejetos, equivalentes ao
esgoto dos dias de hoje.

(3) Discurso disponivel na integra em CD, anexo do livro Saiide do Trabalhador no SUS, de Maria Maeno
e José Carlos do Carmo. S3ao Paulo: Hucitec, 2005.

129



como buscar obstinadamente melhorar as condi¢oes de vida e satide dos grupos sociais
que vivem com tdo pouco e tdo mal”. (CAPISTRANO FILHO, 1999)

Ramazzini observou que os citados cloaqueiros, ao ficarem quase cegos ou
cegos pelos vapores emanados dos dejetos que limpavam, mendigavam pela cidade,
revelando a auséncia de uma estrutura de amparo estatal aos que nao mais podiam
trabalhar. Esse mesmo desamparo e a histéria de uma familia pobre que se
desestrutura apds a cegueira do chefe de familia, provocada por uma explosao no
forno de azulejos, é contada em um romance que mistura personagens ficticios a
pessoas que fazem parte da histéria real, como é o caso do famoso pintor Johannes
Vermeer, falecido 25 anos antes da primeira edi¢ao do livro do médico italiano.
(CHEVALIER, 2004)

Na mesma obra, ao falar das repercussoes do esforgo fisico sobre o corpo dos
carregadores de Veneza, Ramazzini lembra alteracoes do sistema cardiovascular e
das hérnias de parede muscular, ressaltando um episédio de morte em decorréncia
de uma hérnia inguinal possivelmente estrangulada. No capitulo em que tratou do
sedentarismo dos operdrios que trabalhavam sentados, como os alfaiates e sapateiros,
observou a corcunda relacionada ao fato de tanto se manterem debrugados, tendo
seus perfis comparados aos dos macacos. Lembrou-se das varizes advindas do trabalho
em pé e dos escribas e notdrios, cuja atividade laboral era escrever muito e
rapidamente, tendo que prestar muita aten¢ao no que faziam para nao mancharem
os livros. Ressaltou o sedentarismo, que também era caracteristico da vida desses
trabalhadores da escrita, e poderia ser vencido se fizessem exercicios fisicos. Nao o
faziam por falta de tempo, pois tinham contrato e tinham que cumprir a jornada.
Com certa frequéncia, Ramazzini falava de possiveis medidas preventivas, mostrando
estranheza, no entanto, pelo fato de que se pudesse recomendd-las sem que a causa
fosse eliminada. Em outros momentos, mostrava a impoténcia do médico, como
quando falou dos tipdgrafos: “Nao percebo que socorro possa levar a arte médica a
esses servidores das letras, nem que precaugdes propor, além de aconselhar-lhes
modera¢do em seu trabalho, do qual deverao se afastar algumas horas...”
(RAMAZZINI, 1992. p. 157). Essa mesma moderagao era recomendada em varios
outros casos, assim como pausas, como para os confeiteiros de frutas secas e sementes,
que trabalhavam em altas temperaturas e para os teceldes, cuja atividade exigia os
movimentos das “maos, bragos, pés e espaduas, nao deixando parte alguma que nao
colabore, a0 mesmo tempo”. (RAMAZZINI, 1992. p. 161)

Foucault (1995) lembra que nessa época aqueles que trabalhavam faziam parte
da paisagem urbana e ndo eram considerados ainda um problema para a classe
dominante.

Por que os pobres nao foram problematizados como fonte de perigo
médico, no século XVIII? Existem varias razdes para isso; uma é de ordem
quantitativa: o amontoamento nao era ainda tdo grande para que a
pobreza aparecesse como perigo. Mas existe uma razao mais importante:
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é que o pobre funcionava no interior da cidade como uma condi¢ao da
existéncia urbana. Os pobres da cidade eram pessoas que realizavam
incumbéncias, levavam cartas, se encarregavam de despejar o lixo,
apanhar moéveis velhos, trapos, panos velhos e retird-los da cidade,
redistribui-los, vendé-los, etc. Eles faziam parte da instrumentalizac¢do
da vida urbana. Na época, as casas ndo eram numeradas, nao havia servigo
postal e quem conhecia a cidade, quem detinha o saber urbano em sua
meticulosidade, quem assegurava vdrias fun¢des fundamentais na cidade,
como o transporte de dgua e a eliminagao de dejetos, era o pobre. Na
medida em que faziam parte da paisagem urbana, como os esgotos e a
canaliza¢@o, os pobres nao podiam ser postos em questdo, nao podiam
ser vistos como um perigo. No nivel em que se colocavam, eles eram
bastante uteis. (FOUCAULT, 1995. p. 94)

Considerando assim, o contexto do século XVIII, as descri¢oes detalhadas de
Ramazzini adquirem um valor inestimdvel, pois conseguem transmitir a
singularidade de cada um no desenvolvimento de seu oficio exercido por vdrias
pessoas, desvalidos na sua grande maioria. Tém o dom de nos fazer prestar atengao
nos trabalhadores dos mais penosos oficios como pessoas em sua integralidade, e
nao como objetos sem subjetividade.

Nao por acaso, foi na Inglaterra, pais em que o desenvolvimento industrial e
do proletariado foi o mais rdpido e importante, onde apareceu uma nova forma de
medicina social no século XIX, que vinculava a assisténcia aos desprovidos de posses
ao controle de sua satide para garantir a seguranga da elite econdmica, por meio de
uma rede de servigos de satide, que obrigava e controlava a vacinagao e localizava os
locais insalubres e os destruia.

De maneira geral, pode-se dizer que, diferentemente da medicina urbana
francesa e da medicina de Estado da Alemanha do século XVIII, aparece,
no século XIX e sobretudo na Inglaterra, uma medicina que é
essencialmente um controle da saide e do corpo das classes mais pobres
para torna-las mais aptas ao trabalho e menos perigosas as classes mais
ricas. (FOUCAULT, 1965. p . 97)

Também a abordagem das precarias condi¢des de trabalho dentro das empresas
seguiu a légica do controle dos agravos a satide dos trabalhadores, por meio da contratagao
de médicos e da formagao de servicos médicos dentro das empresas, precursores dos nossos
servigos especializados de medicina e seguranca no trabalho (SESMT)™. Os empresérios
passaram inteiramente a responsabilidade do que acontecia a saide dos seus trabalhadores
aos médicos que contratavam (MENDES; DIAS, 1991), embora de fato eles ndo tivessem
qualquer interferéncia sobre os aspectos geradores dos agravos a satde.

(4) SESMT: Servigo Especializado de Seguranca e Medicina do Trabalho, regulamentado pela Norma
Regulamentadora 4, do Capitulo V do Titulo II, da Consolidagao das Leis do Trabalho (Lei n. 6.514, de
22.12.1977).
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II) MUNDO CONTEMPORANEO DO TRABALHO, DA ATENCAO A SAUDE
DO TRABALHADOR E DA ATUAGCAO MEDICA NOS DIFERENTES ESPACOS
SOCIAIS

Este topico tem o objetivo de levantar a discussdo e reflexao sobre algumas
situagoes vividas por médicos que atuam em questoes referentes a saide do
trabalhador em diferentes espagos sociais.

II.1) Quando o médico e seu conhecimento especifico sao usados a favor de uma
logica de exclusdo dos trabalhadores

a) Caso de Mirela®: o médico da empresa como ator ativo no processo de
agravamento de uma doenga ocupacional

Mirela é bancaria desde 1988. Foi admitida por um banco estrangeiro como
escriturdria, uma func¢io inespecifica. Em 1990 foi promovida a chefe de se¢do, em meados
de 1991 passou a ser chefe de um posto de atendimento bancério (PAB) dentro de uma
empresa de 800 funciondrios, no final de 1994 voltou a ser chefe de se¢ao na agéncia, no
primeiro semestre de 1996 foi promovida a tesoureira e no inicio de 1998 foi promovida
a gerente de relacionamento de pessoa fisica. Até esse momento, sua histéria era uma em
tantas outras, de uma trabalhadora que ao longo de 10 anos foi trilhando uma carreira
de aumento de responsabilidades e de atividades diversificadas e cumulativas, que inclufam
abertura e digitacao de contas-corrente e poupangas, contagem de numerdrios,
pagamento de saldrios e aposentadorias, contagem e compensa¢ao de cheques,
carregamento de malotes com notas de dinheiro e moedas do PAB a agéncia, pelas ruas,
e abastecimento de caixas automadticos. Sua jornada didria de trabalho foi de seis horas
apenas quando escriturdria. A partir de seu primeiro cargo de chefia, formalmente passou
a oito horas, sendo, no entanto, frequentes os dias em que as ultrapassava. Tampouco fazia
regularmente seus periodos de almogo. Todas as atividades de trabalho exigiam rapidez e
repetitividade de movimentos, principalmente de virios segmentos dos membros superiores
e constante concentracao. Nesses anos de trabalho, artificios eram utilizados em virtude do
acumulo de trabalho e em prol da produtividade, como, por exemplo, o registro da
produgao de atividade de caixa que efetivamente fazia sob a matricula de colegas, para
“burlar” a orientagdo de que os gerentes nao podiam assumir a “abertura de caixa”. Nao
fazia porque queria ou gostava, e sim para diminuir as filas dos clientes, aliviar a carga dos
colegas e manter a imagem do banco.

Em 1998, dores que se insinuaram progressivamente a fizeram procurar um
ortopedista do convénio, que fez diagndstico de tendinites de vérios segmentos dos
membros superiores. A empresa emitiu comunicac¢io de acidente do trabalho (CAT)
por Lesdes por Esforcos Repetitivos ou Distirbios Osteomusculares Relacionados
ao Trabalho (LER/DORT) e Mirela foi afastada por seis meses. Retornou ao seu
posto sem qualquer mudanga das condi¢oes de trabalho anteriores ao afastamento.

(5) Nome ficticio.
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Em 2001, foi realocada para uma agéncia no centro de Sao Paulo, distante 60
quilémetros de sua residéncia. Trabalhou com dor em membros superiores, cuja
intensidade aumentou, até que, sem condi¢des de manter-se na atividade laboral,
foi afastada novamente em 2002, desta vez sem a emissao de CAT pela empresa. Foi
o sindicato dos trabalhadores que emitiu a CAT. Permaneceu em tratamento até
2008, quando foi encaminhada para a reabilitacdo profissional do INSS. Durante o
estdgio de um més promovido pelo 6rgao segurador s6 fazia atendimento telefonico,
em ritmo muito menor do exigido. Recebeu um “certificado de reabilitagao
profissional” do INSS, segundo o qual poderia manter-se na “funcao de gerente de
relacionamento personal com adaptacao do posto de trabalho”, como esta
literalmente escrito no documento que recebeu da institui¢ao, que também emitiu
um documento declarando que entre suas restricoes estava a de que nao poderia ser
submetida a pressao por produtividade.

Com o retorno efetivo a empresa, teve que aumentar muito o seu ritmo de
trabalho para atingir as mesmas metas exigidas para os demais gerentes, explicitadas
nas reunides pelo gerente geral e em comunicados da empresa enderecados a todos,
incluindo ela. Eram metas de vendas de produtos, como seguros e investimentos,
que, no entanto, eram registradas para a matricula de um colega, pois em tese, ela
que havia passado pela reabilitacao profissional nao poderia ter essas exigéncias.

Com menos de um ano de retorno ao trabalho teve piora do quadro de dor e
agravamento da afec¢do do ombro direito, de maneira que teve que ser operada no
final de 2009, quando foi afastada novamente do trabalho. De novo, a empresa nao
emitiu a CAT e o sindicato dos trabalhadores o fez. Retornou ao trabalho 4 meses
depois, no inicio de 2010, e interrompeu o tratamento fisioterapico por
impossibilidade de sair durante a jornada de trabalho. Como das outras vezes em
que havia sido afastada do trabalho, o INSS considerou o seu caso ocupacional. No
entanto, a empresa s regularizou sua situagao seis meses depois, depositando por
fim o fundo de garantia referente ao periodo em que esteve afastada apds vérias
solicitagoes formais de Mirela insistindo para que o fizesse®. A dor vinha piorando
de forma que, em novembro, foi novamente afastada por seu ortopedista, por afec¢oes
de ombro e punho, além de dor cervical. Durante os primeiros quinze dias de atestado,
foi intimada por carta assinada pelo médico do trabalho do banco, coordenador do
Programa de Controle Médico de Satide Ocupacional (PCMSO),” a comparecer a

(6) A diferencga entre o beneficio acidentdrio e o beneficio nao acidentdrio é que, no primeiro caso,
durante o periodo de concessdo, o segurado recebe o fundo de garantia e tem estabilidade de um ano apés
o retorno ao trabalho (BRASIL, 1991, Lei n. 8.213/91).

(7) Programa de Controle Médico de Satide Ocupacional é obrigatério para as empresas que tenham
trabalhadores cujo vinculo empregaticio seja regido pela Consolidag¢do das Leis do Trabalho, segundo
Norma Regulamentadora 7, uma das normas regulamentadoras — NR — do Capitulo V do Titulo II, da
Consolidagao das Leis do Trabalho (Lei n. 6.514, de 22.12.1977), relativas a Seguranga e Medicina do
Trabalho aprovadas pela Portaria n. 3.214, de 8.6.1978.
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uma consulta com um médico indicado pela empresa, sob pena de sofrer medida
administrativa caso nao comparecesse, destacando que sua presenca era obrigatoria.
Ela atendeu a intimagao e, ap6s a consulta, o0 médico examinador lhe disse que o
relatério seria enviado ao médico do banco, sem lhe fornecer qualquer cépia a
despeito de solicitacao formal feita pela paciente, o que consiste em infracao dos
preceitos da ética médica. Quanto ao seu esfor¢co para manter-se trabalhando, tem
seguidamente solicitado alguns dispositivos para facilitar o seu trabalho, como um
fone de ouvido e um mouse de melhor qualidade, sem resposta positiva. A pressao
para atingir as metas tem variado de acordo com o gestor de plantao, mas, mesmo
quando nao ha cobranca explicita, sente-se constrangida diante dos colegas em
“trabalhar mais devagar”. Relatou que exatamente metade dos funciondrios da
agéncia onde se encontra trabalhando tem problemas musculoesqueléticos ou
transtornos psiquicos, sendo afastados por poucos dias ou mantendo-se em atividade
as duras penas, caracterizando-se uma situa¢do de presenteismo, em que
trabalhadores, apesar de adoecidos, evitam o afastamento do trabalho com receio
de represdlias, isolamento e demissio (FRANCO; DRUCK; SELIGMANN-SILVA,
2010), piorando seu quadro clinico ou dificultando sua recuperagao.

Esta hist6ria, com um fim indefinido ainda, oferece elementos para a discussao
de alguns aspectos da situagao de uma trabalhadora adoecida dentro da empresa.

As profundas mudangas do sistema financeiro no Brasil e as condi¢des de
trabalho nos bancos, ja foram estudadas por vdrios autores, dentre eles, Jinkings
(2002, 2006), Marcolino e Carneiro (2010), que analisaram com profundidade as
suas caracteristicas marcadas pela intensificagdo do uso da tecnologia e da
informadtica; da terceirizagdo, com énfase na chamada qualidade do atendimento
particularmente aos segmentos com maior renda, considerados estratégicos, e na
exigéncia da habilidade para vender produtos de varias naturezas, tais como titulos,
seguros e aplicagoes, entre outros. Jinkings (2006) chama a atengao para o decréscimo
do segmento dos escriturdrios e auxiliares bancarios e das chefias intermedidrias,
desnecessédrias na medida em que as formas de controle do trabalho ocorrem pelo
sistema informatizado, por meio do qual é possivel registrar a produtividade de
cada trabalhador. Foram criadas geréncias responsédveis por diferentes segmentos,
tais como pessoas fisicas e juridicas, divididas por faixas de rendimento. No caso da
bancéria em questdo, trata-se de uma pessoa que foi admitida como escriturdria e
depois seguiu carreira tendo chegado ao cargo de gerente de relacionamento para
pessoas fisicas, no qual tinha metas e realizava multiplas atividades operacionais. Os
cargos de chefias e gerentes formalizam a passagem das jornadas de seis para oito
horas oficiais.

Nesse contexto, Mirela é somente mais uma das pessoas que trabalham em
banco e a descri¢ao das atividades que exerceu dd uma ideia do seu cotidiano comum
a tantos dos seus colegas. Mas, para ela, o quadro de dor e o diagndstico de
tenossinovite e afec¢des similares relacionadas as condi¢des de trabalho sao agora
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insepardveis de sua vida pessoal e familiar. Fazem parte também das estatisticas frias
dos estudos sobre a satide dos trabalhadores. A pesquisa nacional por amostra de
domicilio referente a satde da popula¢ao brasileira (IBGE, 2008) mostrou que, em
compara¢do com os trabalhadores em geral, aqueles de intermediag¢do financeira
apresentaram tendinites em maior propor¢ao. Estudo de dados sobre beneficios
por incapacidade concedidos pelo INSS, cujos resultados subsidiaram legislagao
que adotou critério epidemioldégico para a concessdo de beneficio acidentdrio®,
identificou que nos bancos com carteira multipla, como é o caso da empresa em que
Mirela trabalha, as afec¢oes musculoesqueléticas sao estatisticamente mais frequentes
do que em outros ramos econdmicos.

Além da atitude de imobilidade e indiferenca da empresa no tocante a qualquer
alteracdo das condicdes de trabalho, houve omissio pela ndo emissio de CAT a
partir do segundo afastamento, em flagrante desrespeito da legislacao (BRASIL, 1943;
BRASIL, 1991), fato que contou com o aval técnico do médico do trabalho da
empresa, 0 que contraria os preceitos da ética médica. A auséncia de efetiva
reintegracao profissional, a despeito da trabalhadora ter um certificado
comprobatério de reabilitacao do INSS, desnuda uma cumplicidade implicita entre
a empresa e o INSS, a primeira ocultando a exigéncia de produtividade por meio do
registro das vendas feitas por ela na matricula de outro funciondrio, e o seguro
social delegando totalmente o caso a empresa sem qualquer interferéncia sobre as
condigdes que propiciaram o adoecimento. Nao se trata de acaso e tampouco de
excecao. E emblematico de uma politica institucional referente a recolocacao de segurados
nas empresas, como detalhado por Maeno e Vilela (2010). Nesse contexto, chama a
atenc¢do a “mudez” do médico do trabalho da empresa, contratado em tese para
promover a satide do trabalhador®. Seu siléncio pode ser sentido em todas as etapas
do processo de adoecimento e da tentativa de reabilitacao profissional de Mirela.
Sua atuacdo se fez sentir nas etapas importantes para os interesses da empresa, como
na nao emissao de CAT, que, além de significar negacao de um direito legal, tem também
repercussao coletiva na medida em que oculta os nimeros reais do sistema de informagao
da Previdéncia Social e interfere na aliquota a ser paga pela empresa ao Seguro de
Acidente do Trabalho (SAT)."” Sua presenca lamentavelmente foi significativa por

(8) A introdugao do critério epidemioldgico para a concessao de beneficio acidentario, denominado
nexo técnico epidemioldgico, ocorreu em 2007. A lista C do anexo II, alterado pelo Decreto n. 6.042/
2007, de 12.2.2007, do Decreto n. 3.038/99 contém os agravos a saiide com associagao estatisticamente
significativa aos ramos economicos.

(9) Redagao da NR 7 dada pela Portaria n. 24, de 29.12.1994, sobre a obrigatoriedade e o objetivo do
Programa de Controle Médico de Satide Ocupacional:

“7.1.1. Esta Norma Regulamentadora— NR estabelece a obrigatoriedade de elaborag¢ao e implementagao,
por parte de todos os empregadores e institui¢des que admitam trabalhadores como empregados, do
Programa de Controle Médico de Saide Ocupacional — PCMSO, com o objetivo de promogao e
preservagao da satide do conjunto dos seus trabalhadores.”

(10) O Fator Acidentdrio de Prevencdo (FAP), que flexibiliza a aliquota a ser paga por uma determinada
empresa, tendo como referéncia o estipulado para o ramo econdémico ao qual pertence, depende, dentre
outros fatores, dos beneficios acidentarios concedidos a trabalhadores dessa empresa.
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ocasido do retorno ao trabalho do dltimo afastamento, ao julgar-se no direito de
convocar Mirela para uma avalia¢do especializada com um médico por ele indicado,
ameacando-a por escrito com medidas administrativas caso ndo comparecesse.
Justificou inadequadamente essa convocagdo com base na norma regulamentadora
7 (NR 7)1 e no art. 158" da Consolidagao das Leis do Trabalho.

A NR7 anuncia o objetivo de promogao e preservacao da saude dos
trabalhadores de uma empresa por meio da implementagdao do PCMSO, cuja base é
o controle da for¢a de trabalho por meio da realizagdo de exames médicos. O papel
do médico do trabalho foi discutido por Vasconcellos e Pignati (2006), que afirmam
que “seu ato se restringe a servir como intermediador dos danos infligidos a forga de
trabalho, estabelecendo critérios, ndo para o diagnédstico do dano (ou doen¢a) em
si, mas para o diagnéstico de aptidao para que o ‘paciente’ continue trabalhando ou
nao”.

De fato, a medida que o tempo passa, mais clara fica a inser¢dao do médico do
trabalho na empresa, tal e qual teria dito Robert Baker, médico inglés do século XIX,
a um amigo empresdrio, que lhe perguntou o que deveria fazer com a falta de
assisténcia que os seus trabalhadores adoecidos tinham, ameacando a sobrevivéncia
do processo produtivo. Teria sido ele o primeiro médico do trabalho da histéria.

Coloque no interior de sua fdbrica o seu préprio médico, que servird de
intermedidrio entre vocé, os seus trabalhadores e o publico. Deixe-o visitar
a fabrica, sala por sala, sempre que existam pessoas trabalhando, de
maneira que ele possa verificar o efeito do trabalho sobre as pessoas. E se
ele verificar que qualquer dos trabalhadores estd sofrendo a influéncia de
causas que possam ser prevenidas, a ele competird fazer tal prevencao.
Dessa forma vocé poderd dizer: meu médico é a minha defesa, pois a ele
dei toda a minha autoridade no que diz respeito a prote¢ao a saide e das
condigdes fisicas dos meus operdrios; se algum deles vier a sofrer qualquer
altera¢do da satide, 0 médico unicamente é que deve ser responsabilizado.
(MENDES; DIAS, 1991)

Ao assumirem a responsabilidade pelo controle da for¢a de trabalho, os
médicos do trabalho tém vendido a legitimidade a eles conferida por serem
detentores formais do conhecimento de funcionamento do corpo humano aos
seus contratantes, para selecionarem trabalhadores a serem admitidos, mantidos
em atividade ou demitidos (MAENO; WUNSCH FILHO, 2009), quebrando

(11) ANR 17 faz parte do conjunto de normas regulamentadoras — NR — do Capitulo V do Titulo II,
da Consolidagao das Leis do Trabalho (Lein. 6.514, de 22.12.1977), relativas 4 Seguranga e Medicina do
Trabalho aprovadas pela Portaria n. 3.214, de 8.6.1978.

(12) Oart. 158 da CLT se refere a atribuigdes genéricas dos empregados no tocante a normas de seguranga
esatde do trabalhador.

136



frequentemente o sigilo profissional preconizado no cédigo de ética médica'® e
constituindo-se em atores ativos nas acdes de exclusdo de trabalhadores das empresas.

No caso de Mirela, o médico da empresa por diversas vezes infringiu preceitos
éticos e legais ao nao indicar a emissao de CAT, ao ndo acompanhar devidamente o
retorno ao trabalho em condi¢oes adequadas e ao ameaga-la com medidas punitivas
caso nao comparecesse a uma consulta especializada definida por ele, sem sequer
entrar em contato com o médico especialista assistente, que poderia esclarecer
eventuais duvidas.

Recente agao civil ptblica (ACP) evidencia a atua¢ao de médicos do trabalho,
que frequentemente desenvolvem o seu trabalho de forma a manter cartorialmente
documentos exigidos pela legislacdo trabalhista sem qualquer compromisso com a
saide dos trabalhadores. Essa acdo foi impetrada pelo Ministério Publico do
Trabalho da 232 Regido e revela que a andlise do PCMSO “mostrou que o programa
estd restrito a repeti¢ao sistemdtica dos exames previstos na legislacao, sem contemplar
procedimentos preventivos ou de promogdo da saude...”™¥ A ACP continua
relatando que os PCMSO elaborados pelo médico de 2004, 2005 e 2006 eram
“documentos na verdade idénticos, que trazem a cada ano exatamente 0s mesmos
objetivos, metas e planos de a¢do, sem qualquer adapta¢do a realidade observada
no ano anterior’. Segundo a acdo, essa conduta era repetida em relacdo as varias
empresas para as quais o médico prestava servi¢o. Entre muitas outras
irregularidades, ha o relato do fato do médico considerar aptos nos exames
demissionais “empregados que padeciam com doengas do trabalho ou sequelas de
acidentes laborais. Em vérios casos, o proprio demandado havia diagnosticado a
patologia, apenas para, pouquissimo tempo depois, considerar o mesmo trabalhador
plenamente apto para a rescisdo unilateral do contrato pelo empregador”. Situagao
semelhante, de articula¢do entre as chefias de linhas de montagem de uma empresa
eletroeletronica, o servico médico da empresa e o SESMT, foi percebida por
trabalhadoras entrevistadas oriundas de uma grande empresa na regidao
metropolitana de Sao Paulo. (MAENO; WUNSCH FILHO, 2010)

b) Quando exames complementares sdo solicitados para a selegio de trabalhadores

Em 15 de outubro de 2010, a Secretaria de Estado da Educa¢ao de Sao Paulo
convocou doze mil candidatos a vagas de professor, a levarem para pericia médica
de ingresso, as suas proprias expensas, um rol de exames complementares. O rol

(13) Resolugao CFM n. 1.931/09. Aprova o Cédigo de Etica Médica. Publicada no DOU de 24 de
setembro de 2009, Se¢ao I, p. 90.

(14) Texto completo em: <http://docs.google.com/viewer?a=v&q=cache:9Nw6gVvz19gJ:advt.com.br/ACP%
2520CONTRA%2520M%25C9DICO%2520D0%2520TRABALHO.doc+a%C3%A7%C3%A30+civil
+p%C3%BAblica+23%C2%AA+Regi%C3%A30+Procuradoria+regional+do+trabalho&hl=pt-
BR&gl=br&pid=bl&srcid=ADGEESh3TfafqePOYtc4dtlcgYZPyBSUX1udLG_1c4bZndIPb6XIdvGtIFIEui
TP7VB_X5]JjYax2MsrXjtU9pKZ{VdzH98cO6kuic19kUcUIRCuJY2x1rSOJ_7b27QaP2JuSYviwHgW3 &
sig=AHIEtbQSf1jcCCJVu3f_-oqaADuhVzxYRQ>. Acesso em: 12 dez. 2010.
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incluia exames"® de sangue e urina, dentre eles de indicador de cincer de prostata
aos homens acima de 40 anos, além de eletrocardiograma, colposcopia e
colpocitologia oncética para mulheres acima de 25 anos ou com vida sexual ativa,
radiografia de térax, mamografia e ultrassonografia de mama, se necessdrio, para
mulheres a partir de 40 anos, laringoscopia indireta ou videolaringoscopia com
foto e audiometria vocal e tonal. Sem a apresenta¢ao desses exames, o exame pericial
ndo seria realizado. Questionado pela imprensa‘'®, o governo do Estado reconheceu
que os exames deveriam ser custeados pelo poder publico, mas justificou os exames
alegando que o Estado é responsavel pela selecao de servidores que devem permanecer
em atividade por um periodo de 30 anos.

Trata-se de uma grotesca caricatura do que o conhecimento distorcido da
medicina e a ma pratica podem fazer de deletério a sociedade. Sem entrarmos no
mérito de que um concurso publico deveria selecionar aqueles que mais tém vocacao
e condi¢des de propiciar um bom ensino aos seus alunos, vamos nos ater ao aspecto
relacionado a exigéncia de exames complementares para subsidiar avaliagoes médicas
que tém a finalidade de excluir os considerados inaptos para a funciao de professor.

Existe um grande esfor¢o de algumas institui¢des de ensino em resgatar a boa
pratica médica, que tenha como base fundamental a escuta do paciente, uma boa
anamnese, um exame fisico cuidadoso e exames complementares de acordo com
eventuais queixas clinicas, faixa etdria, sexo e fatores de risco especificos. Exames
complementares solicitados a esmo nédo sdo recomendados. Em um evento intitulado
I Encontro com a Sociedade — medicina contra a exclusao social'”, em palestra sobre o
tema Como é exercida a Medicina nos dias de hoje, Milton de Arruda Martins, professor
da Faculdade de Medicina da USP, apresentou dados® de um estudo realizado no
Hospital das Clinicas sobre o papel de trés procedimentos na realiza¢ao de
diagnosticos de doengas de 411 pacientes: da histdria relatada por eles, do exame
clinico e dos exames complementares. Em 78,1% dos casos, somente a histéria
relatada pelo paciente ja permitiu definir o diagndstico, em 11,9% dos casos o
diagnéstico foi confirmado pelo exame clinico e em apenas 10,0% o diagnéstico foi
confirmado por exames complementares. Um outro aspecto a ser discutido é a
inten¢ao ao se solicitar o rol dos exames complementares e o peso atribuido a eles.

(15) Disponivel em: <http://edusp.blog.br/atual/2010/10/15/comunicado-drhu-orientacoes-pericia-
medica-p-ingressantes-concurso/>. Acesso em: 14 dez. 2010.

(16) Disponivel em: <http://profcoordenadorpira.blogspot.com/2010/10/governo-bancara-exame-
medico-para.html>. Acesso em: 14 de dezembro de 2010.

(17) Evento promovido pela Fundacentro, 6rgao de pesquisa do Ministério do Trabalho e Emprego,
ocorrido nos dias 8 e 9 de dezembro de 2010, em Sdo Paulo. Programacdo disponivel em: <http://
www.fundacentro.gov.br/dominios/CTN/eventos_realizados_detalhes.asp?E=946>. Acesso em: 14 dez.
2010.

(18) Apresentagao do Professor Milton de Arruda Martins, titular do Departamento de Clinica Médica
do Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina da USP, disponivel em: <http://www.fundacentro.
gov.br/conteudo.asp?D=CTN&C=1987&menuAberto=345>. Acesso em: 14 dez. 2010.
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Qualquer alteragdao nos exames complementares seria um fator de impedimento
para que um candidato fosse selecionado? A declaracao do representante
governamental nos faz suspeitar que essa talvez fosse a inten¢ao, jd que mencionou a
responsabilidade do Estado de escolher quem fosse permanecer por 30 anos na
carreira, como se exames absolutamente normais em um momento significassem
satde e pudessem garantir a manutencao da satide ao longo do tempo. Apenas para
citar alguns exemplos, alteracdes em mamografias e em exames citoldgicos, assim
como niveis elevados de colesterol, nao significam necessariamente doencas e muito
menos incapacidade. Por outro lado, ndo hd qualquer associa¢do entre a existéncia
de transtornos psiquicos mesmo graves ou afec¢oes musculoesqueléticas e qualquer
dos exames solicitados. E finalmente, é largamente conhecido que as condi¢des de
trabalho dos professores sdo precdrias (NEVES, 1999; TAVARES; FERREIRA e
MACIEL, 2008; PAPARELLI, 2009; MENDONCA; SOUZA; FERREIRA, 2009;
FERREIRA; IGUTI; DONATELLI, 2009; OLIVEIRA, PESENTE; FERREIRA, 2009;
DONATELLI OLIVEIRA, 2010), e as preocupagdes do Estado-empregador deveriam
estar voltadas para a alteracao dessa situagdo, essencial para a preven¢ao do
adoecimento dos trabalhadores da educacao e para a boa qualidade dos servigos
prestados junto as nossas criangas e adolescentes.

Nesse cenario de impertinéncia e inocuidade dos exames complementares, a
declaragdo do governo do estado de Sao Paulo de que se responsabilizaria pelo custo
¢é questao de mera retérica, pois os recursos de exames laboratoriais e de imagem do
Sistema Unico de Satide sdo insuficientes para os doentes que deles de fato necessitam
e ndo deveriam ser desviados para tal finalidade.

¢) O sistema de concessao de beneficios por incapacidade do INSS e a pericia como
mecanismo de contengdo de custos

Os médicos tém diferentes inser¢oes na Previdéncia Social, mas o enfoque neste
momento serd o seu papel na concessao, na manuten¢ao e na suspensao de beneficios
por incapacidade, denominados auxilios-doenca. Para ter acesso a esses beneficios,
o segurado da Previdéncia Social é avaliado por dois processos distintos. Um de
cunho administrativo, que tem o objetivo de verificar a condi¢ao de segurado que
faca jus ao beneficio. O outro, de cunho técnico, é realizado pelo médico perito e tem
por objetivo avaliar a existéncia de incapacidade para o trabalho e de nexo causal do
quadro clinico com o trabalho.

A partir do final da década de 1990, esse processo de concessao de beneficio foi
informatizado por meio de um sistema que tem como caracteristica principal a
integragdo de grandes bancos de dados administrativos e informagdes periciais,
agilizando, assim, a concessao e administracao de beneficios. Denominou-se Sistema
de Administragao de Beneficios por Incapacidade (SABI), em vigor até a atualidade.

Tradicionalmente, o beneficio por incapacidade sempre foi concedido por um
periodo de tempo definido pelo médico perito, durante o qual o segurado teria

139



condi¢oes para se recuperar. Essa recuperacao era constatada em pericia agendada
e de cardter obrigatério. Caso o segurado continuasse incapacitado, o beneficio
podia ser prorrogado até a pericia seguinte, e assim por diante. Assim, a realizagao
de uma pericia comprobatéria da recuperacao da capacidade de trabalho antecedia
obrigatoriamente a cessagao de um beneficio. Esse fluxo mudou em agosto de 2005,
quando o INSS passou a adotar outro procedimento para a concessdo e término do
beneficio por incapacidade tempordria, inicialmente por meio de ordens internas''?,
cujo acesso era restrito apenas aos servidores e depois por dispositivos legais acessiveis
a sociedade, que modificaram o regulamento da Previdéncia Social, cujo art. 78 foi
acrescido dos seguintes pardgrafos:®*

§ 12O INSS poderi estabelecer, mediante avaliagdo médico-pericial, o prazo que entender suficiente
para arecuperag¢ao da capacidade para o trabalho do segurado, dispensada nessa hip6tese a realizacao
de nova pericia.

§ 22 Caso o prazo concedido para a recuperagao se revele insuficiente, o segurado poderd solicitar
arealizacao de nova pericia médica, na forma estabelecida pelo Ministério da Previdéncia Social.

§ 32 O documento de concessao do auxilio-doenga conterd as informagdes necessarias para o
requerimento de nova avaliagao médico-pericial.

Isso significa que, a partir de agosto de 2005, os segurados do INSS que
necessitam pleitear beneficio por incapacidade, ao se submeterem a primeira pericia,
dela saem com uma data de cessagao de beneficio ja agendada, se o beneficio lhes for
concedido. Se por ocasido da data de cessa¢ao de beneficio ainda ndo se apresentem
em condi¢des de retornarem ao trabalho, devem entrar com um pedido de
prorrogagao para que sejam submetidos a uma outra pericia. A iniciativa de
solicitacao de suspensdo da cessac¢ao de beneficio deve partir do segurado, pois, do
contrério, o sistema o considera apto para o retorno ao trabalho em data futura a
partir da avalia¢ao na primeira pericia. Caso o beneficio nao lhes seja concedido na
primeira pericia, devem entrar com um pedido de reconsideragao do indeferimento
e uma nova pericia é, entao, agendada. Esse sistema foi chamado de cobertura
previdencidria estimada (COPES), cognominada de “data certa” ou “alta
programada” e tem inibido as solicitagdes de prorroga¢do ou reconsideragdo, por
meio de coagdao econdmica, pois em caso de indeferimento do beneficio, o periodo
até a realizacdao da nova pericia ndo ¢é pago pelo INSS e tampouco pelas empresas,
deixando o segurado sem proventos.

Importante ressaltar que esse mecanismo foi fruto de andlise por um técnico do
Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA). Caetano (2006. p. 7) identifica e
discute “medidas de cunho administrativo que atenuariam as necessidades de
financiamento da Previdéncia”, ressaltando que as reformas em prdaticas
administrativas na conten¢ao, ainda que parcial, do déficit do Regime Geral da
Previdéncia Social (RGPS), politicamente tém uma rela¢ao beneficio-custo elevada

(19) Ordem interna 130, de 13 de outubro de 2006 e Ordem interna 138, de 5 de maio de 2006.
(20) Portaria MPS n. 359, de 31 de agosto de 2006 e Decreto n. 5.844, de 13 de julho de 2006, que
acresceu 3 paragrafos ao art. 78 do Decreto n. 3.048/99, que regulamenta a Previdéncia Social.
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se comparadas com “reformas constitucionais necessdrias a um ajuste mais profundo,
ao se ter em vista que exigirao modificagdes em legislacdo ordindria ou complementar
ou mesmo em atos infralegais”. (CAETANO, 2006. p. 9) Vdrios aspectos sao
destacados pelo autor, entre os quais o suposto efeito benéfico do atrelamento do
tempo de duragao do beneficio por incapacidade ao dano identificado como a causa
de incapacidade, pelo sistema informatizado. Essa diretriz teve sua concretiza¢ao na
implementa¢ao da COPES. Quando instituida, a COPES previa a possibilidade de
reconsideragao apenas uma vez. Isto é, um segurado, ao ter seu pleito de beneficio
ou de prorrogac¢ao de beneficio indeferido, podia solicitar reconsideracao da decisdo
uma tnica vez. Do ponto de vista do processo de adoecimento e incapacidade, esse
procedimento administrativo adotado era uma violacdo as necessidades humanas,
como discutiremos adiante. Manifestagoes de protesto ocorreram em todo o pais e
o INSS “corrigiu” parcialmente o procedimento, possibilitando a impetragao de
mais de um pedido de prorrogacao de beneficio e de mais de um pedido de
reconsideracdo. Porém, a falta de esclarecimentos por parte do INSS aos segurados
e a existéncia de inimeros casos em que hd divergéncias entre os médicos assistentes e
os médicos peritos do INSS, quanto a avaliagdo de incapacidade, tém levado a
incontéveis processos judiciais.

Outro aspecto abordado no texto do técnico do IPEA é a vantagem da
transferéncia do 6nus referente a renovagao do beneficio do INSS para o segurado,
o que faria o INSS economizar duas vezes: na elimina¢do da pericia da cessacdo de
beneficio, com a estimativa da data de cessa¢ao do beneficio ja na primeira pericia e
a transferéncia da iniciativa ao segurado, que deve, se assim desejar, impetrar os
recursos administrativos previstos. Esses sao os pilares da COPES.

Recentemente, o juizo acolheu a solicitagao de tutela antecipada requerida
pela Defensoria Publica da Unido, para que o INSS finde com a prética da COPES
em determinada regido do pais.

A sentenga, proferida em 5 de fevereiro de 2009, pode ser lida no site <http://
www.jfse.jus.br/noticiasbusca/noticias_2009/fevereiro/decisaoauxilodoenca.pdf.>.
Abaixo, trecho da decisao:

Assim, para que o auxilio-doenca seja suspenso ou cesse, deve ser verificado se o beneficidrio
encontra-se capacitado para o trabalho, através da devida pericia, o que cumpre ao INSS fazer de
forma contundente e ndo por mera presun¢ao.

Sob outro angulo, nao prospera o argumento de que o segurado pode solicitar exame médico-
-pericial se nao estiver apto para o trabalho ao término do prazo de duragao do auxilio-doenga,
tendo em vista que ¢é dever da Autarquia Previdencidria convocar o segurado para a submissao ao
exame, e ndo o contrério.

Posto isso, concedo a tutela antecipada requerida para determinar ao réu que cesse a pratica ilegal
denominada de “Data de Cessa¢do de Beneficio DCB — ou de “Alta Programada”, prevista no
Decreto n. 5.844/06, nao suspendendo os beneficios previdencidrios do auxilio-doenga antes da
constatagdao do efetivo fim da incapacidade laborativa do segurado beneficidrio, através do
agendamento de nova pericia médica, nos casos existentes nas suas agéncias e postos situados nos
Estados integrantes do Tribunal Regional Federal da 5% Regido, impondo a multa didria de R$
1.000,00 (hum mil reais) caso haja descumprimento ainda que parcial desta decisao.
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Agao Civil Publica — Processo n. 2008.85.00.002633-8
Partes: Autor: Defensoria Publica da Uniao

Réu: Instituto Nacional do Seguro Social

Poder Judicidrio — Justica Federal

Secao Judicidria do Estado de Sergipe

Do ponto de vista médico, pode-se afirmar que, nos casos em que a histéria
natural de uma doenca aguda e autolimitada é curta, ha mais possibilidades de se
prever o tempo em que o paciente permanecera com limitagdes de sua funcionalidade
habitual, como acontece na maioria das gripes, por exemplo. Em geral, as gripes
tém inicio, evolugao e regressao previsiveis nos aspectos dos sintomas e da duragao.
O atestado a ser fornecido pelo médico dependerd da intensidade e caracteristicas
dos sintomas e das exigéncias que o paciente tem em seu trabalho. Se o paciente for
um motorista de 6nibus, por exemplo, cuja atengdo e estado de vigilia possam estar
comprometidos pelo processo infeccioso ou pelo uso de algum medicamento, é
imperativo que possa descansar até sua recuperagdao, mesmo que parcial.

As doengas cronicas, em geral, tém comportamento nem sempre tdo previsivel
e podem ser incapacitantes temporaria ou permanentemente, dependendo de aspectos
clinicos, das condi¢oes psicossociais do paciente e das exigéncias de seu trabalho.
Um trabalhador com diabetes mellitus, doenga cronica, mas controlada com dieta e
medicamentos, pode ser assintomatico e em nenhum momento apresentar restri¢oes
ou incapacidade para o trabalho. No entanto, se o diabetes for severo, de dificil
controle medicamentoso e se o paciente tiver dificuldades em manter dieta
apropriada, seja na qualidade ou na periodicidade, por suas condi¢des sociais e/ou
pelas caracteristicas do trabalho, pode cursar com incapacidade temporaria ou
permanente, especialmente se houver complicagoes, como neuropatias periféricas
ou diminui¢do da acuidade visual por retinopatia. Deve ser levado em conta também
que pacientes com doengas crénicas que exijam restricdes alimentares e outras
mudangas de hébitos culturais arraigados podem ter impactos sobre a esfera psiquica,
comprometendo mais ainda sua capacidade de trabalho.

Outra doenca cronica muito frequente é a hipertensdo arterial, que pode ser
assintomatica ou oligossintomdtica. Condi¢des de se evitarem sedentarismo e obesidade
e seguir uma dieta apropriada, que geralmente dependem de condigdes sociais e
mudangas de habitos, podem interferir em seu curso e nas repercussoes sobre a vida
laboral do trabalhador. Se a hipertensdo tiver complica¢cdes maiores do sistema
cardiovascular, pode ser incapacitante ou ndo, dependendo das caracteristicas de
trabalho do paciente. O tempo de incapacidade, se houver, é de dificil estimativa.

Assim, do ponto de vista da avaliagdo da incapacidade, o atrelamento da
incapacidade exclusivamente ao diagndstico é inapropriado. A incapacidade depende
do quadro clinico, que pode ser composto por um ou mais diagndsticos, da evolugao
desse quadro clinico, da resposta ao programa terapéutico instituido, de variaveis
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do paciente, entre as quais a idade, o sexo, a escolaridade, a qualifica¢do profissional,
o nivel socioecondmico, o suporte familiar e social, a espécie de trabalho habitual e
suas caracteristicas. H4 muitas varidveis, individuais, sociais e laborais, que
influenciam a recuperacao clinica e a reinser¢ao na atividade ocupacional, sobretudo
nos casos nao agudos. A Organizagao Mundial da Saide propoe a Classificagao
Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Saide (CIF)®@V para avalia¢do do
estado de satide do paciente.

Se por um lado temos a discussao sobre a necessidade do alargamento dos conceitos
a serem considerados para a avaliagdo da incapacidade e funcionalidade, por outro,
seguindo os principios de que a incapacidade depende exclusivamente do diagndstico e é
centrada fundamentalmente nas caracteristicas individuais, o INSS elaborou diretrizes
internas em clinica médica, ortopedia e satide mental. Por ocasido de uma das raras
consultas publicas feitas por aquele 6rgao, em dezembro de 2007, cujo objeto eram as
“Diretrizes de Conduta Médico-Pericial em Transtornos Mentais”, um grupo de
profissionais de satide de diversas instituicdes de Sao Paulo, Rio de Janeiro, Espirito
Santo e Minas Gerais®? ressaltou a necessidade de se alterarem os aspectos restritivos ao
conceito de incapacidade e da pouca valorizagdo do processo de busca do nexo causal
com o trabalho. Infelizmente, apds a consulta publica nao mais tivemos informagoes
sobre o contetddo dessas diretrizes, assim como das outras, pois estdo contidas em
documentos cujo acesso é restrito exclusivamente aos médicos peritos do INSS.

As evidéncias mostram que, para diminuir seus custos com beneficios por
incapacidade, o INSS tem restringido o ingresso de segurados que pleiteiam beneficios
por incapacidade. Implementou o SABI, que permite a inclusdo no sistema
informatizado de apenas um diagnoéstico principal e um secundario, insuficiente
para boa parte dos quadros cronicos que tém multiplos diagnésticos concomitantes;
elaborou diretrizes de avaliagdo de incapacidade restritivas e criou a COPES, que
inibe tanto a solicitagdo de prorroga¢do dos beneficios como a de reconsideragdo
das decisoes de indeferimento.

A utiliza¢ao da pericia como ponto central do mecanismo de contengdo de
gastos ocasionou situagdes de grandes conflitos entre os médicos assistentes e peritos,
assim como entre os segurados e 0s peritos.

Para ilustrar, incluimos um caso emblematico dessa situagdo e representativo
de outros que nos sdo relatados por pacientes de varios ramos econdmicos.

Lilian® foi motorista de 6nibus por dez anos e, por apresentar lombalgia, foi
realocada de fung@o. Passou a ser responsavel pela verificacao de acidentes que

(21) OMS. Classificagao Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Satide (CIF). 2003. Disponivel
em: <http://arquivo.ese.ips.pt/ese/cursos/edespecial/CIFIS.pdf>. Acesso em: 5 jan. 2011.

(22) O Parecer Preliminar sobre as Diretrizes de Conduta Médico-Pericial em Transtornos Mentais foi
elaborado pelo Grupo de Trabalho em Satide Mental no Trabalho (GT SMT) de Sao Paulo (SP)/ Rio de
Janeiro (RJ)/ Juiz de Fora (MG)/ Vitéria (ES) e datado em 20 de dezembro de 2007.

(23) Nome ficticio.
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ocorriam com os dnibus da empresa em que trabalha e a dar suporte assistencial as
vitimas. Ap6s ver um colega morto e deformado pelos ferimentos, passou a dormir mal, a
lembrar constantemente da cena, como se fosse parte de um filme e a ter pesadelos
relacionados ao ocorrido. Passou a ter desdnimo, medo e irritacao ao se ver junto a grande
ntmero de pessoas. Isolou-se, tendo crises de choro incontroldvel e medo constante. Foi
afastada do trabalho por médico psiquiatra que fez diagndstico de estresse pds-traumdtico
e depressao. Apesar de medicada, teve agravamento do quadro depressivo, com ideias de
morte e insdnia. A CAT foi emitida pelo sindicato dos trabalhadores e durante um certo
tempo o INSS concedeu beneficio por incapacidade, porém de espécie nao acidentaria,
apesar de todas as evidéncias de que se tratava de caso ocupacional. Apés esse periodo, ndo
conseguiu mais concessao de beneficio por sucessivas decisdes contrarias das pericias para
que continuasse afastada do trabalho, a despeito da intensidade dos sintomas e dos inimeros
pareceres de médicos especialistas em satide mental.

Neste caso de opinides divergentes entre o médico assistente e o médico perito
quanto a existéncia de incapacidade e quanto a existéncia de nexo causal do quadro
clinico com o trabalho, nao encontramos respostas plausiveis a pergunta sobre os motivos
que levaram o perito do INSS a ser contrario a opinido de um colega psiquiatra que
acompanha a paciente, portanto, em condigoes de avaliar melhor a gravidade do quadro
clinico e a incapacidade. Adicionalmente, diante de uma histdria tipica de estresse pos-
traumatico e tendo sido identificado o episédio desencadeador, nao compreendemos
tampouco porque nao lhe foi concedido beneficio acidentdrio, fato que nao contribui
para que acdes regressivas sejam impetradas devidamente pelo Estado.®*

Ha uma énfase dada pela imprensa e pelos gestores do Ministério da Previdéncia
Social ao aumento significativo dos beneficios acidentdrios concedidos a
adoecimentos do sistema musculoesquelético e da esfera psiquica. De fato, com o
advento do nexo técnico epidemioldgico®), as estatisticas evidenciam o parcial
desnudamento da conhecida subnotificacio dos agravos ocupacionais,
particularmente dos grupos mencionados anteriormente (Graficos 1 e 2
respectivamente). No entanto, ndo é conhecida nenhuma avaliagdo da extensdo do
processo de implementa¢dao do nexo técnico epidemioldgico, fato que nao permite
um acompanhamento sistematico, tampouco a identificagdo de obstaculos para sua
plena vigéncia e consequentemente providéncias para elimina-los (MAENO, 2008).
A concessao correta dos beneficios acidentarios interessaria sobremaneira ao Ministério
da Previdéncia Social, pois eles interferem diretamente na definicao do fator acidentédrio

(24) Agoes regressivas da Previdéncia Social sio demandas ajuizadas no exercicio da representacdo judicial
do INSS, com base no art. 120 da Lei n. 8.213/91, que dispde: “Nos casos de negligéncia quanto as
normas-padrio de seguranga e higiene do trabalho indicados para a proteg¢do individual e coletiva, a
Previdéncia Social propord agdo regressiva contra os responsaveis.” Tais agdes buscam o reembolso das
despesas dos acidentes e doengas do trabalho quando ha dolo ou culpa do empregador (OLIVEIRA, 2010).
(25) Nexo técnico epidemiolégico é a modalidade de nexo causal baseada em critérios epidemiolégicos com
a finalidade de defini¢do da espécie do beneficio por incapacidade concedido. Mais informagdes podem ser
obtidas em: <http://www.mps.gov.br/conteudoDinamico.php?id=463>. Acesso em: 23 dez. 2010.
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de prevengao (FAP), que flexibiliza para mais ou para menos a aliquota a ser recolhida

pelas empresas. Recente apresentacao feita por representante do Centro de Referéncia
em Saide do Trabalhador de Campinas?’ analisou dados de beneficios acidentarios
por incapacidade concedidos sem CAT referentes a regidao sudeste do pais, ao estado de
Sao Paulo, aos municipios de Sdo Paulo e Campinas. Este tltimo municipio apresenta
curva descendente de 2007 para 2008, ao contrdrio do que ocorreu nas outras regioes
abordadas, fato que merece uma anélise aprofundada, sobretudo de eventual retrocesso
da aplica¢ao do nexo técnico epidemioldgico, considerando-se que os beneficios
estudados sdo os que tiveram a espécie acidentdria definida por esse critério. Os dados
disponiveis mostram que apds um notdvel aumento da concessio de beneficios
acidentdrios aos segurados com agravos musculoesqueléticos e com transtornos
mentais nos anos subsequentes a implementa¢dao do nexo técnico epidemiolégico,
observa-se um declinio a partir de 2009 e em 2010, respectivamente (graficos 1 e 2).

Griafico 1

Beneficios acidentérios por incapacidade tempordaria referentes a segurados
com agravos do sistema musculoesquelético de 2006 a 2009

Agravos do sistema osteomuscular e do tecido conjuntivo
(M00 — M99)
Beneficiarios acidentarios

140.000

120.000 4 117.353
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Fonte: INSS, Suibe e Dataprev, Sintese
http://www.previdenciasocial.gov.br/arquivos/office/3_081014-103849-588.pdf
http://www.previdenciasocial.gov.br/arquivos/office/3_081014-103849-820.pdf
http://www.previdenciasocial.gov.br/arquivos/compressed/3_090316-110319-010.zip
http://www.mps.gov.br/conteudoDinamico.php?id=502

(26) FAP — Fator Acidentario de Prevengdo, que pode minorar ou aumentar a aliquota a ser paga pelas
empresas, tendo como referéncia a aliquota do seu ramo econdmico. Mais informagdes podem ser
obtidas em: <http://www2.dataprev.gov.br/fap/fap.htm e http://www.receita.fazenda.gov.br/Previdencia/
Fap.htm>. Acesso em: 23 dez. 2010.

(27) Apresentagao feita por Mirian Pedrollo Silvestre em evento intitulado I Encontro com a Sociedade
— medicina contra a exclusao social, realizado em 8 e 9 de dezembro de 2010. Maiores informagdes no
site: <http://www.fundacentro.gov.br/dominios/CTN/anexos/seminrio_fundacentro.pdf>.
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Grafico 2

Numero de beneficios acidentarios concedidos a segurados com
transtornos mentais e do comportamento de 2006 a 2009

Transtornos Mentais e Comportamentais
(FOO — F99)
Beneficios acidentarios
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Fonte: INSS, Suibe e Dataprev, Sintese
http://www.previdenciasocial.gov.br/arquivos/office/3_081014-103849-588.pdf
http://www.previdenciasocial.gov.br/arquivos/office/3_081014-103849-820.pdf
http://www.previdenciasocial.gov.br/arquivos/compressed/3_090316-110319-010.zip
http://www.mps.gov.br/conteudoDinamico.php?id=502

Observa-se também o decréscimo acentuado do nimero total de concessoes de
beneficios por incapacidade tempordria aos segurados com agravos
musculoesqueléticos e transtornos psiquicos, respectivamente, no periodo de 2006 a
2009 (graficos 3 e 4), particularmente considerando-se que nada indica que os
adoecimentos desses grupos tenham sofrido declinio em sua ocorréncia e que a
cobertura previdencidria vem aumentando nos ultimos anos®® (IPEA, 2009).
Andrade (2010) afirma que os transtornos mentais sdo a principal causa de
incapacidade, morbidade e morte prematura em paises dos diferentes graus de
desenvolvimento socioecondémico. Sendo assim, a diminui¢ao de beneficios por
incapacidade concedidos aos grupos de adoecimento citados deve ser analisada de
forma aprofundada, pois pode representar um processo de exclusio de adoecidos
do sistema de protecdo da Previdéncia Social por meio da pericia médica, apoiada
em diretrizes clinicas e sistema informatizado restritivos.

(28) Segundo estudo do Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (IPEA) sobre os dados da Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD), a cobertura previdencidria da populagao economicamente
ativa no pais aumentou de 54,8% em 2001 para 59,6% em 2008. Maiores informagoes em: <http://
www].folha.uol.com.br/mercado/807842-contribuicao-previdenciaria-e-alta-para-baixa-renda-segundo-
ipea.shtml> e em <http://www.ipea.gov.br/portal/index.php?option=com_content&view=article&id=277>.
Acesso em: 3 jan. 2011.
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Grafico 3

Numero de beneficios por incapacidade temporiria (acidentérios e previdenciarios)
aos segurados com agravos do sistema musculoesquelético de 2006 a 2009

Agravos do sistema osteomuscular e do tecido conjuntivo
(M00 — M99)
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Fonte: INSS, Suibe e Dataprev, Sintese
http://www.previdenciasocial.gov.br/arquivos/office/3_081014-103849-588.pdf
http://www.previdenciasocial.gov.br/arquivos/office/3_081014-103849-820.pdf
http://www.previdenciasocial.gov.br/arquivos/compressed/3_090316-110319-010.zip
http://www.mps.gov.br/conteudoDinamico.php?id=502

Griafico 4

Numero de beneficios por incapacidade temporaria (acidentarios e previdenciarios)
aos segurados com transtornos mentais e comportamentais de 2006 a 2009

Doengas do sistema osteomuscular e do tecido conjuntivo
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Fonte: INSS, Suibe e Dataprev, Sintese
http://www.previdenciasocial.gov.br/arquivos/office/3_081014-103849-588.pdf
http://www.previdenciasocial.gov.br/arquivos/office/3_081014-103849-820.pdf
http://www.previdenciasocial.gov.br/arquivos/compressed/3_090316-110319-010.zip
http://www.mps.gov.br/conteudoDinamico.php?id=502
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I1.2) Médicos nas agoes judiciais envolvendo a saiide do trabalhador

O espago de atuagdo nas agoes juridicas permite ao médico, em tese, exercer
sua atividade com o uso do pleno conhecimento técnico-cientifico, sem qualquer
interferéncia de fatores externos a sua capacidade de andlise do caso em questdo. O
compromisso com a literatura cientifica atualizada pode ser total, mas ndo sabemos
em que propor¢ao isso de fato ocorre.

Nos processos judiciais envolvendo a satude do trabalhador, ao perito judicial
cabe expor os aspectos técnicos, em geral sobre a existéncia ou nao de incapacidade
e sobre a existéncia ou nao de nexo causal com o trabalho.

Para isso, deverd lancar mao de todo o conhecimento das diversas disciplinas,
recorrer a literatura especializada, ter familiaridade com o mundo do trabalho,
conhecer o ambiente, condi¢oes e organizacao do trabalho especificos do processo e
avaliar o estado de satide do reclamante de forma aprofundada, considerando
depoimentos e a experiéncia dos trabalhadores e dados epidemiolégicos.
(BRANDIMILLER, 1996)

Silva (2010) refere que desde 2005, quando se deu o reconhecimento da
competéncia da Justi¢a do Trabalho para acolher as a¢oes de indeniza¢do por danos
morais e patrimoniais decorrentes de acidentes do trabalho, inimeros casos de
alegacao de doencga ocupacional tém sido objeto de a¢des judiciais e que os juizes
sentem-se angustiados por disporem de poucos peritos, por se aperceberem de que
aos que se dispoem a fazer pericia falta capacitagao para averiguagao de concausa no
surgimento de doencas e porque lhes falta conhecimento a respeito de incapacidade
para fins de indeniza¢ao de danos de ordem trabalhista. Defende, assim como Dallari,
(2007), que o juiz nao pode ser um mero aplicador da lei e “tampouco conformar-se
com interpretacdes dadas como irrecusdveis, ainda que seja a interpretagdo técnica
de um perito judicial. Antes, deve basear-se na ldgica do razodvel, conforme
ensinamento irrepreensivel de Recaséns Siches, o grande filésofo que fez acertada
critica aos métodos de interpretagdo do direito, propondo em lugar deles que o
intérprete busque, sempre uma solu¢do que seja razoavel, adequada e promova a
justica do caso concreto, de modo que a légica do razodvel é a versio contempordnea
da equidade”. (SILVA, 2010. p. 326) Entre os aspectos que o referido artigo discute,
destacam-se dois, que geralmente sao mal compreendidos pelos médicos do trabalho
e pelos peritos, sejam do INSS, sejam os que atuam nas a¢oes judiciais.

O primeiro aspecto é a concausa. Sousa (apud SILVA, 2010) teria exemplificado
o trabalho como concausa em um caso de trabalhador cuja hérnia inguinal se
manifestara apds um esforco fisico. Ele defende que “a contribui¢ao do infortdnio,
ainda que minima, para que a doenca congénita se revele ou se agrave, conduzira a
responsabilidade do empregador, o que somente serd isento se comprovar a
inexisténcia de qualquer relagdo de causa e efeito entre o fato e a doenga”. Monteiro
e Bertagni (2009. p. 19-20) declaram que “nem sempre o acidente se apresenta como
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causa Unica e exclusiva da lesao ou doenga. Pode haver a conjun¢ao de outros fatores
— concausas”. Rebougas (apud CARMO e cols., 1995) e Monteiro e Bertagni (2009)
classificam-nas em trés categorias: concausas antecedentes, isto é, quando as outras causas
(extralaborais) sdo preexistentes, concausas supervenientes, quando as outras
causas (ndo laborais) sucedem o acidente ou doenca e a concausas simultineas,
quando as outras causas (nao laborais) sio concomitantes as causas laborais.
Segundo Oliveira (2010. p. 251), “nao hé necessidade de se precisar qual das causas
foi aquela que efetivamente gerou a doenca, conforme a teoria da causalidade
adequada, pois todas as condi¢des ou causas tém valoragdo equivalente. E necessario
apenas que a causa laboral contribua diretamente para a doenga, mas ndo que
contribua decisivamente”.

Segundo Silva (2010. p. 11), os peritos médicos que atuam na Justi¢a do
Trabalho, com excegdes, “nao conhecem a fundo a dindmica do processo do trabalho,
afinalidade da Justica especializada e, na drea técnica que lhes é propria, desconhecem
os reais contornos dos institutos nexo de causalidade e concausa”. Ressalta que os
médicos peritos sequer consideram a concausalidade.

O segundo aspecto discutido por Silva (2010) é a doenca degenerativa. Em sua
opinido, a doen¢a degenerativa, em principio agravada por condi¢des especiais de
trabalho, torna-se ocupacional.

Gostariamos de acrescentar algumas consideracoes a respeito destes topicos.

No campo da medicina, a medida que os conhecimentos avan¢am, mais fica
clara a complexidade do processo de adoecimento e a multiplicidade de condi¢des
que contribuem para que ele ocorra. Contribuem para a ocorréncia de doencas
cronicas, como a hipertensao arterial e o diabetes mellitus, por exemplo, multiplos
fatores, desde os genéticos até os hébitos e condi¢des socioecondmicas. Quando se
trata de transtornos psiquicos, mais dificil e complexo se torna o processo de
investigacao dos aspectos que contribuem para o adoecimento. Assim, a concausa
da linguagem juridica pode ser facilmente compreendida dentro do raciocinio do
bom médico, que inclui a multicausalidade na origem e agravamento de vdrias
doengas.

Quando falamos em processo degenerativo na linguagem médica, também o
compreendemos como fruto da multicausalidade. O envelhecimento é o fator comum
a todos os seres vivos e inexoravelmente leva a degeneragao de células e de todas as
estruturas do corpo. Mas hd vérios outros que podem desencadear degeneracao
generalizada ou localizada. Entre eles, podemos citar altera¢des metabdlicas, como
no caso do diabetes mellitus; alteragdes especificas do sistema nervoso, como ocorre
na doenga de Alzheimer, na esclerose multipla e na doenga de Parkinson;
imunoldgicas, como nos casos da artrite reumatoide; infecciosas, como nos casos de
AIDS; traumadticas, por sobrecarga mecénica e por desgaste precoce em decorréncia
de excesso de movimentos sem tempo para recupera¢ao, como nos casos de LER/
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DORT. Essas situagdes podem apressar a degeneragao de estruturas, que se daria em
razao do tempo e da idade, mas ha interesses de alguns em se descaracterizar esse
processo degenerativo precoce como relacionado ao trabalho, jogando-o na vala
comum das doencas degenerativas, compreendidas como inevitaveis e inerentes ao
ser humano. (VERTHEIN; GOMEZ, 2001)

Em uma acdo trabalhista na qual o reclamante era portador de doenca
degenerativa da coluna vertebral agravada pelas condi¢oes de trabalho ao longo de 18
anos, teve reconhecido o direito de ser indenizado por danos materiais e morais. Ele
carregava pecas de até 50 quilos. Ao analisar o recurso da empresa contra a sentenca
condenatoria de primeiro grau, a 6 Turma do Tribunal Regional do Trabalho de
Minas Gerais (TRT — MG) entendeu que o reclamante tinha direito de ser indenizado,
mesmo que as causas da doenca ndo tivessem relagao direta com as atividades
profissionais. Apesar de pontuar que a doenga tinha cardter degenerativo, o perito
judicial havia detectado as condi¢des inadequadas de trabalho como uma das causas
que haviam concorrido para o agravamento do quadro clinico do reclamante®.

Além das discussdes conceituais, frequentemente, ao analisarmos os laudos
periciais, percebemos que eles carecem de informagdes, revisao ampla de literatura,
argumentos e justificativas. Eles deveriam dar subsidios técnicos para o julgamento
dos casos, mas com frequéncia ndo o fazem.

Elegemos laudos elaborados por dois peritos judiciais que atuam na vara de
acidentes do trabalho e na vara trabalhista no estado de Sao Paulo hd muitos anos.
Vamos denomind-los perito A e perito B.

O perito A é membro titular da Associa¢ao Nacional de Medicina do Trabalho
(ANAMT) e tem duas pos-graduagoes, uma em medicina legal e pericias médicas e
outra em medicina do trabalho, ambas pela Universidade de Sao Paulo.

Em uma agao judicial contra o INSS, o autor (GAK) era empregado de um
grande banco privado desde 1989 e havia se afastado do trabalho de 2002 a 2004 e de
2005 a 2006, por tendinite de ombros, e havia obtido, em ambas as ocasides,
reconhecimento de agravo a satide relacionado ao trabalho pelo INSS. Ja havia
passado pela reabilitagdo profissional do INSS. Pleiteava auxilio-acidente.®” O laudo
pericial do perito A tem trés paginas, sendo que a primeira é a capa onde consta o
nome do perito. A parte mais substanciosa do laudo pericial é a discussiao que
transcrevemos literalmente abaixo:

(29) Caso do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido RO n. 01007 -2007-026-03-00-0

Noticia disponivel no site: <http://www.jusbrasil.com.br/noticias/498767/doenca-degenerativa-agravada-
pelas-condicoes-de-trabalho-gera-indenizacoes-por-danos-morais-e-materiais>.

(30) Auxilio-acidente ¢ um beneficio mensal concedido a titulo de indeniza¢do a segurados do INSS,
que, apds consolidagao das lesdes decorrentes de acidente de qualquer natureza, permane¢am com
sequelas que impliquem reducdo da capacidade de trabalho que habitualmente exerciam. (BRASIL, 1991.
Lei n. 8.213 de 24 de julho de 1991. DOU de 14 de agosto de 1991)
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Avaliado o autor e o segmento do qual a mesma se queixa (Ombros), nao
foram encontradas altera¢des clinicas e de fun¢dao, com exame fisico
absolutamente normal, conforme detalhadamente descrito ao exame Fisico.

A tnica alterag¢ao encontrada foi de imagem no Ombro Direito, no exame
de Ultrassonografia, que evidenciou algumas minimas alteragdes de
imagem no tendao do supraespinhoso, porém tais alteragoes de imagem
nao estao encontrado repercussao clinica na fun¢ao do Ombro Direito,
nao reduzindo a capacidade funcional para a funcdo desempenhada, e
nem dificultando seu desempenho.

E importante que fique claro que o fato de existir minima altera¢ao de
imagem no exame complementar, nao implica por si s6 em alteragdes
funcionais. O exame clinico/fisico é soberano, e é ele que deve avaliar
repercussao na capacidade de trabalho, e no caso em questio o exame
clinico estd normal, sem reduc¢ao da capacidade funcional.

Com relagao ao nexo causal, no presente caso ele ja foi aceito pelo INSS,
que concedeu ao autor B91, ndo sendo motivo de discussao.

Em nossa opinido, a discussao é constrangedoramente pobre e além de conter
erros de redagdo, que torna o texto sofrivel, confunde o sexo do autor, ora se referindo
ao autor, ora se referindo a autora. Em nenhum momento menciona qualquer
informacao sobre a fun¢ao que o autor exercia habitualmente e que vinha exercendo
por ocasido da pericia, o que seria de fundamental importancia, pois a concessao de
auxilio-acidente ¢é devida ao segurado que tenha limita¢oes para exercer a atividade
de trabalho habitual. Depois de alguns meses, o autor foi submetido a uma cirurgia
nos ombros pelo agravamento clinico.

O perito B, também atuante de longa data, é um ortopedista e cirurgidao de
mao. Em um processo judicial contra o INSS, a autora era ex-trabalhadora (MAL)
de uma grande empresa na regidao metropolitana de Sao Paulo, onde havia trabalhado de
1986 a 2003, inicialmente na linha de montagem de componentes eletroeletronicos e
depois como vigilante. Fora demitida depois de retornar de um afastamento. O
perito descreveu como quadro clinico por ocasido da pericia, “dor no ombro D e
pescoco; faz uso de medicamentos e fisioterapia”. Surpreendentemente declarou nao
ter feito o exame fisico e no tépico da discussdo justificou-se: “Nao realizamos exame
fisico para avalia¢do de eventual incapacidade porque a autora encontra-se afastada
em tratamento.” Apesar disso, disse que: “Diante dos documentos encartados nos
autos e das queixas clinicas atuais da autora, podemos admitir os diagndsticos clinicos
de Cervicodorsalgia e Sindrome do Ombro doloroso a direita.” Afastou o nexo com
o trabalho pelo fato de a autora ter sido vigilante nos dltimos anos na empresa. Nao
seguiu nenhum dos procedimentos preconizados pelo Conselho Federal de Medicina
(CEM, 1998) para “estabelecer o nexo causal entre os transtornos de saide e as
atividades do trabalhador”. Sdo eles, entre outros, a histéria clinica e ocupacional,
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o estudo do local de trabalho, o estudo da organizacdao do trabalho, os dados
epidemiolégicos, a literatura atualizada, o depoimento e a experiéncia dos
trabalhadores. Quanto a incapacidade, foi ainda mais surpreendente. Disse que a
“incapacidade laborativa deixa, aqui, de ser analisada pelo fato da autora encontrar-se
em gozo de beneficio previdencidrio.” Parece-nos que o laudo pericial nao conseguiu
oferecer subsidios técnicos suficientes para o julgamento.

E, finalmente, achamos importante tecer alguns comentarios, mesmo que breves,
sobre um tema recorrente sobretudo no meio pericial, que é o da simulagao. A Classifica¢ao
Estatistica Internacional de Doencas e Problemas Relacionados a Satide (CID-10)%" define

s 1° N« . : ~ : »
que o cddigo Z76.5 corresponde a “pessoa fingindo ser doente — simulagdo consciente”,
mas é importante ressaltar que esse codigo encontra-se no grupo de “Pessoas em Contato
com os Servi¢os de Satide em Outras Circunstancias”, diferenciando-o de milhares de outros
c6digos referentes a diagndsticos de alteragoes de satde.

Trata-se de um tema que, com certa frequéncia, é abordado de forma equivocada
e leviana, quase sempre verbalmente. Meias verdades, inverdades, palavras e
expressOes imprecisas, frases com sentido dibio, conceitos confusos e preconceituosos
vao sendo repetidos de forma que em alguns circulos passam a ser tidos como verdade
absoluta. Por ocasido da consulta publica, ja mencionada, sobre as Diretrizes de
Conduta Médico-Pericial em Transtornos Mentais do INSS, em dezembro de 2007,
observou-se que o peso dado ao alerta para a possibilidade de simulagdo de
transtornos mentais por parte dos segurados foi muito maior do que a possibilidade
de nexo de causalidade entre alguns transtornos mentais e o trabalho, como previsto
no anexo II do Decreto n. 3.048/99. Ja naquela época pontuamos que essa énfase
refor¢ava uma cultura de desconfianca e preconceito em relagao aos trabalhadores
adoecidos que buscavam a prote¢do da previdéncia social e os pacientes psiquidtricos
em geral. O documento do INSS registrava que a simulagdo era frequente, sem
qualquer estudo que subsidiasse essa informacao, o que tendia a agravar a sensagao
de que o perito estava sempre prestes a ser enganado por algum “mal intencionado”.

Para os nao especializados em psiquiatria, situa¢do da maioria dos peritos,
seja no ambito do INSS, seja no ambito do judicidrio, pode ocorrer uma confusao
entre simulagdo (atuacdo com motivos conscientes) e manifestagdes somatoformes
e dissociativas, denomina¢oes nosoldgicas atuais do anteriormente conhecido
comportamento histérico, termo famoso e mal compreendido, para o qual se admite
a participa¢ao de mecanismos psicolégicos inconscientes (GALLUCCI NETO;
MARCHETTI, 2007). A afirmagao contida nas citadas Diretrizes do INSS de que, ao
contrdrio do que se encontra no consultério, “na pericia médica deseja se mostrar
doente, portadora de grande incapacidade””?, pode agravar essa confusdo. O codigo

(31) CID-10 Décima revisdo da Classificacdo Internacional de Doengas e Problemas Relacionados a
Satde, da Organizagdo Mundial de Saide, 2008.

(32) Texto disponivel em: <http://www.spbancarios.com.br/download/17/consultapublica_mental.pdf>.
Acesso em: 3 jan. 2011.
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F68.1, que corresponde a “producao deliberada ou simula¢ao de sintomas ou de
incapacidades fisicas ou psicoldgicas (transtorno facticio)”, encontra-se no capitulo
dos “Transtornos Mentais e Comportamentais” e tem um significado totalmente
diferente do c6digo Z76.5, anteriormente citado. Perceba-se que somente no
primeiro caso ha simulagao deliberada sem a existéncia de doenca. Para ilustrar a
disseminagao dessa confusao, citamos o manual de condutas do setor de pericias
médicas dos servidores de um municipio do estado de Sao Paulo®, que classifica
como simulagao ambos os cédigos, Z76.5 e F68.1, sem os devidos esclarecimentos
conceituais, levando ao médico perito ndo psiquiatra a entender que se trata da
mesma situacgio.

Em uma publicagdo, resultado de uma monografia de conclusido de curso®”
(VASCONCELLOQOS, 2010), observam-se algumas afirmagoes genéricas, que podem
induzir a compreensdes equivocadas e a inibi¢ao da boa pratica médica. Entre elas,
menciona a “infeliz” e artificial incapacidade por iatrogenia causada pelo médico
assistencial ao prescrever repouso excessivo; mudangas de funcao; limitagdoes de
atividades; medicagoes com efeitos colaterais e dependéncia; prescrever fisioterapias
em excesso ou desnecessarias; dar informacoes erradas sobre progndstico ou escrever
relatérios “ingénuos” ou “paternalistas”. O que quis dizer ele com artificial
incapacidade? Quantos médicos acertadamente prescrevem mudancgas de fungao
aos seus pacientes para prevenir agravamentos e poderiam se sentir inibidos? O que
ele quis dizer com relatérios “ingénuos”?

Ao falar de doenga degenerativa, refor¢a o conceito de que estd vinculada
somente a passagem do tempo, “sem interferéncia direta de fatores externos”, o que
nao corresponde a verdade, com ja discutido anteriormente.

Afirma também que sao frequentes os casos nas LER/DORT, nas lombalgias,
nas perdas auditivas induzidas por ruidos (PAIR) e alergias, sem fazer qualquer
referéncia a estudos que fundamentem essa afirmacao.

No tépico Os testes semiolégicos ditos “néo convencionais”, o autor orienta os colegas
sobre como proceder de forma a surpreender um simulador, fazendo, no entanto, ressalva
de que, “por suas caracteristicas intrinsecas, quase ‘esotéricas’, personalizadas e secretas,
esses estratagemas de anamnese e exame clinico nao podem ser explicitos em manuais
curriculares de semiotécnica, o que logo faria a felicidade dos simuladores e seus
orientadores” (VASCONCELLOS, 2010. p. 84). Intimeros desses testes nao tém quaisquer
referéncias de literatura e um deles, o de Phalen disfar¢ado, é creditado nominalmente a
um médico perito, cuja atuagao profissional principal foi no INSS.

(33) Resolugdo n. 26 da Fundacdo de Previdéncia dos Servidores Publicos Municipais Efetivos de Baruru
— FUNPREV, que estabelece 0 manual de condutas a serem observadas pela pericia do municipio.
Disponivel em: <http://www.funprevbauru.com.br/funprev/upload/conteudo/MANUAL%20PERICIA
%20COMPLETO%20FINAL.pdf>. Acesso em: 3 jan. 2011.

(34) Programa do curso de 40 horas disponivel em: <http://www.cbcsp.org.br/i_curso_p_medica.pdf>.
Acesso em: 3 jan. 2011.
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Para finalizar nossas consideragdes, nos parece relevante mencionar a
importancia de se zelar pela isen¢do da atuacao do médico perito. O Cédigo de Etica
Médica (CFM, 2009) veda a possibilidade de o médico ser perito ou auditor do préprio
paciente e, adicionalmente, também nos parece pouco recomenddvel que um perito
judicial tenha qualquer vinculo com empresas, seja como médico contratado, seja
como prestador de servigos. Faltar-lhe-ia isen¢do para expor fatos e argumentos para
o julgamento sob a égide dos fatos, dos fundamentos, da lei e da justica.

CONSIDERACOES FINAIS

(...) se admitirmos, como Bobbio, que nao existem direitos fundamentais
por natureza, somos nds proprios, cidadaos, que devemos nos
responsabilizar pelo reconhecimento, prote¢ao e construcao dos valores,
inaliendveis, concernentes aqueles que padecem de sofrimento psiquico,
a saber, a vida e a liberdade. (LIMA, 2010. p. 8)

As palavras acima, as quais subscrevemos, nos colocam a necessidade de
construirmos praticas dignas e justas das pessoas que tratam das questoes da relagao
saude-trabalho. Advogamos o esfor¢o conjunto com os setores da sociedade
interessados em resgatar o conhecimento em prol da prote¢ao a saide e a vida do
trabalhador, envidando esfor¢os para que as estruturas e sistemas publicos facilitem
a boa pratica profissional.

Os interesses econdmicos de quaisquer natureza e de redugao de custos dos
servigos publicos e empresas nao podem se dar em detrimento do bem-estar das
pessoas.

Corréa Neto (2010), em um artigo que faz um histdrico da codifica¢ao da ética
médica, lembra que o tdo citado juramento hipocratico estabeleceu a deontologia
médica: dedica¢do e educac¢ao continuadas, e sigilo profissional. Faz uma citagao
que nos parece premonitoria:

(...) Nao é préprio da coragem gerar dinheiro, e sim ousadia, nem §é
préprio da arte militar e da medicina gerar dinheiro, e sim a vitéria e a
satude, respectivamente; mas alguns fazer com que todas elas se voltem
para o dinheiro, como se fosse seu fim, e a esse fim consideram que todas
elas devem concorrer.

Em pleno século XXI ¢ pertinente lembrarmos alguns dos ditames do Cédigo
de Etica Médica (CFM, 2009), que define, no primeiro dos seus principios
fundamentais, que a “Medicina é uma profissao a servigo da satide do ser humano e
da coletividade e serd exercida sem discrimina¢ao de nenhuma natureza”.

Alguns incisos do cédigo de ética médica sao autoexplicativos e extremamente
significativos no que se refere as questdes que foram objeto deste texto.
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Quando trata, no seu capitulo I, dos principios fundamentais, continua:

VI — O médico guardara absoluto respeito pelo ser humano e atuard sempre em seu beneficio.
Jamais utilizard seus conhecimentos para causar sofrimento fisico ou moral, para o exterminio do
ser humano ou para permitir e acobertar tentativa contra sua dignidade e integridade.

VIII — O médico nao pode, em nenhuma circunstancia ou sob nenhum pretexto, renunciar a sua
liberdade profissional, nem permitir quaisquer restrigoes ou imposi¢des que possam prejudicar a
eficiéncia e a corregao de seu trabalho.

IX — A Medicina ndo pode, em nenhuma circunstancia ou forma ser exercida como comércio.

XI — O médico guardard sigilo a respeito das informagoes de que detenha conhecimento no
desempenho de suas func¢des, com exce¢do dos casos previstos em lei.

XII— O médico empenhar-se-4 pela melhor adequagao do trabalho ao ser humano, pela eliminagao
e pelo controle dos riscos a satide inerentes as atividades laborais.

XVIIT— O médico terd, para com os colegas, respeito, consideragao e solidariedade, sem se eximir
de denunciar atos que contrariem os postulados éticos.

Quando, no capitulo III, trata da responsabilidade profissional, ressalta, no
seu art. 12, que é vedado ao médico “deixar de esclarecer o trabalhador sobre as
condi¢oes de trabalho que ponham em risco sua saide, devendo comunicar o fato
aos empregadores responsaveis”. E mais, que, “se o fato persistir, é dever do médico
comunicar o ocorrido as autoridades competentes e ao Conselho Regional de
Medicina”.

E finalmente, quando, no seu capitulo X, trata dos documentos médicos,
explicita ser vedado ao médico “permitir o manuseio e o conhecimento dos
prontudrios por pessoas nao obrigadas ao sigilo profissional quando sob sua
responsabilidade” e “negar, ao paciente, acesso ao seu prontudrio, deixar de lhe
fornecer copia quando solicitada, bem como deixar de lhe dar explica¢oes necessérias
a sua compreensdo, salvo quando ocasionarem riscos ao proprio paciente ou a
terceiros”.

Correrfamos o risco de transcrever o cddigo de ética médica todo e encontrar
em cada um dos t6picos intimeras infragdes cometidas pelos médicos na abordagem
da saude do trabalhador, seja dentro ou a servi¢o das empresas, seja como peritos
do INSS ou como peritos dos processos judiciais.

Nao deixamos de reconhecer as boas préticas que existem nesses espagos de
atuagdo, mas elas decorrem de um grande esforco e desgaste dos profissionais, pois
as estruturas e sistemas existentes dificultam ao extremo o exercicio digno da profissao
médica.

Londres (2010. p. 155-156), ao tratar da interferéncia de varios fatores sobre a
pratica médica e sua gradativa submissao a interesses particulares, desnuda varios
dos aspectos conhecidos pelos médicos, mas pouco compartilhados com a sociedade,
ao falar de varios elementos da pratica médica contemporanea, como a formagao
médica insuficiente, que inibe o raciocinio, privilegiando a obediéncia a diretrizes e
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leitura acritica e descontextualizada de exames complementares; e “a prostituicdo
do médico” que, em troca explicita ou implicita de vantagens financeiras sob diversas
formas, frequentemente indica medicamentos, exames complementares, materiais,
cirirgicos ou nao, e procedimentos invasivos a pacientes.

Por vezes, os proprios conselhos se deixam contaminar por fatores externos a
boa prédtica médica. Exemplo recente foi a publicagdo de uma resolugao pelo
Conselho Regional de Medicina de Sdo Paulo (CREMESP)®> que restringia a
autonomia do médico assistente ao determinar que o atestado ou relatério médico
solicitado ou autorizado pelo paciente para fins de pericia ndo deveria conter
qualquer palavra sobre a necessidade de afastamento do trabalho. Essa resolugao
tolhia parte da atuacdo médica, que é a de orientar o paciente no que se refere a
possibilidade ou ndo de continuar em atividade laboral durante o tratamento. Para
se perceber o equivoco dessa resolucao, basta aplica-la para casos da vida real. Em
um caso de infarto do miocardio, o cardiologista nao poderia no relatério médico
fazer qualquer recomendacdo ou men¢do sobre o tempo de repouso necessario.
Felizmente, o CREMESP reviu essa grave distor¢ao e a redagao atual é “o atestado ou
relatério médico solicitado ou autorizado pelo paciente ou representante legal, para
fins de pericia médica, deverao conter informagoes sobre o diagndstico, os exames
complementares, a conduta terapéutica proposta e as consequéncias a satde do
trabalhador, podendo sugerir afastamento, readapta¢ao ou aposentadoria,
ponderando ao paciente, que a decisdo caberd ao médico perito”.®® Mas quantos
trabalhadores foram prejudicados nos dois anos em que a resolugdo restritiva e
equivocada vigorou! E quantos médicos assistentes do estado de Sao Paulo deixaram
de cumprir com os seus deveres ao seguirem a resolu¢ao de seu conselho! E quantos
ainda a seguiram de forma acritica!

A boa pratica médica s6 poderd prosperar se construirmos uma relagdo de real
independéncia dos interesses econdmicos e politicos alheios a prote¢ao da vida e da
satde do trabalhador.

Considerando que a populacao trabalhadora faz parte da populacdo geral,
com fatores de risco a satide vinculados ao seu cddigo genético, a idade, ao sexo, a

N

inser¢ao socioecondmica e a insercao laboral, os aspectos do ambiente e da
organizacao do trabalho devem ser incorporados na abordagem da satde dos
trabalhadores no 4mbito da sadde coletiva, e ndo de maneira particular por
profissional pago pela empresa para que controle a mao de obra. E urgente que o

(35) Resolugdo 13 CREMESP — Conselho Regional de Medicina do Estado de Sao Paulo. Resolugao
CREMESP n. 126, de 17 de outubro de 2005. Dispde sobre a realiza¢ao de pericia médica e da outras
providéncias. Didrio Oficial do Estado; Poder Executivo, Sdo Paulo, SP, de 19 de novembro de 2005.
Secao I, p. 172.

(36) CREMESP — Conselho Regional de Medicina do Estado de Sao Paulo. Resolu¢ao CREMESP n.
167, de 25 de setembro de 2007. Altera art. 8° da resolugdgo CREMESP n. 126, sobre pericia médica, de
17 de outubro de 2005. Diario Oficial do Estado; Poder Executivo, Sao Paulo, SP, de 12 de fevereiro de
2008. Secao I, p. 176.
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espa¢o das empresas seja democratizado, com a livre organizagao dos trabalhadores,
com a real apropriagao das informagdes pelos trabalhadores e com o controle da
sociedade sobre o SESMT. Pelas diretrizes do Sistema Unico de Saude (SUS), todos
os servicos de satide devem prestar contas aos conselhos de satide e isso inclui o SESMT
e outras organizac¢des de satide das empresas. No estado de Sao Paulo, os
SESMT, dentre outros servicos publicos e privados, fazem parte da rede sentinela
para notificagio compulséria de agravos ocupacionais. (SAO PAULO, 2009)¢”

Oliveira (2010) lembra da importancia de os atos normativos que regem a area
de satide do trabalhador no pais considerarem os aspectos avancados das Convengoes
da Organizagao Internacional do Trabalho (OIT) ratificadas pelo Brasil. A Convengao
n. 161 da OIT, por exemplo, versa sobre servicos de satide no trabalho, que poderiam
ser adotados pela legislacao, “por intermédio de convengdes coletivas ou de outros
acordos entre empregadores e trabalhadores interessados” e “por todos os demais
meios aprovados pela autoridade competente apds consultas junto a organizagoes
representativas de empregadores e trabalhadores interessados”. Oliveira (2010. p. 85)
lembra ainda que o art. 10 da Convengao n. 161, ratificada pelo Brasil, determina que
os profissionais prestadores de servigos de satide no trabalho devem ter independéncia
com relagao ao empregador. Segundo seu entendimento, essa independéncia s6 pode
existir se houver garantia de emprego e a OIT recomenda que a contratagao e o fim de
contrato de trabalho dos profissionais de servi¢os de satide no trabalho sejam feitos
apos consultas as organizagdes representativas dos trabalhadores.

No espago do INSS, é de fundamental importancia que haja um processo de
humanizacao da pericia, libertando o perito do papel de “porteiro institucional”,
com dever de obediéncia aos ditames clandestinos travestidos de diretrizes técnicas.
Aspectos da precarizagao do trabalho tém chegado ao INSS, por meio do controle e
gestao institucional pela informatizagdo de todos os procedimentos, dando pouca
margem para corregdes ageis e decisoes loco-regionais. Em nome dessa logica de
procedimentos padronizados, prevé-se tempo curto para cada pericia, banalizando-
-se sua execuc¢do. A pericia nao pode ser abordada como uma etapa burocratica. E
ela que decide se o segurado faz jus ou ndao a um beneficio e de que espécie é esse
beneficio. Deve ser tratada como um procedimento de exceléncia, em que todo o
saber e experiéncia tém que estar a servico de uma a¢ao preventiva de maiores
incapacidades, desvantagens e exclusdes sociais, integrada a outros setores
governamentais e sociais. E preciso que as especialidades médicas e outras profissoes
nao médicas se integrem a esse processo de decisao pericial para que os diversos
aspectos da incapacidade do segurado sejam contemplados e a funcionalidade seja
resgatada por mecanismos institucionais, o que resultard em contenc¢ao de custos
pela seguridade social, nao pelo afunilamento no ingresso dos segurados, mas pela
ampliacao da politica publica cidada.

(37) Sao Paulo, 2009. Secretaria de Estado da Satde. Resolugdo SS 63, de 40 de abril de 2009. Publicada
em DOE de 02 de julho de 2009. p. 25.
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Esse processo exige a ativa participa¢ao da sociedade, que deve ter acesso a
todas as informagoes das institui¢oes, salvo as que envolvem dados sigilosos de
pessoas. E urgente que se criem mecanismos para que a sociedade possa efetivamente
participar das discussdes, do processo de formacao dos profissionais de satide e opinar
sobre as préticas das institui¢oes.
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TRABALHO E SAUDE MENTAL NO
CONTEXTO CONTEMPORANEO DE TRABALHO:
POSSIBILIDADES E LIMITES DE ACAO

Maria Elizabeth Antunes Lima

INTRODUCAO

De inicio, cabe discorrer sucintamente sobre as principais transformagoes que
vém ocorrendo no capitalismo mundial e suas repercussdes no mundo do trabalho.
Dentre os iniimeros teéricos que trataram do tema, talvez tenha sido Chesnais, (1996)
quem o abordou com mais propriedade. Ele localiza nos anos 1980 uma reconfiguragao
do capitalismo mundial, caracterizada por uma mudanca no padrdo de acumulagdo
vigente, que passa a ocorrer basicamente pela centralizacdo de gigantescos capitais
financeiros, cujo exemplo maior se encontra nos fundos de pensao. Além disso, prossegue
o autor, ainda que a riqueza continue a ser gerada na producao, é a esfera financeira
que comanda cada vez mais sua reparticdo e destina¢do social. O capital financeiro
adquiriu uma mobilidade e for¢a inéditas, podendo “escolher” mais livremente do que
nunca as regioes do planeta que mais lhe convém em termos de rentabilidade. Da
mesma forma, o capital industrial vem adquirindo uma mobilidade crescente, podendo
explorar mais livremente a mao de obra dos diversos paises, aproveitando suas
vantagens comparativas em termos de saldrios, impostos ou legislagao trabalhista.
Diante disso, certas regides do planeta correm o risco de ser simplesmente postas de
lado por ndo apresentarem qualquer atrativo. Ou seja,

nio ¢ todo o planeta que interessa ao capital, mas somente parte dele.
Falar de mundializagdo do capital significa que o capital fortaleceu-se e
recuperou a possibilidade de voltar a escolher, em total liberdade, quais
os paises e camadas sociais que tém interesse para ele. Os critérios de
selecao modificaram-se em relagdo aos que predominavam na época do
imperialismo cldssico. A modificagao de critérios leva a desconexao
forcada, acompanhada por formas dramaticas de retrocesso econdmico,
politico, social e humano. Certos paises ndo sdo mais alcancados pelo
movimento da mundializacdo do capital a ndo ser sob a forma
contraditéria de sua propria marginalizagdo. (CHESNAIS, 1996. p. 34)
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Nesse contexto, cabe salientar também que a produtividade das empresas
aumentou significativamente sem que isso venha conduzindo ao aumento
correspondente de empregos. Pelo contrario, temos nos deparado com uma
tendéncia ao crescimento do desemprego, até mesmo em paises que pareciam
relativamente protegidos desse grave problema. (ANTUNES, 1995, 2000) Como
estratégia para minimizar seus impactos, observa-se uma tendéncia a generalizagao
do modelo americano de flexibilizacao dos contratos de trabalho, o que, na realidade,
significa precarizagao desses contratos e perda de conquistas sociais importantes
para a classe trabalhadora. Mas é importante ressaltar que preservar o emprego nao
significa estar a salvo dos problemas, ja que os assalariados estao submetidos a uma
intensificagao crescente do ritmo do trabalho acompanhada de exigéncias abusivas
de qualidade. Seja como for, o que resulta desse quadro é um grave dualismo social,
caracterizado pela exclusdo pura e simples de boa parcela da populacdo de qualquer
possibilidade de acesso ao emprego formal. (GORZ, 1988; ANTUNES, 1995). Além
disso, fica cada vez mais concreta a ideia de um mercado mundial de trabalho, onde
assalariados de vdrias partes do planeta sdo postos em competi¢do, sendo muitos os
candidatos e poucos os “escolhidos”.

No nosso entendimento, ¢ a partir dessa contextualizagdo que devemos tentar
avangar no tema deste ensaio, uma vez que as transformagoes acima descritas tém
tido repercussoes tdo importantes no mundo do trabalho que jé se tornou lugar-
-comum a referéncia a uma “terceira revolugdo industrial”. Tal “revolucao” estaria
ocorrendo, tanto no 4mbito das inovagdes tecnoldgicas (introdug¢ao macica da
informatica, da robdtica e da microeletronica) quanto das inovagdes organizacionais.
Estas tltimas dizem respeito, sobretudo, as sucessivas estratégias gerenciais por meio
das quais as empresas tentam obter a adesdao dos assalariados as novas exigéncias de
qualidade e de produtividade, ja que o sucesso na implantagdao de certos
procedimentos exige a aceitagao dos principios que lhes servem de base. Assim, nao
se trata de mero acaso o aumento das discussdes em torno das questdes relativas a
implicagdo, a motiva¢do e ao envolvimento dos empregados.”

Assim, como vem sendo constatado, hd vérios anos, por diversos tedricos
(MATTOSO, 1995; ANTUNES, 1995; CLOT, 1995; CHESNALIS, 1996), a ascensao
do capital financeiro tem sido acompanhada de formas agressivas e brutais de se
procurar aumentar a produtividade no trabalho. E por isso que setores produtivos
inteiros sao transformados para se adotarem procedimentos como o just in time,
por exemplo, uma vez que este permite flexibilizar a producao, a circulagio mais
rapida do capital, o incremento da qualidade e da produtividade, além da redugao

(1) Esse novo quadro permitiu a Clot (1995) concluir que estamos passando de uma prescrigao taylorista
das operagdes para um prescri¢ao da subjetividade, pois, segundo ele, a prescri¢do calculavel da tarefa estd
em declinio e os fins se ampliam para o sistema. Sua realizacdo é exposta agora a regulacdo das equipes,
por sua vez, mais dependentes dos estilos pessoais e dos motivos comuns, dos valores e da ética dos
coletivos.
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dos custos e das porosidades do processo produtivo. Mas ndo se pode esquecer também
que, juntamente com essas mudangas, tornam-se mais comuns as praticas da
subcontratacao, da estagiarizagao e da terceirizacao, sendo que, atualmente, ja é
conhecido que as empresas-terceiras podem servir para reduzir custos e para amortecer
os impactos dos imprevistos conjunturais. (CORIAT, 1991) Em geral, seus empregados
sofrem o peso da precariedade contratual, dos salarios inferiores, da inseguranca do
emprego e da redu¢ao da protecdo sindical, podendo apresentar, em decorréncia disso,
um aumento de doengas ocupacionais e de acidentes de trabalho.?

Portanto, os problemas principais que temos identificado nos contextos atuais
de trabalho, e que coincidem com os resultados de diversas pesquisas, podem ser
assim resumidos: intensifica¢ao do ritmo de trabalho, atingindo, com frequéncia,
niveis intolerdveis; exigéncias abusivas de qualidade, em especial, pelo fato de nem
sempre serem dadas as condi¢des minimas necessarias para atendé-las; conjugacao
dessas exigéncias com metas visando a quantidade, o que coloca o assalariado diante
de um dilema, ja que, ao atender uma exigéncia, estara deixando de atender a outra;
imposi¢cdo de um sistema de multitarefas, camuflado pela ideia aparentemente
positiva de polivaléncia; extensdao abusiva da jornada de trabalho, algumas vezes,
acompanhada de horas extras impostas e ndo pagas. Tudo isso, sendo agravado
pelo fato de que tais mudan¢as vém geralmente acompanhadas de uma redugao
importante do poder dos sindicatos, acarretando, evidentemente, um
enfraquecimento do seu papel na protecdo da satiide por meio de melhorias nas
condig¢oes de trabalho.

Nao poderiamos finalizar essas primeiras consideragdes sobre o problema aqui
tratado, sem expor, mesmo resumidamente, como tudo isso vem ocorrendo no caso
brasileiro. E importante enfatizar que, entre nés, essas mudangas ocorreram de forma
bem mais rapida, uma vez que a modernizagao das empresas nacionais emergiu
COmMoO uma preocupagdo e se apresentou como uma urgéncia, somente a partir do
final dos anos 1980. Na ocasido, as medidas econ6micas e politicas adotadas pelo
governo Collor deram o primeiro impulso a esse movimento. O “Plano de
Modernizagao Industrial” proposto por esse governo se apoiava no chamado
“Programa Brasileiro de Qualidade e de Produtividade”. A abertura da economia,
levando a liberagao crescente das importagoes, obrigou as empresas nacionais a
inovar rapidamente suas tecnologias e a aderir as politicas de gestao da producao e
do pessoal, consideradas como mais avancadas, a fim de se tornarem mais
competitivas. (LIMA, 1998)

(2) Um bom exemplo dessa precariedade foi obtido por nés durante uma auditoria em uma empresa-
terceira (fornecedora de pecas para a industria automotiva) onde estava sendo observado um alto indice
de trabalhadores com quadros de LER/DORT. Por ser terceirizada, essa fornecedora se revelou praticamente
refém das exigéncias de prazos e de qualidade impostas pela empresa-cliente, que operava dentro do
sistema de just in time. O resultado disso era a transferéncia de todas as exigéncias para seus empregados,
cujo ritmo de trabalho era intensificado, a jornada prolongada através de horas extras, apresentando, em
consequéncia, um alto indice de doengas ocupacionais.
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Além disso, foi nessa mesma ocasiao que novos padrdes de produtividade e de
qualidade passaram a ser impostos em nivel internacional, sendo que a obediéncia
aos mesmos era condicdo sine qua non para a permanéncia da empresa no mercado.”
Hoje ja é sobejamente conhecido que essa corrida desenfreada em busca da
“moderniza¢ao” teve um prego e as investigagdes sobre as novas formas de desgaste
presentes nos locais de trabalho nos conduzem diretamente as suas maiores vitimas:
os assalariados. Ou seja, ainda que algumas pesquisas revelem o sucesso das empresas
que incorporaram essas inovagoes, reduzindo seu ciclo de produgao, suas perdas e o
tempo de preparacdao das maquinas, tornando-se mais competitivas, muitas outras
trazem resultados diferentes quando o objeto de andlise sdo seus impactos sobre os
assalariados.

Em outras palavras, embora certos estudos constatem um aumento da
estabilidade no emprego, como contrapartida a adesao dos empregados, um
aumento salarial, especialmente através da chamada “participa¢do nos lucros”, ou
uma nova preocupagao das empresas com a formacao dos seus empregados, a maioria
termina por admitir que esses ganhos nao podem ser generalizados. Eles estariam
limitados a uma minoria privilegiada que trabalha nos setores de ponta da economia
e, ainda assim, ¢ preciso ressaltar que, mesmo nesses setores, a saide dos empregados
ndo estd protegida. (CLOT et al, 1990; LIMA, 1996) Dessa forma, o que parece
passivel de generaliza¢ao sao as perdas, uma vez que grande parte das pesquisas tem
concluido que o desgaste fisico e/ou psiquico dos assalariados tem sido a
contrapartida dos ganhos importantes em produtividade e qualidade obtidos pelas
empresas modernas. A esse respeito, temos a interessante observacao feita por Clot
(2005) ao discorrer sobre o grave desencontro que se constata entre os critérios para
se falar da satide da empresa e da satide dos seus empregados. Para o autor, existe af
uma perversao do termo, pois, para que a empresa preserve sua “saude”, isto é,
permanega rentdvel e eficiente, é preciso que o empregado perca a sua.

I) IMPACTOS DAS MUDANCAS NA SAUDE DOS ASSALARIADOS

Todos os problemas expostos anteriormente, embora possam ser vistos como
comuns ao mundo do trabalho contemporéaneo, possuem suas nuances locais e,
geralmente, assumem uma gravidade maior nos paises em desenvolvimento, como é
o caso brasileiro, no qual as exigéncias de qualidade e quantidade vém sendo
intensificadas pelas empresas, mas quase sempre sem um investimento importante
em tecnologia ou em melhorias nas condi¢des de trabalho. Os ganhos de
produtividade e as redugdes dos custos devem ser alcan¢ados por meio da

(3) Ruas et al. (1993) resumiram bem essa questdo ao dizerem que as empresas brasileiras, diante da
ameaga da competi¢ao internacional provocada pela abertura da economia, comegaram a procurar,
desesperadamente, solugoes para reduzir, de forma rdpida, o abismo (em termos de preco, qualidade e de
tempo de fabricagdo de produtos) que as separava do que prevalece no mercado internacional.
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intensificagao do trabalho vivo e nao por intermédio do incremento tecnolégico. A
esse respeito, é interessante citar dois depoimentos que, embora um pouco distantes
no tempo, ainda nos parecem bastante reveladores do que se passa em grande parte
das nossas empresas.”? O primeiro deles foi extraido de uma palestra realizada por
um consultor de Qualidade Total que, ao se referir a necessidade de reduzir custos
nas empresas, disse:

Para conseguir diminuir perdas, tem que torcer bastante a toalha (...). A
Toyota torce uma toalha seca e consegue tirar dgua (...) e tem muita
empresa no Brasil que estd encharcada (...). Muita empresa diz que ndo tem
mais nada a fazer e sempre é possivel reduzir mais os custos.

O segundo depoimento foi obtido a partir de uma entrevista realizada com um
trabalhador do setor metaldrgico de Minas Gerais, quando este abordou suas
impressoes a respeito da implantacdo do programa de Qualidade Total na sua
empresa (aqui chamada de SBTL):

(...) Ai, aquela pergunta: “vamos mudar o sistema de laminag¢ao?” A, veio a
resposta: “olha, o modelo econdmico brasileiro é um fracasso, a empresa nao
tem como investir, nem como substituir nenhuma mdquina. Todo esse grau
de melhoria de qualidade que vamos ter de alcangar e todo esse aumento
de producdo e toda essa redugdo de custo, nés vamos ter que trabalhar é
em cima do homem (...) Entdo, o sistema de Qualidade Total aqui... trocar
mdquina, nem pensar. A mdquina vai ficar a mesma, no mesmo lugar, do
jeito que ela td e nds vamos ter que encontrar a solugdo de aumento de
produtividade, de aumento de velocidade é no homem (...). O SQT (Sistema
de Qualidade Total) foi desenvolvido na SBTL basicamente em cima do
homem, como se vocé pegasse uma toalha molhada, torcida e continuasse
a torcer pra ela ir secando. Como se ela fosse secada na marra (...) “NGs
vamos mudar é o homem e fazer o homem render o que as mdquinas nao
rendem”.

Nao nos parece ser fruto do acaso o fato de um consultor de Qualidade Total e
um trabalhador recorrerem & mesma metafora, ao falarem sobre as atuais exigéncias
impostas pelas empresas aos seus empregados. No nosso entender, ao se referirem a
“toalha torcida” ambos estdo se referindo ao mesmo fendmeno — as exigéncias
excessivas de produtividade que vém sendo impostas nos contextos de trabalho —,
sendo que a fala do trabalhador apenas d4 um contetido mais concreto ao que os
consultores chamam genericamente de “redugdo de custos”.

Além disso, essa imagem tao rica de significados que ambos utilizam nos permite
inferir alguns dos problemas de satide decorrentes desses novos procedimentos

(4) Ambos foram citados por nds em artigo anterior no qual tratamos dos impactos das inovag¢des
tecnoldgicas e organizacionais na saude do trabalhador. (LIMA, M.E.A., 1998)
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adotados pelas empresas. Sabemos que as estatisticas sobre as doengas ocupacionais
divulgadas até o presente momento no Brasil nao oferecem um quadro completo
sobre nossa realidade. No entanto, os resultados de muitos estudos, além de dados
divulgados pelos 6rgaos responsaveis pelo atendimento aos trabalhadores,
possibilitam certa compreensao da gravidade do problema aqui tratado.

O primeiro aspecto que deve ser ressaltado diz respeito ao fato incontestavel de
que essas mudancas acabaram contribuindo para o aumento das desigualdades
sociais, uma vez que se baseiam, na maioria das vezes, na reducgao do pessoal, levando
ao crescimento do desemprego ou, no minimo, a precarizagao do trabalho.
(ORGANISTA, 2006) Ou seja, elas atingem tanto os que sao demitidos quanto os
que conseguem permanecer nas empresas. Nesse caso, torna-se fundamental estudar
nao s6 as doencgas provocadas pelo desemprego, mas também as que sao
desenvolvidas por aqueles que conseguem permanecer nas empresas, lutando pela
preservacao dos seus lugares, mesmo ao pre¢o da submissao a uma extrema
intensificacao do trabalho.

Assim, entre os raros estudos voltados para o tema do desemprego, cabe citar
Selligmann (1994), que abordou com propriedade nao apenas os problemas que
atingem os desempregados como aqueles apresentados por assalariados de empresas
em processo de reduc¢dao macica de pessoal. Ela constatou que aqueles que
permanecem se sentem sobrecarregados, pois seu ritmo de trabalho ¢ intensificado
apos as demissoes. Apresentam também sinais de fadiga e de tensao, gerando maior
risco de acidentes. O receio da demissao também levaria, de acordo com a autora,
ao aumento do individualismo e dos conflitos com a hierarquia, além de provocar
rupturas importantes entre os pares. Entre os desempregados, ocorreria o risco de
suicidio, além do desenvolvimento de sintomas ja descritos na literatura sobre o
assunto, tais como depressao, isolamento social e desestruturagao familiar.

Apds a generalizagao de medidas visando o aumento da qualidade e da
produtividade nas empresas brasileiras, muitos estudos ja foram realizados. Seus
resultados ndo sdo concludentes, mas fornecem excelentes pistas a respeito dos
impactos dessas medidas na saide dos assalariados. Em primeiro lugar, a
intensificacdo do trabalho, decorrente dessas mudancas, tem apresentado como
consequéncia o aumento das conhecidas Lesdes por Esforcos Repetitivos (LER), que
vém liderando, hd varios anos, as estatisticas sobre doencas ocupacionais. Em seguida,
vém os transtornos mentais, como a fadiga nervosa, a sindrome do panico, os quadros
depressivos. A tudo isso pode-se acrescentar o aumento dos acidentes de trabalho,
sobretudo, entre trabalhadores terceirizados, além dos quadros de alcoolismo, de
ansiedade e do importante indice de suicidio que vém atingindo certas categorias
profissionais."®

(5) Embora o Nexo Técnico Epidemioldégico (NTEP) ainda seja objeto de considerdveis controvérsias,
acreditamos que nao seja objeto de discorddncia o fato de que sua implementagdo permitiu uma melhor
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Em suma, ainda que as estatisticas sejam sempre carentes de precisdo, ja é
possivel constatar que as mudangas impostas ao mundo do trabalho, a partir dos
anos 1980, tém forjado um novo perfil de adoecimento em diversas categorias
profissionais. Algumas doengas podem ser mais facilmente relacionadas com tais
mudancas do que outras, mas o fato inegavel (e que a histéria das doencas
ocupacionais nos ensina) é que, ao ser transformado nosso modo de trabalhar — ou
nosso modo de “andar a vida”, como colocam muito bem Laurell e Noriega (1989) —,
transforma-se também o tipo de desgaste que sofremos e, portanto, nossa forma de
viver, adoecer e morrer.

No entanto, se as mudangas ocorridas no nosso modo de “andar a vida” sao
inegaveis, seus efeitos ainda nao foram devidamente apreendidos, apesar dos esfor¢os
de inimeros pesquisadores que vém se debrugando sobre o assunto. Serdao necessarios
mais estudos e maiores esforgos de sintese dos resultados jd alcangados. Mas é possivel
pensar também que esses efeitos ainda ndo estdo suficientemente consolidados de
modo a permitir uma compreensao total de sua gravidade e extensao. Seja como
for, os primeiros resultados alcangados ja sugerem a necessidade de que tanto os
pesquisadores quanto os profissionais voltados para o campo da satide ocupacional
envidem todos os esfor¢os possiveis no sentido de trazer elementos visando a

prevencao e ao controle desse novo quadro que irrompe no cendrio contemporaneo
do trabalho.

II) QUAL ACAO POSSIVEL?

No que concerne a a¢ao dos profissionais que atuam no ambito da saide do
trabalhador, acreditamos que algumas precaugdes devam ser tomadas diante dos
considerdveis desafios que se apresentam. De inicio, é importante sinalizar que
devemos estar atentos a trés perigos maiores: a psiquiatriza¢gao do sofrimento no
trabalho, o retorno ao higienismo por meio da gestao individualizada do sofrimento
no trabalho e a judicializa¢ao das relagdes de trabalho. Sao esses os vieses principais

visualiza¢do dos problemas de satide que vém afetando as diferentes categorias profissionais. Sendo assim,
caberia citar aqui algumas estatisticas recentemente divulgadas e que parecem retratar bem a gravidade do
problema. De acordo com Melo (2010), em 2007, ou seja, apés a vigéncia do NTEP, “foram registrados
653090 acidentes e doencas do trabalho entre trabalhadores assegurados da Previdéncia Social”. O autor
ressalta que, embora esse nimero seja alarmante, nao inclui os trabalhadores autdnomos (contribuintes
individuais) e as empregadas domésticas. Informa também que, entre esses registros, “contabilizou-se
414.785 acidentes tipicos, 78.564 acidentes de trajeto e 20.786 doengas relacionadas ao trabalho. E
acrescenta que, “para termos uma no¢ao da importancia do tema sadide e seguranga ocupacional basta
observar que no Brasil, em 2007, ocorreu cerca de uma morte a cada trés horas, motivadas pelos riscos
decorrentes dos fatores ambientais do trabalho e cerca de 19 acidentes a cada 15 minutos na jornada
didria (...)”. (p. 46-47) Se considerarmos o periodo anterior e posterior ao NTEP, segundo Lino e
Todeschini (2010), teremos 578 casos de transtornos mentais registrados em periodo anterior e 9704
casos em periodo posterior, o que significa um aumento de 1578%. Quanto as LER, os resultados sdo
ainda mais expressivos, ou seja, um registro de anterior de 18 mil casos e posterior de 117 mil casos.
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que Clot (2005, 2010a) vem constatando no caso francés, onde, segundo ele, as
“desordens do trabalho” tendem a se dissolver “em uma nova higiene do
comportamento”, sendo o mais grave o fato de sua origem se situar em certas criticas
que vém sendo dirigidas ao trabalho. Ou seja, segundo o autor, ironicamente, o
capitalismo vem se nutrindo de algumas criticas dirigidas a ele: da mesma forma que
a critica ergonomica ao trabalho foi reapropriada pelo capital na forma do refor¢o
dos procedimentos e na “inflagao de protocolos e de controles”, isto é, no refor¢o da
prescri¢ao do trabalho, a mesma critica vinda do campo da Saude Mental no
Trabalho vem resultando na ado¢dao de medidas visando ao atendimento
psicoterapico dos assalariados. Atualmente, cerca de 4000 psic6logos e psicanalistas
estdo a servico das empresas francesas “para sustentar os esfor¢os dos assalariados
face as provagoes sofridas e descritas no vocabuldrio do estresse”. (CLOT, 2005) Isso
significa que a ideia bastante frequente de que os problemas no mundo do trabalho
tém sua a origem em questdes estritamente pessoais, acabou por conduzir a
disseminacgao de outra ideia que lhe é complementar: a de que o tratamento
psicolégico individual deveria sand-los.®

Outro grande risco sinalizado por Clot (2010a, 2010b) consiste no
encarceramento dos trabalhadores no papel de vitimas, o que s6 pode conduzir a
amputacao do seu poder de agir. Nesse caso, corremos também o risco de propor
medidas que ndo serdo mais do que meros paliativos para os problemas detectados,
ja que deixam de ir ao cerne da questdo: o trabalho real e a amplia¢dao das
possibilidades de agdao dos préprios trabalhadores.

Um debate ocorrido na Franga em torno do assédio moral — tema frequente
quando se discute atualmente a satide mental no trabalho — poderd nos ajudar a
avangar na reflexao sobre nossa atuagao profissional. Ele foi travado por trés teéricos,
sendo cada um bastante representativo de sua drea de atuacio: trata-se de Marie-
-France Hirigoyen, psiquiatra e psicanalista e uma das maiores responsaveis pela
disseminacdo da discussao desse tema nao s6 no seu pais, mas também no Brasil; Yves
Clot, psicélogo do trabalho e autor principal da Clinica da Atividade, disciplina que
vem adquirindo grande visibilidade na Fran¢a, na Europa e no Brasil; e Philippe
Askenazy, economista e pesquisador do CNRS, importante centro de pesquisa francés."”

Os principais argumentos expostos por Hirigoyen nesse debate podem ser assim
resumidos: em primeiro lugar, ressalta que as pessoas tém recorrido a ela, na sua

(6) Aqui no Brasil, esse tipo de medida também vem se disseminando. Em recente reportagem veiculada
pela midia televisiva, apds informar que a depressdo, a ansiedade e o estresse ocupam o terceiro lugar na
lista das doengas que afastam o trabalhador do emprego por mais de 15 dias, falou-se da criacdo de
centrais de atendimento somente com psicélogos para atender empregados que, do outro lado dalinha,
podem “desabafar” e falar dos problemas que tém em casa ou no trabalho. De acordo com essa reportagem,
86 empresas do todo o Brasil ja contrataram esse servigo na tentativa de evitar afastamentos por transtornos
mentais.

(7) O debate foi divulgado na integra na Revue Psycho Media, n. 2, 1°.12.2004.
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prética como psiquiatra, para falarem de uma profunda insatisfagao e decepgao, nao
atribuidas apenas a intensificagdo do trabalho, mas ao fato de que, ao lado dessa
intensifica¢do, existe a falta de reconhecimento e de respeito pelo individuo.
Acrescenta ainda que os psicologos, atuando no espago externo as empresas, foram
aqueles que alertaram para o problema e, provavelmente, foi essa condi¢do de
exterioridade que lhes permitiu fazé-lo. Além disso, considera positivo o fato de se
oferecer um espago para as pessoas falarem sobre seu sofrimento, ja que antes se
sentiam isoladas e solitdrias. Mas admite que essa escuta individual oferecida pelos
psicologos e sua maior presen¢a no cendrio francés devem ser atribuidas a auséncia
de solugdes coletivas no mundo contemporaneo do trabalho.

A autora reconhece que sua visdo do problema tem dado espaco para uma
critica a psicologizacdao dos problemas do trabalho, mas se apressa a responder a
essa critica dizendo que, havendo uma escuta individual, talvez seja possivel chegar
a mudangas no plano coletivo e as pessoas possam se reagrupar, fazendo algo em seu
proéprio beneficio. Como medida para lidar com o problema, ela reforca a necessidade
de se “reintroduzir o humano no mundo do trabalho” e de se “repensar as formas de
gestao”, propondo um pouco mais de escuta e de relacional. Defende também a
criagao de leis para lidar com o problema do assédio moral, embora compreenda as
reticéncias que vém sendo feitas em relacao a essa medida. Seu argumento é o de que
o interesse da lei ndo estd na san¢do, mas em impor a prevengao, ja que as empresas
francesas comegaram a se preocupar em propor medidas para lidar com o problema
somente apds o surgimento da legislacao.

Ao entrar no debate, Philippe Askenazy manifestou seu acordo em relagao a
varios aspectos tratados por Hirigoyen, mas discordou das solugoes apresentadas
por ela, dizendo que seis anos apds a publicagao do seu livro, mesmo considerando
seu enorme sucesso, nao havia ocorrido qualquer mudanga significativa nas
empresas, 0 que parece revelar que o acimulo de problemas pessoais ndo conduz
necessariamente a reivindica¢do coletiva. Além disso, considera questiondvel o fato
de ser necessdria a criagdo de uma lei para que algo melhore no 4mbito das empresas,
dizendo que isso ocorre somente por estarmos em um mundo no qual nido existem
mais verdadeiros coletivos. Assim, ele se interroga se o assédio moral nao seria uma
consequéncia da organizagdo da prépria empresa e se realmente estamos tratando
de uma relagao assediador-assediado ou se é a propria organiza¢ao que transforma
os individuos em assediadores.

Yves Clot concordou, em parte, com os argumentos de Askenazy, mas colocou-
-se frontalmente contrdrio as proposi¢cdes de Hirigoyen. De inicio, ele expds suas
duvidas a respeito do que se chama hoje de “assédio moral”, manifestando seu
incomodo, sobretudo, em relagdo ao fato de que as demandas em torno de problemas
de satde no trabalho sejam traduzidas, atualmente, nesses termos. Segundo ele, esta
ocorrendo uma reformulagdo legal dos conflitos profissionais em conflitos pessoais
e um dos perigos é que isso conduza ao “congelamento juridico” dos conflitos no
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trabalho. Ou seja, “ao colocar acento exclusivamente na relacao entre dois
individuos, o agressor e a vitima”, essa discussao pode abrir caminho para a
“criminalizagdo das condutas mais do que para as transformacgoes da organizagao
do trabalho que as solicita”. Ele concorda com Hirigoyen e Askenazy quando
afirmam que toda a discussao em torno do assédio moral ocorre paralelamente a
reducdo do poder de acdo dos coletivos de trabalho, mas manifesta profunda
inquietagao em relagao as estratégias criadas pelas empresas para reagir ao problema,
ao proporem a “gestdao individual do estresse”. A melhor maneira de justificar essa
inquietacdo se encontra nas demandas que tém chegado até ele e que podem ser
assim traduzidas: “estamos inseridos em um mercado mundial extremamente
exigente, mas a organizacao do trabalho é intocavel. No entanto, sabemos que para
as pessoas é muito dificil. Vocés poderiam nos ajudar a ampara-las e a escutd-las?”

Assim, interroga Clot, a psicologia tem entrado no mundo das empresas com
essa funcao da escuta, mas serd essa sua fungao social? “Escutar as pessoas e tentar
levé-las a usar mais e mais suas reservas, buscando extrair delas mais recursos pessoais
para suportar o insuportavel?”

A GUISA DE CONCLUSAO

Ap6s tudo o que tem sido dito e publicado em torno do assunto, é impossivel
negar as profundas transformacoes pelas quais atravessa o mundo do trabalho. As
empresas sao, evidentemente, vitimas desse processo na medida em que necessitam
alcancar niveis crescentes de competitividade, sendo esta a condi¢ao de sobrevivéncia
em um ambiente cada vez mais hostil e turbulento. No entanto, aqueles que sofrem
os maiores impactos dessas mudangas sdo, inegavelmente, os assalariados. Estes devem
se submeter a constantes exigéncias por produtividade e qualidade sem que lhes
sejam oferecidas, na maioria das vezes, as condi¢oes minimas necessdrias para
respondé-las. E tudo isso em um contexto no qual muitos ja nao se reconhecem
naquilo que fazem, percebendo uma distdncia muito grande entre o que se propoem
a realizar e o que de fato realizam, ocorrendo, em numerosos casos, conflitos éticos
insuportéveis. (CLOT, 2010a)

Além disso, os coletivos tendem a se desfazer e o individuo se vé frequentemente
sozinho diante das mais diversas solicitagoes, algumas claramente contraditorias,
devendo buscar em si mesmo os recursos para enfrentd-las. Cabe a ele, portanto,
criar mecanismos para preservar a saide, o que nem sempre é alcangado. Nesse caso,
0s processos psicopatoldgicos nao estao distantes, sendo o transtorno mental, muitas
vezes, a Unica saida possivel para um conflito que parece insoldvel.

Mas um ponto nos parece essencial: diante dessa realidade, quais seriam as
possibilidades de a¢do e de interven¢dao no campo da Satide Mental no Trabalho?

Vimos acima que, atualmente, se fala cada vez mais sobre a necessidade de
escutar o trabalhador, mas isso resulta apenas em “perfusdes psicoldgicas” (CLOT,
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2010a) em um trabalho que esta doente na sua forma de organizagao. Fala-se também
recorrentemente a respeito do problema do reconhecimento, mas a forma pela qual
a discussdao tem sido conduzida pode levar a uma perversiao do sentido do termo,
pois o que faz sofrer as pessoas ndo é exatamente o fato de nao serem reconhecidas
pelos chefes ou colegas, e sim o fato de ndo conseguirem mais se reconhecer no
trabalho que lhes obrigam a fazer. Ou seja, a maior fonte de sofrimento relatada
atualmente pelos assalariados estd na impossibilidade de se reconhecerem naquilo
que fazem, isto é, no fato de se sentirem como estrangeiros na sua prépria vida.
(CLOT, 2010a)

Assim, conforme adverte Clot (2010b), muitos “doentes do trabalho” estariam
emergindo nos dias de hoje dentre aqueles que nao suportam mais que seu oficio seja
maltratado, vendo-se progressivamente amputados do seu poder de agir. E, mais do
que isso, a auséncia de debates internos aos coletivos — e em torno das questdes
relativas ao préprio trabalho — é o que tem conduzido as querelas pessoais,
comumente traduzidas como assédio moral.

Portanto, estamos falando de um trabalho que ndo deveria ser reconhecido
externamente, e sim transformado. O eixo de agao de todos aqueles que se ocupam
da satide nos contextos laborais deveria consistir em encontrar meios de restaurar a
possibilidade de cada um se reconhecer no trabalho que realiza. Para isso, o caminho
seria o de amparar os esfor¢os de desenvolvimento dos sujeitos, efetivando o que
Clot (2010a) chama de exercicio de “civilizacdo do real”, de modo a favorecer a
satde do corpo e do espirito.

Mas nao se deve depreender das reflexdes acima qualquer tipo de ingenuidade
em relacdo ao que se passa nos contextos contemporaneos de trabalho. Clot (2010a)
reconhece que o sistema rentabilista e de curto termo maltrata, frequentemente,
tanto os sistemas técnicos quanto os homens. Mas percebe também que as medidas
que vém sendo tomadas para lidar com isso, podem levar ao encarceramento das
pessoas na posicao de vitimas desse sistema, abrindo mao de qualquer esfor¢o no
sentido de aumentar seu poder de acao e de transformacao da realidade que as faz
sofrer.
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Capitulo 6

DA VIOLENCIA MORAL NO TRABALHO A ROTA
DAS DOENCAS E MORTE POR SUICIDIO

Margarida Maria Silveira Barreto
José Roberto Montes Heloani

INTRODUCAO

Sociélogos e economistas tém chamado de “o novo espirito do capitalismo” ao
comportamento dos agentes econémicos diante do mercado globalizado e as
mudancas que vém ocorrendo na organizagao e gestao da producio. A organizagdo
do mercado “interdependente”, sem limites de fronteiras, porém concentrado
fundamentalmente em trés regides do planeta (Asia, América do Norte e Unido
Europeia), fortalece seu poderio e as contradi¢cdes de sua existéncia, mantendo uma
hierarquizagio assimétrica e, até mesmo, exclusdo de algumas regioes (Africa e parte
da Asia), como forma de impor uma nova e Unica organizagio do poder politico,
econdmico, juridico e sociocultural. (BOLTANSKI, 2002; HIRATA, 2002)

Chegamos ao século XXI em que as fusdes e privatizagdes continuam a todo
vapor. As novas empresas adquiridas continuam com a mesma politica de
transferéncia dos riscos dos paises do norte para os paises do sul. Persistem as
desregulamentagdes, perdas de direitos sociais, mudang¢as no contrato de trabalho,
levando os paises periféricos a maior desemprego em consequéncia do fechamento
de milhares de postos de trabalho, o que intensifica o desemprego estrutural.

As transformacgoes e crises que vém ocorrendo em nossa sociedade tém
repercutido profundamente no mundo do trabalho e nas relagdes sociais, ndo
somente nos paises industrializados, mas internacionalmente, revelando os
paradoxos das novas formas de produzir e gerir, os modos de viver e sobreviver dos
trabalhadores. O avanco da tecnologia, a automagao, a microeletronica e a robética
redefiniram a divisdo social e sexual do trabalho, impondo nova visdo e dando
origem a novas formas de gerenciamento em busca de maior produtividade aliada
aos novos conceitos de qualidade do produto (flexivel).

Tais mudancas sao escoltadas por um ideério que legitima e, as vezes, legaliza,
processos de terceirizagdo, quarteirizacao e até mesmo novas formas de contrato
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tempordrio. Novas caracteristicas foram incorporadas as func¢des tradicionais:
qualificacao, polifuncionalidade, visdao sistémica do processo produtivo e
flexibilizagdo sao palavras de ordem a serem cumpridas, sem a possibilidade de
oposi¢ao, o que demonstra que o cardter participativo, outrora reivindicado pelas
forgas sindicais foi, sim, até certo ponto, capturado. Isto faz com que as forgas
produtivas hegemonicas gerem um espelhamento da superestrutura via infra-
estrutura, o que propicia e determina um carater teleoldgico da proépria tecnologia.

Desta forma, temos na flexibiliza¢ao do ponto de vista empresarial, a necessaria
agilidade das empresas em relagdo a demanda do mercado, agora globalizado, sem
perder os contetidos tradicionais e o fluxo do capital financeiro. Enquanto a
flexibilidade para o capital envolve a competi¢do macroeconoémica exigindo
capacidade reorganizativa das empresas ante as flutuagdes do mercado, por outro
lado, para o trabalhador, isto significa precarizacdo, maiores exigéncias profissionais,
baixos saldrios, jornadas prolongadas, eclosao de novas doengas e reaparecimento
de velhas doencas em um novo cendrio de acentuado individualismo. Assim, a
precarizagao transformou o trabalho em emprego com incertezas, sem direitos ou
com poucos direitos.

A partir da década de 1990, os paradigmas incorporados as politicas de Recursos
Humanos (RH), alteraram conceitos e valores organizacionais até entao utilizados.
O “gerenciamento estratégico participativo”, “gerenciamento de terceiro tipo”,
<« : : » o« L <« b » :

gerenciamento da qualidade total”, “reengenharia” e “downsizing” passaram a guiar
as transformagdes. O papel do gerente se modifica, assim como os trabalhadores
que passam a ser “batizados” de colaboradores.

A nova face dos recursos humanos ¢ identificada com a visao global: pensar
além das fronteiras do seu cargo, de sua empresa e de seu pais e exigir que os
“colaboradores” incorporem no seu cotidiano os novos modelos e valores
competitivos. Deste modo, as politicas de recursos humanos aperfeicoaram técnicas
modernas de controle, mais sutis, 0 que requer uma politica do envolvimento
narcisico dos colaboradores e seus “feitores”.

Por isso, vestir a camisa da empresa significa ter seus afetos e emogoes
colonizados. E a sintese e realizacao das préticas autoritrias, em que a imposicao da
obediéncia se associa ao desejo de dominar e submeter o outro. Deste modo, a busca
constante de maior sujeitamento gera maiores imposi¢cdes e rendimento nas
estratégias de manipula¢do da subjetividade, o que conduz a negacdo do homem e
sua coisifica¢ao. Isolado, o individuo desumaniza-se, pois a comunica¢do constitui
uma necessidade bésica, e o ser humano utiliza-se dela em todas as situa¢oes de sua
vida para partilhar com os demais suas experiéncias, constituindo e fortalecendo
sua identidade. Dai, explorar o medo consolida o temor reverencial e a subserviéncia.
Do lado oposto, o desejo de tornar-se um “vencedor” e distinguir-se dos “perdedores”
faz com que muitos trabalhadores sintam-se estimulados a aderir com toda a sua
for¢a produtiva, como ndufragos em um barco a deriva cujo tnico norte é o sucesso.
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A experiéncia nos ensina que, no intramuros, a vida de cada um confunde-se
com a vida econdmica da empresa, e o tempo do trabalhador passa a ser o tempo
necessario ao aumento da taxa de lucro da organizagdo. Homens e mulheres vivem
esta complexidade permeada de paradoxos, onde tudo se mistura e tudo se confunde,
sendo levados a crer na perda de nitidez da fronteira entre capital-trabalho.
Transformados em objetos, despidos de autonomia, expropriados dos direitos agora
flexibilizados, vivem o individualismo competitivo e antropofdgico, revelando a
violéncia do e no trabalho, que vai se tornando cada vez mais sutil. Deste modo, o
controle da sociedade sobre os individuos nao se faz apenas através da consciéncia
ou da ideologia, mas também no corpo e com o corpo. Para a sociedade capitalista,
¢ a biopolitica que mais conta. Enfim, é isso o trabalho de produ¢ao e manipulagao
dos afetos, como lembrava Foucault (1995).

O tradicional companheirismo — agora fragmentado — possibilita a obediéncia
e a submissdo pelos mtiltiplos medos, o que leva aos conflitos entre os pares. Aqueles
que ndo se ajustam ou adoecem resta-lhes a exclusiao do mundo do trabalho. E a morte
em vida, na medida em que os adoecidos e desempregados sentem-se intteis, sozinhos,
culpados, envergonhados, humilhados e jogados a prépria sorte.

I) DA ORGANIZACAO DO TRABALHO NO SECULO XXI AS IMPLICACOES
NA PRODUCAO COTIDIANA

As novas formas de organizar e administrar o trabalho podem ser geradoras
de desgastes, sofrimentos e doengas, realcando que as pressdes emanadas da logica
produtiva sdo determinantes de muitos transtornos a saide dos trabalhadores. A
convivéncia com as organizagdes e processos de trabalho se apresenta de forma
particular, ou melhor, sem muitas alternativas, exceto a mobilidade e o “abandono
do emprego”. Talvez por isso, muitos trabalhadores “adaptem-se” e resistam as
consequéncias dos riscos, ocultando os agravos a sua satde, por medo da perda do
emprego. O ocultamento e subnotifica¢ao das doengas, e até mesmo acidentes tipicos,
sdo resultantes da vivéncia imposta por normas disciplinadoras que submetem os
corpos a voracidade produtiva do capital em um ambiente laboral inseguro e
negligente com a satide dos trabalhadores.

As estratégias de sobrevivéncia utilizadas pelos trabalhadores sao meios
encontrados para suportar o sofrimento imposto e nao ser excluido do trabalho ou
mesmo culpabilizado pelo fracasso. Desta maneira, as idas a médicos sao evitadas e
o0 absenteismo s6 ocorre quando inevitdvel, o que os faz suportar a dor em siléncio.
Na complexidade dos sentimentos e emogdes, outros medos se estabelecem: de nao
ficar bom, nao produzir mais como antes, ganhar menos na previdéncia, perder o
emprego, entre outros.

Com certa frequéncia, devem provar que adoeceram. Percorrem uma via-
-crucis, de médico em médico, esperando ter sua doenga reconhecida como produto
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do trabalho, o que raramente acontece. O sofrimento imposto vai desfazendo o
sentimento de pertenca e determinando um estranhamento do lugar que julgava ser
sua casa, ou melhor, sua familia.

Se ficarem com sequelas que os impe¢am de produzir como antes, o retorno a
empresa nao ¢ festejado. Passam a ser discriminados ou tratados como invilidos,
pois nao produzem no ritmo exigido. Outras vezes sao mudados de setor ou mesmo
de regidao, sem qualquer esclarecimento. Existem até mesmo casos de demissao
durante videoconferéncia, por telefone ou telegramas. Quando sao transferidos para
outras atividades consideradas menos complexas e consequentemente néo
qualificadas, sentem-se desprestigiados e humilhados. O sofrimento imposto implica
sentimentos de indignag¢do, inconformismo, raiva, impoténcia e medo do futuro,
que muitas vezes ndo sao partilhados ou compreendidos por seus pares e até mesmo
por seus familiares.

Se o trabalho pode ser patogénico, o adoecido do trabalho vive uma loucura
imposta pela negacao social de sua capacidade e identidade enquanto forca de
trabalho. A perda das referéncias anteriores e de seus valores, a exclusio do ambiente
de trabalho ou sua reinser¢ao fragmentada, muitas vezes os fazem entrar num circulo
vicioso, no qual predomina a tentativa de sobreviver ao sofrimento, trabalhando
ainda mais, solitariamente. Nestas condi¢des, nao podemos falar em satide onde
ndo haja um grau de liberdade para expressar e agir, pois a satde é o resultado de
condi¢des de convivéncia soliddria e do meio onde predominam a confianga e o
respeito mutuo, o trabalho digno e a afetividade fraterna.

II) O MUNDO DA FABRICA HOJE: ESPACO DE VIOLENCIAS SUTIS E
INDIFERENCA

O termo assédio significa uma “opera¢ao militar ou mesmo um conjunto de
sinais ao redor ou em frente a um local determinado, estabelecendo um cerco com a
finalidade de exercer o dominio” (HOUAISS, 2001). Assediar, portanto, pressupde
um cerco cujo objetivo fundamental é impor sujei¢ao a determinado espago
territorial. Conhecido também como violéncia moral ou tortura psicoldgica, é
nomeado em outros paises como mobbingV (Suécia, Inglaterra), bullying (EUA,
Reino Unido), psicoterror laboral ou acoso moral (Espanha) harcélement moral
(Franga) ou ijime (Japao).

A violéncia moral no trabalho s6 pode ser compreendida, na sua totalidade,
levando-se em considerac¢do sua dindmica processual. Assim, resulta de uma sucessiao
de eventos que se prolongam no tempo, constituindo a histéria vivida pelos
trabalhadores, pois 0 homem estd inscrito na sociedade de um modo nao

(1) Horda, bando, plebe (HIRIGOYEN, 2002).
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dicotomizado em mundo do trabalho e vida particular. Tal conceito de violéncia
envolve um processo que se apresenta em atos e comportamentos agressivos,
perpetrados frequentemente por um superior hierdrquico contra uma ou mais
pessoas, visando desqualifica-la e desmoralizd-la profissionalmente, desestabiliza-
-la emocionalmente, tornando o ambiente de trabalho desagradavel, insuportavel e
hostil, for¢cando-a a demissao. Neste sentido, submeter-se significa ocultar a dor, o
sofrimento e mesmo os problemas de satide, que assim podem ser cronificados.

Sabemos que a vida pode ser traduzida como uma atividade normativa do ser,
ou seja, todo ser vivo deve ser capaz de colher informagdes do meio ambiente, assimilar
e reagir ante essa informagao, em resposta ao meio em que estd inserido. Mudamos
quando a nossa forma de ser e existir em situagdes concretas se transforma
(CANGUILHEN, 1995). Desta maneira, o sofrimento decorrente das violéncias
morais constituem gritos de adverténcia para que atuemos e pensemos em politicas
preventivas que proporcionem um entorno ao trabalho digno e decente. Nesta zona
dinidmica, ndo deve existir tolerancia as praticas de abuso de poder.

E por essa razdo que insistimos em certas caracteristicas conceituais no que
concerne ao fendomeno do assédio, isto é: pressupde exposigio repetitiva a condi¢oes
de trabalho que deliberadamente vao sendo degradadas ao longo da jornada.
Predominam relagdes desumanas e aéticas, marcadas pela assimetria de poder,
autoritarismo e manipulagdes perversas contra um trabalhador ou, cada vez mais,
entre os proprios pares.

Quando os atos hostis acontecem entre os companheiros, varios fatores estdo
envolvidos: pressdo para produzir cada vez mais, estimulo da competi¢ao interna
do grupo que leva ao individualismo, lideranga que estimula os conflitos e que nao
discute de forma respeitosa com seus subordinados, falta de tempo para tecer lagos
de camaradagem, medo de perder a confianga patronal, vergonha de ser humilhado
e possivel inseguranga financeira, no caso de ser demitido. Quanto aqueles que
testemunham as cenas de violéncia sutis ou explicitas, ha um certo “pacto do siléncio”.
Porém, ser testemunha ocular de certas “cenas”, escutar e ser obrigado a presenciar
o sofrimento alheio de forma passiva, mas ativa na dor, aumenta seu sentimento de
impoténcia por medo de tornar-se mais um “ser invisivel” no ambiente de trabalho,
ou melhor, ser mais um na estatistica dos descartaveis.

E frequente encontrarmos nos trabalhadores uma percep¢io ambigua do
assistido, pois aquele que testemunha de forma sistemética a humilha¢do de um
colega, “agradece” por nao ser ele o escolhido, a0 mesmo tempo em que toma
consciéncia de que a qualquer hora podera estar na mesma situacdo. Geralmente, o
siléncio voluntdrio e omisso tem uma fungao: evitar eventual retaliacio em caso de
solidariedade com os seus pares. Por outro lado, existe no mundo patronal uma
cultura de aceitagao e banalizagao da violéncia em que se pressupde que o0s
trabalhadores devem suportar as ofensas verbais, as ameacas de perder o emprego e
inclusive agressoes fisicas, como se este comportamento constituisse a normalidade
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nas relacdes humanas. Tal fato fica evidenciado na auséncia de procedimentos quanto
as denuincias nao investigadas, mesmo nos casos mais graves. A atitude de fuga e de
“faz de conta” das empresas ante as violéncias, como se o problema fosse sempre da
responsabilidade do humilhado, explicita uma faceta desconhecida das organizagoes
que, as vezes, escondem-se no manto da responsabilidade social enquanto banham-
-se no sangue de centenas de trabalhadores acidentados.

E sabido que, assim como a “grande maioria das pessoas violentas nao sio
doentes mentais, a grande maioria dos enfermos mentais ndo sdo violentos”
(AMERICAN PSYCHIATRIC ASSOCIATION, 1994). Este fato nos faz reafirmar
que pensar em tipos de personalidade como causa do assédio constitui uma explica¢do
simplista e inadequada a compreensao do fendmeno. Isto nos obriga a pensar na
corresponsabilidade e solidariedade das empresas do ponto de vista juridico, pois o
autoritarismo se instaura quando os trabalhadores sao impedidos de pensar
alternativas para o saber-fazer e organizar o trabalho. De nada adianta culpar um
“individuo assediador” se nao reconhecemos o contexto em que este “algoz” estd
inserido e no qual ocorre o conjunto de condutas abusivas, isto ¢, a sequéncia de
pressoes e exigéncias de metas absurdas, os programas de avaliagcdes individualizadas
e vexatdrias e a intensificacdo laboral. A histéria tem nos ensinado que o fascismo
ocorre quando se proibe de falar e se obriga a dizer e fazer aquilo em que nao se
acredita.

Ja em 1996, Leymann, apds analisar mais de seiscentos casos de assédio moral
em diversos paises, identificou trés causas que afetam toda a dimensao da empresa:
1) a forma como se organiza o trabalho, 2) como se administra o trabalho; 3) como
se motiva os trabalhadores para produzir. Esses fatores, apontados por Leymann,
sao os mesmos que identificamos, hoje, de uma forma mais brutal e simultaneamente
sutil, sendo indicadores de estresse laboral e variados transtornos mentais. Estes trés
indicadores, por si, nos permitem repudiar qualquer tentativa de individualizar o
fendbmeno, mesmo quando sua manifestagdo fica restrita a duas pessoas: chefe e
subordinado. Ou melhor, a corresponsabilidade existird sempre — quer em sua
dimensao dual quer coletiva — na medida em que os atos de violéncia ocorram nas
dependéncias da empresa ou institui¢ao, de qualquer categoria, seja publica ou
privada.

Quanto ao cerco que um trabalhador ou coletivo sofrem, pode ser explicito,
direto, sutil ou indireto, manifestando-se em risos, comentarios maldosos, apelidos
estigmatizantes, agressdes verbais, ameagas, intimidagoes, empurrdes, humilhagoes,
ridiculariza¢des, constrangimentos e coagdes publicas que ferem a dignidade e a
identidade do outro, desestabilizando a relagao do ofendido com o meio ambiente
e a organizacao de trabalho.

Inicialmente, o chefe isola o vitimado, evita conversar e passa a subestimar seu
trabalho. As desqualificagdes vao aos poucos minando a autoconfianca do
trabalhador que passa a sentir-se culpado. O tempo nio é capaz de amenizar as
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desqualifica¢des. Ao contrdrio, intensifica-as, propiciando uma alteragdo de
estratégias. Sem compreender e sem saber como proceder, o humilhado se isola. A
ira do agressor aumenta, justificando a intensificagao de sua a¢ao, que nos ultimos
dois anos, segundo nossas pesquisas, tem se mostrado mais astuto em seus atos,
evitando deixar rastros.

Portanto, ser humilhado constitui uma experiéncia subjetiva que interfere nos
sentimentos e emogdes, altera o comportamento, agrava doengas preexistentes ou
desencadeia novas doencas, podendo, inclusive, culminar com a morte fisica da
vitima. Talvez por isso, o trabalhador que se encontra desestabilizado
emocionalmente, devido ao assédio moral, passa a ouvir “conselhos”, tais como que
o melhor a fazer é pedir demissdo e mudar de empresa.

Desta perspectiva o assédio moral constitui uma “politica da empresa” que
sistematicamente investe contra seus colaboradores, sendo estas acoes executadas
por seus representantes ou mediadores, visando livrar-se dos considerados
inconvenientes. Estes atos sao revestidos de intencionalidade e astucias, cujo sentido
e significado atormentam os trabalhadores, comprometendo o emprego.

I1I) HUMILHACOES NO TRABALHO: UMA ROTA PARA A MORTE

O que da razdo e sentido ao viver pode constituir-se em razdo para morrer,
como refletia Camus (1999). O trabalho enquanto atividade humana da sentido a
vida, fortalecendo a identidade e dignidade de trabalhador. Como citamos
anteriormente, os novos modelos de gestao adotados pelas empresas associados as
reestruturacoes e downsizing (reducao de pessoas) frequentes aumentaram o nivel
de autoexigéncia ante o medo de perder o emprego por nao ser avaliado
adequadamente, o que, de forma direta, aumenta o nivel de sujei¢ao diante das
praticas déspotas que existem no mundo do trabalho, em especial no Brasil e em
toda nossa América Latina, cuja inser¢ao na divisao internacional do trabalho persiste
de forma subordinada, apesar das importantes mudangas nos ultimos anos.

Lembremo-nos de que, com a brevidade cada vez maior das relagoes
empregaticias — ao contrdrio dos modelos fordistas, no qual os trabalhadores
permaneciam a vida toda na mesma empresa ou trocavam no maximo duas vezes de
emprego — na atualidade, as pessoas tendem em muitos setores a ter experiéncias
profissionais em mais de uma dezena de organizag¢des, as vezes chegando a quase
duas dezenas. Isto faz com que as mudangas ndo sejam apenas geograficas, isto é, de
empresa para empresa, N0 mesmo territério ou no exterior.

Mais do que isso, é uma alteragdo da temporalidade e ritmo de vida, uma
adaptacao a uma nova cultura organizacional, aos novos valores do grupo no qual
serd inserido. Isto requer uma compreensao mais detalhada das idiossincrasias de
determinados setores e da subjetividade daqueles que fazem parte de seu grupo de
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trabalho mais préximo. Além disso, este esfor¢o adaptativo nao se restringe apenas
aquele diretamente envolvido na questao, mas estende-se a familia deste
“colaborador”, pois é a familia que também terd que adaptar-se a novos esquemas
de deslocamentos, a diferentes festas e convencdes, e, até mesmo, as tao em moda,
viagens de negocios.

A ndo adaptacio a essas demandas tem um preco alto, como nos escreveu um
trabalhador: “Nao estd sendo fécil levantar todos os dias e ir trabalhar, sabendo que
teremos cobrancas absurdas, pois, além de termos metas altissimas, somos cobrados
para cumprir 150% destas metas, pois 100% é obrigacdo e, para sermos competitivos,
é preciso supera¢ao e, para isso, os 150% sao imprescindiveis. O slogan do momento
é: BRILHO NOS OLHOS. Pergunto: de quem? Nosso brilho no olho é devido a
lagrimas e desespero®”.

Sem ironias, mas, se utilizarmos uma linguagem empresarial, aquele que nao
segue a prescricao organizacional equivaleria a perder alguns “pontinhos” na tal
empregabilidade, o que aumenta o risco de dispensa sumdria ou de mais um
deslocamento geralmente para uma funcdo inapropriada ao seu perfil, o que pode
ser um convite sutil a retirar-se da empresa. Essa mobilidade e flexibilidade, ao invés
de dar estabilidade, é um fator de inseguranca, na medida em que, ao retornar de
um deslocamento prolongado, pode perder o emprego, pois, na base, pode estar
presente uma estratégia de afastd-lo definitivamente da empresa.

Como exemplo, citamos um caso que ocorreu em um banco, no qual o gerente
foi promovido e transferido para a Ilha da Madeira. Este gestor perdeu todo o contato
com sua carteira de clientes e ao retornar, apds quatro anos — nos quais alterou
inclusive a dindmica familiar —, foi transferido para outro setor do qual ndo possuia
qualquer conhecimento, passando a ser cobrado e hostilizado por seus “novos” pares,
o que lhe causou constrangimentos ante essa nova situagao. E uma forma de “fritar” o
sujeito que em um momento sentiu-se privilegiado ao ser promovido e, ao retornar,
nao consegue aplicar o aprendido, sendo, sumariamente, “rebaixado”, sem que
aparentemente o seja — aos olhos dos outros —, mas, para ele, é o inicio de uma
fuga de sentido em ser gestor de uma area que nao domina. Para a empresa, manté-
lo em suas dependéncias visa conservar a aparéncia e, simultaneamente, blindar os
seus interesses, protegendo-se de eventuais processos no ambito trabalhista.

Este projeto de “promover-despromovendo” contém um cinismo atroz, que permite
transformar a injustica em um processo “visivelmente” meritocratico. Tanto que, neste
exemplo, o que ocorreu foi o fato de o novo “dirigente” sentir-se incapaz para o “novo”
cargo e quando pediu sua transferéncia ou retorno a antiga funcao, isso lhe foi negado,
o que culminou em sua demissao apds alguns meses, tendo sido alegado uma “nao
adequacdo aos interesses da empresa”. Este episddio nao culminou em suicidio, apesar
das ideagoes, pela solidariedade, apoio e carinho da familia em todos os momentos.

(2) Grifo nosso.
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Infelizmente, muitos casos caminham para um final dramético. Um dos que
conhecemos, é aquele cujo protagonista foi um trabalhador de 36 anos de idade que,
ap6s a demissdo, enfrentou sérias questdes econdmicas que repercutiram em sua
familia. A situagdo vivenciada se materializou no ato de suicidio: o trabalhador se
jogou do 8% andar de um centro empresarial em Sao Paulo.

Ha alguns anos, outro caso do setor bancario teve um final tragico: uma gerente
sofreu um longo processo de assédio moral — uma das principais questoes
enfrentadas por esta categoria e se suicidou. A gerente estava com 44 anos e trabalhava
no litoral paulista. Segundo os seus pares, a trabalhadora estava sofrendo muitas
pressdes ap6s a fusdo do banco com outra instituicao financeira. A referida executiva
passou a sofrer ameacas sistemdticas de demissdao por ndo cumprir as metas
estabelecidas, que, sob qualquer angulo que se possa analisar, eram abusivas e
arbitrarias.

O desfecho desta histéria resultou em morte. Sem nenhuma duvida do que
afirmamos, podemos garantir, por nossa experiéncia de escuta atenta, que tal saga
revela uma rotina infernal que persegue os trabalhadores destes setores e que,
ironicamente, sao constituidos por capital intensivo e altamente lucrativos.
Entretanto, queremos explicitar que os casos de suicidio no trabalho nido ocorrem
somente nesta categoria.

Recentemente, acompanhamos o sofrimento de um professor universitario que,
submetido a légica do produtivismo académico, passa a tecer reflexdes em que
aponta as pressdes por metas a que todos os docentes estdo submetidos, como, por
exemplo: os iniimeros artigos, capitulos de livros e “papers” exigidos, orientagdes,
aulas e disciplinas diversas, participagdo em congressos, sem falar na crescente
valorizacdo da capacidade na aquisi¢ao de verbas para universidade, entre outros.

Este professor suicidou-se hd menos de um més: jogou-se do préprio prédio da
universidade em que ministrava aulas e pesquisava. Em seu blog, escreveu dias antes:
“na academia, o lema é publicar ou perecer: e assim pilhas de palavras, grdficos e equagoes
sdo produzidas apenas para aumentar a quantidade das coisas que irdo, rapidamente,
para o lixo da histéria, inflando por algum tempo o0 ego e a reputagio local de alguns”.
Por tras desta morte e de tantas outras, hd uma histéria ndo desvendada, e sequer
compreendida, que se relaciona com o vivido no trabalho ou mesmo com o nao
trabalho.

Como demonstramos no transcorrer deste texto, as mudangas no mundo do
trabalho, tanto na forma de produzir como na de administrar, sdo responsaveis
pelo desencadeamento de diferentes e novas patologias que estao na base do estado
de mal-estar atual, responsavel pelo aumento de assédio moral, atos de violéncia
psicoldgica e suicidios no trabalho. Fatos que vém ocorrendo na Franga, ou, mais
recentemente, na China, paises nos quais centenas de suicidios ocorreram. No
primeiro caso, estava diretamente ligado a diminui¢ao de postos de trabalho e
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reestruturagdo produtiva. No segundo, as ocorréncias se relacionaram com as
exigéncias das metas e precarizagao do trabalho. Em nosso pais, no qual ocorrem 25
suicidios ao dia, certamente muitos destes infortinios sao do ambito laboral, apesar
do siléncio que impera na elucidacdo de suas causas. E, mais uma vez, a
responsabilidade é direcionada aos sujeitos. Estes eventos nos revelam uma nova
estética da violéncia globalizada, na qual a semidtica do corpo do suicida sinaliza
pistas e contém histdrias que nao foram reveladas.

IV) COMO AGIR EM SITUACOES DE VIOLENCIA?

O desafio em todos os casos que dizem respeito a adoecimentos e morte no
trabalho é construir uma nova tessitura organizacional com fios que resistam e se
entrelacem em movimento coletivo, no qual homens e mulheres deixem suas marcas
de resisténcia e luta nesta trama. Para atuar em coletivo, necessitamos pensar e agir
com o outro; necessitamos do seu discurso assim como de sua praxis; necessitamos
do seu didlogo, pois pensar é sempre pensar em grupo. O homem estd em permanente
construgdo, é diferente em cada momento histdrico, em cada formagao concreta e se
constroéi na relagao dialética com o mundo; relagao esta, cujo motor é a necessidade
e liberdade.

Ao chegarmos ao final deste artigo, ndo podemos esquecer-nos de uma
dimensao importante e que diz respeito a medidas preventivas. E publico e notério
que é dever do empregador manter as condi¢oes de seguranca e higiene e zelar para que
o local de trabalho nao se transforme em local perigoso a vida e a satde dos
trabalhadores e trabalhadoras. Faz-se mister lembrarmos que tais direitos se
fundamentam em necessidades humanas que, se ndo satisfeitas, colaboram para

aumentar a expropriagao da ja tao combalida dignidade no ambiente de trabalho.

Os direitos humanos sao a expressao direta da dignidade da pessoa humana.
Direito e dignidade se relacionam com reconhecimento, respeito, solidariedade e
equidade, ou seja, sao cumplices. Vé-se que o principio que norteia esse sistema de
valores ¢ a explicitagao de forma objetiva, por parte dos empregadores e prepostos,
da ndo aceitagdo de qualquer forma de violéncia no local de trabalho, a comecar
pela alta gestdao e suas formas de organizar o trabalho. Explicitando: politicas de
revista intima, puni¢des/premiac¢oes negativas pelo ndo cumprimento de metas,
avaliagoes subjetivas e vexatdrias, controle da fisiologia em nome da produgao e
tantas outras praticas que atingem a imagem, identidade, a honra e dignidade
humana constituem modos de violéncia organizacional.

Quando a transparéncia torna-se exce¢do e ndo norma a ser seguida na
organizagao, da-se aval as arbitrariedades e voluntarismos nas decisoes, nas
promogdes e até mesmo demissdes. Quando as solugdes éticas sao silenciadas, a
empatia se extingue e as barreiras morais se desvanecem (BAUMANN, 2008), ou melhor,
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impera a légica da indiferenca e a violéncia é instaurada e cometida com método e
até mesmo em nome de um sistema de valores (éticos, estéticos e morais), sendo,
portanto, banalizada e legitimada.

Essa aporia ética revela-nos um mundo do trabalho que se diz decente em um
local inseguro e incerto, na medida em que viola direitos e atinge o mundo intimo de
cada pessoa que ali trabalha. Quando a vida se esvazia, ela perde o sentido. Deste
modo, devemos pensar as emogoes e afetos como ontoldgicos, pois nos falam do ser
em seu sentido mais amplo e abrangente, patenteando nao somente os atos e condutas
humanas, mas também desvendando-nos a prépria disposi¢do politica da
organizagao.

E neste contexto que as doengas e o sofrimento ocorrem e que aparecem como
fatores “naturais” de um ambiente desnaturado. Se estes fatos ndo forem tidos como
relevantes na arquitetura organizacional, faz-se mister uma interven¢ao secundaria,
o que significa identificar as raizes da violéncia em toda a empresa, do chao da
fabrica ao alto comando, analisando desde a politica estratégica até a forma de
produzir e organizar o trabalho. Elaborado este diagnéstico organizacional, sao
necessarias medidas que eliminem o risco ndo visivel que estd contido nestas
dimensoes e que se explicita como fatores psicossociais.

De nada adianta, como pensam alguns gestores, que é possivel blindar seus
executivos da responsabilidade de seus atos, mediante seguros pessoais que em nada
contribuem para a melhoria das condi¢des de saide e trabalho; ao contrdrio. A
experiéncia internacional demonstra que as seguradoras ja aprenderam a cobrar
das empresas um efetivo investimento em ag¢des preventivas. Também ndo basta
assumir a estratégia de programas de “vida saudavel” ou “qualidade de vida”, ou
discurso de bem-estar social se o ambiente de trabalho é perpassado por exigéncias
de metas inalcangaveis, avaliagoes individuais subjetivas e perversas em um ambiente
com poucas pessoas para trabalhar, o que transforma o trabalho em rotina quase
insuportavel.

Ao nao investir em agdes preventivas (primadrias, secunddrias ou tercidrias),
estas empresas tornam-se corresponsaveis pela manifestacio de qualquer ato de
violéncia que ocorra em seu ambiente laboral. Deste modo, é necessario intensificar
os mecanismos de informag¢do dentro da empresa em todos os escaldes e tomar
medidas preventivas e eficazes de combate a violéncia no local de trabalho e, em
especial, intervir nas condicoes de trabalho em vez de aumentar os contratos com
Empresas de Seguros contra o assédio.

Portanto, a interven¢ao no local de trabalho deve ser definida a partir da prética
organizacional, origem das condutas abusivas. Reiteramos, mais uma vez, que
devemos considerar alguns aspectos fundamentais, a saber: o processo de trabalho e
a organizacao do trabalho, a forma de administrar o pessoal e os fatores psicossociais
presentes nas relagoes laborais. Ao término do diagndstico do meio ambiente laboral
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— no qual devemos avaliar os efeitos das praticas organizacionais e sua relagdo com
a violéncia psicolégica —, estaremos prontos e preparados para intervir! Lembramos
que a indiferenca e passividade nos levam a banalizar e aceitar a barbdrie. Portanto,
¢ necessario discutir e levantar todos os fatores de risco existentes junto aos
trabalhadores, pois sdo eles que vivem e conhecem as condi¢des concretas da
organiza¢ao do trabalho.

Somente em um meio ambiente de trabalho no qual predomine um sistema de
valores equitativos e democraticos, no qual haja respeito as diferengas e aos diferentes,
haverd probabilidade do exercicio da democracia, da justica e dos direitos humanos.
E, por isso, prevenir os riscos na fonte é um direito inaliendvel de todos os
trabalhadores e do qual ndo podem abdicar. Seria a morte social de uma classe que
vive do trabalho. Parafraseando Shakespeare, nos cabe perguntar: serd mais digno
aguentar as desgracas da vida ou guerrear as doengas, os acidentes do trabalho e o
sofrimento imposto por condi¢des laborais inadequadas e elimind-los?
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Capitulo 7

DIREITO, TRABALHO E SAUDE:
UMA EQUACAO POSSIVEL?

Daniel Pestana Mota

Desde que se atribuiu a Ramazzini' a célebre frase “me digas do que te ocupas e eu
direi do que adoecerds”, a humanidade continua a enfrentar as contradi¢des postas
pelo sistema capitalista tendo a frente o trabalho como mola propulsora e sua
expressao maior. Parafraseando o saudoso compositor Gonzaguinha, “sem (o seu)
trabalho, o homem nédo tem honra, e sem a sua honra se morre, se mata”, for¢oso
reconhecer a centralidade que o trabalho ainda ocupa.

Mais do que isso, faz-se necessdrio avancar. Assim, contraditoriamente, é no (e
pelo) trabalho que o homem, enquanto ser genérico, se faz e se perde; constréi sua
identidade, e a0 mesmo tempo desconstrdi sua humanidade. Em sintese, é no trabalho
que ele se desefetiva.

Nio obstante continua ele — o trabalho — a representar forma central pela
qual as pessoas alimentam e retroalimentam as engrenagens do sistema capitalista.
Sem o trabalho, na sua face multiforme, nao hé espago para se viver!

Mesmo suas contradi¢des, que ha muito vém sendo percebidas, nao sao capazes
de lhe retirar a centralidade. Se desde cedo os efeitos surgidos pela exploragao da
mao de obra, os quais tém colocado a classe trabalhadora numa situagio
insuportdvel, puderam ser sentidos, somente recentemente erigiu-se no Direito,
especificamente no Direito do Trabalho, o construto institucional dotado de
possibilidades limitadoras desses danos. Possibilidades, destarte, ndo apenas
limitadoras, mas também limitadas.

Interessa-nos, a partir disso, perquirir sobre alguns dos limites que a atuagao
desse ramo especializado apresenta no moderno cotidiano do mundo do trabalho,
sobretudo quando se estd a tratar da prépria saide dos trabalhadores. A temdtica
trabalho e saide, numa época permeada pelo desemprego e por novas formas de
producao e reprodugdo do capital, merece, a nosso ver, novos e incessantes olhares.

(1) Bernardino Ramazzini. (1633-1713) médico italiano, tido como pai da Medicina do Trabalho.

187



I) DIREITO E CAPITALISMO

Convém iniciarmos nosso ensaio tecendo algumas consideragdes, ainda que
em breves linhas, buscando apreender o modo como se articula a légica capitalista®®.
Ap6s, poder-se-a compreender alguns elementos que explicam o surgimento do
Direito do Trabalho, sua fun¢ao no interior do sistema capitalista e seus limites
intrinsecos e hodiernos.

Em suma, no sistema capitalista busca-se de maneira incessante e permanente o
lucro, estribado, logicamente, numa relagdo que se da por meio da exploragdo da
for¢a de trabalho. O capitalista detém os meios de produgao; o trabalhador, a for¢a
de trabalho. E a primeira consequéncia é que o trabalho, que seria a atividade pela
qual o homem domina as for¢as sociais e humaniza a natureza, transforma-se no seu
préprio algoz, com alguns homens passando a dispor de meios para explorar o
trabalho de outros.

As sociedades se dividem em classes sociais que ocupam posi¢cdes antagdnicas:
classe trabalhadora de um lado, fornecendo a forga de trabalho; detentores das
fontes de produgdo do outro lado, propiciando meios para absorver mio de obra
humana. O resultado ndo podia ser outro que nio um estranhamento® entre o
trabalhador e o trabalho, na medida em que o produto deste, antes mesmo de se
realizar, pertence a outra pessoa que ndo o trabalhador.” Estaria posto, assim,
diante da centralidade do trabalho, o principal elemento a demonstrar o cardter
contraditério do sistema capitalista.

Interessante trazer a baila o escélio de Ricardo Antunes, para quem “o ato da
produgao e reprodugdo da vida humana realiza-se pelo trabalho, e é a partir dele,
em sua cotidianidade, que o homem torna-se ser social, distinguindo-se de todas as
formas ndo humanas. Se na formula¢dao marxista o trabalho é o ponto de partida do
processo de humanizagao do ser social, também é verdade que, tal como se objetiva
na sociedade capitalista, o trabalho é degradado e aviltado. Torna-se estranhado. O
que deveria se constituir na finalidade bésica do ser social — a sua realiza¢ao no e
pelo trabalho — é pervertido e depauperado. O processo de trabalho se converte em
meio de subsisténcia. A for¢a do trabalho torna-se, como tudo, uma mercadoria,
cuja finalidade vem a ser a produ¢do de mercadorias. O que deveria ser a forma
humana de realiza¢cao do individuo reduz-se a tnica possibilidade de subsisténcia

(2) Nas palavras de Frangois Houtart, a sanha de transformar tudo em mercadoria, lucro e acumulagio de
capital.

(3) Nao se pretende aqui aprofundar a discussdo que envolve certa confusdo tedrica na interpretagdo de
outro termo cunhado por Marx, a alienagao. Sugere-se, para tanto, aleitura do artigo de Giovanni Alves:
Karl Marx, Trabalho Estranhado e Propriedade Privada. Disponivel em: <http://www.giovannialves.org/
Manuscritos_TrabalhoEstranhado.pdf>. Acesso em: 15 nov. 2010.

(4) KONDER, Leandro. O que é dialética. Sao Paulo: Brasiliense, 1994. p. 30.
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do despossuido. Esta é a radical constatagao de Marx: a precariedade e perversidade
do trabalho na sociedade capitalista. Desfigurado, o trabalho torna-se meio e nao
‘primeira necessidade’ de realizagio humana”.®

A intensidade destas contradi¢oes e o acirramento do estranhamento por elas
provocado levariam pensadores, como Karl Marx, a apostar que os detentores da
forca de trabalho acabariam por reverter tal situagdo, tornando-se donos de seu
préprio destino.

Para Marx, “no desenvolvimento das forgas produtivas atinge-se um estdgio
em que surgem forgas produtivas e meios de circulagao que s6 podem ser nefastos no
ambito das relagdes existentes e ja nao sao forgas produtivas mas sim forcas destrutivas
(o maquinismo e o dinheiro), assim como, fato ligado ao precedente, nasce no
decorrer desse processo do desenvolvimento uma classe que suporta todo o peso da
sociedade sem desfrutar das suas vantagens, que é expulsa do seu seio e se encontra
numa oposi¢cdo mais radical do que todas as outras classes, uma classe que inclui a
maioria dos membros da sociedade e da qual surge a consciéncia da necessidade de
uma revolucéo, consciéncia essa que é a consciéncia comunista e que, bem entendido,
se pode também formar nas outras classes quando se compreende a situacdo desta
classe particular”.©

Todavia, a complexidade do modo de produ¢io capitalista tem posto a prova
tais progndsticos. Apresenta ele, ndo obstante seu cariz contraditério, uma incrivel
capacidade de se autossuperar. Ainda que mantendo em sua base os mesmos
principios, a dinAmica de sua evolug¢io se explica pelos sucessivos ciclos de introdug¢ao
e difusdo de inovagdes radicais. Apresenta, alids, incrivel capacidade de inser¢do e
abrangéncia sobre a totalidade das esferas humanas, o que faz com que se dificulte,
cada vez mais, a apreensdo de suas contradi¢des.

Istvan Mészdros utiliza a expressdo “sociometabolismo do capital”?, expressao
que designa o processo de acuimulo permanente do capital com repercussdao em
praticamente todas as esferas da vida humana e da natureza. Nao basta que a logica
capitalista, através de um processo de acimulo permanente, apenas seja capaz de
irradiar seus efeitos para a totalidade das esferas da vida humana. Mais do que
capturar a subjetividade do ser humano, é necessdrio impedir que se criem condi¢des
de apreensao dos efeitos que esse sociometabolismo causa nas mais variadas esferas de
sociabilidade. O homem, além de estar adestrado, necessita permanecer inativo.

Todavia, como as contradi¢oes do sistema capitalista permanecem e agudizam-
-se, a cada ciclo de desenvolvimento sucede franco periodo de crise. Momentos de

(5) Ver: ANTUNES, Ricardo. Adeus ao trabalho? (ensaio sobre as metamorfoses e a centralidade do
mundo do trabalho). Sdo Paulo: Cortez, 1995.

(6) A ideologia alema, p. 23. Disponivel em: <http://www.dominiopublico.gov.br/download/texto/
cv000003.pdf>. Acesso em: 5 jan. 2011.

(7) Ver: MESZAROS, Istvan. Para além do capital. Sio Paulo: Boitempo, 2002.
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ascensao e crise se revezam de forma incessante. E de se ressaltar, entretanto, que, se
no decorrer dos periodos em que predominava os modos de produgao taylorista e
fordista os ganhos do capital puderam escamotear suas contradi¢oes, a légica
toyotista hoje predominante é responsével por um processo cada vez mais dinamico,
com implica¢des diretas no modo de apreensdo acerca do funcionamento desse
processo em sua totalidade. O capital, de tdo barbaro, comeca a dar suas caras!

A precarizagao do trabalho, principal sintoma das crises do capital, assume novas
formas. Provoca, como nunca visto antes, crises da subjetividade humana ocorridas por
conta de um capitalismo de tipo “manipulatério”, expressio utilizada por Giovanni
Alves®, que reconhece a presenca de uma triplice crise da subjetividade humana: a crise
da vida pessoal, a crise de sociabilidade e a crise de autorreferéncia pessoal, efeitos da
investida do capital com suas novas faces, capazes de atingir ndo apenas os homens que
trabalham, mas sobretudo os “homens que vivem do trabalho”.®”

Sobre essa nova conceituagdo categorial, Giovanni Alves assinala que “a
precarizagao do trabalho que ocorre hoje, sob o capitalismo global, seria nao apenas
‘precarizagdao do trabalho’ no sentido de precarizagao da mera forca de trabalho
como mercadoria; mas seria também, ‘precarizagdo do homem que trabalha’, no
sentido de desefetivagdo do homem como ser genérico. O que significa que o novo
metabolismo social do trabalho implica ndo apenas tratar de novas formas de consumo
da forga de trabalho como mercadoria, mas sim, novos modos de (des)constituicdo do
ser genérico do homem. A nova redefini¢ao categorial do conceito de precarizagao
do trabalho contribuird para expor novas dimensdes das metamorfoses sociais do
mundo do trabalho, salientando, nesse caso, a dimensao da barbdrie social contida no
processo de precarizagdo do trabalho nas condigdes da crise estrutural do capital”?.

Logo, se vé que a ldgica capitalista se articula de modo a atingir todas as esferas
da sociabilidade humana, evidenciando uma nova e complexa precariza¢ido do
trabalho capaz de por a prova as atuais formas de apreensao desse processo. Como
consequéncia, se adoece mais, e 0 homem trabalha cada vez mais adoecido.

IT) O PAPEL DO DIREITO DO TRABALHO

O Direito do Trabalho tem, no seu surgimento, a férmula da classe burguesa
para impedir a emancipag¢do da classe operdria.””

(8) ALVES, Giovanni. “Trabalho, subjetividade e capitalismo manipulatério — O novo metabolismo
social do trabalho e a precarizagao do homem que trabalha”, paper apresentado na Reuniao Cientifica
“Las formas actuales de precarizacion laboral en el contexto latinoamericano”, CONICET, Buenos
Aires, 2010.

(9) A expressao foi cunhada por Lukacs.

(10) ALVES, Giovanni. Op. cit.

(11) SOUTO MAIOR, Jorge Luiz. O direito do trabalho como instrumento de justica social. Sao Paulo:
LTz, 2000. p. 20.
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Indispensavel, pois, que o sistema capitalista, mais do que nunca, possa contar
com a participacio efetiva do Direito do Trabalho, sobretudo porque detém ele a
func¢ao de harmonizar, sob o ponto de vista juridico-institucional, as contradi¢oes
dadas por essa nova precariza¢io.

Para Leandro do Amaral, “o Direito do Trabalho é um ramo do Direito préprio
do modo de produgdo capitalista, estando vinculado essencialmente ao
desenvolvimento deste. Nesse sentido, o Direito do Trabalho nao pode se pretender
revoluciondrio, pois estd atrelado a um contexto sociopolitico-econdmico que lhe
estabelece limites de possibilidades, e assim ndo se deve esperar que possibilite a
emancipagdo do trabalhador”.!'?

E ele, o Direito do Trabalho, plenamente articulado com a légica capitalista,
que por meio de regras e principios proprios tem a missao de atenuar os efeitos do
estranhamento surtidos com a exploragao da mao de obra. E no Direito do Trabalho
que se encontra o ferramental necessario para tornar menos visiveis as consequéncias
deletérias que o trabalho, assentado inclusive perante nessa nova precarizacio,
efetivamente provoca.

Como bem delineado por Valdete Souto Severo, “a atribui¢ao de um valor
econdmico para o trabalho humano, tornando-o objeto de uma rela¢io juridica,
provoca o estranhamento do proprio homem. E como esse homem é o destinatério
das normas juridicas e a razao de ser do préprio sistema, o paradoxo estd formado.
O homem, para quem as regras de organiza¢do social sdo destinadas, é também a
mercadoria objeto da relacio que sustenta o sistema adotado. Para lidar com esse
paradoxo, minimizando suas consequéncias negativas, o trabalho passa a ser objeto
de um direito social com principios e regras proprias”.*?)

No entanto, esse construto institucional dotado de possibilidades limitadoras
dos danos advindos pelo modo de reprodugado capitalista, diante da intensidade e
da complexidade da nova precarizacdo do trabalho, depara-se com suas préprias
limitagdes. E, diante disso, emerge numa profunda crise de identidade, mostrando-
-se incapaz de poder garantir a fruicao daquilo que a doutrina classificou como um
minimo patamar civilizatério.

Para se chegar a essa conclusao, necessirio pensar nas reais possibilidades de
um Direito do Trabalho que efetivamente fosse capaz de harmonizar as relagoes de
trabalho e garantir, a0 mesmo tempo, o respeito a dignidade da pessoa humana, e
isso tendo a satide do trabalhador como elemento central de andlise na plenitude de
uma das mais complexas fases do capitalismo.

Eis o desafio atual do Direito do Trabalho.

(12) AMARAL, Leandro. As transformagoes do direito do trabalho. Sao Paulo: LTr, 2002.
(13) SEVERO, Valdete Souto. O papel do direito do trabalho. Disponivel em: <http://ww1.anamatra.org.br/
003/00301015.asp?ttCD_CHAVE=95934>. Acesso em: 6 nov. 2010
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IIT) (RE)INSTRUMENTALIZANDO O DIREITO DO TRABALHO

Como visto antes, o Direito do Trabalho teria a fun¢ao de limitar os efeitos
danosos que a explora¢ao da forga de trabalho ocasiona no interior da légica
capitalista. E dentro desse limite que se d4 a funcdo reguladora e harmonizante das
relagoes de trabalho. Para tanto, entabula ele um complexo de normas juridicas de
ordem publica aptas a possibilitar a constitui¢ao e frui¢ao permanente, no interior
de uma rela¢ao contratual, de um minimo patamar civilizatério. Minimo patamar
civilizatério que outra coisa ndo seria do que a prépria expressao possivel da
dignidade da pessoa humana.

Enumera o Direito do Trabalho uma série de normas e principios préprios,
tendo a frente um principio mestre, chamado principio protetor. Ora, se a relagao
de trabalho é uma relacao contratual onde uma parte apresenta-se francamente
mais enfraquecida, ganha relevo a op¢ao em protegé-la a fim de nivelar desigualdades.
O jurista uruguaio Américo Pla Rodriguez, ao lembrar que o Direito do Trabalho
responde fundamentalmente ao propdsito de nivelar desigualdades, igualmente
preleciona que seu surgimento adveio como “consequéncia de que a liberdade de
contrato entre pessoas com poder e capacidade econdmicas desiguais conduzia a
diferentes formas de explorac¢do. Inclusive, as mais abusivas e iniquas”." Af estaria
arazao de ser do principio protetor. Também Cesarino Junior, ao pretender justificar
a finalidade da legislagao social, foi categdrico ao afirmar que “o fim imediato das
leis sociais é a prote¢do aos fracos”.!"”

Essa matriz principioldgica, tendo ao centro o principio protetor, teria, assim, a
funcao de nao apenas proteger a parte mais fraca da relacao de trabalho, mas sobretudo
servir de guia para que exatamente no trabalho viesse a se concretizar o principio da
dignidade da pessoa humana, tudo isso sem embargo da importante fun¢ao de garantir
que a forga de trabalho nédo perceba, ao usufruir de direitos minimos, o cada vez mais
arraigado estranhamento que permeia toda a sua sociabilidade.

E interessante notar, entretanto, que a mesma protegdo que inspira a ideia de
um Direito do Trabalho justo (capaz de equilibrar partes contratantes desiguais) é
vista por alguns juristas com ressalvas. E o caso, por exemplo, de Arion Sayao Romita,
para quem, “no Brasil, existe, profundamente arraigada na mentalidade dos
estudiosos e dos praticos do Direito do Trabalho, a cultura da ‘prote¢ao’: o Direito
do Trabalho protegeria o trabalhador. Nao s6 o direito material, mas também o
direito processual e, bem assim, o organismo judicidrio incumbido de dirimir os
conflitos de trabalho (a Justi¢a do Trabalho) protegem o empregado. Esta concepgao

(14) RODRIGUEZ, Américo Pla. Principios de direito do trabalho. Sao Paulo: LTr e Editora da Universidade
de Sao Paulo, p. 28/9.

(15) CESARINO JUNIOR, A. F. Direito social. Sio Paulo: LTr e Editora da Universidade de Sdo Paulo,
1980. p. 46.
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despreza as nogdes tedricas de direito e justica. (...) Em sua atuagdo pratica, o
principio de protecao redunda, muitas vezes, em explicita manifestacao de injustica.
(...) O principio da prote¢do inspira-se, nitidamente, no sentimento de compaixao
social. O trabalhador precisa de protecao, porque sem esta — coitado — ele sofreria
toda sorte de exploragao e esbulho por parte do empregador. (...) A orientagao

protecionista tem conotacdes de tipo meramente paternalista e considera apenas o
trabalhador isolado”.("®

O Direito do Trabalho, guiado pela ideia de prote¢do, destinaria ao
trabalhador, portanto, uma dignidade humana proveniente de uma compaixao
estatal. E ainda assim tdo somente em relagdao ao trabalhador individualmente
considerado, ja que em termos coletivos o que se apregoa, sobretudo em tempos de
crise, é a necessidade de se privilegiar a autonomia privada coletiva."”

De qualquer forma, mesmo considerando-se a funcao de impedir que as
contradigdes que permeiam as relagoes de trabalho venham a tona em sua plenitude,
e mesmo atuando sob as multiplas determina¢des provocadas por esse modelo de
precarizac¢do, o Direito do Trabalho, tal como concebido, ainda mantém uma
posicao de relevo. Ruim com ele, sem ele certamente seria muito pior!

O problema, no entanto, é que o Direito do Trabalho nao tem conseguido dar
respostas efetivas a essas novas demandas a partir das particularidades de cada momento
histérico em que a sociedade capitalista se ache inserida. Sao esses limites, que sob a
perspectiva da temdtica trabalho e satide, o colocam numa crise sem precedentes.

IV) CRISE DE IDENTIDADE

Atualmente, ao invés de um aprofundamento na sua raiz principioldgica (ja
que seria esse aprofundamento capaz de atenuar o tensionamento existente entre as
classes sociais e possibilitar que se dé continuidade a sua fun¢ao harmonizante),
experimenta o Direito do Trabalho uma regressdao no plano material, positivo,
situa¢do que, de resto, se repete toda vez que uma crise atinge o modo de produgio
capitalista. Ao invés de um choque de protecdo, a atuar como uma espécie de vacina
contra os males que o trabalho estranhado proporciona, a cada crise elevam-se os
ideais de flexibilizagao e desregulamentag¢do do direito positivo.

O avancgo das transformac¢oes do mundo do trabalho, que como dito
desencadeia um novo modelo de precariza¢do, ndo tem encontrado corolario no
construto institucional trabalhista, situa¢gdo que se verifica também no modo de
agir do Direito do Trabalho.

(16) Os principios do direito do trabalho ante a realidade. Sao Paulo: LTr, 74-09/1041.
(17) Deixando aos sindicatos a tarefa de adestrar a forca de trabalho com a propagacdo de ideologias
colaborativas e participativas.
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A proépria Consolidag¢ao das Leis do Trabalho, que tem mais de 60 anos e
constantemente vem sendo alvo de investidas visando seu esvaziamento, ainda
continua sendo a principal fonte normativa do Direito material do Trabalho,
enquanto as relagdes capital-trabalho, nesse mesmo periodo, vém se transformando
e a cada crise assumem novas formas.

Ao manter-se apético, o Direito do Trabalho tem servido para viabilizar e
efetivar as alteragdes no modo de produgao capitalista brasileiro, sobretudo em
termos de organizagdo e gestdo, areas fundantes do entdo novo complexo de
reestruturacao produtiva.'®

Giovanni Alves, ao analisar a dimensao juridico-institucional da relagao capital
e trabalho no Brasil, assinala que “a partir dos anos 90, a instauragao da acumulagao
flexivel no Brasil atinge, de modo articulado, as varias dimensoes da materialidade
do capital. Ela ocorre nao apenas na relagao interindustrial da cadeia produtiva,
com a descentraliza¢ao produtiva impulsionando os novos arranjos de rede de
subcontratacdo; nem apenas na relagcao intraindustrial, com as inovagdes
tecnoldgicas e organizacionais de cariz toyotista; mas tende a ocorrer na dimensao
juridico-institucional da relagao capital e trabalho assalariado. Surge, cada vez mais,
a necessidade de nova regula¢do do trabalho, capaz de traduzir, em normas legais, os
imperativos da flexibilidade”.”

A expressao maior dessa logica, do ponto de vista da producdo legislativa,
pode ser observada sobretudo durante o governo de Fernando Henrique Cardoso,
quando surgiram novas figuras legais caracterizadas por uma maior precariza¢ao
do trabalho. Disso sdo exemplos a jornada parcial, o banco de horas, o contrato a
prazo determinado, as comissdes de conciliagdo prévia e a intensifcacao das hip6teses
legais autorizadoras da terceriza¢do, uma espécie de carro-chefe da descentralizagao
produtiva. Tudo isso devidamente avalizado pelo Direito do Trabalho, sobretudo
quando chamado a manifestar-se, tendo optado pela via do conservadorismo
hermenéutico.

O resultado dessas investidas do capital na produgdo, tendo o Direito do
Trabalho como uma espécie de fiador, vem sendo responsavel por ndo permitir que
a expressdo dignidade da pessoa humana atinja a universalidade dos trabalhadores.
Ao contrdrio, é cada vez menor o raio de pessoas que, pela via da efetivagdo de seus
direitos, conseguem desfrutar de uma minima dignidade. Mais do que isso, a prépria
conceituacdo da referida expressio vem obrigando que se procedam a novas (e

(18) Giovanni Alves chamaria esse novo complexo de “toyotismo sistémico”, com a ado¢do, em maior
intensidade (e amplitude), dos nexos contingentes do toyotismo, tais como just in time/kanban,
gerenciamento pela Qualidade Total, novos sistemas de pagamento e terceirizagao. Ver: ALVES, Giovanni.
O novo (e precdrio) mundo do trabalho: reestruturagao produtiva e crise do sindicalismo. Sao Paulo:
Boitempo, 2000. p. 200/201.

(19) Op. cit., p. 239.
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precarias) leituras, diminuindo seu campo de exegese pratica. O Direito do Trabalho,
que por meio de sua atuagao harmonizava as relacdes de trabalho, ao servir de fiador
as novas formas de investidas do capital, corre o risco de mostrar-se desnecessario.”

Também sua atividade hermenéutica parece encontrar resisténcias para ir além
dos dogmas arraigados e que privilegiam o capital em detrimento do social. Tal
ilacao, ademais, vem desprezar uma nova vertente moderna, decorrente da
necessidade de que avangando, e respeitando a base principioldgica da Constitui¢do,
o Direito do Trabalho passe a trabalhar sob o prisma do neoconstitucionalismo."

Exemplo eloquente, diante do texto da prépria Constituicdo Federal, decorre
do confronto entre as disposi¢des emanadas dos incisos Il e IV, do art. 1%, que delineia
os fundamentos do Estado Democratico de Direito®. E comum que as interpretacdes
mais presentes relevern o fato de que tanto a dignidade da pessoa humana quanto os
valores sociais do trabalho precedam, em todas as formas, o idedrio da livre-iniciativa.

Basta uma leitura atenta da jurisprudéncia da corte superior trabalhista para
se corroborar tal assertiva.

Em recente decisao, o Tribunal Superior do Trabalho, ao julgar o emblematico
caso que envolvia a demissdo de milhares de trabalhadores da EMBRAER, sem
qualquer negocia¢do anterior com o sindicato de classe, acabou por reiterar todo o
conservadorismo da jurisdicao trabalhista. Numa decisao tida, no minimo, como
contraditdria, firmou-se o entendimento de que os empregadores nao tém o direito
de efetivarem a dispensa coletiva e imotivada de trabalhadores, exigindo prévia
negociac¢ao coletiva com a entidade sindical representativa. Todavia, a0 argumento
de que nio havia, até entdo, tal limitacdo, ou seja, diante da auséncia de precedente
ajustificar a adogao de tal entendimento naquele caso especifico, tal exigéncia restou
projetada para o futuro.

Inimeras outras decisdes poderiam aqui ilustrar o cariz conservador da
jurisdi¢do trabalhista, como, por exemplo, demandas que envolvem a intimidade
do trabalhador (revistas intimas), ou ainda processos que tratam da coletivizagao
das acoes.

(20) Nao sao gratuitas teses que pretendem até mesmo por fim ao Direito do Trabalho, tornando-o mero
apéndice do Direito Civil.

(21) Atual paradigma do Direito construido sob uma teoria juridica em que a pedra angular é a prépria
Constitui¢do e que, portanto, refere-se, em sintese, a uma propugnacio alicer¢ada no compromisso de
interpretar e aplicar as normas juridicas sempre sob a lente dos principios constitucionais e dos direitos
fundamentais, sendo o hermeneuta chamado no sentido de expor-se a dialética do necessdrio no
contato com a realidade social. Ver, entre outros: CITADINO, Gisele. Poder Judicidrio, ativismo judiciario
e democracia. Revista Alceu (PUC/R]). Rio de Janeiro, v. 05, n. 09, p. 105-113, jul./dez. 2004.

(22) A Republica Federativa do Brasil (...) tem como fundamentos: III — a dignidade da pessoa humana;
IV — os valores sociais do trabalho e da livre-iniciativa.
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Assim, seja no plano material, seja no plano instrumental, o Direito do Trabalho
encontra dificuldades de ir além de sua fun¢do meramente reguladora dos
tensionamentos que permeiam as relagoes de trabalho, situagao que toma ares de
extrema gravidade a partir do alargamento de sua competéncia, passando esse ramo,
desde dezembro de 2004, com a promulgacdo da Emenda Constitucional n. 45, a ser
competente para as demandas que buscam reconhecimento e ressarcimento dos
adoecimentos ocupacionais e acidentes do trabalho. Alargamento de competéncia
que coincide com as novas formas de precarizagdao do trabalho.

E é nesse ponto que os limites do Direito do Trabalho mais se evidenciam e
demandam preocupacio.

V) A SAUDE NO TRABALHO COMO CONDICAO DE DIGNIDADE

E certo que nao se pode encarar o direito a satide por meio de uma concep¢ao
meramente liberal, pautado tdo somente pela saide do individuo como ser
individualmente considerado. Nao hd como se emprestar a conceituagdo liberal do
minimo possivel quando se fala de satude.

No campo das relagdes de trabalho, entretanto, a 16gica se repete, e a velocidade
com que as transformag¢des do mundo do trabalho se deram nestas duas dltimas
décadas nem de longe foi acompanhada pela preocupagdo com as novas formas de
adoecimento daqueles que vivem do (e pelo) trabalho.

J& se passaram mais de seis (06) anos da publica¢do da Emenda n. 45, tornando
a Justica do Trabalho competente para tutelar as demandas que versem sobre satide
dos trabalhadores. No entanto, nem mesmo aparelhada a Justica Obreira esta.

Interessante adverténcia faz José Antonio Ribeiro de Oliveira e Silva, ao aduzir
que, nas demandas trabalhistas onde se buscam repara¢des por adoecimentos
ocupacionais, é na prova pericial, e, portanto, na atua¢ao do perito, que estd a base
para uma decisao justa. Para ele, “esta é uma situa¢ao angustiante, pois que nao ha
um quadro préprio de peritos judiciais na Justica especializada; os peritos que tém
prestado seus servigos carecem, salvo exce¢oes, de uma melhor capacitagao técnica
para a investigacdo da contribuicido da causa laborativa no surgimento da doenga,
ainda que ndo seja a causa Unica (instituto da concausa); e os peritos desconhecem o
grau de incapacidade para efeito de indeniza¢do de danos (art. 950 do CC)”®.

Ora, se todo o trabalho é, por si s, uma fonte de risco e representa um estado
de perigo, atualmente as novas formas de trabalho ou mesmo a auséncia dele —

(23) As pericias judiciais para a constatacao de doenga ocupacional — um gravissimo problema a desafiar
uma solugao urgente, para a efetiva protecao a satde do trabalhador. Cad. Doutr. Jurisp. Escola Judicial,
Campinas, v. 6, n. 1, jan./fev. 2010. p. 7-14.
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desemprego — tém desencadeado adoecimentos de novo tipo. Inovagdes
tecnoldgicas, novas técnicas gerenciais e organizacionais, cobrancas por metas e
produtividade, polifuncionalidade, envolvimento sem precedentes dos
trabalhadores (os modernos “colaboradores”) a logica empresarial, tudo isso se
alia a uma crescente multiddo de excluidos e modifica o perfil das antigas doengas
relacionadas, direta ou indiretamente, ao trabalho.

Impossivel que se tutelem tais situagdes sem que se percebam suas reais dimensoes
e consequéncias. Ao ndo se aparelhar, material e ideologicamente, o Direito do
Trabalho nega sua prépria razdo de ser!

Ha que ser salientado que, no Brasil, a protecao a saude dos trabalhadores ha
tempos foi erigida a nivel constitucional.*¥ Ainda assim, se vé, claramente, que a
propria legislagao constitucional admite a existéncia de riscos no trabalho, tanto
que busca, por meio de normas de satde, higiene e seguranca, a redugao destes. Em
momento algum se reporta a busca de sua eliminagao, o que evidencia a subsungao
da op¢do constitucional a logica econdmica do capitalismo.®

Vale apontar a observagdo feita por Amauri Mascaro Nascimento, para quem
“o alcance maior do direito a prote¢ao nao reside tao somente na reducao dos riscos
decorrentes do trabalho, mas na sua total elimina¢do, mediante a remo¢ao ou
neutralizacdo das causas”.?®

Logo, reclama-se um olhar mais aprofundado sobre as reais necessidades que
hodiernamente se fazem necessarias para simplesmente atenuar as consequéncias
sociais ocasionadas pelas novas formas de trabalho e de precarizagao.

Até ai, nada de novo! O préprio sistema, por tudo o que dissemos neste ensaio, é
caracterizado por tais contradi¢des. Entretanto, o que se vé agora é uma maior
dificuldade de o Direito do Trabalho, peca importante desse sistema, lidar com tais
mudangas. Quer se dizer que mesmo a op¢ao pela monetiza¢do dos riscos nao tem se
mostrado suficiente, na medida em que todo o ferramental (institucional, instrumental,
material e ideoldgico) disponivel apresenta graves deficiéncias. Como dito antes, as
dificuldades vao desde a legislagao, que ainda permanece ultrapassada em detrimento
da evolugao das relagdes capital-trabalho, passando pela prépria atua¢io do Judicidrio
Trabalhista, apatico diante dos casos cada vez mais complexos que lhe sao atribuidos.

No primeiro aspecto, percebe-se claramente uma maior dificuldade em que
sejam efetivadas mudangas por meio do processo legislativo. Tanto no Brasil como

(24) Art. 7°— Sao direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que visem a melhoria de sua
condicao social: XXII — redugdo dos riscos inerentes ao trabalho, por meio de normas de satide, higiene
e seguranga.

(25) Trata-se da “monetiza¢do dos riscos”, conforme MACHADO, Sidnei. O direito a prote¢io ao meio
ambiente de trabalho no Brasil. Sdo Paulo: LT, 2001. p. 102.

(26) NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Direito do trabalho na Constitui¢ao. Saraiva, Direito Individual.
Sao Paulo: V.I.. 1989. p. 190.
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em paises de economia avancada, o que se vé é que nao hd qualquer autonomia das
nagdes perante um sistema cada vez mais dominado e dirigido por grupos
transnacionais. Nao sdo mais os paises que detém as empresas, mas as grandes
corporagdes transnacionais é que detém os paises®”. Dai por que a hermenéutica
juridica assume aspecto relevante.

No plano legislativo, mesmo no Brasil alguns avangos ocorreram, mas muito
timidamente, e algumas inovagdes na legislagdo puderam ser sentidas, como a
institui¢ao do chamado nexo técnico epidemioldgico, que permite que determinadas
doencas sejam consideradas ocupacionais em virtude de atividades econémico-
-empresariais especificas, e também da verificacdo estatistica de afastamentos
previdencidrios ocupacionais ocorridos em determinado setor patronal.

Referido avanco, no entanto, tem sido barrado pelo conservadorismo
jurisdicional, aliado a uma crescente légica da modernizagao da justi¢a, que tem no
judicidrio trabalhista efeitos devastadores. O Direito, e mais precisamente o Direito
do Trabalho, tém dado sua colaboragao nesse processo de hipermonopolizagao do
capital assimilando as préticas de gestao e organizagao verificadas no novo modelo
de reproducao capitalista. Os que hoje julgam sao cobrados pelo tempo de duragao
do processo; desprezam-se a complexidade e as particularidades que as demandas
envolvendo as relacdes de trabalho e suas consequéncias a satde dos trabalhadores
proporcionam, a demandar anélise cuidadosa e providéncias cada vez mais radicais.

Cabe aqui lembrar as palavras de José Augusto Rodrigues Pinto, ao analisar as
perspectivas futuras do Direito do Trabalho:

Trata-se de saber, em suma, a servico de quem o direito se coloca
primacialmente: da riqueza, do poder ou do individuo? Por mais que me
doa dizé-lo, dentro de minha condi¢do de humilde servo do direito, as
circunstancias que o fizeram brotar da inteligéncia humana tem muito
menos identifica¢io com o idealismo da igualdade e muito mais o
pragmatismo da dominag¢do.®

VI) O QUE E PRECISO SER FEITO?

Para se poder avangar e frear o quadro que cresce de forma abrupta é
necessario que se avolume um novo olhar ainda embriondrio; urge que sejam
aparelhados, material e ideologicamente, juizes e a prépria Justica do Trabalho,
mesmo porque, com arrimo nas ligdes de Ana Paula Tauceda Branco, “o certo é
que, em nossos dias, espera-se mais do Judicidrio. Quer-se mais do Judicidrio

(27) Basta verificarmos que o valor agregado gerado nelas tende a ser superior ao PIB da maior parte das
nagoes.
(28) Perspectivas do trabalho e do direito na sociedade contempordnea. LTr 74-01/12, jan. 2010.
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Trabalhista. E, nesse contexto, o Judicidrio Trabalhista somente reforcard o seu
»(29)

papel institucional, pela via do ativismo judicidrio (...)”*.

Os limites do Direito do Trabalho, hodiernamente catalizados pela incapacidade de se
garantir dignidade humana numa expressao mais acentuada do que aquela pregada pelos
postulados liberais, apenas evidenciam e ratificam os preceitos enumerados por Marx.

Ainda assim, alguns avangos vém sendo experimentados, mesmo que por ora
incapazes de fazer frente a velocidade e voracidade das transformagdes que o sistema
tem imposto a sociedade. E o que pensa Jorge Luiz Souto Maior, para quem “a teoria
o . o . : C ,
juridica trabalhista, com reflexo na jurisprudéncia (e vice-versa), estd ‘acordando
para diversos aspectos negativos da realidade das relagoes de trabalho e estd assumindo
a sua func¢do de conferir eficicia 8 denominada era dos direitos humanos”.*"

Deve ser lembrado, na li¢do de Istvin Mészaros, “que descobrir uma saida do
labirinto das contradi¢des do sistema do capital global por meio de uma transi¢ao
sustentdvel para uma ordem social muito diferente é, portanto, mais imperativo
hoje do que jamais o foi, diante da instabilidade cada vez mais ameagadora”.®

Mas, na auséncia de condi¢des objetivas para tal avanco, algo urge ser feito,
ainda que com o ferramental que hoje se pde a disposi¢ao da sociedade. Trabalho,
satude e direito podem, sim, caminhar juntos e equacionar-se. E o papel do Direito
do Trabalho é fundamental, desde que se corrijam rumos e se aposte em novos
ideais, contrdrios aos que vém sendo impostos a sociedade atual e as futuras geragoes.
Para tanto, seguindo a complexidade do mundo do trabalho, o Direito Laboral
precisa nao apenas acordar, mas crescer e experimentar uma nova emancipagao.
Necessita se abrir, apreendendo elementos demonstrados por outras ciéncias, e
interiormente passar a agir sempre lembrando que no centro da sociedade capitalista
ainda deve prevalecer a figura do ser humano.
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Capitulo 8

HIGIDEZ FISICA E MENTAL — A EFETIVIDADE
DAS LEIS DA INFORTUNISTICA COMO
INSTRUMENTO DE DIGNIFICACAO DO TRABALHADOR:
MENS SANA IN CORPORE SANO

Luiz Salvador
Olimpio Paulo Filho

INTRODUCAO

O homem ¢ ser de localidade, dependente do meio e dos seus iguais. Na
caminhada evolutiva, na dinamica da historicidade, busca o convivio com seus iguais,
com permanente indagagao sobre: Quem sou? De onde venho? Para onde vou? —
autoquestionamento que dd origem a filosofia, vanguarda da transformacgao e
precursora da ciéncia.

Na escala evolutiva, o homem altera comportamento e se torna sapiens demens
ao escravizar seus semelhantes, poluir rios, mares, lencdis fredticos, desmatar florestas,
construir bombas, alterar o clima e comprometer sua qualidade de vida e a de seus
epigonos. O sapiens demens é irmao siamés do homo economicus; desde o advento da
Revolu¢ao Industrial, a humanidade tem convivido com a pujanga e o cinismo do
homo economicus.

Os Iluministas fornecem o insumo necessario a germinacao dos ideais de
liberdade, igualdade e fraternidade, e a Revoluc¢ao Francesa levanta essa bandeira de
dignidade. Os polens dessa trilogia edificante — background da dignidade humana
— se espalham pela atmosfera e germinam nas mentes sintonizadas a essa frequéncia
energética.

A noosfera se altera lentamente e o homo economicus tenta se adaptar a essa
mentalidade, a0 mesmo tempo em que busca manter seus privilégios. A rigor, nao
quer abrir mado de nada. O instituto da escravidao se biodegrada, porém pouca
coisa muda, tanto que trabalhadores, inclusive criangas, sdo submetidos a jornadas
de 14 a 16 horas por dia, as vezes no subsolo, nas minas, tomados pela tisica e
abandonados a prépria sorte. Outros, no setor metaltrgico ou téxtil, t¢ém dedos
e bragcos amputados pelas mdquinas, sao descartados, sem qualquer amparo, e
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substituidos por outros que podem vir a ter o mesmo destino. A vida util do
trabalhador s6 tem valia enquanto for¢a propulsora de produgao. Os que adoecem
sao condenados a morte, lenta e desesperadora, sem amparo do patrao, porque s6 o
que interessa é o lucro. Os trabalhadores — adultos ou criangas — sao pecas de uma
engrenagem; podem ser substituidos.

Na imagem desse quadro de horror, ainda vivo na memoria, um poderoso
marco divisor — na dialética do tempo, de curta, média e longa duragao — é fincado
em 1848 por Karl Marx e Friedrich Engels, com a publicagao do Manifesto Comunista,
que propde uma impiedosa luta de classe, a extin¢ao da burguesia, a expropriagao
da propriedade privada e a tomada do poder pelo proletariado, dirigido pelo Partido
Comunista — ideia que fascina, porque propoe a reducdo da jornada de trabalho,
trabalho para todos, aboli¢ao do trabalho das criancas nas fabricas, melhoria de
saldrios, arroteamento das terras incultas e melhoramento das terras cultivadas,
multiplicacdo das fabricas e dos instrumentos de producao, combinac¢ao do trabalho
agricola e industrial — medidas tendentes a fazer desaparecer gradualmente a
distingao entre a cidade e o campo —, educa¢ao publica e gratuita de todas as
criangas'’.

Na moldura da mentalidade estruturada no século XIX, o Manifesto leva as elites
dominantes a sair do comodismo e a oferecer algum paliativo, diante da iminéncia de
ebuli¢ao social, que se mostra perigosa, se nao forem oferecidas compensagoes.

O Manifesto pde em risco o Poder da Igreja, ao propor a eliminagao da religidao
e da familia burguesa. As estruturas tremem, os poderosos se sentem inseguros e o
Papa Ledo XIII sai do comodo reftgio e langa, em 1891, a Enciclica Rerum Novarum,
para dar combate a viruléncia do Manifesto.

Diz Segadas Vianna:

... 0 Papa Leao XIII proclama a necessidade da unido entre as classes do
capital e do trabalho, que tém “imperiosa necessidade uma da outra; nao
pode haver capital sem trabalho nem trabalho sem capital. A concorréncia
traz consigo a ordem e beleza; ao contrario, de um conflito perpétuo, nao
podem resultar sendo confusao e lutas selvagens”.”

Nessa transi¢ao, vém a luz, em alguns paises, as primeiras leis protetoras da
dignidade do homem, leis timidas, uma pequena fenda na mentalidade estruturada.

I) A ACAO SOLIDARIA DAS MUTUAIS

Aqui, do outro lado do Atlantico, a partir de 1830, na sociedade escravocrata
brasileira, sio concebidas as chamadas mutuais (sociedades criadas para prestar

(1) MARX, Karl; ENGELS, Friedrich. O manifesto do partido comunista (1848). Porto Alegre: Col.
L&PM, 2001. v. 227.
(2) SUSSEKIND, Arnaldo et al. Institui¢oes de direito do trabalho. 22. ed. Sdo Paulo: LTr, 2005. v. I, p. 39.
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auxilio aos seus membros), como exemplo, uma de 1873, na cidade do Rio de Janeiro,
a Associacao Beneficente dos Homens de Cor, da qual podiam ser membros todos os
homens e todas as mulheres de cor, com mais de 14 anos, livres ou libertos, para dar
auxilio nos enterros e vel6rios de seus membros; dar amparo a familia no caso de
pobreza; conceder pensao para a vidva, enquanto em estado de viuvez; prestar auxilio
para a soltura de membros que fossem presos e acompanhar o processo até o final;
prestar auxilio financeiro aos enfermos, além “médico e botica”, etc.

As mutuais proliferam na cidade do Rio de Janeiro e congregam nao s6 homens
de cor, mas também homens e mulheres brancos, de varias categorias profissionais
(ourives, tipografos, artesdes da construcao civil, maquinistas, alfaiates). A
associagdo dos ourives é de 1838.%

As mutuais aparecem também em Sdo Paulo, Minas Gerais e Rio Grande do
Sul e seus objetivos sao paulatinamente ampliados: constru¢ao de sede propria,
construcdo de hospitais, farmdcia prépria, etc.

As mutuais s3o uma espécie de protossindicalismo, mas seus objetivos sdo
outros; fazem, num dado momento, reivindicagdes que se aproximam das
reivindica¢des sindicais.

II) AS PRIMEIRAS GREVES NO BRASIL E A DEFESA JURIDICA DOS
TRABALHADORES

Com o incentivo a imigra¢ao, novos bragos reforcam o trabalho na agricultura
brasileira. Esses imigrantes transformam o meio rural e ampliam a capacidade produtiva.

Sem a posse da terra, diante das precdrias condi¢des de trabalho, desiludidos e
sem a menor esperanca de melhoria, alguns deixam a zona rural e se acomodam nas
periferias das grandes cidades — Sao Paulo e Rio de Janeiro. Alguns desses
trabalhadores tém conhecimento rudimentar da doutrina anarquista; tém
capacidade de organizar grupos, e passam a organiza-los.

No inicio do século XX, ndao ha no Brasil prote¢do ao trabalho. O trabalhador
tem apenas o direito de trabalhar, se houver emprego: trabalho exaustivo, em
jornadas de 12, 13, 14, 15 horas, com magro saldrio.

O desejo de melhores condigoes de vida, a busca do melhor, é da esséncia da
natureza humana, e, diante da percepc¢ao gradativa de que o coletivo é um meio
eficaz para exigir melhores condi¢oes de vida, a histdria registra que, em 1907,
ocorrem varios movimentos grevistas em Sao Paulo, Rio de Janeiro e Recife, com

(3) VISCARD], Cl4dudia Ribeiro; JESUS, Ronaldo Pereira de. A experiéncia mutualista e a formacdo da
classe trabalhadora no Brasil. In: FERREIRA, Jorge; REIS, Daniel Aardo (Orgs.). As esquerdas no Brasil—
a formacdo das tradigdes: 1889-1945. Rio de Janeiro: Civilizagdo Brasileira, 2007. p. 23-47.

203



forte influéncia anarquista. A luta é pela jornada de oito horas, e os trabalhadores
enfrentam intensa e brutal repressdo policial. As prisdes ficam lotadas de
trabalhadores, enquanto os estrangeiros, principalmente os anarquistas, sao
separados e expulsos do pais.

Mesmo com a dureza da repressao, algumas categorias conseguem a jornada
de oito horas: os construtores de veiculos, os chapeleiros, os canteiros, os
encanadores, os pintores e os marmoristas. Outras conseguem diminuir um pouco a
jornada, mas ndo para oito horas. Em algumas oficinas os metaldrgicos conseguem
as oito horas.®

Em 1917, hé o registro de uma greve geral, com reivindicagoes de: jornada de
oito horas; semana de cinco dias e meio; fim do trabalho de criangas; restri¢oes a
contratagdes de mulheres e adolescentes; seguranca no trabalho; pagamento pontual
dos saldrios; aumento salarial; reducao dos aluguéis e do custo dos bens de consumo
basicos; respeito ao direito de sindicalizagdo; libertacao dos trabalhadores presos;
recontratagao de grevistas despedidos. E, uma vez mais, a repressao policial é intensa
e cruel. Os trabalhadores sdo presos até mesmo em suas casas.

Em 1918, estoura no Rio de Janeiro uma greve em algumas fabricas de tecidos,
que se alastra e atinge cidades préximas, combatida com a mesma intensidade
policial.

O ganho imediato dos movimentos paredistas é pifio, mas os trabalhadores
persistem nesses movimentos e, no caos que se instala, percebem sua capacidade de
organizagao, e se conscientizam, aos poucos, de sua for¢a e de sua dignidade, de seu
direito de existir e de viver com dignidade.

A maior parte dos trabalhadores presos nos movimentos grevistas de 1903 a
1918 é defendida pelo advogado e jornalista Evaristo de Moraes, que encaminha
fiangas, impetra habeas corpus e orienta as institui¢oes sindicais.

Nos artigos que publica nos jornais, Evaristo diz que a jornada de oito horas é
vantajosa para o patronato, porque traz aumento de produtividade, melhoria da
produgdo, e, consequentemente, permite um produto mais bem acabado, porque,
segundo estudos de neuropatologistas, a jornada de oito horas, se implantada, evitaria
a fadiga, perda de energia motora, e traria maior concentra¢ao. Nao acarretaria
prejuizos aos patroes, que deveriam, portanto, contribuir para a sua implementagao.®

Evaristo de Moraes é, sem dtivida, um dos mais notaveis capacitores que trazem
a luz os principios fundamentais de dignidade do trabalhador brasileiro.

(4) TOLEDO, Edilene. A trajetéria anarquista no Brasil na Primeira Republica. In: Op. cit., p. 55-83.
(5) MENDONCA, Joseli Maria Nunes. Evaristo de Moraes — militancia politica na histéria da vida. Ibid.
p. 201-217.
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I11) A PRIMEIRA GRANDE GUERRA E O DESABROCHAR DA CONSCIENCIA
DA NECESSIDADE DE PROTECAO SOCIAL

Bom seria que a mentalidade se alterasse pelo bom senso. Mas nem sempre é
assim. Dois acontecimentos sangrentos transformam a sélida mentalidade liberal: a
Primeira Grande Guerra Mundial — 1914-1918 — e a Revolu¢do Bolchevique, de
outubro de 1917, na Russia.

A Primeira Guerra Mundial, diz Segadas Vianna:

... levou as trincheiras milhdes de trabalhadores e, pondo-os lado a lado
com soldados vindo de outras camadas sociais, fé-los compreender que,
para lutar e morrer, os homens eram todos iguais. E que deveriam,
portanto, ser iguais para o direito de viver. Os governos, tangidos pela
necessidade de manter a tranquilidade na retaguarda, faziam concessoes
a medida que as reivindica¢oes eram apresentadas e reconheciam a
importancia do trabalho operdrio para éxito da luta que se travava nas
trincheiras. Na Inglaterra, em 1915, Lloyd George confessava aos
trabalhadores: “O Governo pode perder a guerra sem o vosso auxilio,
mas sem ele ndo a pode ganhar”.®

De outra banda, a Revoluc¢ao Bolchevique, que vem em nome da conquista de
uma sociedade mais soliddria, se revela, com a abertura dos arquivos na era Gorbachev, uma
brutal, desumana e sanguindria ditadura”, que expropria as residéncias das pessoas,
impoe habitacoes coletivas, bane o direito de intimidade (as paredes tém ouvidos...),
reduz a maioridade penal para 12 anos e a industrializa¢ao se faz pela for¢a do brago
escravo, sob o eufemismo de educagao pelo trabalho.® O tnico direito que entdo resta
a0 povo soviético é apenas o de concordar com o Governo.”

Sao significativos e transformadores os dois momentos. E é do confronto desses
dois momentos, ambos dolorosos, um lentamente cicatrizado, outro em permanente
estado de confronto e cerceamento de direitos, que o ocidente conhece o chamado
Estado de Bem-Estar social. Dentre as benesses do Estado de Bem-Estar Social, estdo
as leis previdencidrias e acidentdrias, de que se ocupa o presente trabalho.

IV) DIREITO FUNDAMENTAL A VIDA COM DIGNIDADE

Viver com dignidade pressupoe vida saudavel, integridade corpdrea e trabalho
que permita a efetiva integra¢ao social, mas a for¢a do econdémico leva o homem a se

(6) SUSSEKIND, Arnaldo et al. Op. cit., p. 51.

(7) FIGES, Orlando. A tragédia de um povo. Rio de Janeiro: Record, 1999. p. 683/1006.

(8) . Sussurros. Rio de Janeiro: Record, 2010. p. 35-732.

(9) VOLKOGONOV, Dmitri. Os sete chefes do império soviético. Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 2008.

p- 1.
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desligar do meio e se sentir dono do mundo, das pessoas e das coisas e, portanto,
impor sua vontade, transitar sem preservar, dominar e descartar o préprio ser
humano.

O principio da solidariedade conflita no espago geométrico da mentalidade
com o da individualidade. A lei estabelece o principio, mas mudanga efetiva sé se
consegue de dentro para fora. O individuo que assimila o principio se transforma; é
agente da mudanca pelo comportamento ético que assume no dia a dia. O individuo
soliddrio consegue enxergar além do horizonte estreito do egoismo. Nao se isola,
sabe que é transitério no mundo, que é héspede, e ndo dono, portanto, é solidario e
fraterno.

Comparato diz:

E um erro considerar que no mundo da natureza, sobretudo no mundo
animal, ndo exista solidariedade, e que ela seja uma cria¢ao politica. Muito
pelo contrério, pode-se dizer que a biosfera forma naturalmente um sistema
soliddrio, e que o rompimento desse sistema é sempre obra do homem."”

O principio da solidariedade estd presente na OIT (Organizac¢ao Internacional
do Trabalho, fundada em 1919, com o objetivo de promover a justica social, hoje
uma Agéncia do Sistema das Na¢oes Unidas). A OIT cumpre relevante papel na
condugdo, junto aos paises membros, de efetivacdo de diretrizes e teses humanistas
de protecdo da vida e da satide dos trabalhadores no meio ambiente do trabalho.

A titulo de exemplo, destaca-se a aprovacdo da Declarac¢ao relativa aos
Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho, na 86* Reunido da Conferéncia
Internacional do Trabalho, em junho de 1998. Com essa Declara¢ao, todos os Estados
Membros se obrigam a respeitar, “de boa fé e de conformidade com a Constitui¢ao
da OIT”, os principios relativos aos direitos fundamentais do trabalho: liberdade
sindical; direito de negociagdo coletiva; proibi¢ao do trabalho forcado; erradicagao
do trabalho infantil; igualdade de remuneragao entre homens e mulheres e proibi¢ao
de toda discrimina¢ao no emprego.

Os mecanismos do seguimento da Declaragao determinam que os Estados
Membros que ndo ratificaram essas conveng¢des devem apresentar relatérios sobre
os avangos conseguidos na coloca¢do dos principios consagrados nas conveng¢oes da
OIT, tendo em vista que esta disponibilizou os instrumentos necessarios de efetivagao
do normativo juridico de sua competéncia, recomendando (nos de emprego)
formacao profissional e condi¢oes de trabalho, a fim de que, no marco de uma
estratégia global de desenvolvimento econdmico e social, as politicas economicas e
sociais se reforcem mutuamente, com vista a criagao de um desenvolvimento
sustentdvel de base ampla.

(10) COMPARATO, Fébio Konder. Etica — direito, moral e religiao no mundo moderno. Sao Paulo:
Companhia das Letras, 2006. p. 557.
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Nesse caminhar firme, se pavimenta a estrada da dignidade e se afasta, na medida
do possivel, a mentalidade mesquinha que vé o trabalhador como mero custo de
producao, e ndao como um ser humano. A OIT resgata a dignidade do trabalhador e
traca diretrizes para a efetivagdo dos direitos humanos e fundamentais, porque o
homem (o trabalhador) é a mola propulsora do desenvolvimento social, econdmico,
artistico, e deve ser o tnico e exclusivo destinatdrio desse desenvolvimento; precisa
manter o corpo saudavel e uma corporeidade compativel com a idade, enfim, uma
vida saudével.

Vida sauddvel pressupde vida produtiva, capacidade de trabalho e
autorrealiza¢ao, como sintetizam os versos da can¢ao de Gonzaguinha:

Um homem se humilha
Se castram seu sonho

Seu sonho é sua vida

E vida é trabalho...

E sem o seu trabalho

O homem nao tem honra
E sem a sua honra

Se morre, se mata...

Nio da prd ser feliz

Nio dé pra ser feliz...

Para que o homem seja feliz, é preciso cuidar da vida, manter a plenitude da
corporeidade.

O direito a vida é tutelado nas constituicoes dos povos civilizados; é direito
fundamental, inaliendvel da pessoa humana.

No Brasil a inviolabilidade do direito a vida estd assegurada no art. 5° da
Constitui¢ao Federal.

Os principios fundamentais da dignidade humana cristalizados na trindade
liberdade, igualdade e fraternidade, assumidos pela Revolugao Francesa,
desestruturam a ordem arcaica e fincam os marcos de uma nova ordem. No caos da
transformacao, nova mentalidade se estrutura lentamente. E é necessario um século
para o principio da liberdade se incorporar como conquista efetiva da humanidade.
Jé no inicio do século XX, a maioria das nagdes do planeta repudia a escravidao e
garante a liberdade como direito fundamental da pessoa humana, mas ainda nao ha
igualdade. Esse principio se firma ao longo do século XX.

No Brasil, a Constitui¢ao do Império admite o principio da igualdade, e convive
contraditoriamente com a escravatura. Jd a Constituicao da Republica, em 1891,
extingue os privilégios da nobreza e estabelece o principio da liberdade e o da
igualdade perante a lei. E qui¢d neste século XXI se tenha o desabrochar do ideal de
fraternidade.
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V) LEIS PREVIDENCIARIAS E ACIDENTARIAS BRASILEIRAS

O Estado Brasileiro conviveu com vdrias leis previdencidrias e acidentdrias. A
primeira delas prevista no Cédigo Comercial Brasileiro de 1850, que garantia no
art. 79 o pagamento de trés meses de salario ao acidentado:

Art. 79 — Os acidentes imprevistos e inculpados, que impedirem aos prepostos o exercicio de suas
fungdes, nao interromperao o vencimento do seu saldrio, contanto que a inabilita¢ao nao exceda
a 3 (trés) meses continuos.

Em 1919, os trabalhadores passam a contar com a primeira lei de acidente de
trabalho da Reptblica, o Decreto Legislativo n. 3.742/1919, de 15.1.1919, que adota
a teoria do risco profissional, ndo amparando o instituto da concausa ou causas
paralelas que informam a ocorréncia de acidente de trabalho. Depois, ja na Reptiblica
Nova, vem o Decreto Legislativo n. 24.637, de 10.9.1934, que mantém a teoria do
risco profissional, e amplia a abrangéncia para admitir como acidente de trabalho
toda lesdo corporal, perturbagiao funcional, ou doenca, produzida pelo trabalho
ou em consequéncia do trabalho. O acidente de percurso também passa a ser
considerado acidente de trabalho, desde que o empregador fornega o transporte.

Em 1944, com a guerra insana ceifando preciosas vidas humanas, as atenc¢oes
do mundo se voltam para o palco das operagoes de guerra. O Brasil estd nesse teatro
de horror, na Italia, com um contingente de brasileiros na luta contra a tirania. E,
mesmo num momento desses, hd preocupacdo efetiva com a seguran¢a do
trabalhador, tanto que, em 10.11.1944, o Governo Vargas edita o Decreto-Lei n.
7.036, que mantém a teoria do risco profissional em se tratando de acidente de
trabalho e admite o instituto da concausa no art. 3%

Considera-se caracterizado o acidente, ainda quando nao seja ele a causa unica e exclusiva da
morte ou da perda ou redugao da capacidade do empregado, bastando que entre o evento e a morte
ou incapacidade haja uma rela¢ao de causa e efeito.

Esse decreto mantém o entendimento de que acidentes de percurso sao
considerados acidentes de trabalho, desde que o empregador forneca o transporte.

Os empregadores, entdo, passam a contratar apdlices de seguro para cobrir os
riscos.

Nos anos sessenta, sob o jugo da ditadura militar, de triste memoria, é
promulgada, em 14.9.1967, a Lei n. 5.316/1967, regulamentada pelo Decreto n.
61.784/1967, que integra o seguro acidente de trabalho na Previdéncia Social. Essa
lei admite o instituto da concausa e o acidente in itinere, e a doenga laboral equiparada
a acidente de trabalho.

A estatizagdo do seguro acidentdrio, de certo modo, deixa o acidentado
desprotegido, porque o poder publico no Brasil nao enfrenta suas deficiéncias
administrativas, convive com omissoes, subnotificagdes e fraudes diversas, que
impedem a efetividade dos direitos do trabalhador acidentado. O que se concede é,
na maioria das vezes, um minimo, uma satisfagao precdria, injusta e desequilibrada.
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Com redemocratizagao, veio, em 24.6.1991, a Lei n. 8.213/1991, com o seguro
acidentirio mantido estatizado, sob controle da Previdéncia Social, e sdo estabeleci-
dos os beneficios previdencidrios em caso de adoecimento dos segurados do INSS,
inclusive os beneficios acidentarios de responsabilidade do empregador, que passa a
ser obrigado a assegurar a meio ambiente laboral equilibrado, livre de riscos de
acidentes e ou de adoecimentos ocupacionais. A teoria do risco é afastada e é admi-
tida a responsabilidade objetiva, ou seja, a responsabilidade do empregador é
presumida, por implementa¢ao da teoria da socializa¢ao do risco, como meio de
se dar efetiva prevaléncia ao social.

VI) A PROTECAO AO TRABALHADOR ACIDENTADO

Amparada no principio da liberdade, da igualdade e da fraternidade, portanto,
na dignidade da pessoa humana, a Constitui¢ao Brasileira dd prevaléncia ao social
e ao trabalho digno, subordina o capital a fun¢ao social e o torna parceiro na
promocdo do bem-estar social, sem exclusdo ou discrimina¢ao (art. 5%, inciso XXIII,
e art. 170). E, para viabilizar a efetivagao do existir com dignidade, a Constitui¢ao
assegura, no art. 7, XXII, a “redugao dos riscos inerentes ao trabalho, por meio de
normas de saude, higiene e seguranca” e, no art. 7, XXVIII, “Seguro contra acidentes
de trabalho, a cargo do empregador, sem excluir a indenizagao a que este estd
obrigado, quando incorrer em dolo ou culpa”.

A Lei n. 8.213/91 prevé as condigdes de concessao do beneficio auxilio-doenca
— comum ou acidentdrio — aos segurados com incapacitagao para o trabalho, e as
condicdes de reabilitacdo profissional, em fun¢do compativel com as novas condi¢oes
fisico-psiquicas (arts. 59, 62, 63, 86). Enquanto houver incapacidade, o contrato de
trabalho estard suspenso.

O direito positivado d4 bom amparo ao trabalhador doente ou acidentado,
mas no cotidiano esse amparo é reiteradamente negado. Até parece que nos
acostumamos, e ndo nos sensibilizamos com os infortinios, em que pese o niimero
assombroso de vitimas. Levantamentos oficiais (Anuario Estatistico) informam uma
média de 500 mil acidentes por ano (458.356 em 2004, 492.000 em 2005, 512.000 em
2006 e 514.135 em 2007), todas com emissao de CAT (Comunicagao de Acidente de
Trabalho), e mais 138.955 casos sem emissdo de CAT em 2007, totalizando 653.090
acidentes em 2007 e 700.000 em 2008. A cada dez anos se tem em torno de 6.500.000
a 7.000.000 de acidentados, o equivalente a 41% da populagao atual do Chile e ao
dobro da populagao atual do Uruguai. Ocorrem, em média, trés mortes a cada duas
horas de trabalho, trés acidentes a cada minuto de trabalho. O quadro é ainda mais
estarrecedor porque em mais de 80% dos casos as CATs nao sao emitidas. O
trabalhador é encaminhado ao INSS como se nada tivesse ocorrido, como se nao se
tratasse de acidente de trabalho, e sim de doenga comum, lesdes desvinculadas da
atividade laboral, gerando as chamadas subnotificagdes acidentdrias, rotineiras e
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aceitas pelo INSS. Com isso, a conta que seria de responsabilidade do empregador é
bancada pelo Estado, ou seja, pela sociedade brasileira.

Nao ha como se sustentar o principio da dignidade humana se o homem
estabelece como prioridade o0 econémico em detrimento do social. Quando prevalece
apenas 0 econdmico, os principios de fraternidade e solidariedade sao escamoteados:
o bem maior — a vida — perde valor.

Diante da constata¢dao didria de ofensa a dignidade do trabalhador,
representada pela agressao a corporeidade, alguns sindicatos canadenses instituiram
o dia 28 de abril como o dia de homenagem as vitimas de acidentes de trabalho, ideia
logo incorporada pela Confederagao das Organizagdes Sindicais Livres — CIOLS.
No Brasil, a FUNDACENTRO, por decisdo de seu Conselho Curador, instituiu, em
7.3.2003, o Dia Internacional em Homenagem as vitimas de Acidentes e Doengas no
Trabalho, comemorado sempre no dia 28 de abril. A ONU (Organizacdo das Nag¢des
Unidas) e a OMS (Organiza¢do Mundial da Sadde) também incorporaram as
comemoragoes hd mais de dois anos, seguidas de campanhas criativas, que visam
conscientizar empregadores e empregados a incorporar instrumentos e instrugoes
necessarios a eliminagao, quando possivel, ou diminuicao de acidentes de trabalho.

VI.1) Nexo Técnico Epidemioldgico Previdencidrio — NTEP

O art. 19, da Lei n. 11.430/2006, introduz o chamado NTEP (Nexo Técnico
Epidemioldgico Previdencidrio), como meio de combate as subnotificagdes. Esse
art. 12 acrescenta os arts. 21-A e 41-A a Lei n. 8.213/1991. Com o NTEP, o INSS
passa, em tese, a caracterizar a doenca nao mais do ponto de vista individual, a
encargo do infortunado, mas do risco epidemiolégico de cada setor da atividade
econOmica, catalogada no Decreto n. 6.042, de 12.2.2007, regulamentada pela
IN n. 16/2007.

Antes do NTEP, a pericia médica do INSS procedia de modo individualista,
sem fazer a necessdria correlacdao entre a doenga e o trabalho habitualmente
desenvolvido. Com o NTEP, faz-se essa correlacao, e se faz o enquadramento da
doenc¢a como de origem laboral sempre que houver forte presun¢ao de risco
epidemiolégico da atividade desenvolvida.

A IN n. 16/2007 disciplina a aplicagao do NTEP, mas o INSS tentou inviabilizar
em parte a aplicacdo ao editar a IN INSS/PRES n. 31, de 10 de setembro de 2008, IN
n. 31/2008, substituindo a IN n. 16.

A alteragao foi questionada pelo Ministério Publico do Trabalho da 122 Regiao,
que exigiu do INSS (NOTIFICACAO RECOMENDATORIA) a revisdo da IN INSS/
PRES n. 31, por
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“subversao dos principios legais que regem os atos regulatérios, nao podendo, como ocorreu, que
por serem as instru¢des normativas atos inferiores a Lei, em sentido formal, e aos Decretos, inova-
-los ou contrarid-los, mas unicamente complementd-los e explicd-los, sob pena de exceder sua
competéncia material, incorrendo em ilegalidade. (STF ADI 2.398-AgR, rel. Min. Cezar Peluso,
julg. em 25.6.2007)”: A NOTIFICACAO RECOMENDATORIA 09/2008 determinou ao INSS:
“Proceda no prazo de 60 dias a revisao da Instrugdo Normativa INSS/PRES n. 31, de 10 de

setembro de 2008, abstendo-se de editar instru¢ao normativa que contrarie normas legais e conceitos

juridicos jd consagrados”.""

O NTEP permite efetivamente maior seguranca no trabalho, tanto que com
sua vigéncia foi possivel dimensionar melhor a quantidade de casos e se certificar do
acerto da medida, que veio em boa hora assegurar maior efetividade a prote¢do a
satude e integridade fisica do trabalhador. O reconhecimento do nimero de acidentes
do trabalho com concessdo do beneficio auxilio-doenca acidentério (B-91), mesmo
sem a emissdo da CAT, aumentou bastante. Com a aplicacao do NTEP, houve
crescimento de 27,5% no total dos acidentes no ano de 2007, comparativamente ao
ano de 2006, como se constata no Anudrio Estatistico do INSS.

Com o NTEP, parte da sujeira deixa de ser encoberta pelo tapete.

VI.2) Fator Acidentdrio Previdencidrio — FAP

O FAP (Fator Acidentério Previdencidrio) tem amparo no art. 79, XXVIII, da
Constitui¢ao Federal, que atribui ao empregador o encargo de suportar os custos
do seguro protetivo estatal, e no art. 22 da Lei n. 8.212/1991.

O empregador deve recolher um percentual mensal sobre a folha de pagamento
a titulo de Seguro Acidente de Trabalho (art. 22 da Lei n. 8.212/91), para financiar
o beneficio de aposentadoria especial ou os beneficios previdencidrios por
incapacidade laborativa, decorrente de riscos ambientais do trabalho, segundo a
gradacgao legal:

a) 1% (um por cento) para as empresas em cuja atividade preponderante o risco de acidentes do
trabalho seja considerado leve;

b) 2% (dois por cento) para as empresas em cuja atividade preponderante esse risco seja considerado
médio;
¢) 3% (trés por cento) para as empresas em cuja atividade preponderante esse risco seja considerado

grave.

A contribui¢ao para o SAT é antiga, é da era Vargas. Ganhou relevincia com a
edi¢ao da Lei n. 5.316, de 14.9.1967, e sofreu intmeras altera¢oes, com taxa¢ao em
percentual fixo, até a edigao da Lei n. 8.212/1991, que estabeleceu percentuais
varidveis.

(11) Disponivel em: <http://www.anamt.org.br/documentos/NETEP%20IN31.pdf>. Acesso em:
20.11.2010.
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A taxagao ocorria em percentual fixo por atividade. Com o tempo, a taxagao
em percentual fixo se tornou insustentdvel por permitir que o empregador que nao
investisse em protecdao pagasse o mesmo percentual de SAT (Seguro Acidente de
Trabalho) que aquele que investisse, que cumprisse a legislacdo infortunistica e
tentasse eliminar ou diminuir os acidentes e adoecimentos ocupacionais de seus
empregados. Por isso, o Conselho Nacional de Previdéncia Social, por meio da
Resolu¢ao n. 1.236, de 28.4.2004, aprovou nova metodologia para definir os
percentuais de contribui¢do devidos pelas empresas para financiamento de beneficios
previdencidrios relacionados aos riscos do trabalho. Instituiu-se, entao, o chamado
Fator Acidentario Previdenciario — FAP —, constituido a partir do risco
epidemiolégico estimado para cada ramo de atividade econdmica.

Diante dos questionamentos juridicos sobre a ilegitimidade de se criar o FAP
por meio de Resolu¢do, o Governo buscou superar as divergéncias. O FAP entao foi
aprovado pelo Congresso Nacional, Lei n. 10.666/2003, e regulamentada sua
aplica¢ao pelo Decreto n. 6.042/2007.

A metodologia do FAP permite a Previdéncia Social aumentar ou diminuir as
aliquotas de contribui¢ao das empresas ao seguro de acidente de trabalho. O
percentual depende do grau de risco de cada empresa.

O novo sistema de contribui¢ao patronal ao SAT cria mecanismo de incentivo
a investimento em preven¢dao e cumprimento da legislacao infortunistica de prote¢do a
satde do trabalhador.

Com o FAP, a empresa que efetivamente investir em prevencdo se beneficia da
reducao do seguro de acidente de trabalho, em percentuais de 0,5% e 6% da folha de
pagamento, dependendo da quantidade de acidentes ocorridos. Por outro lado, o
empregador que apresentar maior nimero de acidentes e/ou adoecimentos
ocupacionais serd penalizado, ao invés de se beneficiar da reducao de percentual,
pagard em dobro.

VI.3) A Luta do Velho contra o Novo

No processo de transformagdo da mentalidade estruturada, é preciso que o
velho morra para que o novo viva e faga desabrochar o renovo. Quando o velho
morre, acontecem as transformacoes sociais. O velho resiste, impede com todas suas
forcas a transformacao. E o que ocorre, numa outra dimensio, com a introduc¢ao
do Fator Acidentdrio Previdencidrio — FAP.

As empresas, apegadas ao econdmico, resistem, e ndo querem abrir mao de
uma pequena parte da lucratividade para investir no social. O FAP deveria ser
aplicado a partir de janeiro de 2008, mas a for¢a do econdmico adiou para 1° de
janeiro de 2009, e depois para 1° de janeiro de 2010.
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A luta do velho para ndao morrer levou ao ajuizamento de inimeras agdes na
Justica Federal contra o INSS, com argui¢ao de inconstitucionalidade do critério de
cobranga do FAP, ao argumento de ofensa ao principio constitucional de tipicidade
da legislagao tributaria. A Justica Federal deferiu algumas liminares, de modo a
impedir que o velho morra e de que o novo frutifique. Dai um novo filho, ndo tao
perfeito veio a luz: uma negociagdo tripartite (governo, trabalhadores e
empregadores) possibilitou uma nova regulacdo do FAP, com vigéncia a partir de
setembro de 2010.%

O FAP agora abriga aliquotas ascendentes para o empregador que tiver maior
indice de acidentes. O sistema leva em conta ndo s6 os afastamentos com beneficios
de auxilio-doenga acidentario (B-91), mas também os afastamentos com beneficios por
auxilio-doenca comum (B-31); reconhece a continuidade da pratica nociva das
subnotifica¢oes acidentarias e que o acumulo de afastamentos por doengas ou por
acidentes tipicos decorrem de descumprimento das normas de seguranca e medicina
do trabalho.

A nova regulagao do FAP, fruto do consenso, contida na Resolu¢ao n. 1.316/
2010, esta aquém do desejavel, mas é o possivel no estagio atual do equilibrio de
forcas capital-trabalho. Embora o enfoque nao possa, de maneira nenhuma, ser
visto como luta capital x trabalho, por se tratar de satde e de garantia de
integridade fisica, portanto, de direito fundamental indisponivel, a mentalidade
do econdmico desvia o debate para o equilibrio de forcas capital x trabalho.
Portanto, o FAP que se tem é o que é porque as pessoas sdo como sao, porque
nao conseguem fazer um olhar mais abrangente; apegam-se ao passado, vivem
num certo passado e resistem a adequa-lo com firmeza ao presente. E, mesmo
com toda essa resisténcia do velho, um resquicio de ternura e de bom senso
permite concessoes, a ponto de aquiescer com algumas exigéncias do presente.
Dai, o consenso possivel, com a concordincia expressa de se investir em
prevencao, de se eliminar os riscos de acidentes e de adoecimentos ocupacionais
no meio ambiente de trabalho. Agora, desde setembro/2010, se a empresa nao
apresentar ocorréncia de acidente ou doenga do trabalho, nem empregado com
beneficio acidentédrio, com ou sem CAT, com DDB (Data de Despacho do
Beneficio), no periodo-base de cdlculo, ird pagar apenas 0,5000 de FAP. E se for
constatado que a empresa deixou de apresentar notificagao de acidente ou doenca
do trabalho, como exige o art. 22 da Lei n. 8.213/1991, ird pagar 2,000
independente do valor do indice de contribui¢ao.

O novo timidamente comeca a engatinhar. Quem sabe, logo estard em pé, e
dara passos, cada vez mais firmes. Talvez ndo sejam necessdrias leis mais rigorosas.
Talvez, nesse despertar de consciéncia, se tenha o inicio do Século da Fraternidade;
talvez, a utopia ganhe contornos que a aproxime do real possivel.

(12) Resolugao n. 1.316, de 31.5.2010, DOU 14.6.2010.
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VII) A INCONSISTENCIA DAS PERICIAS

No Brasil, as investigacoes de acidentes sao de certo modo frouxas e se atribui
a culpa, na maioria dos casos, ao préprio acidentado. Diante disso, ocorrem as
chamadas subnotificagdes. A empresa nao emite a CAT, e o empregado se afasta
para tratamento de satide por doenga comum. Se o afastamento fosse por doenc¢a
laboral, a empresa teria que continuar a depositar mensalmente a parcela do FGTS,
mas, afastado por doenca comum, a empresa ndo precisa depositar nada. Se a hipdtese
for de doenca profissional, o enquadramento ocorre, salvo raras exce¢des, como
doenca de origem degenerativa, porque o organismo atinge a maturidade e inicia
seu lento processo de envelhecimento. Os médicos das empresas, do INSS e os peritos
judiciais, com poucas excegoes, se recusam a admitir a ocorréncia até mesmo de
concausa, autorizada pelo art. 21 da Lei n. 8.213/1991. Se a doenga for mesmo
de origem degenerativa, ela poderia se manifestar muito tempo depois, mas o
trabalho com movimentos repetitivos contribui para o desgaste antecipado. S6 que
os peritos médicos teimam em afrontar a ldgica, e negar o existente.

O advogado que atua na defesa de trabalhadores acidentados tem que se
assessorar com médicos especialistas, a um custo alto, para ter condi¢oes de impugnar
os vergonhosos laudos subscritos por boa parte dos peritos. E uma batalha dificil,
dificilima, porque, embora o art. 436 do CPC disponha que “O juiz nao esta adstrito
ao laudo pericial, podendo formar sua convic¢ao com outros elementos ou fatos
provados nos autos”, a maioria dos juizes, ou por comodismo, ou por excesso de
trabalho, prefere acatar o laudo e ignorar por completo a insurgéncia, por mais
bem fundamentada que esteja. Ai o econdmico supera o social com a prote¢ao do
Judiciario. Quando se consegue desconstituir o laudo médico, e o Judicidrio concede
alguma indenizagao pelos inforttnios sofridos pelo trabalhador, a decisao se torna
noticia de alcance nacional, como, por exemplo, a do informe de Santos'® sobre um
processo do TRT da 92 Regiao, relatado pelo Desembargador Mdarcio Dionisio
Gapski, de um trabalhador aposentado pelo INSS, com diagnédstico de
pneumoconiose devida a amianto — asbestos. Na acdo, o perito nomeado pelo
juizo ignorou a extensa documentacdo, laudos comprobatérios da doenga e negou
o nexo causal, e a Vara do Trabalho julgou a a¢ao improcedente. No Tribunal, por
unanimidade o laudo foi desconstituido e acolhido o nexo causal.

Ha sempre esperanca de bom senso, e de vez em quando se concretiza com
juizes da grandeza de um Marcio Dionisio Gapski, que efetivamente engrandece a
atividade judicante e demonstra que ainda é possivel confiar na Justica. Ha,
efetivamente, juizes que ousam olhar além da moldura aprisionada no quadro,
descobrir novos horizontes e trazer a verdade para o universo dos autos, como, por

(13) SANTOS, Ludmila. Invalidez por asbestose— TRT reconhece responsabilidade de empregador. Sao
Paulo: Consultor Juridico, 2010. Disponivel em: <http://www.conjur.com.br/2010-nov-17/empresa-
assumir-risco-atividade-danosa-saude-empregado> . Acesso em: 12.11.2010.
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exemplo, o Dr. José Antonio Ribeiro, cujo magnetismo eletriza e convence plateias
até mesmo do pensamento velho. Esteve com os advogados trabalhistas brasileiros
em Florian6polis-SC, em 04.9.2010, no XXXIT CONAT, e deixou a certeza de que o
novo pensamento transformador ji encontra abrigo no Judicidrio.®

Casos assim, no entanto, ainda sdo excecdes. O que se vé no dia a dia sdo os
tribunais se vinculando aos laudos, sem questiond-los.

VIII) A ACAO ESTERIL DAS CIPAs

Desde abril de 1994, o Ministério do Trabalho tem atuado no sentido de tornar
obrigatdria a investigacao de todo e qualquer acidente do trabalho, com adogao do
Método de Arvore de Causas, sem considerar, entre outros, alguns elementos
componenciais importantes da estratégia da agdo investigativa, como: 1) os aspectos
técnicos do método; 2) a heterogeneidade quanto ao grau de seguranca das empresas
brasileiras e 3) a necessidade de capacitagao de grande ntiimero de profissionais para
atuacdo eficiente. Sem essa cautela minima, os resultados sdo comprometidos.

E preciso avangar no exame das causas efetivas dos acidentes. Na maioria das
vezes, ocorrem por descumprimento da legislagao infortunistica. Na visao simplista,
distorcida e egoista do capital, o econdmico estd acima do social, acima da dignidade
do homem, na medida em que entende que fazer prevencao eleva custos.
Consequentemente, nao se faz investimento em seguranca laboral, em prevencao.
Até mesmo as CIPAs agem de modo displicente e ndo apuram com eficiéncia
acidentes e doengas laborais. H4, evidentemente, honrosas exce¢des, mas o que tem
prevalecido é quase sempre 0 econdémico, o poder desenfreado do homo economicus.
Sao raras as CIPAs que desempenham com eficiéncia o seu papel; ndo atuam na
prevencao, nao buscam descobrir as causas reais dos acidentes laborais, nao fazem
uso do Método de Arvore de Causas, nio verificam, nao investigam e nao fiscalizam;
fazem arremedo de investigacao, e, consequentemente, nao desvendam as causas ou
pluricausas dos acidentes de trabalho.

As CIPAs deveriam verificar, analisar e fiscalizar, pelo menos: a) os aspectos da
organizacao do trabalho e gerenciais envolvidos na origem de acidentes, suas
potencialidades em termos de prevengao de novos acidentes, partindo da
identificagdo, elimina¢ao ou neutralizagao dos fatores envolvidos na ocorréncia do
acidente; b) o cumprimento ou nao das necessidades e exigéncias de treinamento e
de reciclagens; c) as condi¢des laborais em que se deu o infortinio, a exigéncia de
jornada estressante, quando for o caso, cobranga de metas exageradas, etc., para se
afastar a irresponsavel atribuicdao de culpa ao acidentado pelo acidente.

(14) OLIVEIRA, José Antonio Ribeiro de. Pericias judiciais— verdadeiro quadro de epidemia acidentéria
e adoecimentos ocupacionais no Brasil. Disponivel em: <http://www.fazer.com.br/layouts/abrat/
default2.asp?cod_materia=2883>. Acesso em: 06.11.2010.
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O trabalhador brasileiro sé tera efetivo reconhecimento de sua dignidade,
consequentemente, respeito por sua integridade corporal, quando o empregador
assumir, de modo consciente, sua parte no processo de producao, oferecer um meio
ambiente de trabalho saudavel e seguro. A par disso, as CIPAs precisam abandonar
a postura cartordria e burocratica, e cumprir com rigor suas atribui¢oes legais.

Numa democracia o minimo que se espera é que todos cumpram a lei. Se o
descumprimento implicar ofensa a integridade corporal do trabalhador, torna-se
imprescindivel uma indeniza¢ao compensatoria punitiva e pedagégica.

Por oportuno, traz-se a colagao o pensamento de Martins:

Os beneficios de qualquer politica (politeia) devem reverter para o povo
na forma de humanizagiao (Paideia), e ndo apenas de aspectos da
“hominiza¢ao econémica”. A produgdo, distribuicdo, reparti¢do e
consumo de bens e servigos ndo se refere somente a valores econdmicos,
mas a toda a esfera da axiologia humana."”

No exercicio da cidadania, espera-se o cumprimento espontineo das leis. O
Estado tem que se estruturar, para exigir o cumprimento e dar efetividade as leis
democraticas, mas isso ainda nos falta. O Ministério Publico do Trabalho tenta
fazer a sua parte, mas é pouco, e o Ministério do Trabalho tem que atuar mais; tem
que fiscalizar mais.

CONCLUSAO

A mentalidade estruturada lentamente se transforma. A transi¢do do velho
para o novo ¢ dificil. O pensamento velho ndo quer morrer, e, enquanto nao morre,
impede o desabrochar do novo. O pensamento velho, instrumento da agao do homo
economicus, tem dificuldade de conviver com o pensamento novo, libertador, que
descortina novos horizontes, sensibiliza para a fraternidade e prioriza o0 homem. O
pensamento novo é congruente com o homo artifex, “aquele que é capaz de construir
ndo apenas para si mesmo, mas também para a posteridade; o construtor de bens
materiais e espirituais”.'®

Agora, voltamos ao contido na introdu¢do deste artigo. Os desacertos da
sociedade humana decorrem do demasiado apego aos postulados do homo
econdmicos. Por isso, é preciso permanentemente se autoindagar com sinceridade:
Quem sou? De onde venho? Para onde vou? A resposta do ser humano, que conhece
complexidade e simetria, serd, com certeza: sou homem; habito o planeta Terra;

(15) MARTINS, Nadia Bevilaqua. Resolu¢do alternativa de conflito— complexidade, caos e pedagogia —
o contemporaneo continuum do direito. Curitiba: Jurud, 2006. p. 283-284.
(16) Ibid., p. 481
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transito num meio ambiente, e ndo sou dono desse meio, ndo posso destrui-lo. Convivo
nesse meio com outras espécies que dependem dele tanto quanto eu. Portanto, tenho
que preserva-las também; e, ao preserva-las, percebo que sou peregrino, que estou de
passagem. Meus filhos, os filhos dos meus amigos, meus netos, os amigos dos meus
netos — os epigonos — habitam ou virao habitar este mesmo meio.

Assim, pela reflexdo e processo de reflexividade, tomo consciéncia de que hd
uma unidade, de que nada estd isolado e de que pertenco ao meio, sou parte dele;
tenho a consciéncia de pertencimento. E, se tenho a consciéncia de pertencimento,
percebo que a vida é um constante conhecer e fazer!'”, que o conhecer e o fazer sdo
indissocidveis do processo de organiza¢ao, até mesmo no plano bioldgico. Se consigo
perceber isso, consigo reverter esse quadro de atraso, consigo ser a vanguarda que
leva a transformacao gradual do homo sapiens demens em homo artiflex; consigo
perceber que s6 é possivel a transformacao do sapiens demens em artiflex se a
mentalidade do homo economicus for alterada. Sei que é possivel alterd-la. Basta
destruir o muro da vergonha que separa a cidade luz da cidade tentacular, e construir
uma sociedade mais humana — unitas multiplex.

(17) MATURANA, Humberto R.; VARELA, Francisco J. A drvore do conhecimento— as bases bioldgicas
da compreensdao humana. Sdo Paulo: Pala Athena, 2005. p. 31-32.

217



Capitulo 9

EFEITOS HORIZONTAIS DAS AGRESSOES AOS DIREITOS
DE PERSONALIDADE: ESTUDO DE CASO

Jorge Luiz Souto Maior

Inspira este texto a seguinte decisao:

RECURSO DE REVISTA. REVISTA INTIMA. INDENIZACAO POR DANO MORAL. “In casu”,
ficou demonstrado que a revista intima perpetrada pela reclamada era dirigida a todos os seus
empregados, sem distingdo e, portanto, era um procedimento impessoal, uma rotina destinada a
desestimular furtos na empresa. Registrou-se, ainda, que a mencionada revista ocorria em sala
prépria, sem testemunhas, e que era realizada por pessoa do mesmo sexo do empregado e sem
contato fisico.Assim, verifica-se que inexistia abuso de direito da reclamada na adogao de revista
intima, visto que esta acontecia de modo ndo vexatério. Deste modo, for¢coso reconhecer que a
revista intima realizada pela empresa nao era constrangedora, e que se tratava de um direito seu,
decorrente do dever de salvaguardar o patriménio, motivo pelo qual nao enseja indenizagao por
dano moral. Recurso de revista de que se conhece e a que se dd provimento. (AIRR-1307440-
75.2003.5.09.0001, Recorrente LOJAS AMERICANAS S.A. e Recorrido REGINALDO AUGUSTO
DE SOUZA FRANCO. Rel. Pedro Paulo Teixeira Manus. 72 Turma do TST.)

Os termos da Ementa supracitada sdo autoexplicativos, mas carecem, ainda,
de algumas informagdes adicionais. A aludida revista era feita, conforme
demonstrado nos autos e exposto no Acérdao proferido pelo Tribunal Regional do
Trabalho da 9 Regiao, da seguinte forma: “(...) A testemunha trazida pela parte
autora, Roberban Neves (fls. 200/201) revelou que todas as vezes que os empregados
tinham que sair do estabelecimento da ré, deveriam ser revistados. Declarou que: o
procedimento de revista consistia em quem fosse sorteado ia até a sala para erguer a
camisa, abaixar a calca, tirar o calcado e exibir o seu interior, bater nos bolsos
e girar...; Que alguns segurancas mandavam abaixar as calgas até a altura das coxas e
outros até a altura dos joelhos. Que nao havia contato fisico entre o depoente e o
seguranca, a revista era feita visualmente. Com exce¢dao dos gerentes todos os
empregados passavam pela revista.”

O Tribunal Regional do Trabalho da 9% Regiao havia considerado que: “a revista
envolvia a figura da pessoa humana empregada, ou seja, daquela colocada sob o
poder de comando de quem a remunerava. Desse modo, a evidéncia, o autor nao
poderia livremente manifestar sua vontade de concordar, ou nao, com o
procedimento imposto pela ex-empregadora, revelando-se, venia permissa,
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humilhante sujeitar-se a despir, ainda que parcialmente, as roupas e o cal¢ado,
expondo-se compulsoriamente perante outrem, afastando do corpo a calga, a blusa,
as mangas a fim de evidenciar que sob elas o empregado nada vestia ou portava.”

E complementou: “Nao se justifica, portanto, a revista realizada aleatoriamente
(por sorteio), e a humilha¢dao que causa, uma vez que o empregado se sente
previamente acusado, e obrigado a provar a sua inocéncia através da submissao a
revista, na qual expde partes do préprio corpo e o contetdo dos bolsos de sua roupa.”

Concluindo que: “Entendo que a atitude adotada pela ré, ainda que nao haja
contato fisico entre a pessoa que procede a revista e o empregado revistado, causava
humilhag@o e constrangimento ao autor, abalando a sua honra e a sua dignidade,
de forma que ¢é devida a indenizag¢ao compensatdria.”

As Lojas Americanas, que integraram o processo como reclamada, admitiram
o fato da revista e argumentaram, em recurso interposto perante o C. TST, que
“a maneira pela qual realizava revista intima em seus empregados nao afrontava a
dignidade, a honra ou a intimidade da autora”.

Julgando o recurso interposto, a 7¢ Turma do TST, em Acérdao proferido em
agosto de 2010, explicitou-se a no¢ao de que para existir um dano moral “é necessédria
a demonstragao que o ato causado pelo empregador tenha abalado a imagem, auto-
estima, reputacao e honra do empregado”, acrescentando que nao basta que “o
empregado se sinta ofendido, é necessario que haja um constrangimento no ambito
interno da empresa ou no ambito social”, para chegar a conclusdo exposta na Ementa
em epigrafe.

A conclusao foi reforgada pela citagao de outra decisao do mesmo Tribunal
Superior do Trabalho, envolvendo a mesma empresa e tratando da mesma questéo,
que trouxe ao debate e figura do abuso do direito:

“Com efeito, da anélise dos autos se depreende que a vistoria foi objeto de regulamentacao formal.
A revista obedecia a critérios anteriores e objetivos, sendo procedida por meio de sorteio, fato
incontroverso e que se constitui em circunstancia, por si s6, garantidora do respeito ao principio
constitucional da igualdade, vez que obstaculiza a possibilidade de discriminagao entre os empregados.

A escolha do sistema de sorteio denota e ratifica, ainda, a finalidade objetivada pela Empresa com
arevista, qual seja, a prote¢ao ao seu patrimonio, e ndo a submissao deste ou daquele empregado
asituagoes desumanas ou vexatorias.

Além disso, a realizagdo de sorteio demonstra outro aspecto em relagao a empresa: auséncia de
rigorismo sobre a questao, ja que nao eram individualmente revistados todos os empregados,
de forma didria, como ordinariamente ocorre em diversos estabelecimentos.

Importante ressaltar, também, que o procedimento adotado para a vistoria era estritamente visual,
nao submetendo o empregado a toques fisicos por parte do encarregado. Ademais, a revista era
realizada individualmente, sem a presenga de outros funciondrios, por pessoa do mesmo sexo e em
local apartado, preservando, assim, a individualidade do empregado. Logo, a submissao do obreiro
ao sistema de revisao nao impunha dano a sua honra, integridade ou intimidade.

(..)
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Naio hd noticia de que tenha ocorrido excesso da empresa nos métodos de revista, nem hd qualquer
remissao a tratamento discriminatério dado a apenas um empregado no momento em que a
empresa efetivou revistas com o fim de preservar o patrimonio, nao tendo se verificado qualquer
irregularidade na atuagao da empresa, sendo impossivel conferir ao empregado o dano moral, por
se tratar tao somente do exercicio atinente a administragdo negocial.

Faz-se essa digressdo apenas com o fim de demonstrar que a prética, longe de ferir a dignidade e a
intimidade da pessoa, é necessaria e vem tradicionalmente sendo utilizada em diversos ambientes
profissionais e comerciais, como em aeroportos, com o fim de combater o transporte de armas e
drogas, ou nos Tribunais Superiores, com o fim de proteger a reparti¢do publica também quanto
a esse aspecto, da seguranca de seus empregados.

De um modo ou de outro, deve estar demonstrado o abuso quanto ao exercicio regular de um
direito, nao havendo como se caracterizar dano moral sem que estejam demonstrados os requisitos
contidos no art. 159 do Cédigo Civil, atual art. 186: Aquele que, por a¢do ou omissao voluntaria,
negligéncia ou imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda que exclusivamente
moral, comete ato ilicito.

E, no caso, ndo se pode ter como caracterizado o dano moral, porque inexistente ato ilicito ou
abuso de direito do empregador, diante da moderada revista do empregado. A realizagao da revista
mediante sorteio nao constitui, por si s, motivo a provar o constrangimento, nem violacdo da
intimidade da pessoa, além de restar consignado no v. acérdao recorrido que ndo havia contato
fisico e ndo havia exposi¢do dos empregados.

Diante de tais circunsténcias, nao hd como se considerar configurado o dano moral, uma vez ausente
a comprovagao de que o empregado teria sido submetido a situagao constrangedora ou vexatoria,
tendo havido apenas o exercicio regular do direito da reclamada de defesa do seu patriménio.

Incélumes os arts. 186 do Codigo Civil e 52, V e X, da Constitui¢ao Federal.” (TST-AIRR-17383/
2004-652-09-40, Ministro Aloysio Corréa Veiga, DJ 9.10.2009)

Apresentada a questao, cumpre tecer algumas consideragdes.

O fato é que a questdo pertinente as denominadas indeniza¢des por “dano
moral” tem sofrido um tratamento juridico por demais equivocado na pratica
judicidria trabalhista e acredito que tenha sido esta falta de uma melhor compreensao
tedrica do instituto que esteja conduzido a prolagao de decisdes como a que ora se
comenta. E hora, pois, de mudar o rumo dessa histéria.

Tudo tem sido visto pelo aspecto da mera opinido e nesta perspectiva cada um
se acha no “direito” de pensar o que bem entender. No entanto, a temdtica remete a
técnica juridica da protecao dos direitos fundamentais, que precisa ser compreendida
para que seja obrigatoriamente aplicada, na medida em que nao é dado a ninguém
— e muito menos aos juizes na qualidade de aplicadores e difusores da ordem juridica
— negar a eficacia das conquistas juridicas que buscam preservar e elevar a condi¢ao
humana. Por detrds de uma pretensa livre manifestacio de pensamento, esconde-se,
em verdade, uma completa falta de compreensio da técnica dos direitos fundamentais
que estd envolta nas decisdes como a que ora se comenta, ainda que se apresente por
argumentos pretensamente “doutrindrios”. Nao se trata, pois, de uma obje¢ao
opositiva, e sim da busca da demonstragao da total auséncia de fundamento juridico
de referidas abordagens.
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Pois bem, o primeiro equivoco cometido sobre o tema em questdo situa-se na
prépria nomenclatura utilizada. Com efeito, fala-se em “dano moral” para se referir
as agressoes aos direitos de personalidade que refletem um dano a pessoa, que tanto
pode ser de natureza moral quanto fisica, intelectual ou mesmo social. Adotando a
limitada denominag¢ao, dano moral, corre-se o risco de entender que quando o fato
nao atinge a integridade moral do individuo nao se teria uma hipdtese tipica a
ensejar uma indenizagdo. E por este motivo que alguns juristas, como o Dr. Paulo
Eduardo Vieira de Oliveira, preferem a expressao dano pessoal, para designar esse
fendmeno juridico, justamente para abranger todas as hipé6teses de dano ao
individuo, seguindo classificacdo feita por Limongi Franca: integridade fisica, no
qual se inclui o aspecto puramente estético, integridade intelectual; e integridade
moral, as quais o autor supramencionado acrescenta a integridade social.!!

Pode ser que a utilizacao da expressao “dano moral”, como generaliza¢ao das
agressoes aos direitos de personalidade, tenha se desenvolvido para estabelecer uma
oposi¢ao ao denominado “dano material”. Assim, se poderia visualizar a dupla feigao
de um ato danoso: a esfera material (patrimonial) e a esfera imaterial (extra-
patrimonial) ou moral. Mas, ao assim se posicionar, a doutrina ndo apenas atribuiu
a espécie a qualidade de género, como também impediu a plena visualizagao do
proprio género. De fato, o dano de ordem moral é apenas uma das faces do dano a
pessoa em razao do desrespeito aos direitos de personalidade. Assim, pode haver
dano a uma pessoa, em razao da agressao a um dos seus direitos de personalidade,
sem que haja, necessariamente, um dano de ordem moral, que estd ligado a valores
como a honra, a intimidade, e a privacidade. Um atentado a integridade fisica de
uma pessoa, por exemplo, representa, por si, um dano de ordem pessoal, sendo que
eventual sequela motora ou meramente estética significa um agravante do dano
experimentado, mesmo que essa situa¢ao eventualmente nao implique reducao de
sua capacidade laborativa e, consequentemente, um dano de ordem material.

Neste aspecto, para a configuragao do direito a reparagdo, nao se exige indagar
a respeito de eventuais efeitos de ordem moral produzidos. Os abalos de ordem
psiquica pelo dano experimentado encontram-se em outra dimensao, embora possam
ser provocados pelo mesmo fato que gerou o dano a integridade fisica.

Visualizando a situagdo por outro exemplo: imaginemos, para fugir da temadtica
estrita do trabalho, uma pessoa que tenha sido assaltada e que, no ato, tenha levado
uma coronhada na cabega. Além do dano material, que é evidente pela perda
patrimonial, o sujeito assaltado foi vitima de dano pessoal caracterizado pelo
atentado a sua integridade fisica, que pode ser agravado por sequela incapacitante
e/ou estética. Além disso, pode decorrer da hipdtese imaginada um dano de ordem
moral caso a pessoa assaltada, por exemplo, fique psicologicamente abalada pelo
fato, potencializando-se caso desenvolva algum tipo de sindrome.

(1) O dano pessoal no direito do trabalho. Sao Paulo: LTr, 2002. p. 26.
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Como se vé, um mesmo fato pode gerar vérios efeitos danosos a uma pessoa na
6rbita ndo patrimonial, sendo o dano de ordem moral apenas uma de suas faces.

No que se refere a configuragdo do dano de ordem moral, propriamente dito,
nao se pode estabelecer como condi¢do para sua configuracdo a repercussao perante
terceiros. Esta repercussao insere-se na 6rbita da dimensao social do dano, como
uma espécie de agravante do dano pessoal experimentado. Uma pessoa ser chamada
pelo seu chefe por um apelido vexatério, ndo consentido pela vitima, constitui, por
si, uma grave agressdo ao direito de personalidade pertinente ao nome, que é,
inquestionavelmente, um direito inviolavel de todo ser humano.

Nesta perspectiva, o que compete deixar claro é que as agressoes aos direitos de
personalidade se perfazem por si, importando a repercussao social apenas como
uma circunstancia agravante do dano experimentado.

Um terceiro aspecto a ser ressaltado, e mais importante de todos, é que os
direitos de personalidade sdao uma conquista da humanidade, estando ligados,
portanto, ao homem enquanto entidade. Em outras palavras, quando lidamos com
os direitos de personalidade é da prépria condicao humana que estamos tratando.
Isto significa dizer que ndo se pode falar dos direitos de personalidade de uma pessoa
especificamente. Assim, quando se vai verificar se um ato determinado constituiu,
ou nao, uma agressao aos direitos de personalidade, deve-se ter em mente o ser
humano como uma entidade global, idealmente considerado.

A nossa capacidade de equacionar, em concreto, as pertinéncias temadticas das
agressoes aos direitos de personalidade vai determinar o nivel da consciéncia em
torno da nossa propria condi¢dao de seres humanos e, a0 mesmo tempo, de sermos
humanos. Nao é propriamente do outro que estaremos cuidando, mas de n6s mesmos
e, por consequéncia, das relacoes humanas e da sociedade, enfim. Devemos, assim,
projetar no outro a nossa propria existéncia. O ensinamento biblico de que se deve
“amar ao préximo como a si mesmo” ganha sentido preciso em se tratando da
efetivacao dos direitos de personalidade, que assim pode ser enunciado: “preserve a
dignidade alheia como preservarias a tua”.

Essa temdtica é tanto mais importante quanto se avolumam os elementos
externos ameagadores da dignidade humana: a busca do lucro; a concorréncia; a
dependéncia econdmica; a fragilizacao de valores morais, que tendem a ser
enunciados como valores inevitdveis e até necessarios na sociedade capitalista. E ai o
problema estd em que o préprio sentido de dignidade humana vai se perdendo e as
pessoas tendem a ceder no que se refere a si mesmas quanto a defesa de alguns valores
da condi¢ao humana e buscam impor ao outro a mesma concessao.

Mas, de fato, nao pode haver fragilizagao do raciocinio, em nenhum aspecto,
no que se refere a essencialidade dos direitos de personalidade, pois o que estd em
jogo, repita-se, nao é a eficiéncia econdmica, mas a preservacao e sobre-elevacao da
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condi¢ao humana. De nada se podera ter orgulho se como efeito do sucesso
econdmico destruirmos os valores essenciais da condi¢do humana.

E neste sentido, para que as imperfei¢des subjetivas nao impegam a evolugio
objetiva da condi¢ao humana, que os direitos de personalidade se apresentam como
irrenuncidveis.

Assim, deve chamar a aten¢ao, de forma extremamente negativa, o ato de nao
se fazerem concessoes quanto a si a0 mesmo tempo em que aponta para a normalidade
das agressoes aos direitos de personalidade de outra pessoa.

Nas relagoes de trabalho esse tema ganha contornos até dramaticos, na medida
em que alguns fatores externos ameagadores dos direitos de personalidade tendem a
se considerar legitimos em razao do elemento configurador da relagdo de emprego
que ¢ a subordinacgdo. Alids, é a prépria doutrina trabalhista, apoiada em artigo
expresso na CLT (art. 474), que professa a ideia de que a relagdo de emprego é uma
relagao de poder, atribuindo ao empregador até mesmo um poder disciplinador
ante a conduta do empregado.

Como explicita Anténio Lamarca, a ideia de que existe um poder disciplinar
do empregador sobre o empregado gerou o fetiche da existéncia de uma supremacia
humana do empregador sobre o empregado.

Nao ¢ propdsito, neste instante, por em questdo a existéncia desse poder,
admitida de forma quase uninime pela doutrina. Importa destacar que o limite
desse poder, como também reconhecido pela mesma doutrina, é o interesse produtivo
e esta voltado, portanto, ao cumprimento das obriga¢des juridicas assumidas pelo
empregado em face do empregador. Nao diz respeito a vida intima do empregado.

De todo modo, como se estava tentando demonstrar, a temdtica pertinente
aos direitos de personalidade é pertinente aos seres humanos enquanto entidade e,
neste aspecto, devem ser abstraidas as posi¢des sociais que as pessoas integram a
sociedade. Quando se avaliam os direitos de personalidade do empregado de fato
nao se avaliam os direitos de personalidade do empregado, mas do ser humano que,
por acaso, ocupa na sociedade a posi¢ao juridica de empregado. Em palavras mais
claras, uma pessoa nao perde a sua condi¢ao humana quando se torna um empregado
e, portanto, a andlise no caso concreto deve refletir toda a temadtica dos direitos
humanos, que atinge a todo e qualquer cidadao.

Assim, devem valer para o empregado os mesmos pressupostos juridicos acima
enunciados no que tange a efetivacao dos direitos de personalidade. Esse é o
pressuposto tedrico necessario: o de que a abordagem acerca dos direitos de
personalidade liga o homem a si mesmo enquanto entidade cultural e histérica,
devendo-se, portanto, avaliar os efeitos na perspectiva da preservacao e elevagao
constante do atributo da dignidade humana.
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Essa afirmacio nos conduz, necessariamente, a consideracdo de que os direitos
de personalidade estdo inseridos na 6rbita dos direitos fundamentais. E o que sao,
tecnicamente falando, direitos fundamentais?

Ha, por certo, muita digressao teérica a respeito, que o limite do presente
texto ndo permite abarcar. Mas, podemos dizer, de forma mais simplificada, que
direitos fundamentais sdo aqueles que visam a preservagao da integridade fisica e
moral do homem enquanto entidade histérica, sem os quais a prépria humanidade
tende a perecer.

Os direitos fundamentais, integrados a sentido mais direto de dignidade
humana, nao dependem de norma expressa para serem exigidos e estando integrados
a uma formulac¢ao genérica dependerdo, como se estd demonstrando neste texto, da
defini¢ao da prépria sociedade de qual serd o sentido concreto da condi¢ao humana,
sendo certo, como demonstrado acima, que o sentido nao pode atrair consigo anti-
valores que lhe corroem a existéncia, como a discriminagao. E por isso que a definicao
em concreto no sentido de saber se uma dada situacio invade o templo dos direitos
de personalidade s6 pode ser posta a partir de uma generalidade em que se integrem
todos os cidadaos.

Bem verdade que, quanto a defini¢ao do que efetivamente se incorpora ao
ordenamento juridico como bem tutelado pelos direitos fundamentais, divergem os
autores. Ha autores que diferenciam direitos fundamentais de direitos humanos.
Para estes, os direitos fundamentais seriam os valores insertos nos direitos
humanos positivados expressamente no ordenamento juridico interno, sendo os
direitos humanos revelados em tratados internacionais. Em outras palavras, os
direitos fundamentais seriam os direitos humanos acolhidos no ordenamento
juridico interno para efeito de lhes conferir efeito obrigacional. Os direitos
fundamentais poderiam, alids, extrapolar a noc¢ao de direitos humanos, sendo
considerados enquanto tais por opg¢ao politica legislativa.

H4é outros autores que abordam a questao dos direitos fundamentais na
correspondéncia com os direitos humanos. Assim, seriam fundamentais os direitos
humanos consagrados internacionalmente, independente de terem sido integrados,
expressamente, ao ordenamento interno, podendo-se, até, afastar a ideia da
consideragdo de um valor como direito fundamental apenas pelo fato de ter sido
acatado como tal pelo direito positivado.

No ambito dessa discussao, se poderia por em debate se normas de direitos
humanos, expressas como tais no cendrio internacional, teriam, ou nao,
aplicabilidade interna na auséncia de uma norma especifica, no ordenamento
nacional, que lhe acolha; ou, sem sentido inverso, se é possivel negar a alguma norma
a qualidade de direito fundamental, assim considerada pelo ordenamento interno,
na medida em que o valor nele protegido ndo se encontra incorporado a no¢ao de
direitos humanos, conforme internacionalmente consagrado.
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Assim, por exemplo, se poderia questionar, pela aplicacao da primeira corrente,
no ambito da jurisdi¢do trabalhista, a aplica¢dao do direito a limitagcao da jornada
de trabalho aos empregados domésticos mesmo que a Constituicdo nao consagre
expressamente tal direito e até mesmo pareca exclui-lo, na medida em que se trata de
preceito inserto na Declaragao Universal dos Direitos Humanos como forma de
preservar a dignidade humana, pois védrios valores importantes para a elevacao da
condi¢do humana dependem da disponibilidade de tempo fora do trabalho. Na
avaliacao proposta pela segunda corrente, poderia se questionar a validade da
consideragdo pelo ordenamento interno, por exemplo, do direito ao 13° saldrio
como direito fundamental, por sua natureza eminentemente econémica, mesmo
que consagrado como tal pela Constitui¢ao.

Na concretizagao dos direitos fundamentais, a partir da verificagdo de uma
situacao determinada, pode surgir o problema que diz respeito ao conflito entre
valores, igualmente integrados ao contexto dos direitos fundamentais, que se
ponham de forma contraposta.

Surgem neste aspecto, por questdoes de ordem prética, alguns argumentos
juridicos que podem se constituir um grande risco para a propria teoria dos direitos
fundamentais: as técnicas da ponderacdo e da razoabilidade.

De fato, se os direitos sao fundamentais, a sua aplicagao nao pode ser mitigada
por externalidades, sob pena de se negar a prépria esséncia da teoria dos direitos
fundamentais.

Na linha da preservagao dos direitos humanos da interferéncia desses
argumentos teéricos, haveria um nucleo dos direitos fundamentais com relagao aos
quais nenhuma ponderac¢do seria possivel, mas permanece na doutrina a discussao
acerca de quais direitos estariam inseridos neste nticleo. Mas hd, por certo, os que
negam a existéncia desse nucleo, aceitando a ponderagao a respeito de todo e qualquer
valor.

O fato é que nenhum argumento externo aos direitos de personalidade pode
lhe diminuir a potencialidade. Na esfera trabalhista, como se vé em diversos julgados,
hd a inser¢do indevida do argumento em defesa do direito de propriedade, mas a
propriedade ndo é um direito fundamental. Embora esteja consagrado na Declaragao
Universal de 1948 que toda pessoa tem direito a propriedade (art. VXII), é evidente
que esta é um condigdo extrinseca, negada pela prépria realidade, uma vez que a
maioria de nossa popula¢do nao é proprietaria e mesmo assim vive com dignidade.

Trata-se, portanto, de grave equivoco invocar o direito de propriedade
do empregador, no sentido de proteger seu patrimoénio privado, para se
proceder a invasoes sobre os direitos fundamentais dos empregados, ainda
mais quando se adotam, para a legitimac¢do dessas invasdes, argumentos
falaciosos e discriminatoérios.
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Vejamos, por exemplo, a hipdtese acima mencionada:

a) Impessoalidade: a decisao considerou que o fato de ser a revista intima —
reconhecida como tal — “dirigida a todos os seus empregados, sem
distingdo” representaria um “procedimento impessoal” e isso tornaria o
ato legitimo. Ora, se a revista era intima ndo ha como dizer que era
impessoal, a ndo ser que se considere os empregados como coisa e nao como
pessoas, que, efetivamente, s3o. Além do mais, o fato de ser dirigida a todos
os empregados apenas potencializa o gravame, na medida em que sequer se
tinha um minimo de fundada suspeita a justificar o ato, que, de todo modo,
nem com tal argumento se justificaria vez que nao cabe ao particular exercer
poder de policia.

O que consta na sequéncia da Ementa chega mesmo a ser uma forma de agressao,
ao se reconhecer que o procedimento estava justificado para “desestimular furtos na
empresa”, tornando todos os empregados, indistintamente, em criminosos em
potencial, que deveriam se submeter ao procedimento tanto para “provar” a sua
inocéncia quanto para nao efetivarem aquilo que no fundo tinham a intencao de
fazer, furtar o empregador.

A ideia embutida na decisdo, de tornar um ilicito algo licito a partir de sua
adogdo repetitiva, na perspectiva de um procedimento, grosseiramente falando,
equivale a legitimar a agao de um “serial killer”.

b) Nio publicidade da revista: a decisdao sugere que se a revista for realizada em
“sala propria”, “sem testemunhas”, estd regular. Visto o argumento por outro
angulo, é possivel extrair uma defesa dos procedimentos adotados nas salas de
gas dos campos de concentra¢ao no Holocausto, onde tudo se passava em “sala
prépria”, “sem testemunhas”. Agora, sem exageros, como demonstrado acima,
o fato de se partilhar com alguém a dor sofrida intimamente pela invasdo da
privacidade serve, unicamente, como elemento de agravamento do dano, nao
podendo ser, jamais, a auséncia dessa publicidade, um 6bice a sua configuracao,
vez que, assim, as agressdes escamoteadas estariam perdoadas. Além disso, no
caso em concreto, sequer o argumento da nao publicidade poderia ser utilizado,

pois era publico e notério o fato da revista.

c) Revista por pessoa do mesmo sexo: restou dito na decisao em comento,
como argumento de legitimar a revista intima praticada, que era realizada por
“pessoa do mesmo sexo do empregado”. Mas, afinal, o que esse argumento
quer significar? Sinceramente, nao consigo sequer entender. Serd que imaginou
que a invasdo da privacidade deve estar necessariamente ligada a uma relagao
sexual? Ora, ndo sendo um problema sexual, se alguém invade a privacidade
alheia, pouco importa o género da pessoa, até porque as preferéncias sexuais
nao estdo necessariamente ligadas a esta distin¢ao.
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d) Contato Fisico: da mesma forma, restou dito que a revista foi legitima porque
nio efetivada com “contato fisico”. Entao quer dizer que se ndo encostar o dedo
na pessoa alheia estd permitida a invasao da privacidade? Sem comentdrios...

Nao se pode esquecer que a revista em questdo se procedia do seguinte modo:
“o empregado sorteado ia até a sala para erguer a camisa, abaixar a calga, tirar o
cal¢ado e exibir o seu interior, bater nos bolsos e girar”, sendo que “alguns segurangas
mandavam abaixar as calcas até a altura das coxas e outros até a altura dos joelhos”
e os gerentes nao passavam pela revista.

Ora, diante do fato relatado, os argumentos utilizados para legitima-lo
nao sdo apenas juridicamente equivocados, constituem uma agressao a dignidade
humana, mas nao exclusivamente com relagdo aos empregados, e sim com rela¢ao
atoda a sociedade, afinal, o que restou decidido é que os direitos de personalidade,
que se integram a entidade humana, genericamente considerada, ndao seriam
suficientes para inibir atitudes como aquela que fora adotada naqueles autos.
Ou seja, o que se decidiu nao foi apenas que aquele empregador ndo cometeu
algum ilicito. O que se disse foi que todo procedimento andlogo aquele, com
relacdo a qualquer pessoa, estaria legitimado. Assim, poderiamos ser revistados
ao sair de um supermercado desde que o proprietdrio nos escolhesse
aleatoriamente e nos fizesse passar por uma sala prépria, sem testemunhas,
submetendo-nos a abaixar as calgas (s6 até o joelho) e levantar a camisa, mas
fazendo isso por pessoa do mesmo sexo, sem contato fisico. E, da mesma forma,
poderiamos nos submeter a0 mesmo “procedimento”, em bibliotecas, clubes
etc., sem que nenhuma questdo ligada a ordem publica estivesse em jogo,
bastando apenas o argumento da defesa da propriedade, para que fossemos
desestimulados a cometer deslizes furtivos.

E evidente que ninguém considera que o atual nivel da consideragao da condigao
humana permitiria essa brutal invasdo de privacidade. Alids, nem mesmo os Ministros
que chancelaram a decisio em comento discordariam disso.

E se assim é, resta evidente que a decisao referida constituiu uma agressao a
toda a sociedade, a ndo ser que se imagine que os empregados nao estejam integrados
a esta mesma sociedade e que ndo ostentam a condi¢ao de seres humanos, com
dignidade e cidadania.

Dentro dessa perspectiva, decisdes com igual teor a que ora se comenta, com
evidente conteido discriminatdrio, estao fora do Ambito de um eventual debate
juridico, que comporta entendimentos, muitas vezes multiplos, pois que interferem,
de forma decisiva, na eficdcia dos direitos humanos, ordem que transcende o poder
jurisdicional de cada Estado. O Estado brasileiro, como signatdrio da Declaragao
Interamericana de Direitos Humanos, deve responder a Comissdo Interamericana de
Direitos Humanos pelos seus atos e omissdes que digam respeito a eliminagao das
discriminagdes, podendo ser compelido por tal Corte a inibir a violagao dos direitos
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humanos e até a reparar as consequéncias da violagao desses direitos mediante o
pagamento de indenizagao justa a parte lesada (art. 63, Pacto Sdo José da Costa Rica).?

Assim, decisoes como esta, em todos os niveis do Judicidrio, devem motivar a
representacao do Estado brasileiro junto & Comissao Interamericana de Direitos
Humanos, como ato de respeito a dignidade humana.

(2) Para maiores esclarecimentos a respeito, vide: PIOVESAN, Fldvia. Introdug¢do ao Sistema
Interamericano de Prote¢do dos Direitos Humanos: a Conven¢do Americana sobre Direitos Humanos.
In: Sistema Interamericano de Protegio dos Direitos Humanos: legislagdo e jurisprudéncia. Sdo Paulo:
Centro de Estudos da Procuradoria Geral do Estado de Sao Paulo, 2001. p. 70-104.
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