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RESUMO

Este artigo procura refletir sobre a importancia da educacéo digital para a
formacdo de cidaddos conscientes em uma sociedade hiperconectada. A
questao de pesquisa como proporcionar que a educacao digital seja universal e
capaz de promover o desenvolvimento humano? O objetivo geral deste artigo é
discutir a importancia da educacdo digital para a formagdo de cidad&dos
conscientes e ativos em uma sociedade hiperconectada, analisando os desafios
e as possiveis propostas para sua efetivagdo como um direito constitucional. A
justificativa da pesquisa se baseia na atualidade do tema, frente a crescente
dependéncia das tecnologias digitais e seus desafios. O texto se desenvolve por
meio de uma revisao bibliogréafica, que explora o conceito de educacéo digital, a
importancia da inclusédo e da cidadania digital, além, das diretrizes politicas
brasileiras sobre o assunto. Como resultados obtidos, destaca-se que a
educacao digital vai além do uso de dispositivos eletrdnicos, abrangendo,
também, a compreensdo da sociedade digital, seu comportamento, sua
civilidade e seguranca das pessoas. Com isso, foi possivel identificar desafios e
propor medidas para a efetivacéio desse direito, enfatizando a importancia das
politicas de inclusdo digital e programas educacionais sensiveis as diversidades
socioecondmicas e culturais do Brasil. Assim, espera-se ter contribuido
positivamente para o debate e o aprimoramento das politicas e praticas
educacionais relacionadas a inclusao e cidadania digitais no pais.
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ABSTRACT

This article addresses the importance of digital education for the formation of
conscious citizens in a hyperconnected society. The research question is how to
ensure that digital education is universal and capable of promoting human
development? The general objective of this article is to discuss the importance of
digital education for the formation of conscious and active citizens in a
hyperconnected society, analyzing the challenges and possible proposals, for its
implementation as a constitutional right. The proposal for this research is based
on the importance of the topic, given the expansion of the dependence on digital
technologies and its challenges. The text is developed through a bibliographical
review that explores the concept of digital education, the importance of digital
inclusion and digital citizenship, and Brazilian political guidelines on the subject.
As results obtained, it is highlighted that digital education goes beyond the use of
electronic devices and encompasses the understanding of digital society,
behavior, civility, and security, identifying challenges and proposing measures to
realize this right, emphasizing digital inclusion policies and programs educational
programs sensitive to the country's socioeconomic and cultural diversities. Thus,
its expected that it contributes to the debate and improvement of educational
policies and practices related to digital inclusion and citizenship in Brazil.

Keywords: Digital education; social inclusion; digital citizenship; human
development; digital security.

1. INTRODUCAO

O texto busca retratar a importancia da educacao digital para a incluséo
social e para o exercicio da cidadania, tendo em vista o cenario de uma
sociedade digital, que vive em um contexto hiperconectado. Nesse contexto,
aborda-se a necessidade de educar as pessoas em relagdo as condutas em
ambientes virtuais, zelando pela sua seguranca digital, além de orienta-las a agir
de forma ética, dentro dos preceitos legais. Além disso, enfatiza-se que a
educacdo digital deve contemplar a compreensdo da dindmica da sociedade,
que abrange o comportamento, a civilidade e a seguranca, para, assim, ir além
do simples treinamento para o uso de tecnologias. Adicionalmente, na
construgdo textual, também se evidencia a importancia da educacéo para a
inclusdo social e para a criagdo de diversas competéncias, como as ideoldgicas,
as criticas, as éticas, as morais e as técnicas.

Nessa logica, com a expanséo da inteligéncia artificial, a internet das
coisas e a informatizacao, a educacao digital torna-se cada vez mais essencial
para o exercicio da cidadania, no tocante da conjuntura atual da sociedade

digitalizada. Afinal, ndo basta apenas saber como usar as diversas tecnologias



disponiveis, uma vez que nao se trata de um processo meramente mecanico,
mas sim, é fundamental a aquisicdo da consciéncia sobre qual é o
comportamento adequado e ético no ambiente virtual, bem as responsabilidades
que a seguranca digital impde aos usudrios. Este artigo procura discutir a
importancia da educacéo digital para a inclusdo social e o desenvolvimento de
habilidades criticas na sociedade atual, como as ideoldgicas, as éticas e as
técnicas.

Assim, no tocante dessa problematica, a questdo de pesquisa é “como
proporcionar que a educagdo digital seja universalizada, sendo capaz de
promover o desenvolvimento humano?”. Logo, o presente artigo tem como
objetivo geral discutir a importancia da educacgédo digital para a formacédo de
cidad&os conscientes e ativos, no contexto de uma sociedade em rede. Dessa
forma, procura-se analisar os desafios que essa conjuntura imp&e, para, assim,
sugerir propostas que visam a uma efetividade da educacéo digital como um
direito constitucional. Para tal, serdo abordadas questdes relativas ao conceito
de educacdo digital, qual a sua relagdo com a cidadania digital, qual o papel da
educagdo nas transformacdes digitais, a importancia do acesso universal a
educacao, a relagdo entre a educacao e a inclusdo social, e as politicas publicas
e iniciativas privadas relacionadas a educacéo digital no Brasil.

A justificativa para a producdo desse debate, tanto para a sociedade,
quanto para a academia, assenta-se sobre a inevitabilidade da compreenséo do
valor da educacéo digital no mundo contemporéaneo e as suas implicagdes nos
mais diversos conjuntos, como as esferas sociais, politicas e culturais, que sédo
decorrentes do acesso, e até mesmo da falta de acesso, tanto a tecnologia,
guanto as redes digitais.

Desse modo, no plano social, a educacao digital € fundamental para que
os individuos possam usufruir dos beneficios da era digital, participando de forma
consciente e efetiva da comunidade em rede. Destarte, a fim de que sejam
desenvolvidas diversas competéncias, como as criticas, as éticas e as técnicas,
de maneira a habilitar o usuario a lidar com as demandas da vida digital. J& para
a esfera académica, a educacdo digital € um campo de grande relevancia na
conjuntura dos estudos interdisciplinares que exploram os desafios e as
possibilidades da educacdo digital, o que também inclui questdes legais,

politicas, sociais, culturais e cognitivas associadas ao tema.



Para tal propésito, esta pesquisa possui natureza descritiva, substanciada
por técnicas de pesquisa bibliografica e documental. Essas, serdo referenciadas
e coletadas sobre dados secundarios, com caracteristicas qualitativas,
utilizando-se publicagbes especificas, doutrinas, legislagbes e periddicos
especializados, tendo por objetivo o aprofundamento tedrico sobre o problema
(Marconi e Lakatos, 2003; Boaventura, 2004).

Operacionalmente, o texto é trabalhado em etapas: a primeira etapa
inicia-se com a abordagem da importancia da educacgéo digital para a incluséo
social e 0 exercicio da cidadania na era da informacéo e redes digitais, educagao
digital e cidadania digital. Em sequéncia, na segunda etapa, € discutida a
importdncia da educacdo digital para a formacdo de cidaddos digitais
conscientes e criticos, capazes de compreender a dinamica da sociedade digital
e aptos para agir de forma ética e legal nesse ambiente;. J4 na terceira etapa,
serd abordado a relacdo entre a educacdo e as transformagdes digitais em
algumas circunstancias, como: na economia, na politica e na sociedade em
geral, destacando, entéo, a concep¢éo de uma educacdo ampla e integrada para
enfrentar os desafios e as oportunidades da era digital e Importancia do acesso
universal a educacéo. Logo adiante, na quarta etapa, discute-se a importancia
da incluséo digital e do acesso universal a educacdo como forma de combate as
desigualdades sociais e econbmicas, a fim de promover o desenvolvimento
humano integral e as politicas publicas e privadas de educacéo digital no Brasil.
Dando prosseguimento, na quinta etapa, sdo abordadas as iniciativas do
governo e do setor privado para promover a educacgdo digital no Brasil, que
englobam desde a criacdo de politicas publicas, até a oferta de cursos e
programas de capacitacdo em tecnologia e inovagao e as concepcdes e desafios
da educacéo digital.

Discute-se, no texto, as diferentes concepcodes e os desafios relacionados
a educagdo digital, desde a formacdo técnica e profissional, até o
desenvolvimento de habilidades criticas, éticas e ideolégicas em um mundo
digitalizado. Ainda, enfatiza-se a orientacdo para a cria¢do de politicas publicas
focadas na inclusdo digital, além de medidas para ultrapassar os desafios
relacionados a excluséo digital, além da modulacdo de comportamentos por
meio das tecnologias. Por fim, na sexta e Gltima etapa, sao feitas considera¢des

sobre a importancia da educacéo digital para a construcdo de uma sociedade



mais justa, igualitaria e sustentavel, nos quais sdo apontados desafios e
oportunidades no cenario futuro da educacéo, para a sociedade digital no Brasil,
bem como a importancia da inclusdo dessa modalidade de educac&o no rol dos
direitos constitucionais.

2.  EDUCAGAO, INCLUSAO E CIDADANIA

A educagdo, como um valor, ndo deve se restringir apenas ao que esta
disposto nas normas legais, pois € manifesto que o meio social também é dotado
de capacidade de ensino. E essa uma das preocupacdes que leva Di Felice
(2020) a tratar sobre a necessidade de uma educacgéo pautada no desejo de se
aprender a viver a “cidadania digital em um mundo digitalizado”. A preocupacao
desse autor assenta-se em uma atualidade na qual se discute a tecnologica
pautada em inteligéncia artificial, internet das coisas, informatizacédo
(digitalizagdo) de tudo, socializagdo em rede, também se almeja que se faga

presente a procura por um tipo especial de educacao: a educacéo digital.

Nao ha como se esquivar da necessidade de educar e orientar as
pessoas quanto as condutas no ambiente virtual. Assim, ndo basta
apenas entregar, disponibilizar uma méaquina para o aluno e ensina-lo
a utilizar suas diversas fungdes se ndo aprenderem também que
devemos zelar pela seguranca digital bem como agir de forma ética e
legal a fim de sermos bons cidadaos digitais (Pinheiro, 2021, p. 541-
542).

Pinheiro (2021) também alerta que ndo se deve confundir, nem restringir
o conceito de educacdo digital para a cidadania com a educagdo para
aperfeicoamento de técnicas para o manejo de dispositivos no ambito das
escolas. A educagado digital vai além disso, contemplando, sobretudo, a
compreensao da dindmica social, do comportamento individual e a civilidade,
além da seguranga das pessoas. Logo, educar em uma sociedade da era da
informacao significa muito mais que treinar as pessoas para o uso das
tecnologias: trata-se de investir na criagdo de competéncias suficientemente

amplas, como as ideoldgicas, criticas, éticas, morais e técnicas.

Assim, a educacgéo digital consiste em um modelo educacional que
possibilita que seus usuarios tenham uma atuagao social, politica e econdmica
efetiva, ndo sé no contexto da produgdo de bens e servigos, mas também na
génese da sua autonomia, viabilizando tomadas de decis6es fundamentadas no

conhecimento. Dessa maneira, ela busca habilitar os individuos a operar com



fluéncia os novos meios digitais e suas respectivas ferramentas em seu ambiente
de trabalho, e, da mesma maneira, aplicar criativamente as novas midias, seja
de forma simples e rotineira, seja em aplicacdes mais sofisticadas. Trata-se,
portanto, da formagdo de individuos para “aprender a aprender,” de modo a
serem capazes de lidar positivamente com a continua e acelerada transformagao

da base tecnologia (Pinheiro, 2021, p. 541).

Nesse sentido, a educacgao digital no desenvolvimento da cidadania se
desenvolve no tocante da integragdo de varios elementos de aprendizagem que
viabilizam uma vida mais harménica, segura e saudavel na sociedade moderna,

a fim de prover uma convivéncia em rede mais civilizada.

Educar é preparar individuos adaptaveis e criativos com habilidades
que lhes permitam lidar facilmente com a rapidez na fluéncia de
informacdes e transformagcdes. E preparar cidaddos digitais éticos para
um novo mercado de trabalho cujas exigéncias tendem a ser maiores
que as atuais (Pinheiro, 2021, p. 543).

Assim, sob o olhar de Pinheiro (2012), o debate aqui proposto manifesta
uma reflexdo sobre condutas que vdo desde as mais ingénuas e
despretensiosas, até mesmo aquelas que podem corresponder a ofensas de
bens juridicos alheios. Essas ultimas s&o situa¢des as quais podem ser evitadas
por meio da instrugdo, como intervengdo preventiva informativa quanto aos
“perigos dos meios digitais”. Assim, de acordo com Pinheiro (2021, p.545), “As
pessoas devem ter em mente que os seus atos no ambiente virtual geram
consequéncias na vida real. A internet, como muitos chamam, n&o é territorio de
ninguém”.

Fica evidente, portanto, que a educagdo dos cidaddos na era digital
constitui um dos maiores desafios da atualidade. Entretanto, apesar de custoso,
trata-se de uma das solugdes para o realinhamento de muitas querelas sociais,
que vao desde a exclusao social, até os danos causados aos cidadaos por falta
de conhecimento. Desse modo, € preciso conhecer sobre as formas de se
conviver com o digital, para evitar, por exemplo, que se cometa um crime por
erro de tipo, conforme prevé o Art. 20 “caput” do Cadigo Penal Brasileiro, na qual
o individuo pratica uma agéo consciente, porém sem ter o conhecimento de que
aquela conduta é ilicita. Entretanto, apesar do desconhecimento ser um

potencial problema, a criminalidade também esta presente de forma consciente



no mundo digital, operando com frequéncia em decorréncia das facilidades
trazidas pelo préprio contexto da modernidade. Percebe-se, assim, que nao s6
o cidaddo “de bem” migrou do ambiente fisico para o ambiente virtual, mas
também o criminoso, o qual pratica a condutas delitivas, ofendendo bens

juridicos de maneiras que vao desde o uso de palavras, até atos.

Todos os usudrios devem aprender que cada um é responsavel pelo
que escreve e que deve pensar varias vezes antes de publicar algo on-
line porque os resultados de um contetdo mal colocado podem ser
avassaladores. O wusuario pode ser punido tanto no ambito
administrativo/escolar quanto no judiciario, nos casos mais graves
(Pinheiro, 2021, p. 544-545).

A fim de trabalhar esse viés educativo, € necessario a implementacéo de
politicas publicas focadas na inclusdo digital. Essas, devem ser alicergadas pela
educacgédo digital e métodos disruptivos (aqueles que vao além dos elementos
normativos) que contemplem a politica preventiva de ensino acerca das formas
de se viver nesta nova era digital. Outro ponto importante & ensinar os usuarios
como fazer o bom uso das ferramentas e formas, com o intuito de criar e usufruir
de uma presenca digital assertiva e mais segura neste processo de virtualizagao
de tudo.

Apesar de ser um facilitador da educacao, o meio digital esta fortemente
ligado, de maneira negativa, a distragdo, ao entretenimento e “facilidades” da
vida cotidiana. Com isso, o inicio desse processo de aprendizagem requer a
desconstrucdo de antigos processos criativos, para a criagdo de novos, que
atendam as vicissitudes de cognigdo de uma “modernidade liquida” (Bauman,
2001). Posto isso, € evidente que a hiperatividade e os hiperestimulos da internet
dificultam o processo de aprendizagem comum devido ao seu dinamismo: tudo
muda o tempo todo. A vista disso, a metodologia de ensino precisa ser
inovadora, a fim de promover a manutencao do foco atencional do publico médio.
Uma das maneiras de se alcangar esse modelo é pela utilizagdo de novos

artificios, que podem ser ludicos ou nao.

Nesse entendimento, Cabeda (2004, p. 04) atribui o carater ludico ao
entretenimento e sugere que o entretenimento ao digital comunica a ideia de que
“comunidades virtuais precisam de animadores, ndo de normas. O segredo ndo

estd nem em normas, nem em tecnologia, estd em pessoas, educadores



capacitados para atuarem como animadores da inteligéncia coletiva em

comunidades virtuais".

Contudo, esse processo nao € tao trivial, posto que a inteligéncia coletiva,
e aprendizagem social, proveniente dela, sado capazes de influenciar
comportamentos. Portanto, dentro dessa esfera de socializagao, é preciso ir de
encontro ao equilibrio entre direitos e deveres: o direito € norma, conforme se
infere do aforismo atribuido ao jurista romano Ulpiano (170 —228 d.C.), Ubi homo
ibi societas; ubi societas, ibi jus. Ou seja: onde esta o homem ha sociedade; onde

ha sociedade, ha direito...e deveres™.

Tendo em vista a relagdo intrinseca do direito e da sociedade, os limites
que a educacéo digital prevé nao estdo baseados somente nos direitos materiais,
mas também nas obrigacbes morais de uma sociedade digital. Uma das
caracteristicas da virtualizacao, e o “efeito Moebius”, o qual Lévy (2011, p. 24)

define como as passagens, fronteiras, regides limitrofes e interseccdes entre as

esferas sociais, o publico e o privado, além de fatores objetivos e subjetivos,
individuais e coletivos, internos e externos, conscientes e inconscientes etc. Ou
seja, a caracteristica marcante do mundo virtual é que existem linhas ténues, e
que, por esse motivo, torna-se dificil distinguir limites. Para que as pessoas
alcancem esse nivel de percepgao, a educagéo entra como chave empoderar o

individuo, ensinando-o a aprender, a discernir e se posicionar.

Com isso, os limites que ordenam as dimensdes do “ser” e do “nao ser”,
do que é “meu” e o que é do “outro” no ciberespacgo, local em que o fendbmeno
da virtualizagdo acontece, talvez nao possam ser tdo obvios para o senso

comum do homem médio.

As coisas s6 tém limites claros no real”, motivo pelo qual a observagao
do virtual requer um esforco cognitivo e critico, forcando a percepgédo da
concepcao de novos tipos de elementos especificos no mundo online,
tais quais, identidades, ideologias, habitos e regras consubstanciados
em novas definigdes e determinac¢des, que resultam em processos cujos
efeitos incidem tanto em “[...] inclus@es, exclusdes e terceiros excluidos.
Por isso a virtualizagdo é sempre heterogénese, devir-outro, processo
de acolhimento da alteridade” (Lévy, 2011, p. 25).

4 MADRUGA, Antenor, A necessidade de uma profisséo juridica global. Revista Consultor
Juridico, 2012. Disponivel em: https://www.conjur.com.br/2012-abr-12/cooperacao-
internacional-necessidade-profissao-juridica-global#:~:text=Segundo%200%20aforismo%?20atr
ibu%C3%ADdo%?20ao0, onde%20h%C3%A1%20sociedade%2C%20h%C3%A1%20direito
Acesso em: 16 fev. 2023.
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Os efeitos descritos por Lévy (2011), acerca da auséncia de discernimento
quanto ao ambiente digital, permite que individuos classificados como
“analfabetos digitais” sejam prejudicados de diversas formas. Esses, sdo os
individuos que ndo detém a capacidade de compreensido das ferramentas
disponiveis no meio digital (de Almeida e colaboradores, 2005). O assunto é
tratado com a frieza de numeros, dados e algoritmos por O Neil (2020), em sua
obra “Algoritmos de destruicdo em massa: como o big data aumenta a
desigualdade e ameacga a democracia”, que evidencia que esse cenario promove
selegdes e segregacgdes, transportando do mundo digital para o mundo fisico,
resultando em segregagoes digitais dificeis de serem contestadas e provadas a

autoria.

Fica claro, portanto, que a educacgéo digital € importante para ensinar
comportamentos adequados no contexto da ética e moralidade da sociedade,
além de alertar sobre os possiveis riscos em agdes que parecem inofensivas ou
corretas. Isso posto, pois trata-se de um espago de convivéncia em que a
mudanga € uma constante, tornando o usuario susceptivel as situagoes

inesperadas e, até mesmo, inéditas.

Além disso, ela também tem papel notério no contexto da linguagem
digital, uma vez que existem formas de comunicagao que sao tipicas do préprio
espaco digital, podendo até ser identificados como “codigos”, pela
excentricidade. Prova disso € o surgimento de novas linguagens usadas na
comunicagao on-line, v.g, em que as abreviagbes sdo constantes em didlogos

digitais, podendo ser até mesmo indecifraveis aos leigos.

Abreviagbes, hashtags e tags sao cédigos de linguagens novos para
aqueles que precedem de uma realidade totalmente analdgica, fato esse que
pode trazer dificuldades na comunicagdo. “Nao adianta lutar contra um costume
digital que tem sido mundialmente adotado. Nao defendemos a ado¢&o de uma
nova linguagem, mas também nao podemos ignora-la” (Pinheiro, 2021, p. 544).
O que faz da inclusdo social digital lastreada na educacgéo e alfabetizac¢ao digital
um desafio complexo desta era, devendo ser adotada o precisa ser publica.

Entdo numa visualizagdo do espago publico e privado onde interagem

0 governamental e o mercado é cada vez mais uma fung¢éo do governo
e do mercado proverem condi¢cdes de acesso a internet. A inclusdo



digital e alfabetizacdo tecnoldégica como politica publica € um novo
desafio para o Estado (Cabeda, 2004, p. 5).

Seguindo o pensamento desse autor, o analfabetismo digital € um tipo de
exclusdo. Até para aqueles que tém acesso ao mundo digital, sem cogni¢ao
critica, sua atuacdo e lugar de fala estdo susceptiveis a neutralidade. No
contexto digital, neutralizar representa uma forma de controle e propriedade, pois
os neutros no digital tornam-se tdo somente numeros, e pessoas representadas
por numeros correspondem para a economia digital, um tipo de propriedade
imaterial que gera novas formas de capitais para um mercado novo e para um
estado de governo paralelo que se mantem por meio dessa propriedade e desse
controle. Controlam-se também em fungdo disso, as informacbes e as

oportunidades, através da predigdo e modulagéo (O’Neil, 2020).

A modulagdo ou seletividade de informagdes estruturadas e com
propositos direcionados, quando negativos, corrobora com a extensdo de
discriminacbes e desigualdades sociais em rede ou fora das redes, pois nivela
para baixo os excluidos e analfabetos digitais. Ha formas de modular
informacdes e dados O’Neil (2020), de segregar e controlar e, todos esses

fatores vao ao encontro da ideia de exclus&o social digital.

Propriedade e controle contribuem para a criacdo de grandes
diferengas entre os cidaddos em questfes de salde, renda, status,
habilidades, informacg&o, controle sobre informacéo e propaganda,
acesso a lideres politicos e, na média, expectativas de vida, ndo sé
para adultos, mas para os ainda ndo nascidos e para as criangas.
Afinal, devido as restrigBes que tém sido feitas, diferengas como essas
ajudam a gerar desigualdades significativas entre os cidaddos em
relacdo & capacidade e a oportunidade deles de participarem de forma
politicamente igual naquilo que concerne a governar o Estado
(Marques, 2014, p. 96-97).

Para Marques (2014), excluidos sdo aqueles que ou ndo conseguiram
adentrar o mundo digital, ou aqueles que, por algum motivo, foram postos para
fora dele. O autor também inclui aqueles que, até mesmo estando inseridos no
microambiente cibernético, ndo tém plena consciéncia das suas agdes e sobre
0os modos seguros de agir, ao ponto de poder se autodeterminar contrario a
alguma situacéo que possa lhe prejudicar. A maior parte dos que estao incluidos
nesse rol de individuos “excluidos” detém algum nivel de analfabetismo digital e
ficam susceptiveis aos abismos digitais. Por esse motivo, & imprescindivel tratar

a educacéo como meio de tratar a exclusao, a fim de fomentar a inclusao digital,



uma vez que ela auxilia na promog¢ao da salvaguarda dos direitos da dignidade

da pessoa.

Todos esses aspectos fazem parte da realidade contemporanea, o que
faz da educacéo digital uma vertente, uma modalidade, propensa a ser incluida
nas normas de diretrizes educacionais do pais como um direito fundamental,
essencial para estes novos tempos em que a sociedade atravessa, com as
desigualdades sociais como barreiras para disseminagao dos meios mais viaveis

de se exercer a cidadania e a democracia.

3. DIREITO AEDUCAGAO DIGITAL: UMA PERSPECTIVA CONSTITUCIONAL

Em uma perspectiva de universalidade, o direito a educacéo foi instituido
pela Declaragao Universal dos direitos Humanos (DUDH, 1948), contemplando
os Direitos Fundamentais, e foi abragado pela Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil (CRFB, 1988), em seu Art. 5° a educagéo é um direito de
todos, sem distingdo de qualquer natureza. Logo, é dever do Estado e de todos
os entes federados, a Unido, os Estados, os Municipios e o Distrito Federal,

providenciar os meios para efetiva-lo, por meio de suas competéncias.

Nesse contexto da educacgao, tratado na Carta Constitucional, a educacao
como conjunto de agbes que possam ensinar valores, principios e que contribua
para o desenvolvimento do ser humano em diferentes cenarios sociais. Em um
ambiente que revela uma sociedade em um mundo hiperconectado, desenha-se
uma educacao para uma cidadania digital, que proporcione a inclusdo nao sé
social, mas agora digital, na perspectiva de um direito instrumental para a
efetivacdo de outros direitos, o que torna a educacado digital um elemento

essencial para o exercicio da cidadania digital e uma questéo de dignidade.

Quando se recorre a Declaragdo Universal de Direitos Humanos, em seu

Artigo 26°, versa sobre a universalidade do direito a educacgéo. Veja-se, pois:

1.Toda a pessoa tem direito & educagéo. A educagao deve ser gratuita,
pelo menos a correspondente ao ensino elementar fundamental. O
ensino elementar é obrigatério. O ensino técnico e profissional dever
ser generalizado; 0 acesso aos estudos superiores deve estar aberto a
todos em plena igualdade, em fungdo do seu mérito. 2. A educagao
deve visar a plena expanséo da personalidade humana e ao reforgo
dos direitos do Homem e das liberdades fundamentais e deve
favorecer a compreenséo, a tolerancia e a amizade entre todas as



nacbes e todos 0s grupos raciais ou religiosos, bem como o
desenvolvimento das atividades das Nagbes Unidas para a
manutengdo da paz. (DUDH, art. 26°, 1948).

Nessa légica, a Constituicdo Federal do Brasil de 1988 abraga o conceito
trazido pela Declaragdo Universal de Direitos Humanos, trazendo a educagéo

como um direto e garantia fundamental. Veja-se:

A educagéo, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera
promovida e incentivada com a colaboragdo da sociedade, visando ao
pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da
cidadania e sua qualificagdo para o trabalho. Art. 206. O ensino sera

ministrado com base nos seguintes principios: | — igualdade de
condi¢cBes para 0 acesso e permanéncia na escola. (CRFB, art. 205° -
1988).

Nesse cenério, o Estado se organiza de forma a compartimentalizar
fungbes, delegando competéncias. Entre as funcdes tipicas e atipicas de cada
poder, estd a competéncia privativa direcionada a Unido para legislar sobre
matéria basilar para as normas educacionais de todo Estado Brasileiro. Quem
legisla acerca das diretrizes e bases educacionais nacional € a Unido, nos termos
do Art. 22, inciso XXIV da Constituicdo Federal (CRFB). Todavia, a carta magna
delega, dentro de uma concepg¢do de autonomia entre estes entes, Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, o dever e o direito de gerenciar

seus recursos, dentro das suas necessidades e especificidades regionais.

Sendo dessa forma, os entes federativos sdo responsaveis pelo repasse
ao povo do acesso aos elementos que, agregados, compdem 0 ecossistema
educacional, como o acesso a cultura, & educacao, a ciéncia, a tecnologia, a

pesquisa e a inovagdo, previstos no Art. 23, inciso V da CRFB.

No que se refere a forma como serd executado esse plano para atender
as diretrizes educacionais nacional, ficam cada ente, a Unido, aos Estados e ao
Distrito Federal com a competéncia concorrente para redistribuir os recursos
para a realizagdo desse direito na vida das pessoas, o de promover a educacao,
cultura, ensino, desporto, ciéncia, tecnologia, pesquisa, desenvolvimento e

inovacéo, de acordo ao artigo 24, inciso IX. (CRFB, 1988).

Em suma, a Constituicdo Federal de 1988 estabelece que a educacéo é
um direito de todos e um dever do Estado e da familia®. A Unido, os estados, o

5 Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (Lei n. 9.394/1996), Art. 2°. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/|9394.htm. Acesso em: 03 ago. 2023.



Distrito Federal e os municipios tém a competéncia de organizar, manter e
desenvolver o ensino. A Unido tem a competéncia de organizar o sistema federal
de ensino, financiar as instituicdes publicas federais de ensino e exercer funcao
redistributiva e supletiva, de forma a garantir equalizagdo de oportunidades
educacionais e padrdo minimo® de qualidade do ensino mediante assisténcia
técnica e financeira aos estados, ao Distrito Federal e aos municipios’. Os
estados e o Distrito Federal ttm a competéncia de organizar o sistema estadual
de ensino, financiar as instituicdes publicas estaduais de ensino e “exercer
funcdo supletiva, no que couber, aos municipios®. Os municipios tém a
competéncia de organizar o sistema municipal de ensino, administrar os seus
recursos e oferecer o ensino fundamental, com prioridade para a educacao
infantil”.®

A educacgéo infantil € a primeira etapa da educacdo bésica e esta
destinada as criangas de 0 a 5 anos de idade. O ensino fundamental é a segunda
etapa da educacao basica e esta destinado as criancas de 6 a 14 anos de idade.
O ensino médio é a Ultima etapa da educacéo basica e esta destinado aos jovens
de 15 a 17 anos de idade. A educagdo superior é a etapa da educagdo basica
que se segue ao ensino médio e esta destinada aos jovens e adultos que
desejam continuar seus estudos. A educacéo superior pode ser oferecida em
instituicdes publicas ou privadas. Os entes federados devem atuar em regime de
colaboracao para a oferta da educacao. Isso significa que eles devem coordenar
suas acdes e compartilhar recursos para garantir que todos os brasileiros tenham

acesso a educacéo de qualidade?.

A Uni&o, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios organizaréo em
regime de colaboracéo seus sistemas de ensino. § 4° Na organizagéo
de seus sistemas de ensino, a Unido, os Estados, o Distrito Federal e
0s Municipios definirdo formas de colaboragédo, de forma a assegurar

& Disponivel em: https://www.alagoas24horas.com.br/1052885/mpf-consegue-condenacao-de-
prefeito-de-teotonio-vilela/. Acesso em: 03 ago. 2023.

7 Disponivel em: https://www.scielo.br/j/cp/a/sVgPZ3Rhtj4SKZqjzwjShjn/?lang=pt. Acesso em:
03 ago. 2023.

8 Disponivel em: https://www.redalyc.org/journal/5757/575764328004/html/. Acesso em: 03 ago.,
2023.

9Disponivel em: https://movimentocolabora.org.br/publicacao/documento-governanca-e-
sistema-nacional-de-educacao/. Acesso em: 03 ago. 2023

1% Disponivel em: https://www.redalyc.org/journal/5757/575764328004/html/. Acesso em: 03
ago., 2023.



a universalizagdo, a qualidade e a equidade do ensino obrigatério.
(CRFB, Art. 211, § 4°, 1988).

Como se vé, a equidade e a qualidade do ensino sdo um objetivo
constitucionalmente estabelecido. Nesse diapasédo, as diretrizes educacionais
devem estar em sintonia com as questfes contemporaneas, visando ndo perder
as conexdes necessarias para permitir a entrada do novo. Assim, qualidade e
equidade como direito e justica. Em sua obra Rawls (1971) “argumenta que a
maneira pela qual podemos entender a justica € perguntando a nGs mesmos com
quais principios concordariamos em uma situacao inicial de equidade.” Ler e
escrever ndo é o bastante, é preciso interpretar e escolher como se vive. No
artigo 214, a Constituicdo Federal de 1988, diz que leis estabelecerdo um plano
articulador de um sistema que viabilize o desenvolvimento do sistema de ensino,
observando para tanto, uma abordagem para os seus diferentes niveis, visando
erradicar o analfabetismo e promover a formacdo humanistica através da

universalizacdo, da qualidade e equidade do ensino.

Art. 214. A lei estabelecera o plano nacional de educacao, de duragdo
decenal, com o objetivo de articular o sistema nacional de educacao
em regime de colaboragdo e definir diretrizes, objetivos, metas e
estratégias de implementagdo para assegurar a manutencdo e
desenvolvimento do ensino em seus diversos niveis, etapas e
modalidades por meio de agdes integradas dos poderes publicos das
diferentes esferas federativas que conduzam a: | - erradicacdo do
analfabetismo; 1l - universalizacdo do atendimento escolar; Il -
melhoria da qualidade do ensino; IV - formacéo para o trabalho; V -
promocdo humanistica, cientifica e tecnolégica do Pais; VI -
estabelecimento de meta de aplicacdo de recursos publicos em
educagdo como proporgéo do produto interno bruto®?.

Seguindo essa descricdo normativa, em uma perspectiva de um direito
universal, a educagao "deve visar a plena expansdo da personalidade humana
e ao reforco dos direitos do Homem e das liberdades fundamentais” (DUDH,
1984). E com base nesses pressupostos que a educacéo digital também deve
comportar essa ordem de hierarquia, integrando os arcabougos normativos dos
Estado, uma vez que a educacao digital se encaixa como uma modalidade

especial de ensino, com potencial de preparar os homens destes tempos para

11 BRASIL. Constituigio da republica federativa do Brasil, art. 1°, 11, Ill, e IV, 3° e 5°, Disponivel
em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.html. Acesso em: 31 ago.
2022.



acessar 0s meios para a plena expansao da sua personalidade e, sendo a
sociedade atual a constituicdo de um ambiente que influencia no processo desse
desenvolvimento, tem-se ai, a imprescindibilidade de se adaptar o ensino as
demandas sociais deste tempo em que o modelo de modernidade funciona por

meio de engrenagens alimentadas por poderes de influéncias.

Diante do exposto, convém considerar incontroverso a necessidade de
incorporar o direito a educacdo digital como universal e constitucional ao
ordenamento juridico, para que a formalidade e instituicdo o torne legitimo e
obrigatério. “Se a protegdo fornecida pela clausula pétrea impede que os direitos
fundamentais sejam abolidos ou tenham o seu nicleo essencial amesquinhado,
nao tolhe, evidentemente, o legislador reformista de ampliar o catalogo ja

existente” (Mendes e Branco, 2013, p. 129).

A questdo da legitimidade em fungdo da materialidade do direito ja faz
com que educacao digital ocupe os espacos de debate. No Brasil, ja existe um
programa chamado “Eletiva de Cidadania Digital Para Escolas”, programa
educacional concretizado no mundo fisico, mas voltado para as relagbes e
comportamentos do mundo digital, originado de um acordo de cooperagao ente
0s governos do Brasil e do Reino Unido e apoiado por especialistas em Direitos
Humanos na internet, a SAFERNET??,

A“eletiva de cidadania digital” montou um cronograma de aulas com carga
horaria de 40h, cujo foco é trabalhar nas escolas, temas relacionados a
“seguranga digital, relacbes on-line seguras, bem-estar on-line e saude
emocional”. A disciplina comporta 5 unidades que deveréo ser ensinadas aos

alunos do ensino médio (Ver Quadro 1).

Quadro 1 - Disciplina eletiva para a cidadania digital

Eletiva de cidadania digital
Unidade 1 | Bem-estar e sadde emocional on-line

Unidade 2 | Seguranga e privacidade na internet
Fonte: adaptado de Safernet (2022)

12 “A SaferNet Brasil € uma associagdo civil de direito privado, com atuacdo nacional, sem fins
lucrativos ou econdmicos, sem vinculagao politico partidaria, religiosa ou racial. Fundada em 20
de dezembro de 2005, com foco na promogédo e defesa dos Direitos Humanos na Internet no
Brasil”. Fonte on-line. Disponivel em: https://new.safernet.org.br/content/institucionalAcesso em:
26 nov. 2022.



Unidade 3 | Respeito e empatia nas redes sociais
Unidade 4 | Relacionamentos seguros on-line
Unidade 5 | Cidadania digital para todos

Esse material esta disponivel na internet, no site da Safernet
(www.safernet.org.br)'3, para o livre acesso de professores que queriam se
capacitar para ministrar as aulas. Até o momento desta pesquisa a inciativa havia
sido testada em escolas dos estados da Bahia, Pernambuco e Distrito Federal,
a intencao é que se estenda para os demais estados, e que deixe de ser uma

disciplina optativa para pertencer a grade obrigatéria de ensino4.

A proposta de levar a educagdo digital para as escolas Brasileiras,
tramitou na Camara dos deputados, como um projeto de lei voltado para esse
objetivo. O “PL 4513/2020, trata-se de um projeto de lei que institui uma Politica
Nacional de Educagédo Digital no ambito da Lei de Diretrizes e Bases da
Educacéo Brasileira, apresentado pela Deputada Angela Amin (PP-SC) em 09
de setembro de 2020 (CAMARA DOS DEPUTADOS, 2022). Fruto do projeto a
Politica Nacional de Educagao Digital (PNED/2023), foi transformado na Lei
Ordinaria 14533/2023, promulgada no dia 11 de janeiro de 2023.

A entdo, lei ordinaria, dispde no Art. 1°, §1, §2°, |, II, lll, IV (PNED/2023),
que a lei é estruturada de forma sistematizada entre programas, projetos e agdes
provenientes dos entes federados e organizagdes governamentais cujo custeio
seja oriundo de recursos federais, com vistas a atender os eixos: Incluséo Digital;
Educacgéo Digital Escolar; Capacitacdo e Especializagdo Digital; Pesquisa e
Desenvolvimento (P&D) em Tecnologias da Informagédo e Comunicacao (TICs).
(PNED, 2023). Objetivos que coadunam com preceitos constitucionais, quanto a

destinagao de recursos publicos.

Art. 213. Os recursos publicos serdo destinados as escolas publicas,
podendo ser dirigidos a escolas comunitarias, confessionais ou
filantrépicas, definidas em lei, que: § 2° As atividades de pesquisa, de
extensdo e de estimulo e fomento a inovacédo realizadas por
universidades efou por instituicbes de educag&o profissional e

13 Endereco para baixar o caderno de eletivas de cidadania digital: < https://www.safernet.org.br/
site/sites/default/files/Caderno_Eletiva_Cidadania_Digital_DAP22.pdf> Acesso em: 26 nov.
2022.

4 Fonte on-line: SAFERNET. Disponivel em: https://new.safernet.org.br/content/criadores-da-
eletiva-de-cidadania-digital-desejam-sua-expansao-para-todo-o-paisAcesso em: 26 nov. 2022.



tecnolégica poderdo receber apoio financeiro do Poder
Publico. (CRFB, 1988).

A PNED (2023) expressa no § 3° do Art. 1° o intuito de complementar e
fomentar sem, no entanto, substituir politicas e iniciativas ja existentes criadas
por qualquer dos entes federados, legitimando a imprescindibilidade da inclusdo
digital como meio. Nesse diapasao, retrata no Art. 3° que a incluséo digital devera
ser um eixo desenvolvido dentro dos limites orgcamentarios de cada 6rgao
governamental, sob o viés de prioridades que busquem, exatamente, o
desenvolvimento de agdes que resultem na promogao da conscientizagado da
sociedade, quanto a importancia de se capacitar o cidadado para experienciar a
vivéncia em meio a sociedade em rede, respaldados por comportamentos e
visOes criticas construidas a partir da constituicdo de competéncias, habilidades
e cognicdes suficientes para exercer a cidadania neste contexto social de forma

segura e sustentavel.

Seguindo esse conjunto de medidas, o governo Federal, criou o E-Digital,
Programa de estratégia Brasileira para a transformacao digital, cujas pautas
estdo vinculadas ao Ministério da Economia, disponivel no site

www.gov.br/governodigital/pt-br/inclusao-digital. O (E-Digital) € composto por

programas dentro de ciclos plurianuais, o Ciclo 2022-2026, foi alicergado sob um
modelo transversal com eixos tematicos separados em duas espécies, 0s eixos
habilitadores e os de transformagéo digital. No documento do programa, o “Livro
- Estratégica Brasileira E-Digital. Ind.” traz temas direcionados para educacao
entre outros eixos. Todavia, essa inciativa, o foco € em uma modalidade de
educagado mais voltado para capacitagao técnica dos cidadaos, chamado eixo
habilitador voltado para Educagéo e capacitagéo profissional, além de focar nas
transformagbes da economia digital e, na transformagéo digital visando
cidadania e governo.

A estratégia Brasileira para a Transformagéo Digital (E-Digital), compde o
Sistema Nacional para a Transformagdo Digital (SinDigital), e foi instituida
pelo Decreto n.° 9.319, de 21 de margo de 2018, alterado pelo Decreto n°® 9.804,
de 23 de maio de 2019, e Decreto n° 10.782, de 30 de agosto de 2022. O

programa traz uma série de agdes a serem implementadas através de projetos


http://www.gov.br/governodigital/pt-br/inclusao-digital

de curto, médio, e longos prazos, devendo seguir ordem de prioridades eleitas

pelo Governo.

Inciativas nesses eixos tematicos devem ser uma constante, para poder
elevar o patamar do Estado Brasileiro a um nivel de inclusao e desenvolvimento
expressivo, diante deste momento de economia digital que mobiliza e molda a
sociedade, uma vez que o brasil vem se destacando entre outros paises no que
tange a transformacbes digitais, alcancando segundo o banco mundial, a
posicdo do segundo maior em governabilidade digital, onde calcula-se uma
economia total da ordem de 4,6 bilhdes de reais, decorrente da anuéncia dos
cidadaos as mudangas sociais e adesdo as novas ferramentas, servigos e

tecnologias e as iniciativas da governanga digital do pais (Agéncia Brasil, 2022).

Em suma, embora timida, ha uma preocupacgéo do Estado brasileiro para
incorporar ao conjunto de diretrizes e normas sobre a educacéo brasileira, temas
como a educacgao e cidadania digital. Esses sdo pontos basilares construgéo de
uma educacgao digital inclusiva.

4. DESAFIOS PARA A PROMOGAO DA CIDADANIA E A EVOLUGAO

CONSTITUCIONAL DA PROTEGAO A DIGNIDADE E DESENVOLVIMENTO
HUMANO

A partir do conjunto normativo nascente ou ainda embrionario, a proposta
brasileira sobre educacéo digital deve contemplar a capacitagdo dos cidadaos
para serem viverem e conviverem de forma éticos, em suas relagdes em um
mundo virtual. A inclusdo social digital como instrumento-meio, torna-se,
portanto, um desafio para o Estado e para a sociedade, uma vez que o Estado
ainda nao ofertou um nivel de equidade relevante para favorecer a sociedade
nesse sentido. Logo, a priorizagdo de criagdes de politicas publicas focadas na
inclusdo digital de parcela da populagdo mais vulneravel da populacao,

configura-se com mais um grande desafio, para além da normatizagéo.

Com a evolugdo acelerada das conexdes digitais e a insergdo de
atividades e servicos, a exclusao digital passa a ser uma ameaga a educagéo e
a sociedade. Nesse sentido, a falta de acesso, ou 0 acesso sem qualidade ao

mundo digital, tem o potencial de criar disparidade entre as pessoas, tanto



socioecondémicas, quanto cognitivas, o que faz desse desafio trazer um cenario

perturbador.

Assim, evidencia-se que em uma perspectiva de educacédo global e
universal, a hiper conectividade apresenta o ciberespago como uma vitrine de
oportunidades e como porta para 0 mundo, mas também comporta muitos
abismos e inumeras ameacas. Assim, a educacéo digital para o desenvolvimento

cidadania digital, tem o potencial para diminuir os efeitos dessa transformagao.

Um dos efeitos desse cenario sdo os impactos sobre a seguranca das
pessoas (privacidade e respeito nas redes sociais). Contar com relacionamentos
seguros online, torna-se crucial para se discutir modelos de ensino. Esses, além
de atuarem na fomentagdo do bem-estar e salude emocional no contexto da
vivéncia com o mundo digital, precisam atuar de maneira a promover a
adaptacdo das mudancas da sociedade e as necessidades de integracéo,
preparando os individuos para uma participagdo ativa, consciente, critica e
igualitaria no corpo social.

Nesse elemento, o Brasil tem buscado avangar com iniciativas como a
"Eletiva de Cidadania Digital para Escolas" (Safernet, 2020), que visa integrar a
educacao digital na grade curricular e promover uma cultura digital responsavel
e inclusiva. Assim, um dos principais desafios desse cenario, é a propagacao de
um modelo, uma padronizagéo obrigatéria de ensino, que promova educacgéo
para a cidadania digital e, por conseguinte, a criagao de politicas sociais pautada
no desenvolvimento de culturas que favoregam a praxes de comportamentos

responsaveis, para que se venga outros desafios.

Nesse sentido, (Elos, 2023, p.23) afirma que esse modelo ndo pode ser
fechado em si mesmo, mas um modelo aberto que permita o desenvolvimento

humano para além do uso de tecnologias.

N&o basta falar em como a tecnologia deve entrar nos processos
educativos, mas também questionar qual tecnologia e por que ela esta
sendo empregada (...) a atomizacdo do conhecimento utilizando-se da
inteligéncia artificial, que isso tornaria possivel que um software usado
no sistema de aprendizagem possa identificar o estilo cognitivo que
cada aluno o conduzindo ara experiéncias individuais de acordo as
suas afinidades e habilidades



Verificas em Elos (2023), que diante desse objetivo de “atomizagdo do
conhecimento”, cabe questionar se é realmente interessante para a humanidade
0 enclausuramento em uma unica janela de conhecimento: a eficiéncia
produzida por essa tecnologia seria eficaz do ponto de vista do desenvolvimento

humano?

Assim, diante da prioridade por uma universalizagdo da educacéo digital,
surge uma orientacdo interessante que néo permitir que se module apenas por
meio da tecnologia os pensamentos e comportamentos humanos. Cabe sua
aplicagdo de forma cautelosa ao publico jovem, que estdo em fase de
desenvolvimento de suas faculdades intelectuais, em meio ao processo de
formagéo da sua personalidade, em que fatores sensoriais, psicoemocionais e
morais implicam na sua construgdo como pessoa consciente e livre. Nesse
contexto, “os cidadaos se tornam aptos a consumir, analisar e produzir conteudo

e informacgao na era digital” (Elos, 2023, p. 26).

Nessa ldgica, a educagdo digital tem uma concepgado diferente da
educacado midiatica, diferindo numa perspectiva finalista, pois a finalidade da
educacao midiatica € promover competéncias para interagdes eficientes, ja a
educacao digital, além de capacitar o cidadédo para interagdes com qualidade e
eficientes, visa sobretudo, a seguranga da dignidade humana diante dessas

interacdes em meio a sociedade digital.

Educar para se viver a cidadania na era digital, vai para além do conceito
de eficiéncia. E imprescindivel que os cidaddos possam ser eficazes nas
resolugbes de suas demandas atuais, de modo que sejam como “homens
parentéticos” (Azevedo, 2006). Capazes de entender os fendmenos sociais aos
quais estdo expostos e fazem parte, entendendo os processos evolutivos da
sociedade e desenvolvendo analises criticas para o discernimento. Que sejam
capazes cognitivamente para escolherem formas responsaveis de viver suas
relagdes na “sociedade em rede” (Castells, 2021), pois o virtual atualmente, é
apenas mais uma forma de se viver, que por sua vez, tem em um espacgo de
realidade, o potencial de transferir seus efeitos e a experiéncia do ciberespago
para o mundo fisico, portanto o virtual também é real (Lévy, 2010) e inseridos e

participantes em um mundo liquido (Bauman, 2003).



Nesse contexto, o maior dos desafios € a conscientizagdo sobre a
importancia de ver essa modalidade atualizada de educagcdo, em grau de
importancia de imprescindibilidade para os métodos de capacitacao,
socializagdo e adaptagdo do cidaddo nesta nova fase da evolugdo da
humanidade, e assim tornar essa nova modalidade de educagdo um direito
fundamental, uma vez que, “os direitos e garantias fundamentais, em sentido
material, sdo, pois, pretensdes que, em cada momento histérico, se descobrem
a partir de perspectiva do valor da dignidade humana” (Mendes e Branco, 2013,
p. 140). Assim, que se possa lograr éxito em desfrutar do direito de exercicio de

uma cidadania, para uma realidade social nova e factivel.
5. RESULTADOS E DISCUSSOES

O artigo destaca a importancia da educacgéao digital para a incluséo social
€ o exercicio da cidadania em um contexto de mundo digital. Por meio da analise
de fontes legais, como a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos e a
Constituigao Brasileira, o texto enfatiza o direito a educagdo como essencial para
o desenvolvimento humano e a promogéao da dignidade. Com base em iniciativas
como o programa "Eletiva de Cidadania Digital para Escolas" e o Projeto de Lei
que institui uma Politica Nacional de Educagéo Digital no Brasil, ressalta a
necessidade de promover a educacgao digital, como sendo parte das diretrizes
obrigatérias de ensino. Além disso, enfatiza a importancia de capacitar os
professores para ministrar aulas de educacao digital e destaca a relevancia de
temas como bem-estar on-line, seguranca e privacidade na internet, respeito e
empatia nas redes sociais e relacionamentos seguros on-line.

O artigo aborda o debate sobre a inclusao digital como um desafio para a
sociedade contemporanea, destacando a importancia de politicas publicas que
priorizem a inclusao digital, lastreada pela educagéo digital sob a égide e outorga
de um direito constitucional. A obrigagao de capacitar os cidadaos para lidar com
os desafios do mundo digital € discutida, ressaltando que a educagéo digital ndo
se limita ao aprendizado técnico, mas também inclui a compreenséo da dindmica
da sociedade digital, comportamento, civilidade e seguranga, elementos de
fundamental importancia para a efetivagao de outros direitos.

Outros pontos debatidos sdo as questdes como a modulagdo de

informacdes e em detrimento disso e a necessidade de discernimento por parte



das pessoas no ambiente digital. O texto enfatiza a importancia de capacitar os
usuarios para lidar com a constante mudanga no mundo e compreender os
cédigos de linguagem e comunicagdes tipicas do ambiente digital. A ética e a
moral sdo destacados como fundamentais para o bom uso do digital e para evitar
consequéncias negativas decorrentes de agcdes no ambiente virtual. Diante

dessas discussoes é possivel observar os seguintes resultados (ver Quadro 2):

uadro 2 — Agbes Projetadas e Descri¢Ges detalhadas

Acéo Descricao
Educagao Aimportancia da educagéo digital para garantir a incluséo social € o
digital exercicio da cidadania na era digital

A prioridade em desenvolver politicas publicas que garantam o acesso e a
Politicas qualidade da educacgéo digital para toda a populagdo, especialmente para
Publicas as pessoas em situagao de vulnerabilidade ou com menor acesso a
tecnologia e a informacao;

Promogao de A urgéncia de promover a cultura digital responsavel e inclusiva, a fim de
Uma Cultura | criar praticas de comportamentos responsaveis que favoregam o bem-estar
Digital emocional e a segurancga digital

A superagdo dos desafios relacionados a exclusao digital, incluindo a

Exclusdo modulagéo de comportamentos por meio das tecnologias e a desigualdade

Digital h - T
socioecondmica e cognitiva
Educagao Aimportancia da educagé&o para a cidadania digital, que deve ir além do
Para a aprendizado técnico, contemplando a compreensao da dinamica da
Cidadania sociedade, do comportamento, da civilidade e da seguranca digital
Aimplementacdo de um modelo educacional que desenvolva competéncias
Modelo amplas, ideoldgicas, criticas, éticas, morais e técnicas, promovendo o
Educacional questionamento sobre quais tecnologias estdo sendo utilizadas e como
estao sendo empregadas no processo educacional
Aimprescindibilidade de valorizagédo da educagéo ndao s6 como meio de
R treinamento técnico, mas para a formagao humanistica e criagdo de uma
Valorizagao

cultura critica e, reiterar o papel da educacéo digital para a promogao de
uma atuagao social, politica e econémica efetiva na produgéo de bens e
servigos, visando a inclusado e desenvolvimento social

da Educacgao

Fonte: Adaptado pelos autores (2023).

O estudo também destaca o desafio de combater o analfabetismo digital
e a excluséo social digital, apontando a educacéo digital como uma das solugées
para realinhar querelas sociais causadas pela falta de conhecimento no mundo
digital. Por fim, enfatiza a necessidade de uma cultura digital adequada para uma
sociedade civilizada, em que a educacao digital é vista como um meio para

construir uma sociedade inclusiva, desenvolvida e segura.



6. CONSIDERAGOES FINAIS

Diante do exposto, pode-se concluir que o texto aborda com rigor a
questdo da educagao digital como um direito instrumental efetivador de outros
direitos essenciais, para a incluséo e exercicio da cidadania na era digital. O que
torna a acepcao da educacéo digital um escopo novo para ampliacdo do rol dos
direitos constitucionais. A partir dos objetivos, foi possivel discutir a importancia
da educacdo digital para a compreensdo da dinamica da sociedade,
comportamento, civilidade e seguranca, além de abordar temas como exclusdo
digital, cultura digital responsavel e inclusiva, politicas publicas, entre outros
elementos que coexistem para o funcionamento do mecanismo da socializa¢do
e sustentabilidade de relagdes saudaveis dentro ou a partir do ambiente digital.

O estudo também responde a questao de pesquisa, que busca investigar
como a educacao digital pode ajudar a promover a inclusdo social na era digital.
Desse modo, o artigo aponta para a priorizagdo de implementagdo de politicas
sociais e educacionais que garantam o acesso e a qualidade da educacéo digital
para toda a populagdo, especialmente para aquelas em situacdo de
vulnerabilidade social e com menor acesso a tecnologia e a informagao.

Verifica-se que a educacgédo digital € um tema relevante e urgente que
demanda a atengéo de governos, pesquisadores, educadores e demais atores
sociais, que desejam trabalhar em prol de assegurar uma sociedade mais justa,
democratica e inclusiva. A partir das discussbes e reflexdes apresentadas,
espera-se ter contribuido com reflex8es para a implementagdo de politicas
publicas e estratégias educacionais, que possam efetivamente garantir o direito
fundamental a uma educacéo digital, amparada pelos principios da igualdade e
universalidade, de qualidade e inclusiva.

Apesar da pertinéncia do texto para o debate sobre a educacédo e
cidadania digital, é importante ressaltar que algumas limitagbes foram
encontradas para o aprofundamento de em alguns pontos. Durante a produgéo
do texto, formam encontradas limitagdes no que diz respeito a falta de analise
especifica de politicas educacionais em paises fora do Brasil que pudessem
servir de analise comparativa, sendo o texto centrado em um contexto especifico
e com analises e referéncias voltadas para o cenario brasileiro.

Outra limitacdo é a dificuldade de se aprofundar a analise sobre a

efetividade das politicas publicas voltadas para a inclusdo digital e para o



desenvolvimento de habilidades digitais na populacéo, devido principalmente ao
fendbmeno da aceleracdo da era digital , ter promovido um contexto social novo
e ainda pouco documentado, com pouco dados cientificos recentes. O texto
apresenta politicas e projetos, mas ndo se aprofunda em suas consequéncias e
impactos reais na sociedade em termos de inclusdo social e digital, pois os
processos de avaliacdo dessas politicas ainda nao performaram em tempo
suficiente para chegar a conclus6es mais consistentes.

No entanto, a linha de pesquisa apresentada traz importantes
possibilidades para estudos futuros com relevancia social e académica. Algumas
dessas possibilidades dizem respeito a analise mais aprofundada das politicas
publicas voltadas para a educacdo digital em diferentes paises e suas
consequéncias na promocao da cidadania e da inclusdo social e digital, que
possam convergir em um nivelamento minimo ideal para se estabelecer
conexdes globais sustentaveis e seguras. Outra possibilidade seria investigar a
relacéo entre a educacao digital e a violéncia online, a partir da perspectiva da
promocao da cidadania e da ética digital.

No que pese as limitagdes supracitadas, a pesquisa pode se concentrar
em como a educacdo digital pode ser utilizada como ferramenta para o
desenvolvimento de habilidades necesséarias para o mercado de trabalho,
habilidades tecnolégicas em geral, bem como a capacitagdo para o
desenvolvimento cognitivo e comportamental, que sdo fundamentais para a

sobrevivéncia na sociedade contemporanea.
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