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RESUMO

O artigo realiza uma analise sobre a utilizacdo da Base Nacional de Dados do Poder Judiciario (DataJud),
gerenciado pelo Conselho Nacional de Justi¢a, pelos Tribunais Trabalhistas, objetivando verificar se 0 uso
desse banco de dados tem auxiliado a gestdo dos Tribunais do Trabalho, por meio da utilizacdo das
informacgdes coletadas, visando contribuir para a concretizacdo dos principios constitucionais da
publicidade e eficiéncia. A hipdtese que se busca sustentar é que ainda ndo se mostra efetiva a contribuigdo
do DataJud para a gestdo administrativa e processual dos Tribunais do Trabalho brasileiros. Utilizando-se
da pesquisa documental e bibliografica, bem como da técnica do levantamento, na modalidade de
questionario, que foi aplicado junto aos Tribunais selecionados, foram analisadas a utilizagcdo do DataJud,
comparando as evidéncias com as respostas ao survey. Por fim, investigou-se se o0 uso do Datajud
confirmava a hipdtese levantada. As evidéncias da pesquisa permitem concluir que ainda ha muito a avangar
para que o DataJud possa contribuir efetivamente para a Gestdo dos Tribunais do Trabalho.
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ABSTRACT

The paper analyzes the use of the National Database of the Judiciary (DataJud), managed by the National
Council of Justice, by the Labor Courts, aiming to verify whether the use of this database has helped the
management of the Labor Courts, by through the use of the information collected, aiming to contribute to
the implementation of the constitutional principles of advertising and efficiency. The hypothesis we seek
to support is that DataJud's contribution to the administrative and procedural management of Brazilian
Labor Courts has not yet been demonstrated to be effective. Using documentary and bibliographical
research, as well as the survey technique, in the form of a questionnaire, which was applied to the selected
Courts, the use of DataJud was analyzed, comparing the evidence with the responses to the survey. Finally,
it was investigated whether the use of Datajud confirmed the hypothesis raised. The research evidence
allows us to conclude that there is still a lot to be done so that DataJud can effectively contribute to the
Management of Labor Courts.
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RESUMEN

El articulo analiza el uso de la Base de Datos Nacional del Poder Judicial (DataJud), administrada por el
Consejo Nacional de Justicia, por los Tribunales del Trabajo, con el objetivo de verificar si el uso de esta
base de datos ha ayudado a la gestion de los Tribunales del Trabajo, a través de la uso de la informacion
recopilada, con el objetivo de contribuir a la implementacién de los principios constitucionales de
publicidad y eficiencia. La hipotesis que buscamos sustentar es que la contribucién de DataJud a la gestion
administrativa y procesal de los Tribunales Laborales brasilefios ain no ha demostrado ser efectiva.
Mediante investigacion documental y bibliogréafica, asi como la técnica de la encuesta, en forma de
cuestionario, que se aplicé a los Juzgados seleccionados, se analizd el uso de DataJud, comparando la
evidencia con las respuestas a la encuesta. Finalmente, se investigo si el uso de Datajud confirmaba la
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hipotesis planteada. La evidencia de la investigacion permite concluir que ain queda mucho por hacer para
que DataJud pueda contribuir efectivamente a la Gestidn de los Tribunales del Trabajo.

Palabras clave: Poder Judicial; Eficiencia; Politicas publicas judiciales, DataJud, Estadisticas judiciales.

INTRODUCAO

O sistema judicial tem se convertido em um campo de estudo emergente nas
ciéncias sociais aplicadas (Guimardes, Gomes e Guarido Filho, 2018), mediante a
interacdo de variadas disciplinas, como Direito, Administragdo Publica, Sociologia e
Ciéncia Politica, ainda que as questBes que perpassam esse campo, apesar de sua
importancia, ndo venham recebendo a devida atengdo da comunidade cientifica®, em
especial no caso do Brasil, onde a organizacdo judicial envolve diversas instituicdes
(tribunais, ministério puablico, advocacia, defensoria, dentre outras), implicando
relevantes investimentos do orcamento publico.

Esse interesse tem muito a ver com alguns fatores relativamente recentes, os quais,
em geral, sdo sintetizados na ideia de expansdo do papel dos tribunais nas sociedades
contemporaneas (Tate; Vallinder, 1995), que seria a resultante da criacdo de ambientes
mais democréaticos, com (a) previsdo de separagdo dos Poderes, com delegacdo de
autonomia para os ‘“corpos judiciais”; (b) instituicdo de um catdlogo de direitos
fundamentais, em geral nos textos constitucionais, com estrutura normativa aberta a
permitir a atuacdo, inclusive contramajoritaria, dentro da arena judicial, de diversos
grupos de interesse; e (c) certa fragilidade das instituicbes politicas para conduzir a
resolugdo de problemas, o que, frequentemente, implica a “delega¢do” de concretizacao
de politicas publicas ao campo judicial (Tate, 1995).

Representa bem esse cenario de expansao a especial visibilidade que os tribunais
vém apresentando nas Ultimas décadas, seja no panorama internacional (Garapon, 1999),
seja no plano brasileiro, onde os magistrados se mostram cada dia mais pessoas
conhecidas da populacdo, fendmeno que representaria uma dimensao da expansdo do
papel pablico e politico dos tribunais (Vianna et al, 1997; Arguelhes, 2023).

No caso do Brasil, € importante ainda destacar que, no regime constitucional de
1988, sublinhou-se o papel prestacional dos tribunais, uma vez que, além de se

constituirem, em conjunto, um dos poderes politicos - o Poder Judiciario -, ainda se

1 Esse quadro de produgdes cientificas sobre a Justica e seu funcionamento tem melhorado. Representa um
bom exemplo desse movimento o Encontro de Administracdo da Justica (ENAJUS), que vem sendo
realizado regularmente, desde 2018, como forma de estimular producdes de pesquisas sobre o sistema de
justica no Brasil e no exterior (cf.: www.enajus.org.br).
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converteram em organizagdes publicas voltadas a prestar um “servigo”, qual seja, a
distribuicdo da justica, agora percebida como uma atividade também administrativa.
Nessa perspectiva bifronte do Judiciario (Garcia, 2005, p. 114; Lopes, 2002, p. 71; Sadek,
2004, p. 79), a qualidade e a efetividade das funcdes desempenhadas pela Justica passam
a ser escrutinadas de forma mais minuciosa, colocando em evidéncia aspectos da
reputacdo institucional dos tribunais (Garoupa; Ginsburg, 2015), até entdo de baixa critica
publica.?

No contraste entre a expansdo de suas funcdes e a expectativa de satisfatorio
desempenho de suas tarefas, tem lugar um forte movimento politico em torno de reformas
do Estado. A Emenda Constitucional n° 19, de 1998, institui uma série de modificacdes
no cenario administrativo, incluindo, no art. 37 da Constituicdo, o principio-norma da
eficiéncia, elemento que seria rapidamente apropriado nos discursos contra a morosidade,
a falta de transparéncia e controle dos tribunais (Costa, 2001; Koerner, 1999; Sadek 2004;
Zaffaroni, 1995).

Logo em seguida, em 2004, ap6s longa tramitagdo, promulga-se a Emenda
Constitucional n® 45. Ao instituir um conjunto de mudangas no texto constitucional,
imprime-se um especial destaque a mecanismos de transferéncia, controle e informacéo
sobre as atividades da Justica no Brasil, em especial a partir das fungdes atribuidas ao
Conselho Nacional de Justica (CNJ), consistentes na elaboracéo de politicas publicas no
campo da Justica, merecendo destaque, para 0s propositos deste estudo, suas tarefas de
elaboracdo de relatdrios estatisticos sobre a situacdo da tramitacdo processual nos
diferentes 6rgédos do Poder Judiciario (inciso VI, § 4° do art. 103-B da Constitui¢éo).

A Reforma Judiciaria de 2004, portanto, representa uma alteracdo no paradigma
de opacidade quanto ao funcionamento do sistema de Justi¢a, em particular dos tribunais
e suas unidades vinculadas. De acordo com Jobim (2021, p. 32-33), a criagdo do CNJ
respondeu a compreensdo publica quanto a ineficiéncia dos Orgaos correicionais dos
diversos segmentos que integram o Judiciario brasileiro e a resposta da reforma foi no

sentido da concretizacdo da transparéncia nesse setor, de que se tornou exemplo a politica

2 Questdes como morosidade e congestionamento do Judiciario brasileiro estiveram presentes em diversos
debates sobre o Judiciéario durante as diversas fases institucionais da Republica (Chaves, 2022). O que
sucede , a partir dos anos 1990, é um movimento critico mais alinhado com as premissas da administracéo
publica gerencial, no qual, ainda que tardiamente (Nohara, 2012), os tribunais foram inseridos, dando-se
lugar a uma onda de reformas, da qual a Emenda Constitucional n® 19/1998 (Reforma Administrativa) e a
Emenda Constitucional n® 45/2004 (Reforma do Judiciario) constituem seu maior emblema.
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publica de estatisticas do CNJ, inicialmente para a producéo, a partir de 2006, do relatorio
“Justica em Numeros”.’

E nesse panorama que se situa o objeto deste estudo, envolvendo a Base Nacional
de Dados do Poder Judiciario (DataJud), tematica que engloba assuntos relacionados a
area de Direito, Tecnologia da Informacéo, Estatistica e Administracdo, tendo em vista
versar sobre bases de dados judiciais e seu eventual uso em politicas publicas,
principalmente naquelas sob responsabilidade do Judiciario. E um tema importante,
inovador que, no entanto, carece de maiores estudos e discussdes.*

No campo do direito constitucional, a tematica se entrelaca com o arcabouco
principioldgico atinente a gestdo publica, no seu mais amplo alcance, alojado, como ja
referido, no art. 37 da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, que diz
que “a administracdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios de legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia”.

O mesmo art. 37 da Constituicdo Federal estabelece, como preceitos inerentes a
Administracdo Publica, e como tarefa da democracia, a concretizacdo daqueles principios
como dever no desempenho das suas atividades, 0 que também se aplica aos 0rgaos
judiciais, oferecendo fonte constitucional para a accountability publica (Chaves, 2019, p.
123).

O problema que o presente estudo se prop0s a enfrentar foi o de verificar se o
DataJud, bem como as tentativas anteriores pelo CNJ de construir bases de dados
judiciarias nacionais, tém contribuido para o aperfeicoamento gestdo dos Tribunais do
Trabalho, identificando eventuais razdes do insucesso e comparando o uso atual dos
dados para a gestdo em relacdo com a expectativa de uso ap6s inovagdes previstas ou
possiveis.

Cuida-se de um topico de pesquisa que ndo apenas se mostra relevante no
horizonte das discussdes sobre a modernizacéo e a eficiéncia dos tribunais, mesmo porque
integrante de uma politica publica de dados abertos permanente do Conselho Nacional de
Justica. E também um tema que se alinha com abordagens importantes das ciéncias

sociais, como a ideia de “sociedade em rede”, de que nos fala Manuel Castells (1999),

3 Merece destaque que essa politica publica do CNJ em torno da estatistica ganhou especial impulso com a
criagdo, pela Lei Federal n° 11.364, de 2006, do Departamento de Pesquisas Judiciarias (DPJ).
4 Dos estudos que transitam pela temética das estatisticas do Poder Judiciario, podemos os de Oliveira e
Cunha (2020) e Cunha (2010).
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para tratar das profundas transformagdes disruptivas de um mundo intensamente afetado
pela rapida introducdo das tecnologias da informacéo.

Para Castells (1999), a presenca dessas tecnologias tém contribuido para
hiperconectar comunidades inteiras, numa velocidade nunca antes vista, moldando-as e
sendo moldadas por esses fluxos intensos de dados. Alias, os dados, nesse panorama,
passam a se constituir uma ativo muito importante, de tal modo que se poderia falar em
um modo de producdo distinto dos até entdo conhecidos modelos, qual seja o da
“sociedade informacional”.

A escolha do segmento da Justica do Trabalho se ancora em alguns fatores. Em
primeiro lugar, trata-se do maior segmento do Judiciario da Unido, com nada menos que
24 tribunais regionais e um tribunal superior (o Tribunal Superior do Trabalho), integrado
por 27 membros, contando, ainda, com um numero significativo de magistrados e
servidores. Também é um segmento com gestdo mais homogénea, em razéo de algumas
caracteristicas organizacionais, como a presenca de um érgéo central de planejamento e
controle, o Conselho Superior da Justica do Trabalho. De outro lado, cuida-se de um setor
judicial ainda pouco explorado em pesquisas, nada obstante sua importancia social e suas
dimensdes institucionais.

Como hipotese de estudo, pretende-se sustentar que, em gue pese as contribuicdes
possiveis do DataJud para a gestdo dos tribunais do trabalho, estas ainda séo incipientes,
podendo o DataJud contribuir ainda muito mais para auxiliar a gestdo daqueles tribunais.

Ancorado no nivel de pesquisa descritivo (Gil, 2008) e utilizando-se de pesquisa
bibliografica e documental, o estudo ainda empreendeu um levantamento, por meio da
técnica de survey, destinada a coletar a percepcdo dos Tribunais quanto ao uso do
DataJud, buscou-se reconstruir a trajetéria da sua utilizacdo como fonte de dados na
producéo de estatisticas judiciais no pais. Nesse propdsito, nos concentramos na evolugéo
do uso das informac®es e sua aplicacdo na gestao dos Tribunais.

O texto esta dividido em cinco partes. Na primeira se¢do, buscou-se vincular o
uso de dados judiciais as ciéncias do Direito, em dialogo com outros campos afins, como
a Administracdo, Ciéncia de Dados e Estatistica. Na se¢do seguinte, o escopo € o de
recuperar o itinerario das tentativas de uso dos dados nas estatisticas do Poder Judiciério,
até a criagcdo do DataJud. Na sequéncia, buscou-se delinear, de forma mais detalhada, o
DataJud, explicando as fases e as dificuldades para a sua implantacdo, além de apresentar
evidéncias do seu uso e suas contribui¢des atuais. Em seguida, a fim de verificar as reais

contribuicGes da referida base de dados na &rea Trabalhista, apresentamos o resultado da
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pesquisa sobre a sua contribuicdo na gestdo dos Tribunais do Trabalho. Em contraponto,
pesquisamos possibilidades de uso ainda ndo efetivadas e citamos provavel cenario de
futuro para o DataJud. Por fim, na conclusdo, contrapomos as evidéncias de uso com as

possibilidades futuras, com o intuito de sustentacdo ou ndo da hipotese de pesquisa.

1. O USO DE DADOS ESTATISTICOS PELO PODER JUDICIARIO E SEU
DIALOGO COM CIENCIAS AFINS: CONTEXTUALIZANDO O DATAJUD

O Direito e Justica vém passando por rapidas e constantes transformacdes. Sob o
ponto de vista epistemoldgico, como apontam os estudos de Nunes (2019), essas
transformacGes também se relacionam com o crescente uso da estatistica para avaliar um
amplo horizonte de possibilidades, uma vez que 0s saberes processuais ou de gestdo
tradicional ndo sdo suficientes para atender as necessidades de compreensdo dos
fendmenos complexos que perpassam setores da sociedade, com o Judiciario.

A Constituicdo Brasileira dispde sobre a publicidade e a eficiéncia como
principios que regem a administragdo publica®. Nesse sentido, quanto ao Poder Judiciario,
cita a propria Constituicdo nos incisos 11° e 1V’ do paragrafo quarto do art. 103-B, que
incumbe ao Conselho Nacional de Justica - CNJ zelar pela observancia dos principios
acima citados, bem como elaborar relatorios estatisticos semestrais dos Tribunais.
Também, em conformidade com o art. 5° § II, 11l e IV, da Lei no 11.364/2006° é
atribui¢do do CNJ o “desenvolvimento de pesquisas e a andlise e diagnostico de
problemas destinados ao conhecimento da func¢ao jurisdicional brasileira.”

Importante ressaltar que a politica publica de que se reveste o DataJud dialoga
com diversos e importantes preceitos constitucionais, como o principio da eficiéncia, o

qual, ao lado do principio da publicidade, entrelacam-se, mas ndo exclusivamente, na

5 CF/88, art. 37. A administragdo ptblica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Uni&o, dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia.

6 CF/88, art. 103-B, § 4°: 11 - zelar pela observancia do art. 37 e apreciar, de oficio ou mediante provocagio,
a legalidade dos atos administrativos praticados por membros ou 6rgdos do Poder Judiciario, podendo
desconstitui-los, revé-los ou fixar prazo para que se adotem as providéncias necessarias ao exato
cumprimento da lei, sem prejuizo da competéncia do Tribunal de Contas da Unido;

" CF/88, art. 103-B, § 4°: VI - elaborar semestralmente relatorio estatistico sobre processos e sentencas
prolatadas, por unidade da Federac&o, nos diferentes 6rgdos do Poder Judiciério;

8 Lei 11.364/2006, art. 5°: 11 - desenvolver pesquisas destinadas ao conhecimento da funcéo jurisdicional
brasileira;lll - realizar analise e diagnéstico dos problemas estruturais e conjunturais dos diversos
segmentos do Poder Judiciério; IV - fornecer subsidios técnicos para a formulagéo de politicas judiciarias;
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discussdo da accountability no sistema de Justica, em especial nos tribunais judiciais
(Campos, 1990; Filgueiras, 2013; Puente, 2016). No que se refere ao principio da
eficiéncia, em particular, o texto do art. 37 da Constitui¢do foi alterado pela Emenda
Constitucional n° 19, de 1998, para inclui-lo de forma expressa, como um dos principios
parametrizadores da atuacdo da Administracdo Publica. De acordo com Alexandrino e
Paulo (2021, p. 220), a inclusdo da eficiéncia como principio-norma constitucional, de
forma explicita, estd vinculada a implantacdo no Brasil do esquema tedrico de
administracdo publica correspondente a chamada ‘“administragdo gerencial”, que
pretendia substituir o modelo anterior de “administracao burocratica”.

Ademais, segundo Gabardo (2017, p. 7), ainda quanto ao principio da eficiéncia,
é possivel identificar quatro atributos seus na esfera administrativa: racionalizag&o,
produtividade, economicidade e celeridade, sendo a eficiéncia e suas expressoes afins um
ideal de racionalizacdo da acdo humana, sendo racionalizar uma expressdo que deriva da
ideia de utilizacdo da razéo.

Nesse panorama, o Datalud, enquanto sistema de tratamento de dados, integra
uma politica do CNJ que permite que 0s usuarios, interno ou publico, tenham acesso aos
dados armazenados em seu corpus e gue 0 uso destes possa promover a racionalizacdo, o
aumento da produtividade, a economicidade e a celeridade, além de contribuir, de forma
exponencial, com a publicidade das atividades dos tribunais brasileiros, na medida em
que amplia o0 acesso da sociedade aos dados da gestdo de processos, recursos publicos e
de pessoas, dentre outros conjuntos de dados, agregados ou néo.

Nesse cenario de controle da atuacdo administrativa do Poder Judiciario,
introduzido pela Emenda Constitucional 45/2004 nos ja citados incisos do art. 103-B, §
4°, e ratificada pelo Supremo Tribunal Federal, no julgamento da ADI n° 3.367/DF
(BRASIL, 2005), de relatoria do Ministro Cezar Peluso, surge o papel relevante do CNJ
no planejamento e na implementacédo de politicas publicas judiciarias, na medida em que
sua razdo de ser institucional e o seu desafio seriam o de pensar o sistema de justica
nacional como uma estrutura integrada, conforme explana Renault (2005, p. 133).

Cabe ao CNJ promover politicas publicas judiciarias que permitam, dentre outras,
a coleta sistematica de dados estatisticos, bem como a avaliacdo permanente do
desempenho judicial, conforme aponta Silva e Floréncio (2011, p. 126) a fim de promover
no Judiciério os principios citados, além de permitir o Accountability do Judiciario. Para

conseguir instituir tais politicas, precisou o CNJ nutrir-se de informagdes processuais e



administrativas de todos os tribunais do pais®. Para isso, ndo ha como negar a importancia
de uma base de dados nacionalizada do Poder Judiciario como premissa para o auxilio na
gestdo dos Tribunais, a exemplo dos dados necessarios para uso em politicas publicas
como a extracdo do Relatorio Justica em Numeros (RIN).

Importante relacionar o DataJud a administracdo dos tribunais, a fim de se
estabelecer o elo de relacionamentos entre as tematicas. Nesse sentido, o DataJud pode
ser inserido em ferramenta de um modelo de gestdo gerencial, modelo este iniciado na
década de 90, que buscou substituir a gestdo burocratica pelo modelo gerencial, de
inspiragdo em sistemas comparados.

De acordo com Nohara (2012, p. 78), 0 modelo gerencial visa solucionar o dito
“esgotamento” do modelo burocratico weberiano, e toma por base o denominado
managerialism ou public management. Ainda conforme Nohara (2012, p. 81), a diferenca
entre 0 modelo burocrético e o gerencial esta localizado na forma de controle, que deixa
de se basear nos processos para se concentrar nos resultados.

Sendo assim, tanto o principio constitucional da eficiéncia quanto o principio
constitucional da publicidade, como ja mencionado, estdo diretamente relacionados com
a nova forma de gestdo gerencial, sendo o DataJud uma ferramenta tecnoldgica que
objetiva permitir uma melhor utilizacdo dos dados Judiciais, auxiliando na melhoria da
gestdo publica.

Outro importante vinculo do DataJud com outras ciéncias diz respeito & Ciéncia
de Dados e Estatistica. Por ser uma ferramenta armazenadora de dados, é essencial a
preocupacao e critério sob a forma como se organizam os dados em “estruturas de dados”
para uso posterior em andlise estatistica. No caso especifico do Datalud, devido ao grande
volume de dados relacionados aos processos, seus metadados, movimentacdes e,
principalmente, documentos processuais, € preciso considerar o desafio no propdsito de
organizar uma estrutura de dados que comporte granularidade e abrangéncia, baseada em
estruturas de dados ndo-estruturadas, associadas a algumas estruturas de dados
estruturados®, a fim de permitir flexibilidade no armazenamento de grande volumes de

dados, a ponto de permitir as diversidades processuais dos distintos ramos judiciais. Mais

% Nunca é demais repisar que o CNJ ndo possui atuagio em relacdo ao Supremo Tribunal Federal. Logo,
suas politicas publicas somente se projetam sobre o universo dos 90 tribunais que se situam abaixo da
Suprema Corte, e em relagdo aos quais ha evidéncias de larga fragmentacdo administrativa, constituindo
um verdadeiro “arquipélago” (Chaves, 2022), quadro que se espera mudar com a inser¢do do CNJ como
um 6rgéo nao apenas de controle, mas de planejamento e harmonizacéao dos diversos segmentos judiciarios.
10 Cf.: https://www.devmedia.com.br/revista-sql-magazine-86/20397. Acesso em: 22 Nov. 2022.
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especificamente, a solucdo necessaria perpassa sobre um data lake, que, conforme indica
o Amazon Web Services - AWS!! pode ser conceituado como um repositorio
centralizado que permite armazenar todos os dados estruturados e né@o estruturados em
qualquer escala, permitindo armazenar dados como estdo, sem precisar primeiro
estrutura-los.

Quanto ao uso em estatisticas, data lakes permitem uso de analise descritiva ou
exploratorial?, e comumente, as bases de dados e as utilizagdes no Poder Judiciario geram
informac0es coletadas via andlise descritiva ou exploratoria, ou seja, permitem que se
utilizando de célculos estatisticos e de variaveis como a média, mediana, moda, maximo,
minimo, percentis, desvio padrao dentre outros, se analise um cenario dos dados judiciais,
como por exemplo o que ocorre no Relatorio Justica em Numeros - RIN.

Outro aspecto bem importante no uso de banco de dados para extracdo de dados
estatisticos é a forma de disponibilizacdo ao pablico em geral das informacdes constantes
nesses repositorios. Nesse sentido, merece ser ressaltado que, em geral, banco de dados
necessitam de uma linguagem especifica para os seus dados serem recuperados. Diante
dessa necessidade de torna-los mais acessiveis ao publico externo, normalmente aos
cientistas de dados, os 6rgdos, inclusive os publicos, esses bancos de dados fazem uso de
opcao de extracdo de dados se utilizando de downloads de arquivos pré-definidos, que
ficam a disposicdo do publico, que é o caso dos downloads de arquivos disponiveis no
painel estatistico do Poder Judiciario.

Outra forma bastante comum de disponibilizacédo de acesso a dados se da por meio
de APIs (Application Programming Interface) que, traduzida para o portugués, pode ser
compreendida como uma interface de programacao de aplicacéo, que, no caso de extracao
de dados, permite-se responder a uma solicitacdo especifica pré-definida, retornando o
resultado esperado com as informagGes. Noutras palavras: 6rgaos disponibilizam APIs
para que o publico usuario, fazendo uso dessa programacdo, possam mais facilmente

acessar 0s dados com seguranca e padronizagéo.

11 https://aws.amazon.com/pt/big-data/datalakes-and-analytics/what-is-a-data-lake/. Acesso em: 22 Nov.
2022.

12 https://aws.amazon.com/pt/big-data/datalakes-and-analytics/what-is-a-data-lake/. Acesso em: 22 Nov.
2022. Data lakes permitem que sejam gerados diferentes tipos de insights, incluindo relatérios sobre dados
histéricos e machine learning, onde os modelos sdo criados para prever resultados provaveis e sugerir uma
série de acOes prescritas para alcancar o resultado ideal.

9


https://aws.amazon.com/pt/big-data/datalakes-and-analytics/what-is-a-data-lake/
https://aws.amazon.com/pt/big-data/datalakes-and-analytics/what-is-a-data-lake/

2. 0 DATAJUD E A TRAJETORIA DE SUA CRIACAO

O DataJud ndo foi a primeira tentativa do Judiciério de centralizar as bases de
dados a serem utilizadas nas analises estatisticas aplicadas ao universo dos tribunais.
Buscando instituir uma base unificada de dados da Justica, o Supremo Tribunal Federal -
STF, por meio da Resolugéo n° 285, de 22 de marco de 2004, instituiu 0 Banco Nacional
de Dados do Poder Judiciario — BNDPJ, que, criado informalmente em 1989, objetivava
“compor fonte de pesquisa e estudos sobre o Poder Judiciario”. Entretanto, conforme
menciona o extenso relatério da Fundacdo Getulio Vargas - FGV, elaborado por Cunha
et al (2004, p. 8), o BNDPJ nao teve continuidade: “Durante a pesquisa, constatou-se,
porém, que nem sempre os dados apresentados pelo BNDPJ correspondem aqueles
fornecidos pelos tribunais”.

Diante dessa experiéncia ndo exitosa, o CNJ iniciou em 2005, por meio da
Resolucao N° 4, de 16 de agosto daquele ano, a cria¢do do Sistema de Estatistica do Poder
Judiciario (SIESPJ), com o objetivo de concentrar, analisar e consolidar os dados a serem
obrigatoriamente encaminhados por todos os érgdos do Poder Judiciario do pais. Esse
projeto foi detalhado por meio da Resolucéo n° 15, 20 de abril de 2006, que especificava
indicadores a serem medidos, solicitando a todos os tribunais que informassem ao CNJ
os dados para calculo dos indicadores, semestralmente, por intermédio de mensagens
eletronicas. Ressalta-se que as trés primeiras edi¢des do Relatdrio “Justica em NUmeros”
(2003 a 2005) serviram de balizamento para aprimorar 0s meios de coleta de dados e
reformular o sistema de informacédo da pesquisa, a fim de aprimorar todos os pardmetros
até entdo aplicados por essa politica publica de informac6es estatisticas do Judiciario.

Em seguida, por meio da Resolugdo CNJ n° 12, de 2006, instituiu-se o Banco de
Solugdes do Poder Judiciario. Em 2007, mediante a Resolugdo CNJ n° 46/2007, foram
criadas as Tabelas Processuais Unificadas do Poder Judiciario (TPUs), objetivando a
padronizacdo e a uniformizacdo taxondmica e terminoldgica de classes, assuntos,
movimentacdo e documentos processuais, normativo de importancia impar para a
padronizacdo de bases de dados judiciais, uma vez que percebido o fato de que a
confiabilidade dos dados enviados pelos tribunais, em especial no tocante a gestdo
processual, dependia da uniformizacdo das denominacdes aplicadas as demandas
recebidas, de modo que classe classe processual pudesse ser compreendida como tal em

qualquer tribunal. No ano seguinte, uma nova Resolugdo CNJ, a de n° 65/2008,
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estabeleceu outra padronizacdo de grande importancia para a unificagdo das bases de
dados, visto que criou a numeragdo Unica dos processos do Poder Judiciario.

Um marco importante para impulsionar o uso das estatisticas em politicas publicas
é representado pela edicdo da Resolucgdo n°. 76/2009, do mesmo CNJ, que versa sobre 0s
principios do Sistema de Estatistica do Poder Judiciario (SIESPJ). No seu artigo 2°, 0
texto destaca os principios que regem o SIESPJ: “publicidade, eficiéncia, transparéncia,
obrigatoriedade de informac&o dos dados estatisticos e presunc¢éo de veracidade dos dados
estatisticos informados pelos Tribunais e pela atualizagdo permanente dos indicadores
conforme aprimoramento da gestéo dos Tribunais”.

Em 2013, por intermédio da Portaria n°® 186, de 17 de outubro de 2013, o0 CNJ
instituiu o “Selo Justica em NUmeros”, e, por meio da portaria CNJ n° 125/2015, foi a vez
da Base Nacional de Dados do Poder Judiciario (DataJud), que comegou a ser concebida
a partir do momento em que o CNJ passou a receber arquivos em formato XML com
microdados processuais, baseados no Modelo Nacional de Interoperabilidade (MNI). Em
2018, foi instaurado o Projeto de Replicacdo Nacional com o objetivo de aprimorar a
infraestrutura da base de dados utilizada para recepcionar os processos, tendo em vista o
grande volume de informacdes existentes e por se tratar da primeira base de dados
hospedada no CNJ com tamanha granularidade e abrangéncia.

Como se pode observar desse recorte do itinerario percorrido, no ambito do CNJ,
até a criacdo do DataJud, houve um amadurecimento institucional, permeado pela
inovacao nos fluxos de trabalho e pela introducdo de novos recursos tecnoldgicos, mas
que ndo implica considerar um desafio atingido. Conquanto presentes avancos
significativos, uma questdo em aberto, como sustentam Oliveira e Cunha (2020), diz
respeito a qualidade dos dados que séo enviados por suas fontes: os tribunais.

3. ALGUNS DESAFIOS DO DATAJUD COMO PARTE DA POLITICAPUBLICA
DE DADOS ABERTOS DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA

No seu percurso de consolidagdo de sua politica de armazenamento e
disponibilizacdo de dados, que almeja qualquer politica publica, e no propdsito de
resolver a necessidade da afericdo direta aos dados de todos os Tribunais, bem como
aprimorar o SIESPJ, conferindo maior transparéncia, qualidade da informacao, eficiéncia
e racionalidade nas coletas de dados processuais nos tribunais, o0 CNJ instituiu em 2020,

por meio da Resolucdo N° 331 de 20/08/2020, a Base Nacional de Dados do Poder
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Judiciario (DataJud) como fonte primaria dos dados do SIESPJ, solicitando aos Tribunais
0 envio de todos os dados e metadados de cada um de todos os processos judiciais em
tramitacdo apds 1° de janeiro de 2015, a fim de que o CNJ pudesse, dentre outras
aplicacdes, calcular os indicadores diretamente da base de dados sem a necessidade de
envio dos dados semestrais pelos Tribunais, 0 que gerava a possibilidade de erros de
totalizacdo, divergéncia entre entendimento das regras de calculo dos indicadores,
manipulacdo dos dados etc.

A Base Nacional de Dados do Poder Judiciario (DataJud) é, como mencionado,
um data lake, sendo um espaco com grande capacidade de armazenamento de dados,
capaz de abranger todo tipo de informacdo, seja ela estruturada ou n&o-estruturada,
permitindo que os dados sejam organizados a fim de obterem insights para tomada de
decisdo com rapidez e precisdo. O DataJud comporta receber dados processuais e esta
preparado para receber também os documentos que compdem 0s processos de todos 0s
ramos da justica.

Entretanto, o inicio da implantacdo experimentou alguns percalcos. Problemas
relacionados a forma de extracdo dos dados nos Tribunais, a diversidade de sistemas
judiciais existentes e a ndo correspondéncia dos assuntos e das tramitacdes desses
diversos sistemas com as Tabelas Processuais Unificadas do CNJ, dentre outras
ocorréncias, geraram divergéncias significativas entre os indicadores calculados através
do DataJud pelo CNJ e os calculados em funcdo dos dados enviados semestralmente por
por intermédio de alimentacdo manual, o que tem postergado a efetivacao da substituicdo
do uso do DataJud como fonte das estatisticas oficiais do CNJ (previsto inicialmente para
janeiro de 2021, situacédo que implicou a edicdo da Portaria N° 160, de 9 de setembro de
2020, que regulamentou o saneamento dos dados a serem enviados, com disponibilidade
de painéis publicos que publicitem tais divergéncias).

O saneamento dos dados processuais foi uma fase muito importante na
implantacdo e efetivacdo do DataJud, evento que, conforme respostas do questionario
enviado aos Tribunais, realizado no levantamento empreendido nesta pesquisa, contribuiu
para que os dados apurados passassem a ser fontes confidveis de transparéncia e
publicidade das estatisticas judiciarias. Em resumo, o relatorio de diagnostico enumerou

as principais dificuldades de saneamento do DataJud que impactam na qualidade dos
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dados a serem utilizados, dentre eles que ndo hd padrdo no saneamento de dados
informados pelos advogados/partes®®.

Corroboram ainda com essa necessidade de melhoria da qualidade dos dados o
estudo de Oliveira e Cunha (2020, p. 6)*, que discorre sobre acesso livre a dados e sobre
0 uso de tecnologia da informagcdo que permitam dar robustez e confiabilidade as
informagdes. Outro problema constatado por Oliveira e Cunha, (2020, p. 10)¥° ¢é a
ampliacdo da “produ¢do de dados”, visto que ha auséncia de dados que permitam, por
exemplo, analisar a efetividade e a qualidade das decisdes judicialis.

Apoiado nesses problemas, o presente estudo se propds a verificar a hipotese de
que ainda ndo é efetiva a contribuicdo do DataJud para a gestdo dos Tribunais Regionais
do Trabalho. Para buscar a sustentacdo ou ndo da hipdtese, utilizou-se, em particular de
um levantamento, na modalidade de questionario, que foi aplicado junto a stakeholders

com atuacdo nos tribunais do trabalho no Brasil.

4. EVIDENCIAS DE UTILIZACAO DO DATAJUD E A PERCEPCAO DOS
TRIBUNAIS DO TRABALHO QUANTO AO SEU USO

Quanto as contribuicdes atuais do uso do DataJud, o estudo permitiu identificar a
importancia do painel estatistico do Poder Judiciario®, previsto na Resolu¢do CNJ n°
333/2020, que visa disponibilizar informagdes de um banco de dados massivo em um
painel de simples navegacao e acesso, compilando as estatisticas judiciarias processuais
mais relevantes. Nesse painel, é possivel verificar os dados referentes ao ano de 2020,
2021 e 2022, organizados quanto a gestdo processual, produtividade, indicadores, tempos,
indicadores em mapas e opcdo para download da relacdo de processos.

13 «QOs tribunais estdo cientes da importancia do saneamento de assuntos ou classes informados pelos
advogados e/ou partes, a ser realizado apds a distribui¢do. Apesar de recomendada e normatizada e de haver
equipe especializada em alguns locais, a tarefa ainda se apresenta sem padréo e fica a cargo de cada unidade,
vara ou juiz” (CNJ, 2022, p. 90)

14 Nas palavras das autoras: “As estatisticas judiciais e a ado¢io de um padrio de dados para que possam
ser acessados livremente somente € possivel a partir da utilizacdo de instrumentos de tecnologia da
informacdo e de sistemas integrados que sejam capazes de dar robustez e confiabilidade as informacGes
disponiveis”.

15 Nesse sentido, agregam, ainda, Oliveira e Cunha, (2020, p. 10): “N&o ha medidas de efetividade, como
o cumprimento de decisdes. O que mais se aproxima disso é o quantitativo de processos baixados na fase
de execugdo, mas ndo temos detalhamento sobre valores pagos/recebidos, nem o perfil detalhado dos casos
em termos de partes e assuntos. Tampouco é possivel separar a quantidade de processos findos (baixados)
em decorréncia do cumprimento da decisdo daqueles baixados em razdo de prescrigéo.”

16 O painel est4 disponivel no endereco eletrdnico: https:/www.cnj.jus.br/Datalud/painel-estatistica.
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N&o ha como negar que esse painel do DataJud € um avango extraordinario na
forma de visualizag¢do dos dados processuais, bem como da extracdo de dados. Entretanto,
ainda sdo poucas as informacdes disponiveis, tanto para extracdo como para visualizacao,
ndo sendo ainda possivel visualizar dados por assunto processual, tampouco filtrar dados
das partes, nem dos tipos de a¢des. Tambem ha a dificuldade de extrair informacdes
analiticas de todo um Tribunal, visto que atualmente somente é permitido a extracdo de
um 6rgdo julgador por vez.

Importante ferramenta para cientistas de dados, visto que demonstra 0s
percentuais de consisténcia dos dados do DataJud, é o painel de saneamento do DataJud,
nesse painel, por ramo e por Tribunal, é possivel identificar os erros em processos, em
partes, as divergéncias entre indicadores do DataJud e do Justica em nimeros/Maodulo de
produtividade mensal e a pontuagdo do art 8 do prémio CNJ de qualidade instituido pela
portaria CNJ 170/2022.

Ademais, ja estdo também em funcionamento o painel de acompanhamento dos
processos envolvendo a Lei Maria da Penha, o painel de acompanhamento das agcfes
coletivas, painel de Execucdo Civil, além dos painéis dos grandes litigantes, do
SIRENEJUD (meio ambiente), de Judicializacdo da Saude e do Sistema Nacional de
Controle de Interceptagcdes de Comunicagdes.

N&o é demais ressaltar que o DataJud substituiu os dados de litigiosidade do RJN,
como afirmou o Ministro Luiz Fux na apresentacéo do RIN 2022 (CNJ, 2022, p. 13)Y/,
sendo um marco da consolidacdo de informacdes estatisticas, da eficiéncia e da
priorizacdo da transparéncia ativa, materializando a competéncia da construcdo do
conhecimento cientifico por meio de pesquisas e automatizando o envio e recebimento
dos dados de cada Tribunal. Conforme Chaves (2020, p. 134) o RIJN expressa a
ferramenta de accountability mais importante do CNJ, j& que se apresenta como
documento-sintese do SIESPJ.

Outras utilizacGes, conforme questionario do Relatério de diagndstico dos

tribunais nas atividades de saneamento de dados do DataJud (CNJ, 2022, p. 48-54), sdo

17 “Esse novo marco de mudanga metodologica na consolidagio das informagdes estatisticas e
orcamentarias origina-se de um arranjo normativo e estratégico judicial que coloca como meta a construcéo
de uma cultura institucional baseada em dados (data-driven administration) [...] O relatério materializa a
competéncia de construcdo de conhecimento cientifico por meio de pesquisas para identificar fatores que
influenciam a atividade jurisdicional atribuida ao Poder Judiciario por forca da Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil de 1988. [...] O DataJud consiste em um marco de eficiéncia e priorizacdo da
transparéncia ativa, passando a ser desnecessario o preenchimento especifico e manual por cada um dos
gestores das cortes brasileiras, tendo em vista que é baseado em envios e recebimentos automatizados de
informagdes” (CNJ, 2022, p. 13).
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os resultados ja alcancados como o auxilio a gestdo dos Tribunais, a exemplo de estudos
recentes feitos a partir da analise de dados, abordando desde planejamento (TRE-AL),
gestdo estratégica (TJ-AL) e produtividade (TRT-RN), até temas como violéncia
doméstica (TJ-RJ) e COVID-19 (TRE-GO). Merecem destaque os estudos e a¢des que
impactam na politica de organizacéo judiciaria dos Tribunais, como as reestruturacdes de
desativacdo de Comarcas e de especializa¢6es de unidades realizadas pelos Tribunais: TJ-
BA e TJ-PA, bem como o estudo das varas Unicas para viabilizacdo do projeto Vasos
Comunicantes realizado pelo TJ-BA.

Contudo, o proprio relatorio conclui que esses resultados ainda sdo de pequena
monta, quando comparados com as possibilidades de uso dos dados do DataJud (CNJ,
2022, p. 91)*8 aplicado a atividade de monitoramento das metas, estatisticas e diretrizes
do CNJ. Desta mesma andlise, entretanto, extrai-se que “a producdo de estudos e
diagnosticos a partir de dados do DataJud, no entanto, ainda se mostra exigua e merece
ser estimulada” (CNJ, 2022, p. 91).

Dessa forma, embora j& esteja presente nos painéis oficiais do CNJ, no RIN 2022
e nos elementos comparativos do prémio de qualidade CNJ 2021, seu uso em politicas
publicas, ja maduras no Judiciario, mostra-se ainda em fase de constante
desenvolvimento, devido as inconsisténcias que procuramos destacar neste estudo, sendo
ainda pontuais a disponibilidade de extracéo de dados para que a comunidade de cientistas
de dados realize pesquisas.

Ressalta-se que a extracdo de dados em formato aberto € de suma importancia
para os cientistas de dados, como afirma Elena (2020, p. 9-10), que especifica as
caracteristicas do formato aberto, que incluem: acessibilidade; sustentabilidade;
reutilizagdo e néo discriminacao.

A andlise do Datajud, ndo apenas como uma ferramenta de coleta, administracéo
e divulgacdo de dados e informacg6es sobre o Judiciario brasileiro, ndo pode deixar de
contemplar sua dimensao de eficécia, ou seja, de funcionamento na realidade dos 6rgaos
que integram a Justica, como forma de captar a percepcdo desses atores, usuarios
imediatos do sistema.

Assim, foi necessario coletar, dos gestores de alguns Tribunais, respostas e

informagdes que pudessem permitir a melhor avaliagdo quanto a contribuicdo da Base

18 «A partir da analise de dados, muitos tribunais produzem estudos voltados as necessidades locais e
destinados ao conhecimento da prépria gestdo processual, que podem subsidiar a formulagéo de politicas
judiciérias; em outros drgédos, vé-se que as producdes ainda sdao mais voltadas ao acompanhamento de
metas, dados estatisticos e atendimento das diretrizes do CNJ” (CNJ, 2022, p. 91).
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Nacional de dados do Poder Judiciario - DataJud na gestdo dos Tribunais, ou seja,
quantificar, de forma direta, as situagdes de uso do DataJud na gestdo, dentre outras
guestdes relevantes.

Metodologicamente, esse esforgo exigiu um recorte institucional, tendo em vista
que o Judiciario brasileiro € muito complexo e heterogéneo, um verdadeiro arquipélago
de Tribunais (Chaves, 2022). Nesse sentido, fez-se a opc¢éo de centrar o olhar na Justica
do Trabalho, principalmente porque € um segmento de Justi¢a que se mostra muito menos
heterogéneo do que outros, tendo em vista os padrdes de uniformizagdo de aplicacdo de
projetos e programas em decorréncia das atribui¢cbes do Conselho Superior da Justica do
Trabalho.

Nesse sentido, quanto a validade das observagdes, ressalta Epstein e King (2013,
p. 127) que a selecdo e coleta de observagdes é uma ponte crucial entre medicéo e
estimacdo, enumerando regras para tornar as inferéncias validas: “(1) identificar a
populacéo de interesse; (2) coletar o maximo de dados possivel; (3) registrar o processo
pelo qual os dados foram observados; e (4) coletar dados de uma maneira que evite o viés
de selegdo”.

O questionario teve o intuito de realizar um levantamento sobre a implantacdo do
DataJud em cada Tribunal, a fim de comparar as evidéncias de utilizacdo do DataJud
encontrada nas pesquisas documentais e bibliograficas e as utilizagdes citadas pela Justica
Trabalhista, inclusive pelo 6rgdo de Instancia Superior.

A forma escolhida para distribuicdo do questionario foi 0 seu envio, por meio de
correio eletronico, aos gestores de Gestdo estratégica dos Tribunais, visto que, na sua
grande maioria, os setores de estatistica dos Tribunais Trabalhistas, normalmente
responsaveis pelo Datalud, estdo subordinados a estes gestores. Ressalta-se que o
questionario continha explicacdo que solicitava a coleta de respostas caso a Gestdo
estratégica nao fosse a responsavel pelo DataJud.

O questionario era composto por quatro secBes, contendo doze perguntas
numeradas. A primeira secdo correspondeu aos dados do respondente: e-mail, nome,
cargo e ldentificacdo do TRT e/ou TST. A segunda secdo continha quatro questoes
relacionadas a andlise da ferramenta SWOT?®® da implantacdo do Datalud, a fim de

possibilitar a analise do cenario de implantagdo do mesmo. A terceira secao tinha trés

19 Analise SWOT ou matriz FOFA é uma sigla que representa uma metodologia (ou ferramenta) para
analisar questdes relacionadas ao mundo institucional e elaborar planejamentos estratégicos. Seu
procedimento implica a identificacdo, no ambito da instituicdo, dos aspectos relacionados as Forgas (S =
Strenghts); Fraquezas (W = Weakness); Oportunidades (O = Opportunities); e Ameacas (T = Threats).
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questdes relacionadas a contribuices e dificuldades ocorridas durante a fase de
saneamento do DataJud. Ja a quarta se¢do foi composta por cinco questdes relacionadas
a evidéncias de uso do DataJud.

Ap0s concluido o prazo de respostas, dos vinte e cinco questionarios enviados,
houve quinze respostas, o que implicou em um indice de responsividade de 60% no
levantamento. Faz-se necessario, portanto, tabular cada uma das doze questdes contidas
no questiondrio, a fim de mensurar e apresentar a percepcao dos respondentes quanto a
contribuicdo do DataJud na gestdo dos Tribunais, especificamente, nos Tribunais
Trabalhistas.

Quanto aos tribunais respondentes, houve resposta do Tribunal Superior do
Trabalho (TST), de 3 (trés) tribunais classificados como de grande porte?®: TRT1 (RJ),
TRT3 (MG) e TRT5 (Campinas), de quatro Tribunais classificados como de médio porte:
TRT6 (PE), TRT10 (DF), TRT12 (SC) e TRT18 (GO); e de sete Tribunais classificados
como de pequeno porte: TRT11 (AM/RR), TRT13 (PB), TRT14 (RO/AC), TRT16
(MA), TRT20 (SE), TRT21 (RN) e TRT22 (PI).

As primeiras quatro questdes se relacionavam a permitir a analise SWOT da
implantacdo do Datajud e tinha um modelo aberto, onde cada respondente deveria
escolher um unico aspecto para cada um dos pontos da anélise. A Tabela 1 apresenta as

respostas mais significativas.

Tabela 1 - Questbes sobre analise SWOT

1) Qual o principal ponto fraco e qual o principal problema percebido no Tribunal onde vocé
trabalha decorrente da implantacdo do DataJud?

Auséncia padronizacdo e/ou
compreensao das regras das 6 (seis) Tribunais 40 %
variaveis coletadas

2) Qual o principal ponto forte e qual o principal beneficio percebido no Tribunal onde vocé
trabalha decorrente da implantacdo do DataJud?

Padronizacdo/Unificacdo das

. . . 0
estatisticas 6 (seis) Tribunais 40 %

3) Qual a principal ameagca externa ao Tribunal onde trabalha que vocé percebe decorrente do
uso do DataJud?

20 Adota-se aqui a classificacdo aplicada pelo Conselho Nacional de Justica para dispor os tribunais em
relagdo ao porte (grande, médio e pequeno), de acordo com sua movimentagdo processual e outras
caracteristicas. Essa classificag@o foi inicialmente adotada no Relatdrio Justica em NUmeros, para melhor
compreensdo dos dados em funcdo da complexidade e amplitude institucionais de cada tribunal.
Gradativamente, essa mesma classificacdo vem ganhando mais terreno em outros estudos.

17



1) Qual o principal ponto fraco e qual o principal problema percebido no Tribunal onde vocé
trabalha decorrente da implantacdo do DataJud?

Distorgdes estatisticas afetar

o 0
a imagem do Judiciario 6 (seis) Tribunais 40 %

4) Qual a principal oportunidade externa para o Tribunal onde trabalha que vocé percebe
decorrente do uso do DataJud?

Fonte Unica dos dados

. . . 0
estatisticos 6 (seis) Tribunais 40 %

Fonte: Dados coletados na pesquisa. Elaboragdo dos autores.

Apoiando-se nas respostas acima, é possivel concluir que, internamente, o
principal problema detectado pelos Tribunais foi a compreensao das regras do DataJud,
ou seja, a auséncia de padronizacdo e/ou compreensao das regras das variaveis a serem
coletadas. Frise-se que, como algumas regras de formacdo das variaveis diferem das
regras de formacdo no sistema usado pela Justica Trabalhista (e-gestéo), tornou-se
complexa e dificil as atividades de saneamento dos dados, de confec¢do das regras para
extracao desses dados via mapeamento do de/para das movimentagGes a serem utilizadas
em cada variavel.

Quanto ao beneficio interno, a padronizacdo/unificacdo das estatisticas é o
principal beneficio/ponto forte detectado pelos Tribunais, visto que como a base e as
regras sao Unicas, os tribunais serdo medidos com a “mesma régua”. Com a fonte Unica
faz-se a automatizacdo da geracdo das estatisticas, substituindo varias outras coletas
manuais, que consumiam arduos esforcos (semana de conciliacdes, execucdes, justica em
nameros etc.).

Em relacdo as questdes externas, a percepgao dos tribunais aponta que a principal
ameaca esta diretamente relacionada com o impacto que o risco de distor¢des estatisticas
afete ainda mais a imagem do Judiciario. Quanto a oportunidade externa, as respostas
citaram aquelas geradas em razao de ser o DataJud a Unica fonte de dados estatisticos, 0
que acarretara unicidade na captacdo dos dados a serem utilizados, gerando economia na
extracdo dos dados e mitigacdo de erros estatisticos provenientes de captacdo em bases
diferentes.

Diferente de uma analise mais gerencial do DataJud, contida nas quatro primeiras
questdes, as questdes 5 a 7 tinham o intuito de verificar se os Tribunais perceberam

contribuigdes e dificuldades da fase de saneamento na implantacdo do DataJud.
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Tabela 2 - contribuicGes e dificuldades da fase de saneamento do DataJud

5) O processo de saneamento dos dados do DataJud contribuiu para a correcdo dos dados do
PJe no seu Tribunal?

Sim 10 (dez) Tribunais 66,7 %

6) O tribunal encontrou alguma dificuldade na fase de saneamento do DataJud que estd
impactando o uso correto dos dados no DataJud?

Sim 10 (dez) Tribunais 66,7 %

6.1) Qual a principal dificuldade?

Auséncia de mapeamento

completo de varidveis no

de/para para extracdo dos
dados

4(quatro) Tribunais 40 %

7) Caso o0 e-gestdo permaneca em funcionamento, ha no Tribunal alguma aplicacao/sistema que
compare os dados do e-gestdo com o DataJud?

Sim 2(dois) Tribunais 13,3 %

7.1) ha dificuldade na comparagdo?

Sim 10(dez) Tribunais 66,7 %

Fonte: Dados coletados na pesquisa. Elaboragdo dos autores

Nessa se¢do do levantamento, buscou-se compreender as contribui¢fes da fase de
saneamento do DataJud. As respostas evidenciam que existem contribuicbes para
corre¢cdo dos dados do PJe na maioria dos Tribunais, principalmente em dados
relacionados as partes e a tramitacdo processual. Mesmo nédo sendo foco principal para a
gestdo do Tribunal, a questdo foi incluida tendo em vista a analisar um beneficio indireto
da fase de saneamento do DataJud, o que foi confirmado.

Outro aspecto importante da fase de saneamento do Datajud relaciona-se com
dificuldades encontradas que impactam o uso correto do DataJud. Nesse sentido a
principal dificuldade relatada pelos tribunais foi a auséncia de mapeamento completo de
variaveis no de/para para extracdo dos dados, o que teve sintonia com o principal
problema da implantacdo do DataJud citado na Questéo 1, que foi a ndo compreensdo das
regras do DataJud, com reflexos no mapeamento de/para usado na extragao dos dados.

A comparacgdo do DataJud com o sistema de coleta estatistico usado na justica do
Trabalho - e-Gestdo -, € um aspecto importante, pois, sem a devida comparagdo, 0s

tribunais podem estar enviando dados que nao sejam corretos, tampouco de facil deteccdo
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de eventuais erros de coleta. Nesse sentido as respostas indicam dificuldades para os
Tribunais respondentes, sendo baixa a existéncia de sistemas comparativos entre 0
DataJud e o e-Gestdo, com dois tergos dos Tribunais respondentes informando
dificuldades na comparacéo entre o0s sistemas.

As Questdes de 8 a 12 tinham o importante intuito de coletar evidéncias de uso do
DataJud nos Tribunais, tanto em utilizagGes diretamente relacionadas com a gestdo do
tribunal, como indiretas, relacionadas a tecnologia da Informagdo e/ou monitoramento

estatistico.

Tabela 3 - Evidéncias de uso do DataJud

8) O Tribunal coleta e utiliza dados diretamente da base de dados do DataJud para publicar
dashboard internos/externos?

Sim 2(dois) Tribunais 133 %

8.1) Qual o motivo da ndo utilizacdo?

Baixa confiabilidade nos
dados visto as divergéncias 6 (seis) Tribunais 46,2 %
entre DataJud e e-gestdo

9) O Tribunal utiliza os dados do DataJud disponibilizados nos painéis estatisticos do CNJ?

Sim 8 (oito) Tribunais 53,3 %

10) O Tribunal utiliza dados do CODEX em alguma ferramenta de Inteligéncia Artificial?

Sim 1 (um) Tribunal 6,7 %

11) O Tribunal utiliza dados do DataJud para acompanhar as metas do CNJ?

Sim 3 (trés) Tribunais 20 %

12) O Tribunal utiliza dados do DataJud para instituir politica publica?

Sim 0 (zero) Tribunal 0%

Fonte: Dados coletados na pesquisa. Elaboracdo dos autores.

Analisando essa Ultima secdo do levantamento, o que se pode concluir é que
faltam aos Tribunais meios de utilizagéo direta dos dados do DataJud, o que pode ser um
empecilho para a questdo final de uso do DataJud para instituicdo de politicas publicas,
ou seja, a grande parte dos tribunais somente esta se utilizando dos painéis gerados pelo
CNJ com os dados enviados, ainda ndo se utilizando das possibilidades de acesso direto
as bases do DataJud.
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Outras constatacGes importantes sdo a baixa utilizacdo dos dados do CODEX,
ferramenta que sera discutida na secdo seguinte, para utilizacdo em inteligéncia artificial
por parte dos Tribunais respondentes, alem da nédo utilizagdo dos dados para instituicao
de politica publica, o que demonstra uma necessidade premente de maior analise e estudos
das informacdes disponiveis

no DataJud.

5. POSSIBILIDADES DE EXPANSAO DE APLICACAO DO DATAJUD

Em que pese os avangos representados pelo DATAJUD na dindmica da politica
de dados abertos projetada pelo Conselho Nacional de Justica para o Poder Judiciério,
nota-se que iniciativas mais recentes CNJ, no sentido de alterar a forma de coleta,
alimentacdo e disponibilizacdo dos dados do DataJud, apontam para um processo de
aprendizagem e de mudancga.

Com efeito, a Resolugdo CNJ n° 446, de 14 de marco de 2022, que torna
obrigatorio o uso da plataforma CODEX - aplica¢do por meio da qual os Tribunais terdo
que alimentar o DataJud também com o inteiro teor dos documentos e atos proferidos
relativos a todos os processos eletronico -, indica que o modelo atual precisava ser
alterado, a fim de ampliar as contribuigcdes para a gestdo dos Tribunais e, principalmente,
a qualidade da extracdo e tratamento de dados que interessam a politica de transparéncia
projetada pelo CNJ.

O CODEX é uma plataforma nacional, desenvolvida no ambito do Programa
Justica 4.0, do CNJ, e que tem por escopo e finalidade consolidar as bases de dados
processuais, provendo-as com conteddo textual de documentos e dados estruturados. Ele
funciona como um data lake de informagGes processuais, que pode ser consumido pelas
mais diversas aplicagcdes. Entre os usos desses dados, estdo a producdo de painéis e
geracao de relatorios de inteligéncia de negocios (business intelligence ou, simplesmente,
Bl), a implementagdo de pesquisas inteligentes e unificadas, a alimentagdo automatizada
de dados estatisticos e até mesmo a criacdo de modelos de inteligéncia artificial (1A).

Ainda em relacdo ao CODEX, em outubro de 2022, ja existiam a¢fes iniciadas
para utilizacdo da plataforma, como o Sistema de classificacdo “Meta 9 JT” (inteligéncia
artificial desenhada para extrair informagGes processuais que tratassem dos temas do
trabalho infantil, assédio sexual e trabalho analogo ao escravo). Nesse mesmo proposito,

merece destaque o projeto para fortalecer a atuacdo do Poder Judiciario na protecdo do
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meio ambiente, com uso de inteligéncia artificial, realizado pelo Programa das NacOes
Unidas para o Desenvolvimento, o Conselho Nacional de Justica (CNJ) e a Universidade
Federal do Rio Grande do Norte.

Diretamente relacionado a auséncia de informaces disponiveis para cientistas de
dados, bem como pelo proprio incentivo a pesquisa de dados do Judiciario, esta em
processo de implantacdo a da Rede de Pesquisas Judiciarias (RPJ) e os Grupos de
Pesquisas Judiciarias (GPJs), no ambito do Poder Judiciario, regulamentada pela
Resolucdo n° 462, de 6 de junho de 2022. Espera-se que a consolidacéo da rede e dos
grupos de pesquisa incentivem os cientistas de dados internos a produzirem dados
confiaveis e institucionais sobre o Poder Judiciario brasileiro, bem como a monitorar e
tratar os dados, além de fiscalizar a producdo de estatisticas judiciais. Em sintese, espera-
se que a implantacéo da Rede de pesquisas Judiciarias, prevista para ter inicio em outubro
de 2022, alavangue o uso das pesquisas sobre o judiciario, contribuindo para que estas
fornegam subsidios técnicos para a formulacédo de politicas judiciérias.

Como se pode observar, todas essas iniciativas se mostram compativeis - na
perspectiva do quadro tedrico do estudo - com o desenvolvimento da sociedade em rede
(Castells, 1999), na qual o controle dos dados e de seus fluxos sdo aspectos importantes
do desenvolvimento institucional. Nesse ecossistema informacional, politicas publicas
judicirias, como o DataJud e outras ferramentas que orbitam em seu eixo, revelam ac¢des
organizacionais publicas de perfil até mesmo estratégico.

Por fim, cabe concordar com a analise feita por Varella (2017), ressaltando que o
DataJud, o CODEX e a rede de pesquisas serdao impulsores de modificacdes desse quadro
visualizado em 2017: “boas politicas decorrem de bons debates. Bons debates decorrem
de bons dados e de visbes plurais tanto sobre o que eles dizem, como sobre suas
decorréncias politicas”, ou seja, 0 Judiciario precisa tratar adequadamente e disponibilizar
dados com qualidade, para os usuarios em geral (parte, advogados e demais interessados
no analise individual ou social dos tribunais) e também para a comunidade cientifica, a
fim de que, reconhecendo se tratar de um campo de pesquisa emergente e desafiador,
como apontam Guimaraes, Gomes e Guarido Filho (2018), possam discutir esses dados,
contribuindo, assim, para a critica externa dos tribunais, iniciativa que pode,

reflexamente, produzir efeitos para a melhoria da gestao dos diversos Tribunais no Pais.

21 Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/ia-e-ciencia-de-dados-vao-auxiliar-o-judiciario-na-protecao-do-
meio-ambiente/. Acesso em: 22 nov. 2023.

22


https://www.cnj.jus.br/ia-e-ciencia-de-dados-vao-auxiliar-o-judiciario-na-protecao-do-meio-ambiente/
https://www.cnj.jus.br/ia-e-ciencia-de-dados-vao-auxiliar-o-judiciario-na-protecao-do-meio-ambiente/

CONCLUSAO

O quadro da pesquisa permite afirmar que se mostram evidentes as contribuigdes
do DataJud em relacdo a publicizar os dados analiticos do Poder Judiciario, a exemplo do
painel estatistico do Poder Judiciario, nos dados judiciais do Relatério Justica em
Numeros 2022, no Prémio CNJ de qualidade 2022, nas Metas CNJ 2022, dentre outros
painéis e utilizagBes. E dizer, o DataJud vem se apresentando como base nacional de
dados unica e centralizada, de onde estdo sendo extraidas as estatisticas do Poder
Judiciario.

A priorizacdo dessa politica publica pode ser constatada pela énfase dada pelo
entdo presidente do Conselho Nacional de Justica, ministro Luiz Fux, na apresentacao do
RJN 2022, oportunidade em que afirmou que o DataJud é um marco da consolidacdo de
informacdes estatisticas, da eficiéncia e da priorizacdo da transparéncia ativa,
materializando a competéncia da construgdo do conhecimento cientifico por meio de
pesquisas e automatizando o envio e recebimento dos dados de cada Tribunal.

No entanto, mesmo na 6tica da publicidade dos dados, ainda estdo ausentes dados
de qualidade, a exemplo daqueles que tornem possivel analisar a efetividade e a qualidade
das decis0es judiciais, a fim de que esse projeto possa contribuir ainda mais para a gestdo
dos Tribunais. Da mesma forma, ainda nao estdo disponiveis todos os filtros para coleta
de dados, sejam eles dados estruturados processuais, sejam eles dados dos documentos
processuais, para que cientistas de dados possam melhor estudar os dados do Poder
Judiciario, e assim possam analisar e contribuir com seus estudos.

As respostas dos questionarios aplicados no curso da pesquisa evidenciaram
beneficios aos Tribunais respondentes, como a padronizagdo/unificacdo das estatisticas,
com a dispensa do envio de dados manuais, como se pode perceber nos procedimentos
técnicos utilizados no relatorio Justica em Numeros e na produtividade mensal dos
magistrados. Outro beneficio percebido foi a automatizacdo da geracdo das estatisticas,
que se relaciona com o aspecto das bases de dados estarem centralizadas no CNJ.

De outro lado, também foram percebidos problemas, sendo a questdo que mais
preocupa quanto ao DataJud foi a percepcdo dos Tribunais do Trabalho respondentes
frente a ndo confiabilidade das varidveis calculadas dos seus préprios dados, motivadas
pelo ndo conhecimento completo das regras de parametrizacao e/ou pela dificuldade de

comparagao com os dados estatisticos extraidos do sistema e-gestéo.
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Outro problema importante evidenciado na analise dos questionarios respondidos
pela Justica do Trabalho foi a dificuldade técnica de acesso direto a base de dados do
DataJud, o que acarreta dificuldade de andlise dos dados e posterior utilizacdo para a
gestdo dos dados, ou seja, além do préprio CNJ, poucos Tribunais do Trabalho sabem
extrair diretamente os dados da base do DataJud, tendo somente que se utilizar dos dados
ja publicados pelo CNJ para efetuar estudos.

As questdes que possibilitaram uma analise pela ferramenta SWOT também
evidenciaram ameacas percebidas pelos Tribunais respondentes. A ameaga mais grave
esta diretamente relacionada com a auséncia de confiabilidade na extracéo e célculo das
variaveis e reflete o risco de distorgdes estatisticas afetem ainda mais a imagem ou
reputacdo institucional do Judicidrio Trabalhista. Outra preocupacdo, desta vez,
cibernética, é o vazamento de dados e/ou ataques de hackers, visto que a base do DataJud
contém dados sensiveis, bem como tera todos 0s documentos processuais.

Da mesma forma, esta analise também evidenciou oportunidades, sendo a
principal delas os ganhos relacionados ao fato de o DataJud ter se tornado a unica fonte
de dados estatisticos, 0 que acarreta unicidade na captacao dos dados a serem utilizados,
gerando economia na extracdo dos dados, na extincdo do envio de dados manuais pelos
Tribunais e na mitigacdo de erros estatisticos provenientes de captacdo em bases
diferentes.

Em sintese, de um lado, as importantes contribui¢es do DataJud, do outro lado
0s problemas existentes na confiabilidade e seguranca dos dados, bem como a
necessidade de ampliacdo da disponibilidade publica dos dados, e maior facilidade
técnica de acesso, corroboram a hipétese inicial de que ainda ha muito a avancar para que
o DataJud possa contribuir efetivamente para a gestdo dos Tribunais, ainda que ndo se
possa minimizar a sua importancia como um “lago concentrador de dados” (em tradugao
nossa para data lake), o qual também desponta como potencial para apoiar e fortalecer
pesquisas sobre o Judiciario, iniciativas que proporcionam dialogo com a sociedade e

permitem o desenho a sustentacdo ou ajustes de politicas publicas no sistema de Justica.
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