A UTILIZACAO DE SANITARIOS, NO MERCADO DE TRABALHO, DE ACORDO
COM A IDENTIDADE DE GENERO DO/A TRABALHADOR/A

) Danilo Goncgalves Gaspar?
1 INTRODUCAO
As questdes de género demandam uma atencdo especial no mundo do trabalho, de
modo a permitir que o trabalho seja, efetivamente, um instrumento de realizacdo da
dignidade do ser humano trabalhador.
Para tanto, é imprescindivel que temas como o uso do nome social e a utilizacéo de
banheiros de acordo com a identidade de género do/a trabalhador/a sejam objeto de
debates e reflexdes.
Esse breve texto se destina a reflexdo do tema da utilizacdo de banheiros de acordo
com a identidade de género do/a trabalhador/a, fazendo uma abordagem tedrica e

pratica, inclusive com pesquisa jurisprudencial.

20S E’RINCI'PIOS DE YOGYAKARTA, A ORIENTAC;AO SEXUAL E A IDENTIDADE
DE GENERO

Entender o tema requer, antes de qualquer coisa, enfrentar no¢oes preliminares sobre
orientacdo sexual e identidade de género, o que demanda o conhecimento acerca dos

principios de Yogyakarta:

Depois de uma reunido de especialistas, realizada na Universidade
Gadjah Mada, em Yogyakarta, Indonésia, entre 6 e 9 de novembro de
2006, 29 eminentes especialistas de 25 paises, com experiéncias
diversas e conhecimento relevante das questdes da legislagdo de
direitos humanos, adotaram por unanimidade os Principios de
Yogyakarta sobre a Aplicagéo da Legislagéo Internacional de Direitos
Humanos em relagéo a Orientacdo Sexual e Identidade de Género.

A partir da constatagao de que “violagdes de direitos humanos que atingem pessoas
por causa de sua orientacdo sexual ou identidade de género, real ou percebida,
constituem um padrao global e consolidado, que causa sérias preocupacodes”, foram
aprovados 28 (vinte e oito) principios, um deles, inclusive, especifico sobre o mundo

do trabalho (principio 12). Sao principios, em esséncia, que “prometem um futuro

1 Juiz do Trabalho do Tribunal Regional do Trabalho da 052 Regido. Doutorando em Direito (UFBA).
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diferente, onde todas as pessoas, nascidas livres e iguais em dignidade e
prerrogativas, possam usufruir de seus direitos, que sao natos e preciosos.”.
Entre as definicbes trazidas no documento, encontram-se “orientacdo sexual” e

“‘identidade de género”, respectivamente:

COMPREENDENDO “orientacdo sexual” como estando referida a
capacidade de cada pessoa de experimentar uma profunda atracéo
emocional, afetiva ou sexual por individuos de género diferente, do
mesmo género ou de mais de um género, assim como de ter relacdes
intimas e sexuais com essas pessoas;

ENTENDENDO “identidade de género” como estando referida a
experiéncia interna, individual e profundamente sentida que cada
pessoa tem em relacdo ao género, que pode, ou ndo, corresponder ao
sexo atribuido no nascimento, incluindo-se ai o0 sentimento pessoal do
corpo (que pode envolver, por livre escolha, modificagdo da aparéncia
ou funcéo corporal por meios médicos, cirdrgicos ou outros) e outras
expressodes de género, inclusive o0 modo de vestir-se, o modo de falar
€ maneirismos;

Assim é que, quando se fala em transexual, se dialoga com um ser humano cuja
identidade de género (como a propria pessoa se sente em relacdo ao género) nao
corresponde ao seu sexo biologico, independentemente de realizacdo ou ndo de

cirurgia de redesignacédo sexual.

3 O STF E A IDENTIDADE DE GENERO

No ambito do Supremo Tribunal Federal — STF, ha, no minimo, trés processos de

suma importancia sobre o tema.

O primeiro, ADI 4.275, julgado em 03/2018, concluiu que pessoas trans podem alterar

0 nome e 0 Sexo no registro civil sem que se submetam a cirurgia:

1. O direito a igualdade sem discriminacdes abrange a identidade ou
expressao de género.

2. Aidentidade de género é manifestacéo da propria personalidade da
pessoa humana e, como tal, cabe ao Estado apenas o papel de
reconhecé-la, nunca de constitui-la.

3. A pessoa transgénero que comprove sua identidade de género
dissonante daquela que Ihe foi designada ao nascer por
autoidentificacdo firmada em declaracdo escrita desta sua vontade
dispbe do direito fundamental subjetivo a alteracdo do prenome e da
classificagdo de género no registro civil pela via administrativa ou
judicial, independentemente de procedimento cirargico e laudos de
terceiros, por se tratar de tema relativo ao direito fundamental ao livre
desenvolvimento da personalidade.



4. Acao direta julgada procedente.

O segundo, RE 670.422, cujo julgamento foi concluido em 08/2018, fixou as seguintes

teses de repercussao geral:

i) O transgénero tem direito fundamental subjetivo a alteracdo de seu
prenome e de sua classificagdo de género no registro civil, ndo se
exigindo, para tanto, nada além da manifestacdo de vontade do
individuo, o qual podera exercer tal faculdade tanto pela via judicial
como diretamente pela via administrativa,;

ii) Essa alteracdo deve ser averbada a margem do assento de
nascimento, vedada a inclus&o do termo ‘transgénero’;

iif) Nas certiddes do registro ndo constara nenhuma observacéao sobre
a origem do ato, vedada a expedi¢do de certiddo de inteiro teor, salvo
a requerimento do préprio interessado ou por determinacgao judicial;

iv) Efetuando-se o procedimento pela via judicial, cabera ao
magistrado determinar de oficio ou a requerimento do interessado a
expedicdo de mandados especificos para a alteracdo dos demais
registros nos 6rgdos publicos ou privados pertinentes, 0s quais
deverdo preservar o sigilo sobre a origem dos atos".
O terceiro, RE 845.779, jA com repercussao geral reconhecida, mas ainda com
julgamento sem concluséo, é também extremamente importante. O recurso, interposto
no Supremo Tribunal Federal, discute a reparacdo de danos morais a uma mulher
trans que teria sido constrangida por empregado de um de shopping center em
Floriandpolis (SC) ao tentar utilizar banheiro feminino.
Como se V&, no ambito do STF, a temética vem sendo enfrentada de forma a garantir
aos transexuais a realizacdo da dignidade humana, vetor axiolégico do estado

democratico de direito brasileiro (art. 1°, lll, CRFB/88).

4 O EXERCICIO DA IDENTIDADE DE GENERO NO AMBITO DA ADMINISTRACAO
PUBLICA

Ha, desde 2015, no ambito da Administragdo Publica Federal, especificamente no
ambito do Ministério Publico do Trabalho (MPT), normatizacdo acerca do tema. A
portaria 1.036, de 01/12/2015, além de tratar da questédo do uso do nome social, trata,

de maneira especifica, no art. 4°, acerca do uso dos banheiros por pessoas trans:

Art. 4°: No ambito do Ministério PUblico do Trabalho, deve ser
garantido o uso de banheiros, vestidrios e demais espacos
segregados por género, quando houver, de acordo com 0 nome social
e a identidade de género de cada pessoa.



Como se V&, a norma do MPT garante, de maneira expressa, o direito ao uso de
banheiros, vestidrios e demais espacgos segregados por género de acordo com 0
nome social e a identidade de género de cada pessoa.

E mais. Em seu paragrafo unico, veda, também de forma expressa, uma das praticas
comumente pensadas como solucdo para demandas de tal natureza deduzidas por
pessoas trans: “Paragrafo unico: E vedada a criacdo de espagos de uso exclusivo
para pessoas travestis e transexuais”.

No ano de 2018, o Ministério Publico da Unido — MPU, por meio da Portaria PGR/MPU
n°® 104, de 12 de dezembro de 2018, que alterou a Portaria PGR/MPU N° 7, de 01° de
marco de 2018, passou a prever, no art. 5°-A, que: “E garantido o uso de banheiros,
vestiarios e demais espacos segregados por género, quando houver, de acordo com
a identidade de género de cada sujeito no ambito do Ministério Publico da Unido.”.
Sao normativos, portanto, que, de forma concreta, garantem ao ser humano a
utilizacdo de banheiros, vestiarios e demais espacos segregados por género, de
acordo com sua propria identidade de género, independentemente, é claro, de
realizacdo de cirurgia de redesignacao sexual.

Assim, uma pessoa que se enquadra, biologicamente, no sexo masculino, mas se
identifica como pertencente ao género feminino, possui o direito de utilizar o sanitario
destinado ao género feminino (género de sua identificagéo pessoal). Por sua vez, uma
pessoa que se enquadra, biologicamente, no sexo feminino, mas se identifica como
pertencente ao género masculino, possui o direito de utilizar o sanitario destinado ao

género masculino (género de sua identificacado pessoal).

5 A UTILIZAQAO DE BANHEIROS POR PESSOAS TRANS NO MUNDO DO
TRABALHO

No mundo do trabalho, as demandas de pessoas transexuais pela utilizacdo de
banheiros relacionados ao género que se identificam é uma realidade que ainda

provoca reacdes das mais variadas ordens.

5.1 AAPARENTE COLISAO DE DIREITOS FUNDAMENTAIS

Diante de um pedido de um/a empregado/a trans em utilizar o banheiro do género que
identifica, h4, comumente, a alegagéo de existir uma colisdo de direitos fundamentais.

Argumenta-se, no particular, que o direito da pessoa trans de utilizar o sanitario do



género que se identifica colide com o direito da pessoa que se identifica com seu sexo
bioldgico de ndo dividir espagos intimos com pessoas de “outro sexo”.
Além de nao haver colisdo de direitos, ha uma grande confusdo entre “sexo” e

“género”.

5.1.1 A diferenga entre sexo e género

Sexo é algo relacionado a fatores bioldégicos. Uma pessoa com cromossomos XX
possui 0rgaos sexuais e reprodutivos femininos e, portanto, € designada como do
sexo feminino. Por sua vez, alguém com cromossomos XY possui 6rgaos sexuais e
reprodutivos masculinos e €, por isso, designada como do sexo masculino.

Por sua vez, género esta vinculado aos fatores comportamentais da pessoa, de modo
gue quando o sexo e a identidade de género estdo alinhados, fala-se em pessoas
cisgénero (ou apenas “cis”). Por outro lado, quando a pessoa “sente” que o sexo que,
biologicamente, Ihe foi atribuido no seu nascimento é diferente da sua identidade de
género, fala-se em transexuais ou transgéneros (ou apenas “trans”).

O fato é que, sendo a nocgao de “sexo” algo unicamente biolégico, ndo ha qualquer
colisdo de direitos quando uma pessoa trans busca seu direito de usar o banheiro do
seu género de identificacdo, afinal € seu género que corresponde ao seu
comportamento e n&o ao seu sexo.

Portanto, quando uma mulher trans (sexo masculino e género feminino) utiliza o
banheiro destinado ao género feminino, ndo ha, com relacéo as mulheres “cis” (sexo
feminino e género feminino), nenhuma diferenca comportamental que justifique o
ilusério argumento da coliséo de direitos.

Quando ha, e isso realmente ocorre, reagao das proprias mulheres “cis” ao uso, por
mulheres “trans”, do banheiro feminino, ha, em esséncia, uma indevida confusao entre
“sex0” e “género”, confusao essa, contudo, que, se mantida, pode violar frontalmente
os direitos fundamentais das pessoas trans, seja com a negativa do uso do banheiro
do género que se identifica, seja com criacdo de banheiros para “pessoas trans”
(vedado, como se viu, inclusive, pela portaria 1.036 do MPT), seja até mesmo com a
imposicao de que as pessoas trans utilizem os banheiros destinados as pessoas com
deficiéncia, “solugao” ultima que, além de violar os direitos das pessoas trans,
prejudica a acessibilidade das pessoas que efetivamente possuem alguma

deficiéncia.



5.1.2 O direito a utilizagdo do banheiro da identidade de género do/a
empregado/a

A materializacdo da dignidade da pessoa humana (art. 1°, lll, da CRFB/88), quando
analisada na orbita do tema objeto do presente texto, somente sera materializada se
for garantido pelo empregador o uso de banheiros, vestiarios e demais espagos
segregados por género, quando houver, de acordo com o nome social e a identidade
de género de cada pessoa.

Essa €, no contexto em questdo, a Unica solucdo capaz de concretizar os direitos
fundamentais dos seres humanos, tanto aqueles que possuem sua identidade de
género alinhada ao seu sexo bioldgico, quanto aqueles que possuem sua identidade
de género distinta do seu sexo biolégico.

O que rege a conduta humana sédo comportamentos. Por isso, sdo 0s comportamentos
(e ndo as questbes meramente biologicas) que devem servir de balizas para os

relacionamentos interpessoais, inclusive no mundo do trabalho.

5.1.3 A analise jurisprudencial do tema

No ambito da Justica do Trabalho, ja é possivel encontrar decises sobre o tema
objeto do presente texto.

Inicialmente, pode ser destacado o PROCESSO 000093977.2012.5.09.0003, julgado
no ambito do TRT da 092 Regido, no qual se debatia o caso de uma empregada trans
impedida de usar o banheiro feminino e obrigada a utilizar o banheiro masculino.

No julgamento em questdo, ha um ponto que merece um destaque: o voto da
Desembargadora Relatora NEIDE ALVES DOS SANTOS caminhou no sentido de

entender licita a conduta do empregador:

A meu ver, contudo, tal fato, por si s6, ndo se configura ilicito a ensejar
o deferimento de indenizag&o por dano moral.

Isso porque, ainda que a parte reclamante se identifique por género
diferente daquele que lhe foi outorgado naturalmente, tendo o desejo
de viver e ser aceita como do sexo feminino, no caso em apreco, por
possuir aparéncia fisica masculina, o exercicio ou a realiza¢édo do seu
direito fundamental a intimidade (utilizacdo do banheiro/vestiario
feminino, em conformidade com seu sentimento préprio de pertencer
ao género feminino) tem consequéncias negativas sob 0 mesmo
direito fundamental das empregadas da reclamada (utilizacdo de
banheiro/vestiario feminino sem a presenca de pessoa do sexo
masculino).



E certo que ha o confronto entre direitos fundamentais de igual peso,
donde resulta a necessidade da ponderacado dos valores em coliséo,
considerando-se o individuo e a coletividade envolvida (direito a
intimidade da parte reclamante e o direito a intimidade das
empregadas da reclamada).

N&ao se Ihe nega a natureza de direito fundamental, a partir do qual se
busca assegurar niveis maximos de autonomia e dignidade aos
individuos, ndo obstante, em face do conflito existente, necessario
restringir a otimizacéo de um principio em virtude da maximizacao de
outro, de forma menos traumética para o sistema como um todo, o
gue, no caso dos autos, se obtém com a prevaléncia do direito da
coletividade de empregadas sobre o direito individual da parte
reclamante.

Dessa forma, embora a decisédo da reclamada de proibir a utilizacdo
do banheiro/vestiario feminino pela parte reclamante tenha restringido
0 exercicio pleno de um direito fundamental do obreiro, tal medida
encontra-se adequada ao critério da razoabilidade e ponderacéo de
valores, sendo menor a limitag&o sofrida em comparacdo com a perda
gue decorreria da prevaléncia de seu direito fundamental a intimidade
sobre o direito fundamental a intimidade de todas as empregadas da
reclamada.

Por tais motivos, manteria a r. sentencga.

Como se vé, o voto da Desembargadora Relatora valeu-se daquilo que, no presente
texto, se denominou de “aparente colisdo de direitos fundamentais”, tendo havido uma
decisao no sentido de “prevaléncia do direito da coletividade de empregadas sobre 0
direito individual da parte reclamante”.

Vale ressaltar, contudo, que o voto em questao restou vencido, tendo prevalecido o
voto divergente do Desembargador Revisor, Edmilson Antonio de Lima, que pontuou

que:

Portanto, com a devida vénia, diante do que dispde a Constituicdo da
Republica e diante da circunstancia fatica retratada no presente
processo, reputo ser discriminatéria a atitude da ré ao determinar que
a autora utilizasse o vestiario masculino. Uma vez que a ré afirma
prezar pelo bem-estar de seus empregados, apostando em politicas
de boa prética e inclusdo social, de modo a pregar um ambiente de
trabalho livre de quaisquer formas de discriminacao" (fl. 85), penso que
guando do impasse relativo a utilizacdo do vestiario feminino pela
parte autora, deveria ter buscado a conscientizacdo das demais
empregadas, para que elas entendessem que a autora se vé como
mulher e assim espera ser vista pela sociedade.

Prevaleceu, portanto, o voto divergente, tendo sido, ao final, deferida uma indenizagéao

por danos morais no valor de R$ 5.000,00 (cinco mil reais) a autora da acao.



Pode também ser destacado o PROCESSO 0003365-15.2013.5.02.0038, julgado no
ambito do TRT da 022 Regi&o, envolvendo um caso de uma empregada trans que era
obrigada a usar o banheiro de pessoas com deficiéncia.

No que tange ao processo em questéo, vale a pena destacar o depoimento prestado
por uma das testemunhas ouvidas no processo, que revela, com detalhes, a situacao

vivida pela empregada:

[...] que a autora utilizava o banheiro de deficientes porque se ela
utilizasse o banheiro masculino ou feminino haveria constrangimentos;
que foi determinacéo da supervisora que a autora utilizasse o banheiro
dos deficientes; que o banheiro de deficiente ndo tenha fechadura; que
o depoente j& foi acompanhando a autora, por solicitagdo dela, ao
banheiro para garantir gue ninguém adentrasse; [...]

Ao final do julgamento, foi deferida uma indenizagdo por danos morais no valor de
R$ 20.000,00 (vinte mil reais) a autora da acao.

Importante citar ainda o julgamento do PROCESSO 0010043-62.2017.5.18.0005,
julgado no ambito do TRT da 182 Regido, envolvendo um caso de uma empregada
trans impedida de usar o banheiro feminino e obrigada a utilizar o banheiro masculino.

Ao fim do julgamento, conclui-se que:

DANO MORAL. EMPREGADO TRANSEXUAL. A empregada
transexual ndo fez uma mera opcéo de género, de fato, a reclamante
se apresenta e se identifica perante a sociedade como mulher, sendo
nitido o seu processo de transformacao a fim de ser reconhecida desta
maneira, tendo inclusive formas femininas (conforme fotos anexadas
a inicial), ou seja, com aparéncia totalmente de mulher e portando-se
como tal, de modo que se mostra totalmente incompativel e
inadmissivel que fosse obrigada a utilizar o banheiro masculino,
expondo seu corpo aos demais empregados do sexo masculino ali
presentes. A proibicdo de utilizagéo do banheiro feminino, neste caso,
importa, sem sombra de duvidas, em violacdo a dignidade da pessoa
humana, sendo devida indenizacdo pelos constrangimentos sofridos.
Sentenga mantida, neste particular.

A indenizagdo por danos morais, no caso em questdo, foi fixada no valor de
R$ 10.000,00 (dez mil reais).

Por fim, é valido trazer a baila a decisédo da 052 Turma do TST nos autos do TST-RR-
11190-88.2015.5.15.0131, cujo acérdao foi publicado no dia 08/03/2024:

1. Discusséo centrada na condenacdo da empresa demandada ao
pagamento de indenizacdo por danos morais a "empregada trans"
gue, no curso do contrato de trabalho, assumiu a sua identidade de
género feminina perante colegas e chefes, sendo-lhe vedada a



utilizacéo do banheiro feminino, bem como a utilizagdo do nome social
no cracha funcional. 2. O Tribunal Regional manteve a sentenca de
improcedéncia da pretensdo, ao fundamento de que foi correta a
conduta da empresa, no sentido de aguardar o processo de finalizagédo
de redesignacdo sexual, bem como dos tramites judiciais para
alteracdo do registro civil com o uso do home social, como condicdes
para que a empregada pudesse utilizar o banheiro de acordo com a
sua identidade sexual. Da leitura do ac6rdéo regional depreende-se
gue a Autora, quando admitida na empresa em outubro de 2008,
possuia aparéncia condizente com o género masculino. Ao final de
2011 a Recorrente comecgou a exteriorizar a sua identidade feminina e
em meados de 2012, quando o0 processo transexualizador ja estava
em curso (processo clinico de adequacao sexual que consiste em
terapia psicolégica e hormonal), a parte comunicou esse fato a seu
superior hierarquico. Conforme notificado no acérdao regional, restou
inconteste que a empregada solicitou & empresa a utilizacdo do
banheiro feminino durante o dia (turno normal de trabalho), em virtude
dos constrangimentos sofridos ao fazer uso do banheiro masculino,
mas que apenas lhe foi permitido, ainda de forma provisoria, o uso do
banheiro feminino a noite. Constou, ainda, que em face da situacdo
vivenciada a empregada fez reclamagdo junto ao advogado da
empresa que, por sua vez, ndo tomou providéncias. 3. Trata-se de
tema complexo e ao mesmo tempo sensivel, pois o debate sobre
transgeneridade e identidade de género, sob qualquer perspectiva
analisada, desafia tradi¢cdes conceituais juridicas que ndo conseguem
acompanhar, em grande medida, a evolucdo das mudangas e
condigbes de vida atuais, dado o dinamismo e a complexidade do
tecido social. Afinal, a discusséao sobre orientacdo sexual em sentido
amplo, por se tratar de tema relativamente recente no ambito do
Direito, ndo se enquadra propriamente nos tradicionais fatores de
discriminacao, a exemplo de sexo, raca e convic¢des politicas ou
ideolégicas, de modo que se faz necessario buscar, por meio de
interpretacdo sistemética e teleoldgica da ordem juridica nacional e
das normas internacionais, o sentido que melhor garanta a efetividade
dos direitos fundamentais dos grupos vulneraveis. Para além das
propostas terminoldgicas-conceituais que envolvem a definicdo da
"identidade trans", tanto na jurisprudéncia, quanto na doutrina, a
definicho da ‘“identidade de género" estd relacionada a
autodeterminacao de cada individuo quanto ao seu género, que pode
ou nao corresponder ao sexo biolégico que lhe foi atribuido no
nascimento, sendo um componente do direito a personalidade, na
medida em que a identidade de género diz respeito a subjetividade de
cada pessoa, a sua autopercepcdo e a forma como interage em
sociedade. (...)

7. Em relacdo a conduta empresarial de proibir o uso do banheiro
feminino, verifica-se, da mesma forma, o dano moral sofrido pela
Autora. Importante registrar que ndo se trata de privilegiar o direito do
empregado em detrimento do direito do empregador, mesmo porque
os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa encerram direitos
fundamentais situados no mesmo plano hierarquico (CF, art. 1°, 1V),
mas de propor, diante de aparente conflito de interesses, a solugéo
que melhor se coadune com o0s postulados constitucionais e
justrabalhistas, tendo como norte a eficacia horizontal dos direitos
humanos. 7.1. No particular, a controvérsia envolve um conflito
aparente de direitos fundamentais, em que se encontra, de um lado,



uma "pessoa trans" que possui o direito de exercer a sua identidade
de género e, de outro, encontra-se o direito a privacidade das
mulheres cisgénero -- termo utilizado para se referir ao individuo que
se identifica, em todos os aspectos, com 0 seu sexo biologico de
nascenca -- que podem se sentir constrangidas em compartilhar o
banheiro com uma pessoa transexual. 7.2. A solu¢do adotada pelo
Ministro Luis Roberto Barroso, na fundamentagéo do seu voto no RE
845.779, que trata de caso analogo ao dos autos, envolveu o critério
da ponderacéo frente a colisdo de direitos fundamentais, no sentido
de avaliar a intensidade do constrangimento sofrido pelas partes
envolvidas, registrando que "a mera presenca de transexual feminina
em areas comuns de banheiro feminino, ainda que gere algum
desconforto, ndo é comparavel aquele suportado pela transexual em
um banheiro masculino". Concluiu, pois, que, "ao se fazer esta
ponderacao, tem-se uma restricdo leve ao direito a privacidade versus
uma restricdo intensa aos direitos a igualdade e a liberdade.” 7.3. A
conclusdo alcancada no caso dos autos ndo pode ser outra,
considerando que a Autora apresentava aspectos estéticos suficientes
para validar a sua identidade de género feminina, pois se identificava
como mulher, trajava como mulher e se portava como mulher no
ambito da empresa. Nesse contexto, tem-se que o constrangimento
sofrido pela Recorrente se sobressai e poderia ter sido evitado pela
empresa. 8. O Tribunal de origem, portanto, ao corroborar a conduta
da empresa e condicionar a utilizagao do nome social a mudanca no
registro civil e a utilizacdo do banheiro a cirurgia de redesignacéo de
sexo, violou, dentre outros, o direito de personalidade da empregada,
bem como o seu direito a dignidade (art. 1°, lll, da CF), a liberdade e
a privacidade (artigo 5°, caput e X), sendo devida a reparacdo pelo
dano moral sofrido mediante a condenag&o da empresa ao pagamento
de indenizagcdo por danos morais. Recurso de revista conhecido e
provido. (TST — 5% Turma — PROCESSO N° TST-RR-11190-
88.2015.5.15.0131 - DJE 07/03/2024 — RELATOR MINISTRO
DOUGLAS ALENCAR RODRIGUES).

Como se vé, a decisdo em questdo deixa claro que, situacfes dessa natureza,
revelam um “aparente conflito de interesses”, devendo a solugdo perpassar pela
escolha que melhor se coadune com os postulados constitucionais e justrabalhistas,

tendo como norte a eficacia horizontal dos direitos humanos.

6 CONCLUSAO

Repetindo o que foi dito no topico 5.1.2, a materializacdo da dignidade da pessoa
humana (art. 1°, lll, da CRFB/88), quando analisada na oérbita do tema objeto do
presente texto, somente sera materializada se for garantido pelo empregador o uso
de banheiros, vestiarios e demais espacos segregados por género, quando houver,
de acordo com o0 nome social e a identidade de género de cada pessoa.

Essa é, no contexto em questdo, a Unica solu¢cdo capaz de concretizar os direitos

fundamentais dos seres humanos, tanto aqueles que possuem sua identidade de



género alinhada ao seu sexo biolégico, quanto aqueles que possuem sua identidade
de género distinta do seu sexo bioldgico.

O que rege a conduta humana sédo comportamentos. Por isso, sdo 0s comportamentos
(e ndo as questdes meramente bioldgicas) que devem servir de balizas para os
relacionamentos interpessoais, inclusive no mundo do trabalho.

No mais, caso o empregador se veja diante de uma situacao de resisténcia por parte
dos/as empregado/as “cis”, compete ao empregador materializar uma politica de
conscientizacéo de todos os trabalhadores da empresa, de modo que se garanta um
meio ambiente de trabalho livre de qualquer conduta discriminatéria.

Vale registrar, por fim, que a citada politica de conscientizacéo, prioritariamente, deve
ser implementada por todos os empregadores com a maior brevidade possivel, de
modo ndo apenas a impedir da continuidade de conflitos discriminatorios por questdes
de identidade de género, mas sobretudo evitar que tais conflitos se iniciem. A
prevencdo dos conflitos, no particular, €, essencialmente, a melhor forma de

preservacao da dignidade do ser humano trabalhador (art. 1°, Ill, da CRFB/88).



