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DIALOGOS EM SALA DE AULA
GESTAO UNIVERSITARIA:

Um didlogo em aberto

Heida Natalie Dultra
Vanessa Alves Souto’
Prof®. Orientadora Vanessa Cavalcanti

“Um bom curso é feito com bons professores,
mas também com alunos atuantes.”
Maria Rita Soares Miguel, 1999

RESUMO

O artigo consiste num breve estudo e andlise do ensino superior brasileiro. E explicitada uma
comparacdo entre instituigdes publicas e privadas e as principais tendéncias da gestdo e
organizacdo contemporaneas. Também foram abordadas duas recentes iniciativas do MEC: Provao
e ENEM.

Palavras-chave: Educag@o — universidade - avalia¢do

No passado, a educacdo era fun¢do da familia, das institui¢des religiosas e
do aprendizado em oficinas que transmitiam as técnicas, as praticas e os valores
de tradi¢do necessdrios a sobrevivéncia sécio-cultural. A industrializagdo mudou
esse paradigma, passando a exigir um novo tipo de profissional com
conhecimento que nem a familia, nem a Igreja poderiam fornecer, por ser pautado
em principios formais e cientificos. Naquela época os professores pertenciam a
classe dominante e manipulavam a informagdo transmitida aos alunos. Desta
forma, mantinham o dominio, a hierarquia e o controle da situa¢do inibindo as
possibilidades do desenvolvimento de habilidades criticas e de consciéncia por
parte dos jovens estudantes. Mudaram-se os valores.

Especialmente no dultimo quartel do século XX, a realidade das
universidades publicas dava impulso a uma fase de contestacao, transformando-se
em locais de protesto e/ou inquietacdo, representando ndo sO os anseios da
comunidade académica, mas também de toda sociedade brasileira.

E importante ressaltar que os aspectos hoje considerados criticos na
educagdo — o extremo descontrole, os sistemas rigidos de ensino, atribuicdo de
notas — sdo preciosamente aqueles que transformam a educacdo em massa num

instrumento a servico da sociedade industrial. A escola entdo se adaptou as
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necessidades desse novo modelo. O surgimento do curriculo proporcionou
profundas mudancas na estrutura e fung¢ao do ensino superior.

Hoje, o Estado brasileiro investe em educacdo um volume proporcional ao
de paises desenvolvidos e supera ao de paises vizinhos como Argentina e Chile.
“A desproporcdo entre o percentual do PIB investido em educacdo no Brasil e o
gasto anual por aluno do ensino fundamental ocorre porque boa parte dos UU$
31,5 bilhdes que Unido, Estados e Municipios investem em educacdo é
embocanhada pelo ensino superior. Estados Unidos, Suica e Maldsia gastam
mais com alunos do ensino superior do que o Brasil” (FALCAO, 2000).

Na avalia¢do do governo, o problema € a escassez de alunos e nao excesso
de professores. Sobram vagas nas universidades publicas brasileiras, pois a grande
maioria dos cursos sdo oferecidos durante o dia, impedindo a entrada daqueles que
trabalham. E preciso melhorar o desempenho da universidade brasileira
diminuindo a grande evasao e colocando em prética novas modalidades de curso
superior, como o0s cursos seqiienciais € a distancia. Esses cursos duram no
maximo dois anos e possibilitam um diploma de nivel superior ao aluno.

Enquanto as salas de aula das universidades brasileiras estdo semivazias, a
realidade nas escolas publicas de ensinos médio e fundamental € bastante
diferente. No ensino médio, o Brasil é campedo de salas superlotadas.

Os erros de ortografia, pontuacdo, alunos incapazes de organizar as
préprias idéias e a falta de senso critico mostram a precariedade e a ineficdcia do
sistema no qual os alunos sdo aprovados sem conhecimento suficiente. H4, nos
dias atuais, um grande desinteresse por parte do alunado. Uma pesquisa realizada
pelo MEC (Ministério da Educacdo e Cultura) em 1999 mostra que em 75% dos
casos hd algum comportamento desonesto, como exemplo os estudantes que
entregam textos capturados da Internet como trabalhos escolares. O “importante”
€ o diploma rapido e facil, ao invés do saber.

Atualmente, pode-se observar a falta de maturidade da maioria dos
estudantes que ingressam no ensino superior. Em uma pesquisa realizada pelo
MEC no ano de 1997 foi possivel tragar um perfil do alunado brasileiro de 3°
grau: 90% dos alunos desejam especializar-se porque julgam importante para a
sua formacao profissional, mas apenas 15% estudam um idioma estrangeiro. Os

que léem, 1€em pouco: entre um e dois livros por ano.
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Neste mesmo sentido, verificam-se outras caracteristicas. Muitos alunos
acreditam que o curso deveria ter sido mais exigente, reclamam dos professores,
porém s6 alguns se preocuparam em melhorar o ensino; ao invés de aprimorarem
o seu conhecimento, confessaram aproveitar as horas de folga para ndo fazer nada.
Para a maioria, a faculdade é um “passaporte” para a diversao e liberdade, dando-
se conta de seus erros apenas quando o mercado de trabalho fecha suas portas para
alunos desqualificados e incompetentes.

Para cargos mais qualificados, o curso de inglés ja era um requisito trivial.
Atualmente, além do dominio de outro idioma, € preciso ter uma boa cultura
geral, ler bastante, ir ao cinema, ao teatro, saber utilizar o computador, dentre
outros.

O mercado de trabalho ndo valoriza mais os estudantes que negligenciam o
estudo, mostrando-se incapazes de lidar com o mundo dos negécios. E neste caso
especifico, o ensino superior tem sido, nos ultimos vinte anos, uma porta aberta a
“malandragem”.

Apesar de serem consideradas mais dificeis, as universidades publicas sdao

praticamente as Unicas que “acolhem” alunos de escolas publicas. Isso é algo
muito positivo para a imagem delas, a partir do momento que sdo, em uma
determinada parte, até formada por estudantes esforcados. J4 as instituicOes
particulares transmitem outra visdo para a sociedade. Geralmente, por serem mais
“fdceis de ingressar”, sdo constituidas por um relativo percentual de alunos
desqualificados. Eles, muitas vezes, vém de escolas particulares e, mesmo que
estas sejam excelentes, tais estudantes agem de forma irresponsdvel, sem valorizar
o estudo, por possuirem boas condi¢des financeiras e ndo saberem o real valor do
investimento na formacao intelectual.
“Na faixa entre 18 e 25 anos e renda familiar até trés saldrios minimos, 21,9%
dos alunos se formaram em instituicoes puiblicas contra 20,5% nas particulares.
Nas faixas dos 25 ou mais e renda familiar de 20 a 50 saldrios minimos, 9,7% se
formaram em puiblicas, contra 31,2% em privadas” (VILLAS BOAS, 2000).

No Brasil, o ensino superior como um todo € elitista. Uma pesquisa
realizada pelo MEC (2000) revela que as instituicdes mais demograficas, as que
mais acolhem alunos de baixa renda, negros ou brancos, sdo as publicas. O estudo
mostra ainda que o desempenho de um aluno pobre na escola publica € melhor do

que a de um aluno rico na escola privada.

82



83

Como o estado ndo pode mais com o ensino superior € inevitavel que a
expansdo ocorra através do setor privado. Apesar do aumento no valor das
mensalidades que eram em média R$ 243,00 (duzentos e quarenta e trés reais) e
saltaram para R$ 453,00 (quatrocentos e cinqiienta e trés reais), o nimero de
matriculados cresceu em 57% representando mais de 60% de alunos de 3° grau.

Nao obstante, essa tendéncia tem matizado todo o complexo de ensino
superior brasileiro. Afinal, tais “empresas” nem sempre se preocupam se Seus
professores possuem um mestrado, doutorado, se realmente sdo capacitados a
ensinarem em um curso superior.

Um outro cerco ameacador para as universidades publicas € a migracdo de
docentes para instituicdes particulares, universidades ou ndo, atraidos por
melhores saldrios. Entre outras coisas, hd uma dificuldade de captar docentes
qualificados e dispostos a ganhar um salério inicial baixo.

Um diferencial a favor das universidades publicas € a pesquisa cientifica,
pois sdo nelas que a maioria das pesquisas brasileiras sdo realizadas. As
instituicdes privadas, principalmente as mais novas, ndo tém capital para investir
em pesquisas de ponta que envolvem laboratérios complexos e dedicagdo total de
uma equipe de professores. Uma proposta sugerida pelo MEC é de que
contribuam com a sociedade, focalizando suas pesquisas em assuntos locais, que
possam trazer beneficios imediatos a populagdo.

Baseado na idéia de Luiz Carlos de Menezes, autor de “Universidade
Sitiada”, “os doutores sao hoje a medida mais imediata da maturidade diddtica
de uma universidade e das pesquisas que ela pode realizar. A pos-graduacdo e a
pesquisa, em principio sdo os dominios em que a universidade puiblica poderia se
sentir soberana, pois ela concentra no Brasil a pesquisa cientifica, participa da
produgdo e da critica cultural, congrega grande parte dos centros de ensino de
pos-graduagdo” .

Devido a esse diferencial da universidade publica e o fato dela absorver os
melhores alunos através do seu qualificado processo seletivo, comprovou-se o
destaque desta quando comparada com algumas instituicdes particulares. Entdo,
para avaliar o ensino superior, observar o andamento desses cursos o MEC
implantou o “Provdo”. Trés fatores sdo observados nas institui¢des: seu corpo
docente, instalacdes fisicas e avaliagdes aplicadas aos alunos. As notas sio

classificadas entre A e E. Caso o curso tenha, por trés anos consecutivos, uma
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avaliacdo abaixo da média, serd submetido a um processo de renovacdo do seu
reconhecimento. Um resultado ruim no Provao deve ser tomado como um alerta,
nao como uma condenagio.

Outra iniciativa do MEC é o ENEM (Exame Nacional do Ensino Médio)
que foi implantado em 1998. Esta avaliacdo é destinada ao candidato que deseja
avaliar sua capacidade de utilizar os conhecimentos adquiridos na escola, suas
possibilidades individuais de enfrentar problemas do dia a dia, interpretando
dados e informacgdes que estdo cada vez mais disponiveis nos livros, jornais,
revistas, televisao e na vida social. Em ambientes tdo complexos como os da
sociedade em que se vive, ¢ muito importante pensar e expor idéias.

O ENEM poderd mostrar ao candidato em quais dreas precisa dar maior
énfase para ter sucesso pessoal e profissional. Desse modo, terd uma avaliagdao do
seu potencial e poderd tomar as decisdes mais adequadas aos seus desejos e suas
escolhas. O acesso aos resultados € permitido apenas ao aluno. As institui¢des de
ensino superior, empresas € 0rgdos sO podem ter conhecimento das notas com
expressa autoriza¢do do estudante.

No ano de 2000 mais de 1,6 milhdes de estudantes participaram do ENEM
que se transformou num instrumento de ingresso em mais de 250 instituicoes de
ensino superior inclusive 36 publicas. Na Bahia, 11 escolas de 3° grau ja aceitam
dados do exame para distribuicdo das vagas de seus cursos. Ademais, o Estado
figura na lista dos brasileiros com maior aceitacio do ENEM entre os alunos.
Aponta-se que a procura pelo exame aumentou em 1800%.

As iniciativas do MEC para melhoria do ensino brasileiro sdo validas, mas
¢ preciso que os estudantes se dediquem e lutem por melhorias. Nos Estados
Unidos, por exemplo, o estudante norte-americano briga pela qualidade do ensino
e nao admite a falta de um professor. No Brasil, os alunos precisam exigir seus
direitos, o universitdrio brasileiro estd muito desmotivado. A apatia é tamanha
que, quando um professor do curso ndo aparece para dar a dltima aula, o aluno
comemora o fato de ir para casa mais cedo. Essa apatia ocorre no momento em
que um simples canudo sob o brago ja ndo garante o futuro de ninguém. H4 trinta
anos, o diploma era a garantia de um emprego. Hoje, com o aumento da matricula
no nivel superior, com uma faculdade em cada esquina, um simples diploma tem

se mostrado ineficaz em provar ou ndo a competéncia de um aluno.
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As constantes mudancas no mundo do trabalho exigem que as
universidades passem a transmitir aos estudantes ensinamentos tidos como
irrelevantes a vida académica. Sensibilidade para diferencas culturais, habilidades
para desenvolver boas relagdes sociais, capacidade de expansdo sdo apenas alguns
dos saberes indispensdveis ao trabalhador do século XXI. O profissional do futuro
devera ter necessariamente um curso superior para manter-se empregado, afinal o

indice de desemprego é muito mais baixo entre as pessoas que freqiientam uma

faculdade.
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