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RESUMO

O objetivo é analisar e discutir os fatores necass@ara a emergéncia de redes de negécios. Caseot&drica
utiizam-se as afirmativas que todas as empres@® egn rede, quer utilizem ou ndo suas conexfes. A
proposicdo priméria é que sdo necessdrias as passeancomitantes de fatores sociais e de depaadédec
recursos como determinantes para a emergéncieevidgimento de redes. Reflexdes prévias indicajaenas
varidveis sociais mais relevantes seriam a cordian© comprometimento; e as variaveis de deperaléleci
recursos seriam o acesso a mercados, 0 acesswbtga e recursos econdmicos. Na pesquisa de ctorgo
analisadas as redes de negocios do municipio deRB§ae, em S&o Paulo. As técnicas de coleta foram
levantamento de dados secundarios, entrevistaompanhamento e a técnica de andlise foi a anaéise d
contelido. A pesquisa sustentou a proposicao odier#apois se encontraram casos de emergéncialee gae

s ocorreram na concomitancia das variaveis. Qaltnabcontribui teoricamente para o tema da emeigéte
redes e metodologicamente com a apresentacdoeed&sim instrumento desenvolvido para a tarefajab q
ainda né&o existe na literatura brasileira.

Palavras-chave:Redes; Formagéo de Redes; Dependéncia de Red@easionamentos Sociais.
ABSTRACT

The objective is to analyze and discuss the fa@ods conditions necessary to the emergence of ésssinetworks.
The main guide is the theoretical assertive thhtcampanies are in a networks, whether they use ortheir
connections. The primary proposition is that mécessary the presence of social and resource dispenvariables as
determinants for the emergence and developmenetianks. Previous reflections indicate that the nresgvant
social variables would be trust and cooperation,thrdnost relevant resource dependence variablekl weluaccess
to markets, access to technology and economy res®ufhe research instrument used was interviewgnaion
and documentation research. The analytic technicagthe contend analysis. The results sustainegrdposition,
since there are cases of emergence of network®dtat only when the variables was presents. The wagept a
theoretical contribution regards the emergence wdiness networks and methodological contribution with
presentation of a test specifically developed eot#sk, which did not exist in the Brazilian academy
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RESUMEN

El objetivo es analizar y discutir los factoresondiciones necesarias para la aparicién de redpsesariales.
La base teérica es la declaracion que todas lasesagpestan en la red, ya sea utilizando, o0 nomwexiones.
La proposicidn principal es que es necesaria lsgm@a concomitante de variables sociales y dendepeia de
recursos como determinantes para la aparicion grae® de redes. Reflexiones preliminares indigae las
variables sociales mas importantes son la configrelaompromiso; y las variables de dependencidearsos
mas importantes son el acceso a los mercados;ed@a tecnologia y recursos econémicos. En |atigaeion

de campo fueron analizadas las redes de negociSaa®oque, en Sao Paulo. Técnicas de coleccidonfle

coleccion de datos secundarios, entrevistas y seguio y analisis técnica fue el andlisis de cadtenLa

investigacion sustenta la proposicion orientadpoague se cumplieron los casos de emergencia @s e
s6lo ocurrieron en concomitancia de variablesr&djo contribuye de forma tedrica al tema de nigita de
las redes y metodolégicamente por presentaciorughais de un instrumento desarrollado para la tarea,
todavia no existe en la literatura brasilefia.

Palabras clave Redes; Emergencia; Relaciones sociales; Deperdéacecursos.

1 INTRODUCAO

O objetivo do trabalho consiste em analisar e coinsexplanacdes sobre os fatores e condi¢cbes
necessdarias para a emergéncia de redes de negbeitnsas prévias levaram a construcdo da proposica
principal em que se afirma serem necessérias aemras concomitantes de fatores sociais e de datlere
dependéncia de recursos como determinantes panargéncia e desenvolvimento de redes.

A expressaaede de negdcioabrange muitos conceitos, com produgdo crescersgeda década de
1980, incluindo subtemas como o nascimento, emei@én desenvolvimento de redes. As afirmativas se
aglutinam em torno de duas perspectivas dominaifg@sa racional-econémica, valorizando os fatores d
dependéncia de recursos e vantagens de custosnmacém de redes; (b) social-técnica, valorizandtatses
sociais como sendo um pano de fundo necessari@garmacao das redes (GIGLIO, 2010).

Na proposta deste trabalho valorizam-se os aspeotnais e 0s racionais econdmicos, sem afirmar a
hierarquia de um, ou outro e sim sua concomitarcisimultaneidade é defendida por Nohria e Ecl@92],
Ebers e Jarillo (1998), quando afirmam que todagrganizacdes estdo imersas em redes sociais enpsete
analisadas nessa perspectiva, além das transacd&sats e comerciais.

A proposicdo de concomiténcia de fatores, portgatesta colocada na literatura internacional, embo
sejam raros os trabalhos de investigacéo, tornaresjorco atual justificavel. A afirmativa de sitameidade e
complexidade esta presente nos trabalhos de Ga&téB9), com afirmativas sobre uma nova conficioatda
sociedade, fundada em redes de relacdes, situaeg@parece na expressixiedade em rede

Assim, o trabalho aceita os principios da abordagamsociedade em rede e a afirmativa dos fatores
sociais imbricados com os fatores técnicos nosessms e decisdes da rede. A proposicdo princigar a
investigada é a presenca conjunta de fatores sazide dependéncia de recursos para a emergésciadis.

As diferengas entre redes distintas estariam nsepga, ou auséncia de certos indicadores e na f@ga
relacdes entre atores, determinando redes incgsiglatentes, ou ja equilibradas, com auto-orgaéza

O interesse no tema de redes cresceu a partiradalaéle 1980 principalmente por causa da onda de
fusBes, aquisicbes e parcerias e pelo desenvoltonientecnologias de comunicacdo que permitiranexies

antes dificeis (NOHRIA E ECLES, 1992). No entasisgundo Larson (1992) s&o raros os artigos quatdisc
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0 nascimento das redes considerando um conjuntardeseis. Entre eles pode-se citar Jones (19%if) afjirma

a interface entre a perspectiva social e a ecordimitno responsavel pelo nascimento de redes. A linh
dominante dos pesquisadores é colocar foco nosefatmciais (GULATI e GARGIULO, 1999) ou nos fatre
econdmicos (HAKANSSON e SNEHOTA, 1995). Entre akuwsforcos de considerar naturezas distintas de
variaveis pode-se citar Dore (1983), que investigpdes de empresas japonesas e Macaulay (1963), que
analisou as formas de contratos entre empresarios.

Como detalhamento da proposi¢do, baseado em Eiprévias, entende-se que \a@siaveis sociais
mais relevantes sdo a confianga e o comprometimenis séo varidveis importantes no fortalecimetas
conexdes nas redes, conforme sera detalhado nosidme base tedrica de redes. Entre as variaveis de
dependéncia de recursos, as mais relevantes ser@®sso a mercados, 0 acesso a tecnologia ergébtee
vantagens econOmicas. A presenca dessas variaveddinha com as mudancas do campo organizacional
contemporéneo, considerando as complexidades dieigio, o crescente poder dos consumidores, aipsess
sobre sustentabilidade, entre algumas principaisinio entre empresas torna-se uma resposta coingeti
interessante, numa relacdo de interdependéncia.

O trabalho se justifica porque reviséo bibliogr@firévia realizada pelos autores indicava sereos rar
os trabalhos na perspectiva do paradigma da salgeela rede e que tratam das condi¢cBes necessaras p
emergéncia de redes. Na literatura brasileira tamée encontraram sinais de raridade do tema donmarsio
de redes. Candido, Goedert e Abreu (2000) afirmam as redes nascem pela necessidade de adaptacédo da
empresas, incapazes de atuarem de forma isolatistitae Vargas (2004) comentam que o formato eate r
promove ambiente favoravel ao compartilhamentonderinacdes, habilidades e recursos essenciais.sBlao
encontrou, no entanto, similaridade com a proposdgste trabalho. Aqui se afirma a indissociabdlaa a
presenca simultdnea de fatores sociais e de dapsadde recursos nas redes. Esta afirmativa segueeido
alguns dos principios colocados por GranovetteBg),%mbora este autor ndo estivesse claramerttlogbara
o tema da emergéncia de redes.

Considerando a relevancia do tema da emergénciadiss, a raridade de trabalhos brasileiros e a
proposta de eleger fatores que unem duas corrtiasas sobre redes, desenhou-se uma estratégjia lofe
pesquisa caracterizada como qualitativa, descrittveexplanatéria, uma vez que busca criar inovagbes
investigar novas propostas. A questao de pesquiSad os fatores de dependéncia de recursos dagéee
sociais mutuamente determinantes para a emergéeci®@des? Como plano de coleta e andlise de dados
utilizam-se as regras para estudo de casos méltiglom foco nas histérias da emergéncia da redeue s
desenvolvimento. Como instrumento de coleta utiize fontes secundarias, entrevistas abertas e
acompanhamento de reunides realizadas entre osinpard?ara discusséo e interpretacdo dos dadusraesp
as regras da analise de conteudo (BARDIN, 1977).

O trabalho esta estruturado da seguinte forma:nitaducao coloca-se o tema e discute-se o contexto
em que ele se insere. No item 1 apresentam-salmehps que investigaram o tema do nascimentod#ss;r@o
item 2 apresentam-se os fundamentos tedricos @ aprincipalmente o paradigma da sociedade em. fdd
item 3 descreve-se o planejamento metodoldgico, z@stratégia da pesquisa e o plano para a padanoeo.

No item 4 apresentam-se e analisam-se os dadasriuesse as convergéncias e o leque de respogidasob

No item 5 apresentam-se e analisam-se os dadadmpanhamento das reunides, os dados secund&rigsh a
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redes e a grande rede da Regido do municipio d&&gioe. No Ultimo item apresentam-se alguns comiesfa
sugestbes, defesa do trabalho e apresentacaoglinsiées.

Espera-se que o artigo contribua teoricamente comomnapreensdo dos fatores que possibilitam a
emergéncia de relacbes mais proximas entre orgdigza formando redes mais formais; e contribua

metodologicamente com a apresentacao de instrumeobstruidos especificamente para a tarefa.

2 O TEMA DA EMERGENCIA DE REDES

Para a realizag@o deste item utilizaram-se os Isadeodados EbscoHost e Proquest, filtrando para
artigos académicos. Como critério de busca utdizease as palavras chave “Networks, Emergence,
Development, Interorganizational Networks and Sddietworks”. Para os trabalhos brasileiros util@arse os
bancos de dados Google Académico, Spell, CapegpaddAiNum segundo filtro leu-se o resumo e a intéddu
para eliminar trabalhos que néo tratam de rede®gécios.

Uma primeira constatagdo é que sdo raros os artigestratam do nascimento, emergéncia e
desenvolvimento de redes. Por exemplo, a palaetaorkscolocada no PROQUEST requisitando como titulo
indica uma ordem de 270 mil artigos e a adicdoed@rsda palavramergenceeduz para apenas 71 artigos. A
simultaneidade das palavrasetworkse development’com uma limitagdo de pesquisa as revistas académic
mostram apenas 167 referéncias. Poucos textosmtraspecificamente de condicdes de nascimento e
emergéncia de redes, havendo énfase na literaibra a analise e manutencédo das redes existemts. ds
trabalhos ha uma convergéncia na citacdo do textbodange e Roos (1991) o qual propde alguns passos
formacdo de aliancas estratégicas (considerandaliaasgcas como uma das manifestacdes de redes)e Ness
trabalho os autores afirmam que a criagdo de pascekige a presenca de algumas condigfes, tais eom
compatibilidade entre as partes, conhecimento @Enire os participantes e o desenvolvimento déawa.

Para Larson (1992) a participagcao de uma empreszdeaesta associada a necessidade de obtengéo de
conhecimentos e esta situacdo exige a presencanflanga e da reputacdo. Nas pré-condicdes dennaisto
das redes a autora afirma estarem presentes agapulios atores, as incertezas do negécio e adémqias
anteriores de cooperacdo. Na fase inicial apareceonfianca e 0 comprometimento, como resultadacées
coletivas e estabelecimento de regras. A autoadidess fases iniciais e de maturidade das reattisando que
as variaveis técnicas e econémicas aos poucos geyamriaveis sociais. Algumas dessas varidvesctano
regras e comportamentos de reciprocidade sdo tariteigias por Mayntz (1993).

Alguns autores (RING; VAN de VEM, 1994, KOGUT, 20Q08eguem o caminho das variaveis
econbmicas para a emergéncia de redes. OutroesayBBERS; JARILLO, 1998, GLAISLER; TATOGLU,
1998, GULATI, 1999) colocam os fatores econdmica®eiais lado a lado. Sobre autores brasileiroyeOta
Amato (2001) afirmam a necessidade de cooperag@ograobrevivéncia de empresas. Hoffmann e Morales
(2004) afirmam a presenca de varios fatores nadodim de redes, tais como complexidade de tarefas, tle
conhecimento, confianca e cooperacao e defesaacaritrcerteza. Pereira e Venturini (2006) conclag as
redes se formam em situa¢des de crise de sobreidavérpassada a crise a rede se desfaz. Negrinit@afn

(2007) seguem o mesmo raciocinio.
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Giglio, Rimoli e Silva (2008) defenderam a presediedatores sociais na emergéncia e continuidade de
redes. Os grupos investigados que apresentaraim sk@usivamente técnicos e econdmicos ndo ewamiuir

Os temas encontrados nesta revisédo ndo se ordemartempo, aparecendo aleatoriamente, mostrando
que nao existe uma tendéncia clara das pesquisai® 8s variaveis, ha convergéncia na citacdo plendéncia
de recursos, confiangca e comprometimento, o que sk argumento para a escolha das variaveis esst@o.
A concluséo é que os autores indicam a necesstttadristéncia de fatores de dependéncia de receifadsres
sociais envolvidos no nascimento, emergéncia engesémento de redes, mas ainda sem um modelo, ou
padrdo estabelecido e sem a afirmativa de concocmtéle fatores, que € a tese aqui defendida. Kixirpo

item apresenta-se a base teorica.

3 BASE TEORICA

A expressadagede de negdécioabrange muitos conceitos e classificacdes, coatanth uma producao
crescente desde a década de 1980. Num texto sefiohy, Tushman e Fombrum (1979) ja apontavam a
natureza social das ligagBes entre atores de r&dea. Castells (1999) e Nohria e Ecles (1992), rmdto
organizacional atual é o de redes, constituidadigages entre os atores. Todas as empresas erstdiede,
quer utilizem, ou ndo, suas conexdes.

Utilizando um raciocinio de rede a partir da Ec@oilaturana e Varela (1987) afirmam que uma rede
equilibrada tem a caracteristica de auto-organizast €, a rede se torna uma unidade com cetégpéndéncia
das acdes de forcas externas e que esta situa@io sdjetivo maior a ser perseguido pelos praxzeds rede.

Em outras palavras uma rede estd estabelecida quandinAmica de fluxos vai ocorrendo com relativa
independéncia das a¢des individuais. Se uma coruithteira, por exemplo, est4d mobilizada paraodugrao

de um determinado bem, estabelece-se uma dindmd=speéndente de algum morador decidir parar de
participar. Assim, pode-se entender que a emerg&wsiuma rede se caracteriza pelo aparecimenta ttega
motriz que busca a auto-organizacao.

Na analise bibliogréafica realizada percebeu-se iaténcia de duas posicbes dominantes sobre a
emergéncia de redes, uma valorizando os fatoredefdendéncia de recursos e outra valorizando ogefato
sociais.

No paradigma de dependéncia de recursos predomithgiaade que a rede tem a fungdo de oferecer
vantagens econOmicas e de aprendizagem de proeesgmEso comportamento dos participantes e asddescis
sdo reguladas por regras explicitas (LARSON, 189RG; VAN de VEM, 1994, MAZZALI; COSTA, 1997,
GULATI, NOHRIA; ZAHEER, 2000, JACKSON; WOLINSKI, 195). Os autores utilizam diversos nomes para
a unido das organizac®es, tais como aliancas é&gtras, parceriagint ventures franquias, consércios, redes
cooperativas e o grupo se mantém conforme seuladss econdmicos. Algumas das teorias que partem d
paradigma racional econémico séo: a teoria do®oswdd transacdo, a teoria dos jogos, a teoria elacig a
teoria dosstakeholders

Larson (1992) criticou a visdo estritamente ecoréreiracional na explicagéo de redes, afirmando que
existem fatores sociais que determinam o desemuehto e os resultados. Esse é o principio do outro

paradigma.
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O paradigma social técnico tem em Granovetter (L28%a de suas principais expressfes. A idéia
central nesta perspectiva é que as acdes econdesigasinextricavelmente associadas com as relaobéss.
Esta idéia de imersdo dos atores nas relacdesiseciecondmicas ja havia sido desenvolvida porriyola
(1947). A idéia, portanto, ndo é nova, mas seuamsaedes de negécios sim. Autores como Larson §1992
Gulati (1998), Hernandez e Mazzon (2005) e Balma¢2805) afirmam o entrelagamento de variaveisagoe
técnicas-econdmicas nas redes. Nem todos, no entavestigaram o nascimento de redes.

A afirmativa de varidveis sociais e econdmicasrddss de negocios é, conforme Castells (1999), uma
das representagfes da sociedade em rede, a geatrgtira a partir dessas duas vertentes. O fato mo
necessario para se afirmar a sociedade em redmseanstrumental dada pela tecnologia (CASTELISS9L
O formato em redes é uma eficiente forma de orgaéiz da producéo, distribuicdo e gestdo. No aspectal
as redes modificaram as relac8es de trabalho, ntealizaram as decisbes e o poder, criaram foribaativas
e sem muito controle de difusédo da informacaoaram novas formas de inovacao. Eles, os fatoresisogao
s6 estdo presentes, como sédo colocados como undpdaniodo de uma ordem superior aos fatores rasi@na
econdmicos.

A proposta deste trabalho valoriza os aspectosisogios racionais econdmicos, porém sem afirmar a
hierarquia de um, ou de outro e sim sua concom#éAcsimultaneidade é defendida por Nohria e E(1682).
Para os autores todas as organizagBes estdo assexid redes sociais e precisam ser analisadas nessa
perspectiva, além das transacdes técnicas. A mielgiaade contexto social foi desenvolvida por MieSnow
(1992), afirmando que num mundo em mudanca os edpos buscaram unir forcas. Grandori e Soda (1995)
Schoroeder (1995) e Jones (1997) afirmam que asotesm do comportamento num grupo de empresaries qu
trabalham coletivamente ndo sao apenas os formaigpkcitos, mas também os informais, fundados nas
relagBes sociais. Quando a governanca (as regmasis e informais criam um equilibrio € quandeder mais
se desenvolve.

Especificamente sobre o imbricamento de fatoresmergéncia de redes Ebers e Jarillo (1998), Hsin
(2006) e Cabrales, Armengol e Zenou (2007) afirnrsoonjugacdo dos fatores sociais e de dependéacia d
recursos no inicio das redes. Sacomano e Truz@Rj2&irmam que ha um esforco atual em construntgm
entre perspectivas econbémicas e sociais. A assucigtre fatores de dependéncia de recursos dsseegue
de perto alguns dos principios colocados por Grattern(1985). O autor afirma a idéia de imersé&o, és cada
ator vai se enredando cada vez mais na rede, nesaspectos sociais e econdmicos, de tal maneira geia
Ihe da cada vez mais seguranca, ao mesmo tempaeinife sua liberdade e flexibilidade. A parteialoda
imersdo € o estabelecimento da confianca e do congtimento, ou seja, colocar-se na dependénciaiio e
eleger objetivos coletivos como mais importantes agiparticulares.

Smith-Doerr e Powell (2005) seguem na mesma linhacdnjugacdo dos fatores sociais e de
dependéncia de recursos para a formacado de redssafborma, o trabalho atual aceita e utiliza garaentos
do imbricamento entre fatores sociais e econdmicmecionando cinco variaveis que sdo as mais
frequentemente citadas como a base da emergéno@netencdo das redes: Acesso ao mercado; Acesso a
tecnologia; Obtencao de vantagens econdmicas; &waie Comprometimento. A proposicao é que asveasia

se apresentam conco mitantemente.
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A proposicdo de concomitancia de fatores, portgatesta colocada na literatura internacional, embo
sejam raros os trabalhos de investigacdo, tornanedsforco atual justificavel. Do ponto de vista dagores
deste artigo, uma possivel explicacdo para a weidde trabalhos brasileiros estaria nas dificuldade
metodoldgicas de se utilizar modelos positivistas uscam isolar variaveis, o que é praticamenp@ssivel
quando se investiga um fendbmeno de acdo coletiaea B presente tarefa se aceita que as afirmadaas
sociedade em rede e a metodologia da complexidareapazes de investigar a emergéncia de redesaatiar
a simultaneidade de fatores envolvidos.

O paradigma da sociedade em rede é uma ideia peeses trabalhos de Castells (1999). O autor
mostra as estruturas sociais emergentes nos dentlaiatividade e experiéncia humafuadadas na sociedade
da informacéo, que possibilita a estrutura e dindrdie redes. Redes constituem a nova morfologial @
difusdo da légica de redes modifica de forma sul&ha operacéo e os resultados dos processoatpas]
das relacbes de poder e de consumo. O estudo tll€asCardoso (2005) sobre a sociedade em ratitto a
linha orientadora de nossa analise. A filosofisdeiedade em rede é que estamos todos imbriczalnslacos
fortes e fracos; com diferentes naturezas de lgmc¢écondmicas, sociais e politicas e este ematantea
ligacdes é a rede. N&o é possivel e nem logicartseparar um fator para anélise.

Nohria e Ecles (1992) afirmam que o termo redesoipise o0 modo contemporéneo de se descrever
organizagdes. Temas como vantagem competitivasjdgopoder e lideranga podem ser mais bem expficado
conforme a posicdo dos atores na rede de relacenmtasecondmicos e sociais. A metafora de umaad s@m
fim, com uma malha de multiplos fios, cada qual cauma importancia na estrutura geral é apresentada p
Smith-Doerr e Powell (2005); Whitaker (1993), SowaQuandt (2008) e Habermas (2001), este ultimo
discutindo a sociedade em rede na andlise degaalitiiblicas.

Uma consequéncia metodolégica dessas afirmativgise éeria possivel desenhar o mapa de uma rede
de organizacdes a partir da analise de qualquerdaias, isto é, de qualquer n6 da rede. Esta coéeeig
tornou-se fundamental neste trabalho, como sen@it&@m de metodologia.

Resumindo o caminho até aqui, o trabalho aceifariosipios da abordagem da sociedade em rede e a
afirmativa dos fatores sociais imbricados com derés racionais e econdmicos nos processos e decikd
rede. A proposicdo principal a ser investigada gressenca conjunta de fatores sociais e de depandéac
recursos para a emergéncia das redes, definindinfialcca, o comprometimento, o acesso a mercado, as
vantagens econdmicas e dependéncia de tecnotmgie as variaveis principais, conforme convergéncia
encontrada na analise bibliografica.

Desenha-se, portanto, a seguinte tarefa de pesguisatigar se a afirmativa da presenga concomaitan
de sinais de confianga, ou comprometimento; peer#es a categoria de variaveis sociais; e de siomis
dependéncia de tecnologia, necessidade de acesser@dos e necessidade de vantagens econdmicas;
pertencentes a categoria de dependéncia de recuwrso® fatores que proporcionam a emergéncia e

fortalecimento de redes de negdcios; se sustestdauns.
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4 METODOLOGIA

Conforme desenvolvido no item 2, realizou-se unegpisa bibliografica sobre o tema de emergéncia
de redes. Para a tarefa foram utilizados filtrosekecionaram-se artigos dos bancos de dados EbsgoHo
Proquest, Google Académico, Spell, Capes e Anpade€ultados mostraram que sao raros os trabadhos s
emergéncia de redes, aparecendo aleatoriamentecadfigurar uma tendéncia; ora valorizando os é&or
sociais, ora 0s econémicos e, 0 que se tornou nfoariagdo importante para o plano de pesquisanssimum
modelo de integracdo. O quadro indicou a adequadgaona metodologia exploratdria, descritiva e enatlaria,
ja que a proposta do artigo se caracteriza poo @getlitismo. Além disso, o método de estudo de sasnostra
apropriado, ja que existem variaveis qualitativaprevisibilidade de sua ocorréncia e suas conseip®e nao
existem exemplos comparativos na literatura.

A pesquisa segue os ditames de trabalhos quabiatprincipalmente considerando a natureza das
variaveis selecionadas e o tipo de resposta espgraih a pergunta/proposicao, incluindo a necatside
interpretacdo dos dados. Seguindo a classificagdbattatos e Marconi (1991, 1993) o trabalho pode se
classificado como descritivo e explanatorio, sigaiido o compromisso de retratacdo a mais fielipelsda
realidade; esforcos de compreenséo a partir deserefiais de base adotados e o langamento de poasstas
de pesquisas. Como respondentes foram selecioradpsesarios, representantes do governo, consyltores
representantes das entidades de pesquisa e ddotpanaepresentantes das associacdes e sindicatos,
responsaveis pelas ONGs atuantes no local, repaeses de 6rgaos de fomento.

Como instrumentos de coleta foi utilizada a engtavaberta; o acompanhamento seguindo o modelo do
roteiro de entrevista e a pesquisa documental. dnpanhamento realizado foi das reunides mensais ent
governo e 0s empresarios, nas quais se discutiapianss e acdes de desenvolvimento. Como documentos
foram considerados os registros de 6rgéos pubdiqgussados sobre as histérias de unides de qualguareza.

O roteiro de coleta, apesar de dirigido para aeeista, pode ser utilizado na analise de documeatdss
discursos nas reunides. Ele consistia basicamemteconjunto de indicadores sobre a presenca divemr
selecionadas — acesso a tecnologia, acesso aodmeotdencdo de vantagens econdmicas, sinais diarga e
sinais de comprometimento. Sobre o comprometimemo,exemplo, utilizando a definicdo operacional de
outros autores (ALVES, 2009; RUYTER; SEMEIJIN, 20@LLILAND; BELLO, 2002), alguns indicadores
eram: simpatia aos objetivos e valores coletivgsioaorientada pelo objetivo coletivo, acima do tige
pessoal; assumir responsabilidades no grupo; repadimportamentos oportunistas; acreditar na otfigala
troca e partilha; aprovar punicdes aos transgressge regras; auxiliar o outro em caso de necelssida
urgéncia. O Quadro 1 apresenta exemplos de indieaddas varidveis selecionadas, que auxiliaram na

construcdo dos instrumentos.
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Quadro 1 - Exemplos de indicadores das variawesngergéncia de redes.

Exemplos de indicadores

Acesso ao mercado 1. ampliar o niumero de contatwsaonsumidores &
fornecedores.
2. passar a atuar em segmentos que ndo dominava
Acesso a tecnologia 1. aprender novas tecnologiinadas pelos outros.

2. adaptar ou inovar processos, conforme trocd de
experiéncias.
Obtencéo de vantagens econdmicas 1. obter dimmum@ custos, por diluicdo naos
processos coletivos.
2. conseguir realizar negécios 0s quais solitarraeng
seriam dificeis.
Confianca 1. colocar seus recursos a disposic&oodtros, sen
necessidade de salvaguarda.

2. solicitar ajuda para um problema.
3. expor seus problemas aos outros, esperandd nao
haver oportunismo.
Comprometimento 1. colocar-se a disposicao parasag@ie beneficiam o
grupo, mesmo que nao haja beneficio proprio direto.
2. oferecer ajuda para um problema de outro.
3. ndo se aproveitar da exposicdo dos problemas dos
outros para obter vantagem.
Fonte: Construcéo dos autores, 2013.

No acompanhamento buscaram-se o0s sinais de presesngariaveis, através dos discursos nas varias
reunifes. Para a pesquisa documental o acervoigaingeio da biblioteca municipal, que continha ené
sobre a historia, a vitivinicultura, a producdoiegia, a agropecuaria, a alcachofra, o desenvohtonde um
cluster industrial, a economia, as indUstrias e resgs, fatos sobre os grupos, associacgdes, feicagres
eventos coletivos.

De posse dos dados realizou-se a analise, segoinomjunto de procedimentos conhecido como
Andlise de Contetdo (BARDIN, 1977). A analise deiteddo é, em resumo, a construcdo de inferéncias,
proposicdes e hipbteses a partir da analise doffisaglos presentes num discurso. O pesquisadbzadeés
etapas: (1) Preparativos: (a) A escolha dos doctosenserem analisados — neste trabalho eramasstis das
entrevistas, dos acompanhamentos e os contetudosladosnentos; (b) A formulacdo das hipdteses e dos
objetivos — neste caso, a proposicdo orientador@xjdicitada; (c) A elaboragdo dos indicadores que
fundamentam a interpretagéo- neste caso, os immlieaddo Quadro 1; (2) Exploracdo do material: (a)
organizacdo do material — no caso, a selecao deosalos dados que se referem aos indicadoreapityimar
dados convergentes — no caso, indicar os contetgetidos nos dados; (3) Tratamento dos resulta@ds:
inferéncias sobre as convergéncias e as divergéncr® caso, 0S pontos comuns nas redes investigada
pontos divergentes; (b) interpretacdo dos daddizamdo o referencial tedrico — no caso, colocaresultados
sob o prisma tedrico selecionado; (c) levantar sgraposicdes e hipoteses para desdobramentoatsshio —

no caso, as sugestdes de novas pesquisas indiataal.
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5 APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

A investigacdo do municipio de Sdo Roque, no EstiedS8&o Paulo, tornou-se interessante pois houve
possibilidade de acompanhamento, o que é valorieatidrabalhos sobre redes (FIDEL, 1992). O murocipi
constitui um estudo de caso, conforme afirmativay¥ith (1994); Easton (1995) e Hartley (1994), mpsesenta
uma histéria atipica de local onde existiram rediesnddstria e comércio, depois houve longos pesatke
decadéncia econdmica e agora as instituicbes @nocse organizar para recuperar a imagem de |atsii¢o.

O municipio também passou por alteracdes em saagagrafica. O atual municipio de Aracariguama
era um bairro de Sdo Roque gque conseguiu sua graghoi e esta regido concentrava grande parte dareizo
agricola, o que trouxe muita dificuldade de deskfwento para Sdo Roque. No passado o municipidena
desenvolvido econdmica e socialmente, reconheaittm geu vinho, possuia uma agricultura importaara @
regido, e foi decaindo, perdeu a parte da agrialteve dificuldades para encontrar um rumo panasrguer,

0 que torna interessante sua analise.

Atualmente existe o plano de revitalizacdo e dedeimaento da regido que tem mostrado resultados
com o retorno de turistas. O governo local proauma os empresarios de comércio e servicos, 0 gae,
linguagem técnica de redes, seria como incentiwanergéncia de sub redes, interligadas pelo objetiletivo
de desenvolvimento (e sobrevivéncia das organizagféeolvidas). Este momento, portanto, é propicia @
investigacdo do tema.

Sao Roque foi fundado em 16 de agosto de 1657 E98M foi transformado em Estancia Turistica. O
plano atual da Prefeitura é aglutinar os pequenosédios empresarios dos setores de turismo, hiatelar
agronego6cio do vinho, da uva, da ranicultura, omiftora e da alcachofra. Conforme a base teéridaathalho,
estes negocios estariam estruturados em sub egdatel e o esfor¢o do governo consiste em desemeadsas
redes. A investigagdo indicou a presenca de varibasredes no municipio, das quais foram selecienadis
pelos critérios de acesso aos sujeitos: Roteird/idbo (gastronomia); Rede de Vitivinicultura; Roteido
Centro (recursos historicos); Rede da AlcachofeeRo da Raposo (hotelaria), Rede da Ovinocultdosam
reconhecidas outras sub redes em inicio de formagime Ranicultura, Producdo Hidropdnica, Orquidea
Turismo ecolégico e Tomate. Nos paragrafos segiapgesentam-se os resultados e 0os comentaricedas
redes selecionadas.

a) Roteiro do Vinha A analise dos dados sustentou a proposi¢do sopresenca concomitante dos fatores
sociais e de dependéncia de recursos. O grupo gostonde 30 atores dos setores de vinicolas e sdega
restaurantes, produtos tipicos, pousadas, e |d&mmam entrevistados trés atores que o secretario de
desenvolvimento indicou como sendo os mais atidokistoria desses empresarios € de esforco paréeman
uma tradicdo de vinho na regido e os lacos faregiforam importantes nessa tarefa.

Um pequeno trecho do discurso de um dos sujeitadrano grau de comprometimento entre os atékége

nos fazemos parceria com todos do roteiro, 0 ndeemeus produtos, eu vendo os dele, da ... ew tenh
alcachofra, mesmo o meu concorrente tem os mearedice eu tenho os dele aqui, entdo é uma parceeiaos
bons relacionamentos, aqui um indica o outro e gwao cliente volta, ele passa aqui para agradecer a

indicagédo, a gente s6 tem a ganhar com fsso.
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b) Rede de Vitivinicultura: Foram entrevistadas trés pessoas, sendo doies@nims e um representante do
governo. A histdria da vitivinicultura em S&o Roquuele ser dividida em trés fases. A primeira, muigeXVIl,

com poucas informacgdes coletadas sobre acdes tasjuh segunda fase comeca na década de 1880, com o
inicio da modernizacdo dos processos. A tercesa fammeca na década de 1920, com apoio do governo,
desenvolvendo e recuperando vinhedos. Na décad®@® houve valorizacdo imobilidria na regido, o que
ocasionou regressdo da producdo. Familias contdi@dio cultivo enfrentaram conflitos entre os paéintes,
alguns querendo continuar o0 negdcio, outros quereedder as terras.

O municipio conta hoje com 12 adegas (contra 11®dada de 1960) produzindo a partir da uva local.
Conforme os dados, os motivos de decadéncia fordificaldade de sucessdo na administracdo, cosfti®
interesses familiares, falta de confianca na pradwpnjunta, mudanca nas condi¢cdes climaticas soldeda
regido. Como se percebe, séo fatores sociais@cdesps envolvidos.

O discurso de um dos sujeitos mostra algumas relgrasclusdo no grupdPara participar do roteiro
do vinho, vocé tem que ter um negdcio no roteirtieraum empreendimento voltado para o turismogeate
ndo tem estatuto, até o fim do ano a gente vaidtanma associacéo, pois cresceu muito rapido.. évprecisa
ter alguns critérios: Estrutura que atenda bem psta, desde estacionamento, banheiro, o que vacéervir
para o turista; se a pessoa quiser abrir um botggmao da mais, ha 10 anos dava...”.

Os dados sustentam a proposicdo da presenca (Ee@ms aasos, da auséncia) dos fatores sociais e de
dependéncia de recursos. Quanto a troca de recarspscomprometimento estava presente, as empresas
interligadas se desenvolviam; quando predominangeticao isolada (ou seja, a auséncia de trocactiesos)

e a desconfianca, as adegas fecharam.

¢) Rede do Centro turistico O Roteiro do Centro compreende 30 atores daageggéitral da cidade de S&o
Roque que fazem parte do perimetro compreendidprp&tiro. Como 0s recursos de imoéveis antigossdo
abundantes, esse grupo compreende todo tipo de@oraéservico.

Conforme dados levantados pela entrevista com gmict® que presta assessoria para esse projeto (a
prefeitura tem um projeto do Roteiro do Centro)résisténcia para o trabalho coletivo, com domirsémig
discursos sobre fatores econémicos, embora o<iparites desse roteiro confiem nas intencbes pasitlia
prefeitura. A rede propriamente dita, no entantas rsuas caracteristicas de interdependéncia, tm®cas
comprometimento ainda se encontram num estaddédaten
d) Rede da Alcachofra As regides de Sédo Roque, Ibiina e Piedade penf@386 da producédo nacional do
produto. Em S&o Roque, a produgéo existe h4 60 @nasor principal desse grupo é um sujeito avassagdes
coletivas, mas as pressdes o obrigam a participauséncia do fator social de confianga e comprionegito
por parte desse ator é, segundo se infere, umrdaspais motivos para o fraco desenvolvimento cetitiyo
do grupo, quando se considera que eles competeno ¢oteiro do vinho. Os outros atores, no entaggtio se
organizado e se unindo, o que pode alterar essg 8 de centralidade atual.

Um trecho do discurso desse ator ilustra a andksdre exemplos de acdes coletivasprefeitura ndo ajuda
nada, a gente tem que se virar... fizeram uma &aufos que comercializam alcachofra) e ndo me chama..
no ano passado eu tive muitas dificuldades, masaagmm essa sociedade no restaurante, as coidae es

melhorando ... a gente precisaria se unir mais, iess é muito dificil...”.
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e) Roteiro da Raposo Este Roteiro compreende o perimetro dos arrediseRodovia Raposo Tavares do
quilometro 46 ao 60 e é composto por 24 atoresidersibs setores econémicos, tais como centro hipico
comércio de produtos tipicos, centro de treinamelgccavalos, pesqueiros, comércio de artigos etanrat
restaurantes, pousadas, apiario, viveiro de mudéseeis rusticos, hotéis e comércio de vinhos.

O relato de um dos sujeitos, que é um consultotra@uo pela prefeitura para tentar organizar esse
roteiro, indica que existem muitas assimetrias bietivos, de capacidades e de disposigdo de atuagio
conjunto. Relata também que existiam lutas de ppéta presidéncia do grupo. Estas condi¢cbes parecem
determinar o ndo desenvolvimento do grupo. Dadessdfeitos indicam que o0s participantes buscamfamaa
de reaproximarem colegas antigos (que abandonagaopo por discordancia).

Esta rede parece ser um exemplo de como varideeiassimetrias e de relacGes sociais de poder
influenciam na desagregacdo do grupo, como serfossergias tangenciais, contrarias as energiasijpetats
das relacbes sociais de comprometimento e da atdadrocas de recursos. O pequeno trecho do siisclar
consultor ilustra a percepcao sobre as dificuldagesnido nesta rede.. o roteiro do vinho deu certo porque
eles j4 se conheciam, muitos eram até parentesjnecnlo anterior que eles ja tinham era a capelasesempre
foram unidos na festa de Canguera, ... esse vimelilfioso, facilitou. J& no roteiro da raposo ele&o tem esse
associativismo; ta faltando essa unido e essa gaiz existia nos outros...as duas pessoas que assnrai
presidéncia usavam mais como status pessoal.”

Os dados desta rede sustentam a proposicdo, naegadiva. A auséncia de fatores sociais de
aproximacdo e a negativa de troca de recursosrarser fundamentais no resultado da ndo associisa0

empresarios.

f) Rede da Ovinocultura Esta é uma atividade recente no municipio e comta um sujeito que é o principal
criador. Como seus recursos de espaco séo limjtadageito busca captar outras pessoas para &isigade.
E um movimento claro de busca de parceiros pelardmncia de recursos. O plano do sujeito € atuaadeia
toda do negdcio, desde a criacdo dos animais, edénarcializacdo dos derivados. O fato econémicmitigo,
gue pode atrair parceiros, é que o sujeito ndceguesatender a demanda, em alta.

O sujeito deixou claro nas reunides mensais daitued que esta disposto a trocar e ensinar todo o
processo para 0s parceiros, mas, mesmo assimsté#obdendo adeptos. Conforme relato do sujeitpeasoas
sdo um pouco acomodadas e reservadas. Ja o relatotrd sujeito, que € vizinho deste criador, naosin
raciocinio estritamente econémico, conforme iluatratrecho de seu discurs®epende de primeiro que ele ta
buscando dar resultado, ele ta com dois tipos delhay pra tentar descobrir qual delas é que prochaor,
melhor quantidade de leite... ta em fase de expeaé Desde que descubra uma atividade lucrativgeate
comeca a participar, mas no momento nds estamosxpactativa de ver os resultados dele. Como somos
vizinhos nés estamos sempre se vendo, mas naotemusm tipo de negdcio.”

O que se pode concluir deste caso é que apenassanpa de fatores econémicos e de troca de
tecnologia ndo sao suficientes para o desenvoltoraaum grupo. Conforme relato do sujeito faltatamente
a ligacao social, tese aqui defendida.

As seis redes investigadas sustentaram a proposajffe a presenca e concomitancia de fatores de

dependéncia de recursos e sociais na emergénciadds. Nos casos em que existem sinais de presenga
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concomitante de fatores sociais e de dependénciaalgsos, como na rede do roteiro do vinho, a sede
desenvolve, apresenta resultados, alguns atoreégfsem como mais centrais, aceitos, e legitimgoees
demais e had um certo equilibrio e controle dosréataque poderiam desestabilizar, como assimetgas d
objetivos.

Ja nos casos em que ndo se encontram o0s sinaresinga dos fatores sociais e de dependéncia de
recursos, como nos casos do Roteiro da RaposoReda de Ovinocultura, a rede se encontra num estado
latente, sem resultados, com movimentos de lutpatler entre os atores e um desequilibrio nas etacd
causado por assimetrias de objetivos.

Nos casos intermediarios, em que um fator esta fodémente presente, mas o outro ausente, como na
Rede de Alcachofra, percebe-se uma certa orgawizdgdrede, mas uma lenta evolucdo, percebida pelos
préprios sujeitos participantes da rede.

N&o ha, portanto, um paradigma dominante nas liegestigadas. Cada qual se encontra num estado
de configuracao distinto, conforme a presencausércia das variaveis em estudo. Os dados conveargenas
afirmativas de Larson (1992) sobre a necessarisepga da confianca e do comprometimento no
desenvolvimento de uma rede. A autora, no entafitopa uma relagdo historica, j& que as variav@sitas e
econOmicas antecedem as variaveis sociais. A afirndeste artigo é que os fendmenos sdo concamstan
ndo causais. As redes em que predominam objetoaemicos e falta consciéncia de acdo coletivagiRoto
centro e Roteiro da Raposo) estdo estagnadas,iseimn de evolucdo de solucdo dos conflitos causpdlas
assimetrias e sem sinais de resultados.

Nessa linha de concomitancia, os dados se alinbamas afirmativas de Ebers e Jarillo (1998) e Gulat
(1999). Ja na literatura brasileira, alguns aut¢@dsAVE; AMATO, 2001; HOFFMANN; MORALES, 2004;
NEGRINI; WITTMANN, 2007) convergem na afirmativa éaergéncia de redes a partir de crises e incerteza
originando movimentos de cooperacdo, os quais kamiquando os problemas séo resolvidos. Essesdaler
complexidade do mercado e ciclos de vida das re8esapareceram nos dados desta pesquisa. Ainda sobr
autores brasileiros, os dados convergem com olt@lde Giglio, Rimoli e Silva (2008) sobre os fa®r
econdmicos nao serem suficientes para a emergéeoatinuidade das redes.

No proximo item apresenta-se uma interpretacamesalgrande rede do municipio de Sdo Roque, que é

0 conjunto das sub redes investigadas.

5.1. Comentarios sobre a rede de Sao Roque

As andlises anteriores sobre as sub redes do mianieios dados resultantes do acompanhamento
permitem criar interpretaces sobre a rede de ®8oidR a partir da crenca que sub redes fazem gantedes
maiores. As informacfes sobre os lacos fortes emtiss permitiram a constru¢cdo da Figura 1. Neldoest
indicados os atores presentes nas reunides, ouefiegmente citados. Na parte superior e esquerdiguta
estdo as sub redes investigadas e também outrasuggieam nos dados, mas ndo pesquisadas nesathtrab
Como ator central estd a prefeitura, na figura elo secretario de desenvolvimento, que é o artiouldd
aproximacdo entre os atores, conforme detalhadegairs Na parte inferior da figura encontram-se as
instituicbes de apoio. A Figura mostra as ligaclwds fortes, conforme dados coletados. As instescde
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apoio, por exemplo, tem encontros rotineiros copredeitura, para elaboracéo de projetos, predordmas
trocas de informacdes técnicas. Ja algumas relagims fortes entre redes de negdcios, como entre
vitivinicultores, roteiro do vinho e alcachofra,rapentam trocas que sao comerciais, técnicas aisoleste
caso, as trocas séo facilitadas pelo fato de algtomes pertencerem a duas redes ao mesmo tempmrfando
como pontes entre os participantes. E o caso denypnesario que atua como produtor (rede de vitivlihira) e

como comerciante (roteiro do vinho).

Figura 1 - A rede de Sao Roque, com as sub redesgfeios, a prefeitura e as organizacdes de apoio.

rot.raposo

orquid
rot.centro

nocult

rot.vinh hidropon

alcach ranicult

Ny r_——————f‘tlir rural
fprefeitura
P

sebrae sind vinho sind rura be povo

Fonte: Desenvolvido pelos autores, 2013.

Nos paragrafos seguintes apresentam-se os dadogigeos de entrevistas com técnicos e o secretério
do municipio e os dados coletados no acompanhamento

O articulador do plano de desenvolvimento da regi@osecretario de Desenvolvimento. Os sujeitos
entrevistados o retratam com aspectos positivoas(fwas intencdes) e com aspectos negativos (falta
experiéncia). Para triangulacdo dos dados coletad@ompanhamento, o secretario foi entrevistawaas
momentos.

Num primeiro momento o secretario explicou seu @ladegundo seu relato, a diretriz do plano é
convencer os grupos de apoio, a instituicdo pibtis@mpresarios e os envolvidos em diferentes &l@aegido
sobre o fortalecimento da agricultura e pecuarieedé&o, que sdo importantes para o turismo, gogértante
para o comércio. No desenvolvimento econdmico de F&ique, as atividades estdo distribuidas em 50% em
servicos e turismo, 25% na industria e 25% no coimé® setor agropecudrio esta abandonado. Algaizess
julgadas importantes por ele séo trazer industriastéis para a regido e oferecer cursos profigsmamtes.

Numa segunda entrevista, trés meses depois, ddonas possiveis mudancas observadas pelo sujeito.

O secretério afirma que conseguiu atrair 16 inghsstpara a regido, no setor moveleiro, barcos,t@pagas.
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Com a vinda dessas industrias houve interesserdasipagcdes em desenvolverem méo de obra quakficack

era outra acdo importante. Surgiram também novdéish@ planos para mais dois roteiros turisticas, d
Taxaquara e do Sabo, basicamente com atracBes cmingnidades indigenas e seus produtos. O seoretari
obteve da prefeitura a verba de R$ 5 milhdes de paaia desenvolver e restaurar o centro.

Os dados coletados indicam o sucesso do plano adet&go. Ao mesmo tempo em que apresenta
resultados (emprego, volta dos turistas) consegeeesssar cada vez mais pessoas para fazerendpgoteto
coletivo de desenvolvimento. No entanto, o inte¥esiada ndo se transforma em adeséo e acdo nos sah
grupos. E uma extensa articulagdo entre muitogsi®y conforme se viu na andlise anterior, conmassas,
resisténcias e ceticismo. Nesse quadro podera#rmar que a Rede de S80 Roque se encontra nanpedt
laténcia e inicio e essa conclusao é diferentdidaadiva de Castells (1999), quando afirma que@esiade em
rede é a nova configuracdo da sociedade. Alguns aio®es de Sdo Roque que foram entrevistados e
acompanhados, principalmente os que participanedesrincipientes, como a do roteiro da Raposatagir
uma sociedade de pequenos grupos, com filosofargeeendedorismo individual.

Foram acompanhadas oito reunides e nelas disaitbo® regularidade sobre as agbes possiveis e a
vocacao do municipio. As falas revelam que ndodn&enso sobre essa vocagéo, mas os participastasala
gue o municipio é conhecido pela alcachofra e pafleiro do vinho. A presenca nas reunides ndo sra u
constante, isto €, os sujeitos ndo eram os mesIngge trazia alguma dificuldade de continuidade tdosas
anteriores. Numa das reunides, por exemplo, estavasentes apenas os empresarios do negécio dbdaliea
visando, evidentemente, o contelido da reunidofidass seguintes resumem-se 0s pontos que impogsia
trabalho.

Uma convergéncia entre os participantes é queretégio esta abrindo muitas frentes ao mesmo tempo
e que deveria escolher prioridades (por vezes stasl citavam 0 seu negodcio como prioritario). &Pas
pesquisadores, no entanto, o secretario haviadteiziaro que abriria todas as frentes possiveis, primeiro
momento, e ver quais poderiam evoluir.

Existem sinais de desentendimento entre os empesas instituicdes de apoio, por exemplo, sobre
as formas de financiamento (nas relacdes com bprmosobre gerencia e interferéncia nos negécaativo
ao Sebrae), ou sobre as burocracias para procgssolitivos de envasamento (relativo aos 6rgdos
controladores).

Sobre os fatores investigados no trabalho, podesgéicar a presenca dos sinais de dependéncia de
recursos, principalmente econdmicos, como grandevauwmr dos atores. O fator social mais evidente ar
disposicdo para ajudar, porém numa atitude de pagD da individualidade, o que evitava agOestivake
Como deixou bem claro um sujeito no seu discurstit@de é de esperar os resultados.

A sequéncia das reuniées mostrou uma evolucdorfaanga e comprometimento, pois algumas idéias
criaram ac¢des, tais como a criacdo de uma equigedeitura exclusivamente voltada para o agrornieg@s
acBes de combate aos fungos que atacam a plamtagioachofra, o estabelecimento da rotina do d¢rcoe
empresarios ao inicio da feira anual de alcachdfeste ponto, os dados convergem com as afirmatigas
autores (EBERS, JARILLO, 1997-1998; CASTELLS, 196RANOVETTER, 1985) sobre as rela¢gfes sociais
constituirem um pano de fundo que atua como eixatdgado das acdes técnicas e comerciais. Naodse po

entanto, afirmar relagBes causais estritas.
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O conjunto de dados documentais, de entrevistas acdmpanhamento sustenta a proposi¢cdo sobre a
necessidade da presenca concomitante de fator@sssecde dependéncia de recursos para a emergéncia
desenvolvimento de uma rede. O mapa das variasieeg@es envolvidas no desenvolvimento do muniaipio
Sao Roque mostram diferentes forcas dos lacos,J@msacasos, como do Roteiro do vinho, com lacagso
estabelecidos entre organizacdes empresariaisyerrgn e instituicdes de apoio; e em outros casmypcdo
Roteiro da Raposo, com lagos fracos, briga de podsrflitos de assimetrias e dominancia da atitade
estratégia de competicéo isolada.

A auséncia, ou presenca das variaveis do estusiy paralelismo com o desenvolvimento, ou ndo, de
uma rede especifica, indica maior for¢a de sustéotdas afirmativas da perspectiva social de redesentido
das variaveis sociais constituirem um pano de fumglessario para a emergéncia das redes. As variave
racionais-econdmicas parecem jogar um papel maisnddario na sua forca de atracdo para movimentos de
acOes coletivas. Dito de outra forma, os dadosamique o acesso a mercados e 0 acesso a tecnobgiado
dos sujeitos, podem ser obtidos sem a necessidaddb coletiva. Nesse sentido, pode-se afirmaraque
pesquisa valorizou o paradigma social-técnico. ®dro lado, mas com menor quantidade e intensidiede
dados, a presenca isolada de fatores sociais, amhagacao de realizar negdcios com pessoas dbafando é
suficiente para agao coletiva. Existem varios es@mies que sdo parentes, mas trabalham de fortadasdsta
informacéo reforca a proposi¢céo da concomitancia.

Um resultado ndo planejado do trabalho, o quabipi@ reflexdes, foi a questao da territorialidads
redes. Conforme Smith-Doerr e Powell (2005) surgémeulos interorganizacionais sociais em concefigac
espaciais regionais. Os dados do Roteiro do viohanf concordantes com a assertiva. Esse grupar@adar
por empresas de comércio e servicos de alimentisbdidos em sete quildmetros de uma rodovia e que
constituem um grupo ativo, com reunides e decisfie®s dados do roteiro denominado Centro, curesat
estdo bem préximos geograficamente, foram disctedada afirmativa tedrica. S0 empresas de negdcios
heterogéneos, com dominancia do esquema mentahgieendedor solitario e com resisténcia dos prizpioes
de imdveis histéricos em participar de um servigdstico. A proximidade, neste caso, ndo estaifacdo a

emergéncia de lagos sociais de confianca e compiroergo.

6 COMENTARIOS FINAIS

O objetivo do trabalho foi descrever e explanaresads variaveis necessarias para a emergéncia de
redes de negdcios. A proposicdo investigada é digim de concomitancia das varidveis de dependéfecia
recursos e fatores sociais para a emergéncia de igrorganizacionais. Entre os fatores sociaani eleitos a
confianca e o comprometimento e entre os fatoreslgfeendéncia de recursos foram eleitos o acesso a
tecnologia, acesso a mercados e recursos econdrAid@se tedrica repousa nas afirmativas de Cagid9)

e Nohria e Ecles (1992) sobre a sociedade atualfo@uoe essa linha, a sociedade atual est4 organizad
formato em redes e todas as organizacdes partidpanedes, quer desenvolvam, ou ndo, suas conexdes.

Para investigar a proposicao foi realizada umausacle seis redes existentes no municipio de Sao
Roque, no Estado de S&o Paulo. O resultado da ipassustenta a proposi¢do, pois nos casos em que se

observou a presenca dos fatores indicados, as estlesgm evoluindo, no sentido de resultados e&olde
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conflitos; e nos casos em que se observou a aas@osifatores indicados, principalmente os fatsoesis, as
redes estavam estagnadas, ou latentes, com mousnédatuta de poder entre os atores e um deseaguitids
relacdes, causado por assimetrias de objetivos.

Nos casos intermediarios, em que um fator esta imdé&mente presente, mas o outro ausente, como na
Rede de Alcachofra, percebe-se uma certa organiziéede, mas uma lenta evolucdo de solucédo dit@®n
e obtencao de resultados, relatada pelos préopaidsipantes da rede.

Do ponto de vista tedrico ndo ha, portanto, umrfagosicdo dominante nas redes investigadas.
Conforme Larson (1992) os fatores racionais ecoodsnestariam presentes antes dos sociais. Os dados
pesquisa, no entanto, ndo indicam essa relagaalcdagara Gulati (1998) a formacao de parceeasmde de
relagdes sociais anteriores. O presente artig;mdefa concomitancia dos fatores, o que se sustarpiattir dos
dados da rede mais desenvolvida, que é o Roteilirdm e, por auséncia, na rede menos desenvolzidiz
Ovinocultura. A concomitancia é defendida por aagaromo Ebers e Jarillo (1998) e Gulati (1999).

Os dados sao divergentes das assertivas de abtas#isiros (OLAVE; AMATO, 2001; HOFFMANN;
MORALES, 2004; NEGRINI; WITTMANN, 2007) que afirmamemergéncia e dissolucdo de redes conforme a
presenca e solugéo de crises. Nas seis redesgmfsgemente de sua origem e configuracdo atugiyam
dados sobre o plano de continuidade, o que é urindisdores do comprometimento.

Sobre o comparativo entre os dados e o paradignsaadade em rede, os dados s&o convergentes
com as assertivas de Castells (1999) e Nohria @sE&0992), sobre todas as organizacfes estarenedss, r
mesmo que o0s atores ndo tenham consciéncia sola® @nexdes. Esta conclusdo é fundamentada
principalmente a partir dos dados das redes poesenyolvidas, como o Roteiro da Raposo (sobredr@kk a
Ovinocultura. Os pesquisadores foram capazes dmkasa rede de relagcdes das organizacdes, mesmo co
discurso da competicdo isolada de alguns sujeleslos secundarios, documentos, depoimentos técnicos
mostraram a existéncia de redes com caracterisfieaisterdependéncia. Esta falta de consciénciaesob
contexto de redes e a necessidade de acOes colétisalocada por alguns autores como um dos mod&os
estagnacdo de redes (OLSON, 1971; MATURANA, VARENA87; RUSBULT, VAN LANGE, 2003). Como
esta categoria ndo estava selecionada neste ditEyopmo sugestao para uma nova pesquisa.

Os dados sao convergentes com as afirmativas daormpiedncia das relacbes sociais
(GRANOVETTER, 1985). As redes mais desenvolvidas eais latentes indicaram a presenca, ou auséosia
fatores sociais, autorizando a relagdo entre osefte 0o estado de organizacéo especifico de eada A tese
do trabalho, no entanto, é sobre concomitanciajeotgrna menos relevante encontrar ordem causdhtarss.

A conjugacéao dos fatores é que caracteriza aedifes configuracGes das redes.

O trabalho, entdo, contribui teoricamente ao indigaa condi¢do ainda ndo colocada e afirmada na
literatura, sobre a concomitancia da presenca teefana emergéncia de redes. A nocdo de concamaitan
diferente de afirmativas causais, implica no raciecdo todo, do integrado, o que se alinha conerspmento
contemporéneo da complexidade (MORIN, 1991) e dtemismo (BERTALANFY, 1973) aplicados a
Administracdo. Como contribuicdo tedrica secunddmas ndo menos importante, o trabalho apontatosefa
gue sdo primordiais na emergéncia de redes, 0 qumaésistematizacdo de um leque de afirmativas hoje

esparsas na literatura, conforme indicado no itede 2evisao bibliografica.
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Os resultados da pesquisa favorecem o paradigrsadkedade em rede, nas suas afirmativas de uma
nova organizacao social e comercial no formatoedies, quando comparado com o paradigma sociattécni
Em ensaio em construcdo pelos autores, defendepsgadigma da sociedade em rede como mais capaz de
explicar a emergéncia e o desenvolvimento de redsssuas varias manifestacées (redes de negoéeios, d
cooperacao, de politicas publicas) do que as agendaracionais e sociais. A atual pesquisa é umé&rmsia a
ser utilizada no ensaio.

Uma importante contribuicdo metodoldgica foi indieavalidade do uso de multiplas fontes no estudo
de redes, 0 que raramente se encontra nos trabi@ihsiteiros. Foi possivel, por exemplo, ir alémcdateddo
do discurso presente nas entrevistas, na configorde redes que sequer séo percebidas pelos aongs,o
Roteiro da Raposo e a Ovinocultura. A técnica dempanhamento mostrou-se capaz de gerar dados
competentes e validos sobre o estado das redesjnformacdes que ndo apareceram nas entrevistas e n
documentos. Para os autores deste artigo o acompanko € uma técnica rica e raramente utilizada stoglos
de redes, predominando os questionarios e ens\(iGIGLIO, 2010).

Uma contribuicdo que se situa nos limites das afivas tedricas e nas consequéncias metodolégicas
refere-se a selegdo dos sujeitos. O paradigmadiedsole em rede afirma que todas as organizactes @n
rede, portanto qualquer um pode ser escolhido cauj@to namero 1. Os dados do trabalho confirmasam
possivel desenhar a rede de relagbes a partir dlgugu empresa, sendo que a primeira de cada cede f
escolhida unicamente por critérios de acesso. Aate&pa pratica aqui se encontram para indicar assipel
caminho de solucdo do problema de encontrar sgjgiie pertencem a rede de negécios. A resposta dos
pertencem, com diferencas de forca dos lacos e@dos transacionados.

O trabalho encerra alguns limites. Um deles é opscpois na regido de Sao Roque existem outros
grupos, nao participantes das reunides da predeifue ndo puderam ser investigados. Existe tanipégrupo
politico contrario ao prefeito atual, constituide agricultores que, de forma direta e indiretaa ofistaculos
para a implementacdo dos planos, mas que ndo fasestigados. Outro limite foi sobre as fontes seléuias.

O municipio possui poucos documentos sobre as risist@e negdcios coletivos, o que restringiu as
possibilidades de inferéncias e andlises. Outritdicnde ordem metodoldgica, ja que o instrumeantodleta foi
construido e testado durante a prépria pesquisaceleta de dados foi extremamente trabalhosa, @ais
necessario alinhar as informacdes dos documerdsrdrevistas e dos acompanhamentos.

Considerando o carater explanatério do trabalhqossivel indicar alguns temas de pesquisa,
decorrentes das analises. Uma deles seria a quistZariaveproximidade geogréficajtilizando os conceitos
de redes e ndo os clusters, que sdo dominantes. Hipdtese a ser investigada seria a interface emtre
proximidade geogréfica, as rela¢des sociais dexapagdo como a confianga e 0s mecanismos de centsl
dados analisados indicam que ora a proximidadétéaco desenvolvimento das rela¢c@es, ora foi eratate o
ponto de conflito. Qutra sugestdo é a andlise dwmtgovernancaA palavra € um constructo com muitos
sentidos (PROVAN; KENIS, 2007) e na pesquisa \aifise o esforco da prefeitura em colocar-se camta
articulador, controlador e governador, apesar doutlso do secretario de que o objetivo era apemciari as
articulagdes e depois os atores seguiriam sozithoderceiro estudo interessante consiste em i@tam local

e replicar a pesquisa. Entre o término da colefatexto final deste artigo chegaram sinais de mgagnpor
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exemplo, com a substituicdo do secretario do mpioicé o desenvolvimento de uma rede secundaria de

alcachofra, com a participacéo de agricultoresrdenunicipio vizinho.

Artigo submetido para avaliagdo em 15/04/2013 é@para publicacdo em 24/06/2014
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