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RESUMO

Este artigo, de carater bibliografico, discute camdransformacdes da sociedade contemporanearioifuiam

a vida cotidiana dos individuos, sobretudo no aspgmfissional. Para tanto, foram articulados asceitos de
modernidades tardia e liquida para abordar a nogdiemporanea de carreira. Chegamos a conclusgioedas
pessoas, ao serem as Unicas responsaveis por cassswu fracasso, sdo compelidas a assumir un@ nov
postura caracterizada por questionamentos quanBuas competéncias e habilidades; como torna-las ma
atraentes ao mercado de trabalho; como concilida yiessoal e profissional; e como suportar esgaaete
ansiedade e inquietude, as quais parecem ser BiG@S ertezas vivenciadas na atual sociedadeutiDiss
como a relacao individuo-organizacéo, assim comm®uelacionamentos, inclusive os afetivos, asswm
carater de conveniéncia em pode ser facilmenteidampldo que essa caracteristica ja nao fossegiérekeem
cenarios anteriores, mas talvez a mesma néo @ssvidente no passado.

Palavras-chave:Liquidez; Reflexividade; Nocdo Contemporanea dedar; Trabalho; Organizacdes.
ABSTRACT

This article, a theoretical essay, aims to predew the transformations of contemporary societyehav
influenced the daily lives of individuals, espebidh the professional aspect. Articulating the cepts of late
modernity and liquid modernity to discuss the comerary notion of career, we conclude that peopéetiae
ones responsible for its success or failure, ardaiso compelled to take a new approach charaetety
guestions about their skills and abilities, howmake themselves more attractive to the labor mahat to
conciliate personal and professional life, and ewupport this eternal anxiety and restlessnekghwseem to
be their only certainties they experience in thangfing society. We discussed how the individuakaoigation
relationship, as well as other relationships, ideig affective, assumed a character in convenieaoebe easily
broken. In a sense, both parties need to recogméteahis bond is fragile and can be broken attang. Not that
this feature was not already apparent in previcasarios, but it may not be so evident in the past.

Keywords: Liquidity; Reflexivity; Notion of Contemporary Cage Work; Organizations.
RESUMEN

En este articulo se analiza cdmo las transformaside la sociedad contemporanea bibliograficasyiefbn en
la vida cotidiana de las personas, especialmentel @specto profesional. Por lo tanto, nos artinols los
conceptos de la modernidad tardia y de modernidadih para abordar la nocion contemporanea dartara.
Llegamos a la conclusion de que las personas, ousonl ellos los responsables de su éxito o fracgseen
obligados a adoptar una nueva postura caracterigadpor preguntas sobre sus habilidades y capdaidda
forma de hacerlos mas atractivos para el mercad@bejo, la forma de conciliar la vida persongkrgfesional,
y la manera de soportar esta angustia eternangléetud, que parecen ser sus Unicas certezasserikedad
actual. Hablamos de cémo la relacion entre la dzgaidn individual, asi como otras relaciones, igehdo
afectiva, asumimos un personaje de conveniencpusde romper facilmente. No es que esta caradtarisd
era ya notable en los escenarios anteriores, pkevez no era tan evidente en el pasado.

Palabras clave:Liquidez; Reflectividad; Nocion de Carrera Contemdpea; Trabajo; Organizaciones.
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LIQUIDEZ E REFLEXIVIDADE NA NOCAO CONTEMPORANEA DE  CARREIRA

1 INTRODUCAO

Duas metéaforas parecem traduzir com excelénciamectativas que a sociedade e as organizacdes tém
em relacdo aos trabalhadores contemporaneos: cethasamaledo” (CALDAS; TONELLI, 1998) e a figura do
sujeito como o mitolégico deus grego Proteus (HALR96; 2002). Em comum, ambas as metaforas trazem
consigo um ideal de capacidade adaptativa ao atebiem seja, a necessidade do individuo ser flexive
maleével e assumir quantas identidades forem rég@&ss sua sobrevivéncia social.

O contexto organizacional reflete a complexidadesaziedade, a qual também sofre influéncias das
organizagbes. Assim, podemos questionar. como @vitht se situa nestes relacionamentos? Como as
transformac@es da sociedade impactam seu modoel€ vDe que forma tais alteracdes o compelemuaraiss
uma nova postura diante de sua vida profissioia@i@ mudancas refletem uma escolha ou um impefativo

Sem a pretensdo de buscar responder a todos essstiomamentos, o0 proposito deste artigo é
apresentar como algumas das transformacdes omna@aociedade contemporénea estdo relacionadasa n
concepcao de carreira e como isto se reflete ngitht. Parte-se da suposicdo de que a modernmiages-
modernidade (diferentes denominagdes variam comfaysnautores) € caracterizada por uma dinamicidade
complexidade que interfere na construcéo da idaesidio individuo, alterando também a forma con® &g e
se comporta em relagdo a sua carreira ou ativigadissional. Assim, sdo exigidas novas posturassele
trabalhador e isso se reflete na emergéncia denor@mnocao de carreira.

Além da introducéo, o texto esta organizado em rogiso sec¢des. Inicialmente, apresentamos as
caracteristicas da sociedade contemporénea e codemtédade dos individuos é impactada por taigesg.

Em seguida, apresentamos a nocdo contemporaneardieac Posteriormente, estabelecemos algumasdes
entre as abordagens de modernidade as caracteridtis carreiras atuais e comportamentos e atiésgesados
do trabalhador. Por fim, apresentamos as considesaignais do estudo, quando apontamos suas lieitae

indicamos direcdes para futuras pesquisas.

2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Conforme indicado na teorizacdo metodolégica prgppsr Martins e Thedphilo (2007), este artigo

desenvolveu-se por uma pesquisa de natureza dwalitama vez que o caréater tedrico do estudo uhateu

uma abordagem metodolégica que favorecesse a cengdte de um fendmeno social. Ndo por acaso, em face
do aspecto ressaltado por Whetten (2003), estdesaracteriza-se como ensaio tedrico, por ter colojetivo

a descricdo e inter-relagdo das caracteristicafedémenos distintos, que neste estudo, referem-se a
intermediacado entre um fenémeno — a concepc¢do demidade — a outro fendmeno — a nog¢do contemparane
de carreira — 0s quais foram assumidos como dinesngde constituem o processo de liquidez e reftiade

na gestao da vida profissional em tempos atuaig &ada ressaltar que por se caracterizar enquamtensaio
tedrico, este artigo ndo estd em busca de esgotafaaéncias tedricas sobre 0 assunto aqui deb&mhtudo,
propomo-nos a sugerir o tema para uma agenda gqueeja prépria dentro da area dos estudos orgamzas

sendo essa, portanto, o principal compromisso @esgm em sua condicdo de um ensaio tedrico.
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Em relacdo as estratégias de estudo utilizadas,aesgo classifica-se como bibliografico (ASTLEY,
1985), uma vez que pretende compreender um fenémgmar conseguinte, sistematizar contribuicGeteam
abordado. Para tanto, foi realizado um levantaméuidtiografico de temas que suportam a problematica
apresentada neste artigo, ou seja, a concepcaodkrmdade e a no¢cdo contemporanea de carreirarti ga
intermediacdo desta fundamentacado tedrica, surgispactos importantes para se compreender o poodess
liquidez e reflexividade que vem orientando a gesta carreira enquanto um fendémeno social. A sgguir
guadro 01 apresenta as principais tematicas enstiggedo neste artigo, 0 que se buscou investigacasla

uma delas, os principais autores utilizados eratégia de pesquisa.

Quadro 1 — Estrutura de investigacéo tematicaratégta de pesquisa

; ; Principais Estratégias de
Temas O que investigar? ;
autores Pesquisa
Distintas proposicdes tedricas .
. . i Giddens (2003) Pesquisa
Modernidade concernentes a temética de o
Bauman (2005) bibliografica

modernidade; tardia e liquida.

Greenhaus &

Premissas teoricas que caracterizam e
Callanan (1994)

Nocédo contemporaneaexplicam a nocdo contemporénea |de Hall (2002) Pesquisa
al
de Carreira carreira, a partir dos aspectos de sua bibliografica
o o o Harrington & Hall
gestao, ciclos estagios e transigdes.
(2007)
) o Discussao tedrica que viabilize e torne
Carreiras liquidas ¢ . . .
o transparente a relacdo entre | aGiddens (2003) Pesquisa
reflexividade na . . ~ o
A concepcdo de modernidade e no¢doBauman (2005) bibliografica
gestao

contemporénea de carreira.

Fonte: elaborado pelos autores.

Delineados os procedimentos metodoldgicos adotadete estudo, segue a apresentagdo do aporte

tedrico utilizado para sustentacdo do argumentartigo em pauta.

3 MODERNIDADE: CONTEXTO E INDIVIDUO

Como o intuito de melhor compreender o contextogoel as organizagfes e os individuos estdo
inseridos, e como as agdes, comportamentos eddeetidestes séo alterados diante dos fendmenassspoe
caracterizam o momento atual, apresentamos, nesfo,sa perspectiva de dois autores que conceberam
conceitos e ideias para descrever as recentedomaagdes sociais e seus impactos na vida das g®sso

Anthony Giddens e Zygmunt Bauman.

3.1 Modernidade tardia
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Giddens (2003) analisa a transformacéo da concepgadentidade a partir do rompimento com uma
ordem dita tradicional. O autor ndo nomeia a s@dedcontemporanea como pds-moderna ou pés-industria
prefere referir-se a ela como modernidade altamlia, para indicar que certos principios da madade ainda
se fazem presentes atualmente. A modernidade tardéinida como uma ordem pés-tradicional, airteyé
de romper com caracteristicas da modernidade proprite dita e que, ao mesmo tempo, acentua algstesd
parédmetros fundamentais.

Na sociedade tradicional, Giddens (2003) explica gudentidade social dos individuos esta limitada
pela prépria tradigdo, pelo parentesco, pela Idadk. Na modernidade tardia, por outro lado, tudosg passa
no espaco global influencia a intimidade e o catidi das pessoas. Além disso, seu carater pésitraalic
rompe praticas e preceitos preestabelecidos, tasdalo cultivo das potencialidades individuais.

Este contexto traz consigo a presenca intensa fiividade, na qual o “eu” torna-se um projeto
reflexivo, pois, ndo havendo referéncias em relag8otradicées, abre-se para a pessoa um mundo de
diversidade, de possibilidades em aberto, de essolfla passa a ser responsavel por si mesmaae&grhento
de sua vida assume especial relevancia. No endsforma contraditoria, a0 mesmo tempo em queshrauda
ordem tradicional poderia proporcionar certa autmaopessoal ou uma autonomia parcial, ela remove a
sensacgdo de firmeza e seguranc¢a, podendo consétaim grande fonte de ansiedade para o individuo.

Assim, o organizar invade néo s a vida profisdionano também pessoal do individuo. As decisbes e
a organizacado de sua vida cabem a ele. Neste toritestavel e complexo, ha uma variedade de casent
cientificas e argumentos contraditérios, fazendm cue as pessoas vejam-se em face da escolha de que
acreditar ou que caminho seguir. As correntesiagerdiscursos sao variados e caberia ao indiddwescolhas
que teriam a possibilidade de desenvolver o sgetpreeflexivo individual.

Este projeto reflexivo traz consigo um eterno gaoesimento, referente a um mundo contemporéneo
caracterizado pela grande quantidade de informag&® de modos pré-estabelecidos de conduta, de gued
as pessoas se veem obrigadas a viver realizandth@scontinuas, as quais passam a compor a kmardsi
suas identidades, as quais estdo sempre abertagoa ajustes e revisdes. Embora essa modernidgae se
suscetivel a crise, ela favorece, ao mesmo tempprapriacdo de novas possibilidades de acédo addod,
oferecendo oportunidades de revisdo de atos emgesttidos como tradicionais. Até mesmo as respQstas
nossos questionamentos podem ser alteradas, ndaredi que obtemos mais informac¢6es ou ocorrem novas
descobertas. Essa reflexividade presente na mddelmialta é considerada por Giddens (2003) comodama
maiores influéncias sobre o dinamismo das insfies¢cmodernas, ao permitir a compreensdo de como a
modernidade, enquanto fendmeno global passa aarmakeiinterferir diretamente na vida social e pdssoa
cotidiana.

Essa dinamicidade constante e as condi¢cdes deumas®@ que caracterizam a modernidade alta
resultam na instabilidade do projeto de auto-idiexte, levando o individuo a perceber ou sentir uma
descontinuidade em relacdo a si e ao tempo, nassilpliidade de manter a autoconfianca, obrigando-o
camuflar-se, mesclar-se ao ambiente para se pradegeriscos e perigos impostos por um ambientembelt

Ao que parece, as sensacdes de ansiedade e idgujetulem instalar-se nas experiéncias cotidianas da
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pessoas, pois a narrativa da auto-identidade s® tmerentemente fragil diante das intensas e sasen

mudancas provocadas pela modernizacao.

3.2 Modernidade liquida

Bauman (2005a) utiliza a metafora da liquidez qudfacéo para explicar o sentido da modernidade,
descrevendo as transformacdes sociais pelas gassa @ sociedade em todas as suas esferas: vilitzapub
privada, relacionamentos humanos, mundo do trapastado e instituicdes sociais. Conforme o auiar,
sociedade contemporanea, a solidez das instituggdi@ais (familia, rela¢cdes de trabalho, estadbedn-estar e
outros) cedeu espaco, de forma cada vez mais adalepara o fenbmeno da liquefacao, ou seja, aosol
antes firmes e indestrutiveis, derreteram-se iredv@mente, formando um estado sem forma, liqudds: “os
fluidos ndo se atém muito a qualquer forma e estéistantemente prontos (e propensos) a muda-len,gssra
eles 0 que conta é o tempo, mais do que o espagthegs toca ocupar; espaco que, afinal, preencipemaa
‘por um momento™ (BAUMAN, 2005a, p. 8).

Se antes as ideologias foram elaboradas com anpéetede serem abrangentes, exaustivas e
duradouras, na cultura da pés-modernidade, tudeapm$luir de maneira mais rapida, de modo querto ce
ontem hoje ndo mais o é. Vive-se assim num temptratsformacdes sociais aceleradas, caracterizeldo p
dissolucdo dos lagos afetivos e sociais. Essaftigéie do que antes era considerado sélido e ofeseguranca
existencial explicita uma sociedade na qual vigocadesapego e a provisoriedade. Conforme Baumadbi20
p. 8), “a vida liquida € uma vida precéria, viveela condicdes de incerteza constante”. Neste canterierge
uma suposta sensacao de liberdade que evidenciaupo lado, 0 desamparo social em que se encordga
individuos liquidos.

Para Bauman (2005a, p. 37), duas caracteristicesanmas diferem a modernidade liquida do modelo
cultural anterior: o desmoronamento da antiga dusdoderna e a transicdo da socializacdo para a
individualizacéo. Na modernidade liquida, ndo hasmeenga de que ha um fim do caminho que percasem
um estado de perfeicdo a ser atingido amanha qudamo ano ou milénio, algum tipo de sociedade, lnisa
ordem perfeita em que tudo é colocado no lugaoaartdo completo dominio sobre o futuro; O autdatzra
que a sociedade liquida ndo é resultado do naaldgiefruto do desmoronamento da modernidade, & de
processo de derretimento dos soélidos formadost®idos na modernidade. Dentre esses solidos difosf
Bauman (2005a) inclui a filosofia da histéria ecspbilidade de calcular o futuro a partir dos dapesentes.

O autor cita alguns eventos do século passadoilpatear 0 desmoronamento das ideologias modetaas,
como o holocausto e o fracasso do modelo econdih&@l proposto no Ocidente.

Quanto a segunda caracteristica, o autor defendge rgumodernidade liquida, ocorre um crescente
processo de individualizacdo do sujeito, em detmtmealos valores sociais. O desprendimento das réees
pertencimento social, dentre elas a familia, camiem paralelo com o processo de individualiza¢&noco
caracteristica central da construcdo das novastsubpades. Assim, passa a valer e prevalecer aquik
interessa apenas ao individuo; o “eu” sobrepdesstn@s”. Nao se concebe a possibilidade de “desperd
tempo para que valores sociais sejam alcancadeirados. O relacionamento entre as pessoas rtikzease
diante dos frageis lacos passiveis de se dissalviEemte a qualquer desagrado de ambas as pariedivi2luo,
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em consequéncia, sente-se leve e descompromissadeacdes associadas a liberdade individual. Essa
caracteristica da modernidade liquida afeta na@stama cultura, mas também a vida cotidiana do home

Na sociedade moderna, transformada pelo mercadealoses mais importantes da vida também
passaram pelo mesmo processo de materializagcd@Xdmplo é o amor, 0 qual, nessa cultura consunésta,
também tratado como uma mercadoria. Dissolverata®®ém os sentimentos, de modo que, se tudo muda
rapidamente e se as ideologias fracassaram, n&efdalo investir energia e tempo em algo que nais g
duradouro. Assim, Bauman (2003, p. 23) refere-saraor como “uma hipoteca baseada num futuro inaerto
inescrutavel”. Nesta frase esta implicita a andksdizada pelo autor em relagdo ao amor e ouéEnsentos:
investir em algo inseguro é desgastante e, solwrétuitil. Por isso, num contexto de insegurangaconatual,
também a vida afetiva é condicionada, afetada. {@ometer-se com um relacionamento, ‘irrelevantéoago
prazo’, € uma faca a dois gumes. Faz com que manteonfiscar o investimento seja uma questédo ldelode
decisao” (BAUMAN, 2003, p. 30).

Essa liquidez em todas as esferas da vida remdiaade uma suposta liberdade que, embora possa
fascinar, também apresenta outro lado, manifestzalo o0 crescente nimero de patologias préprias da
modernidade liquida. Na esfera individual, algurengplos sdo: depresséo, soliddo, desamparo e msatam
No social, temos todas as formas de exclusdo cdnionss de uma perversa sensacdo de liberdade e
desterritorializacéo.

Bauman (2005c) nos apresenta também a nova iddatidias sujeitos liquidos. “Nesse nosso mundo
fluido, comprometer-se com uma Unica identidade pada a vida, ou até menos do que a vida todaporasmn
longo tempo, é um neg6cio arriscado. As identidad®s para usar e exibir e ndo para armazenar esrhant
(BAUMAN, 2005c, p. 96). Ou seja, tudo o que se tzasen valores considerados eternos e fundamenpexdios
costumes e pela cultura de uma sociedade em part&wisto como negativo na modernidade liquidas ps
estruturas solidas, que antes forneceram o pafinde cultural, institucional e psicoldgico paréoemacao da
identidade pessoal estédo derretendo e ndo sd@apazes de oferecer referenciais as pessoas.

O autor justifica suas ideias argumentando quemmodo liquido, a questédo central é a sobrevivéncia:
“se vocé nao for mais duro e menos escrupulosougotados os outros sera liquidado por eles, coraeou
remorso. Estamos de volta a triste verdade do mdadeiniano: € o mais apto que invariavelmente esate.

Ou melhor, a sobrevivéncia é a derradeira provameldo” (BAUMAN, 2003, p. 110). Neste cenario, &e
guestdo da sobrevivéncia é preponderante, entasen@@rmite o luxo de se ficar a vida inteira fixoadepto de
um mesmo conjunto de valores. Da mesma forma, maetgel a I6gica da continuidade ou apegar-seg®s
como um norte para formar uma identidade forteéndoonselhavel, pelo menos neste contexto de &guid

Como resultado, o mundo liquido exige dos individuma continua mudanca de habitos e os oferece
um amplo espectro de propostas infinitas. Nao ésadbavel, portanto, fixar-se a uma s identidagisten
contexto de fluidez. O anseio da identidade venuekejo de seguranca. Este pode ser saudavel nudomun

estavel, mas ndo é uma perspectiva atraente nadidace cada vez mais dindmica.
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4 NOGCAO CONTEMPORANEA DE CARREIRA

O tema carreira passou por significativas evolugles duas Ultimas décadas. Da proeminéncia da
organizacdo sobre o individuo que predominou a mpEice do século XX, emergiu uma compreensao sayer
baseada nas trajetérias e escolhas individuaisr#ica passa a ser entendida como uma sequémstteia
por todas as experiéncias profissionais do individw longo de sua vida (LONDON; STUMPF, 1982;
GREENHAUS; CALLANAN, 1994).

Embora adotem diferentes denominagfes, emergemmovas abordagens do tema, a responsabilidade
do individuo no gerenciamento de sua carreira al@adndependéncia deste em relacdo a uma orgamjzaca
conforme podemos constatar nas definicdes apresensaseguir.

A carreira proteana, por exemplo, é compreendiagaocoma série de experiéncias e de aprendizados
pessoais, relacionados ao trabalho ao longo da @idermo proteano provém da mitologia grega n& @uieus
Proteus possuia habilidade de mudar de forma del@acom sua vontade e circunstancia. Esta carsiiterié
metaforicamente associada ao perfil do profissi@mitemporéaneo quanto a habilidade de gerenciaraa s
propria carreira. Isso porque a carreira proteana & pessoa - € ndo mais a organizagdo - comogaiinc
responsavel pelo seu desenvolvimento (HALL, 199622.

As carreiras sem fronteiras, conceito proposto Awthur e Rousseau (2001), opBem-se aos tipos
tradicionais pelo fato de ndo serem confinadasr@diras de uma Unica organizacao, emprego, oaopagc
regido ou area de conhecimento. De acordo com tmseayu 0 conceito de carreiras sem fronteiras suger
independéncia do individuo em relacdo a uma orgaa, a possibilidade de a carreira ser negocmdado
atual empregador; o fato de que as pessoas torpaasonsaveis por suas carreiras futuras por coedltivo
de networks e pela busca constante de conhecimento, sem dewaconsideracéo obstaculos estruturais; e a
possibilidade da carreira ser planejada ou altezadéuncéo de razbes pessoais ou familiares.

O conceito de carreiras inteligentes, propostoArtiiur, Claman e DeFillippi (1995), prop8e que as
pessoas acumulem competéncias semelhantes as gasizacdes, sem a subordinacdo a um vinculo
empregaticio. O individuo deveria, primeiramentmhecer os motivos de seu engajamento profissisnal,
identidade, motivacdes, necessidades e identificagén o trabalho, o que representa a competénafzet'por
que” ou knowing-why. A segunda competéncia € o “saber como fazerkrawing-how, que representa as
habilidades e especialidades individuais relevaodes o trabalho. A terceira é o “saber com quemrknowing-
whom, que reflete as relagbes interpessoaidworks importantes para o trabalho.

Esses conceitos relacionados a nova carreira térooemum o fato de que o individuo passa a ser
responsavel pelo desenvolvimento de sua carreganddo que lhe sdo exigidos novos comportamentos,
competéncias e posturas que, por serem valorizaalasercado de trabalho, independentemente da rearrei
adotada, passam a fazer parte do perfil destelhed@ contemporéneo. Dentre essas caracterisBeages
(1995) aponta a mentalidade de fornecedor e a gaipitelade. A mentalidade de fornecedor, segunddgBs
(1995), refere-se a percepcédo do trabalhador cam® unidade econdmica autbnoma, capaz de oferegsr se
servicos e administrar sua carreira como se foss® empresa. A empregabilidade caracteriza-se cano “

condicdo de ser empregavel, isto €, de dar ou gailsemprego para os seus conhecimentos, habikdade
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atitudes intencionalmente desenvolvidos por meioedacagdo e treinamento sintonizados com as novas
necessidades do mercado de trabalho” (MINARELL85,%. 11).

Outro aspecto a ser ressaltado é o fato das @wrpassarem a ser constituidas tanto por aspectos
objetivos como subjetivos. Os primeiros relaciorsaras escolhas e decisdes relacionadas ao tramlboe as
atividades profissionais realizadas (GREENHAUS; CANAN, 1994; HALL, 2002). Os segundos envolvem
aspiragdes profissionais, expectativas, valoresessidades e sentimentos em relagdo as experiédeias
trabalho (GREENHAUS; CALLANAN, 1994).

Alguns dos aspectos objetivos e subjetivos supda#t vao se modificando na medida em que a pessoa
amadurece (HALL, 2002) e, juntamente com mudangakiemtais, provocam uma série de alteragBes no
desenvolvimento das carreiras, compreendido conmrogesso ciclico e continuo no qual os individuos
progridem por estagios ou etapas caracterizadasjpestoes, tarefas e temas proprios. Assim, é vabssi
observar, nas carreiras contemporaneas, a incal@lecmovimento, nao linearidade e auséncia deilcaale,

conforme sera mostrado a seguir.

4.1 Gestao de carreira

Gestao de carreira, para Greenhaus e Callanan)(19%! processo pelo qual o individuo: (1) retne
informacdes relevantes sobre si mesmo e sobre damdmtrabalho; (2) desenvolve um perfil detalhdd®seus
talentos, interesses, valores, estilo de vida ddeejbem como possibilidades de ocupacbes e engrego
alternativos; (3) com base nas informacdes obtigstabelece metas de carreira realistas - metardgra é o
resultado que se deseja atingir em relacdo a @Er(d) desenvolve e implementa uma estratégiacteica, ou
seja, uma sequéncia de atividades necessariagjpara individuo atinja suas metas de carreira elgealdas
anteriormente; e (5) avalia a eficacia da estratég relevancia das metas.

Os autores criaram um modelo genérico de gestatadeira aplicavel a qualquer tipo de atividade
profissional. A exploracao da carreira é a forcdrin@lo modelo e envolve a coleta e andlise damnmices
sobre a propria pessoa e sobre 0 ambiente, cotuitbide contribuir para aumentar a consciénciandividuo
sobre suas qualidades pessoais (interesses, vaklezros, preferéncias de estilo de vida) e dbiemte que o
cerca (0 mundo do trabalho, ocupacdes, empregganiaacées e familia). Martins (2001) refere-sestase
primeiras etapas como as escolhas fundamentaisdddduo, que se baseiam no conhecimento de si mesm
sobre o ambiente de carreiras. Tais escolhas s@lafientais porque afetam de maneira expressivaeirase
vida do individuo.

A autoconsciéncia e consciéncia do ambiente hatvilias pessoas a tracarem suas metas de carreira,
como explicam Greenhaus e Callanan (1994) e Maf#i681). O desenvolvimento de metas especificas pod
ajudar na escolha, desenvolvimento e implementdedestratégias de carreira. Em seguida, esperaesa q
estratégia formulada e implementada contribua pgnagresso em relacdo a meta de carreira.

Greenhaus e Callanan (1994) também salientam qaeayelmente, nenhuma estratégia de carreira
especifica sera eficaz em todas as situacdes.nRyréanecessaria a avaliacdo constante da capainaeio de

uma retroalimentagdo que perpetue a exploraciardaira e todo o ciclo de gestdo de carreira. 13atde um
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mecanismo autocorretivo que colabora com a avaliagéexame da eficacia das estratégias e na aderdasg

metas.

4.2 Ciclos, estagios e transicdes

Milkovich e Boudreau (2000) explicam que, tradi@bnente, pensava-se em carreira em termos
bioldgicos, quando uma pessoa jovem iniciaria sda profissional com um periodo exploratdrio, condria
progredindo até tornar-se estavel na organizagimpacdo. Em seguida, entraria em uma fase de emméiat
de realizacdes produtivas e estaveis e, finalmpatsaria para o estagio de declinio ou transi&@ms (1996)
utiliza a metafora da “carreira como uma escadaé pa referir a este modelo de desenvolvimentcadmica,
quando uma pessoa, ao entrar no mercado de tralbmlbca uma escada e ao encontra-la, vai subirdbp ca
degrau, até atingir niveis mais altos de respolidatie, destatus ou de salario.

Hall (2002), a partir de um comparativo realizadtree os modelos de desenvolvimento de carreira e de
ciclo de vida, propés um modelo composto de quedtagios: exploracdo (0-25 anos), desenvolvimetielb
anos), manutengdo (45-65 anos) e declinio (65faéemtadoria). Esses estagios, conforme Hall (20G)
mais se apresentam definidos claramente, em vidadearater flexivel e instavel das carreiras qopt@aneas.
Neste sentido, Evans (1996) destaca que as carestdo ganhando uma “natureza espiral”, em zigueza
ndo de escadas, na qual as pessoas ndo se veeasms apenuma Unica carreira, mas sim com duas oy, mais
durante o curso de suas vidas.

O que se vé atualmente, como explicam Harringtbiale (2007), € que as carreiras ndo se fecham em
estagios ao longo do tempo, mas tornam-se flexiadsptando-se a novos comecos e mudancas; passam a
vistas como uma série de ciclos de aprendizadoragplda vida de uma pessoa. Elas ndo mais se désamv
de forma ordenada como as tradicionais teoriasdeita. O desenvolvimento de estagios da vidaadulgere
e passa a se desenvolver de forma horizontal, cetasne objetivos voltados para o crescimento, enaliwado,

0 sucesso psicolégico e a expansao da identidade.

Nesta nova perspectiva, os autores explicam qeoarasiras tendem a se tornar uma sucessao de mini-
estagios (ou estagios de um curto ciclo de apradd)z de exploracado, treinamento, dominio, estalmeénto e
saida, nos quais as atividades profissionais divithtb se movem para dentro ou fora das variassadea
produtos, tecnologias, fungcdes, organizacdes @®atmbientes de trabalho. A questdo chave quendateum
estagio de aprendizado, segundo os autores, ni@oasitade cronoldgica (na qual o periodo entrd®ms 50
anos de idade pode ser considerado de carreirmed@ria), mas a idade da carreira. O provavdbgerde
cinco anos de desenvolvimento de uma determinadidaate ou especialidade pode ser considerado @mo
carreira intermedidria em determinada area oudaiild. Assim, a extensdo do estdgio de carreira @Easer
guiada pelo perfil intermediario de competéncia eeterminada especialidade ou campo de atuacao
profissional.

Desta forma, Harrington e Hall (2007) afirmam @serotinas nos estagios de carreira intermedidria o
carreira tardia de um individuo podem ser interrigiagp por varios gatilhos relacionados a vida péssoao
ambiente, levando a exploracdo consciente de casialternativos de ser, “de quebra de rotina” eoamiclos
de aprendizado. Assim, 0s autores concluem quea carreira provavelmente ndo seja feita de umdango
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de estagios (exploragdo, treinamento, estabeletineedominio), como descrito nas carreiras tradaigm As
carreiras, hoje, sdo compostas por muitos curthgscou episodios que duram talvez dois anos, tRi@quais
a pessoa aprende e domina uma nova area de traata episédio pode ter uma fase de exploragdo, um
periodo de treinamento ou teste e um tempo deastalmento ou dominio do trabalho. Entdo, sejarppbes
externas, tais como novas tecnologias e mudancasencado, ou por razdes internas, a saber: neadssic
valores pessoais ou familiares, uma pessoa podegasra explorar um novo terreno ou atividade, eatquer

estagio de carreira e de seu ciclo de vida.

5 CARREIRAS LIQUIDAS E REFLEXIVIDADE NA GESTAO DAV IDA PROFISSIONAL

Apbs caracterizar a sociedade atual, sob o pontastie de Giddens (2003) e Bauman (2005a), bem
como considerar os aspectos relacionados a nog@engporanea de carreira, podemos tentar tracaranabeio
entre esses dois referenciais, na tentativa deifidan possiveis semelhancas entre o discurscaasiras e as
abordagens da modernidade.

A evolugéo do conceito de carreira tradicional parea concepg¢do mais moderna ou contemporanea
deixa claro o quanto as transformacdes do ambiet@derem na nossa vida pessoal e profissionas, temnos
de nos readequar e de nos adaptar constantemetensgudancas. Fica evidente também a fragilidaddatos
e relacdes entre organizacfes e individuos, passigese dissolverem. Seria possivel dizer ent@oaguatuais
carreiras sao também liquidas? Ou que a gestdardeira se caracteriza pela exigéncia de refleatlédpor
parte das pessoas? Acreditamos que sim.

Primeiramente, percebe-se que o discurso sobre&orie carreira evoluiu da abordagem tradicional,
na qual a organizagéo assumia a responsabilidaderdaciar as carreiras de seus empregados, paraagéio
de autogerenciamento de carreira, presente na pgAaeontemporanea, na qual a carreira € maisyélegi
instavel. Passa a ser responsabilidade do indivedesta relacionada as diversas atividades pufigis por ele
desempenhadas ao longo de sua vida. Exige-se dissppal uma busca permanente de capacitacdo e
aprendizado continuos, independente de quem oscfmaA dedicacdo a uma organizacao € apenas usna da
opc¢bes, mas ndo mais a Unica, sugerindo possitelgdas mais diversas em termos de trajetoria.

A evolucdo deste processo assemelha-se ao que Ba(Zf@5a) descreve como liquefacdo de
estruturas e relagdes antes consideradas soliglas, @a modernidade liquida, caracterizam-se pstahilidade
e fragilidade. Do ponto de vista do individuo, fap mais sentido investir todos os seus esforco®lagéo
profissional com uma Unica organizacéo, pois ndodnteza de continuidade desse vinculo, antesdemasio
solido. Esse cenério é extremamente contraditpos mesmo deixando a responsabilidade pela gdst@oa
carreira nas maos dos individuos, as organizackigem deles comprometimento, motivacao, dedicacéo,
devocédo, aprendizado continuo, desenvolvimentouds sompeténcias e 0 que quer mais possivel for num
mercado de trabalho cada vez mais competitivo.

Na perspectiva do individuo, essa situacéo geredate e angustia, pois, se antes havia apenas uma
possibilidade de crescer profissionalmente, derasdcena hierarquia de uma Unica organizacéo, bojest uma

infinidade de opcBes profissionais, embora todas tthgam consigo o imperativo da flexibilidade pdadanca
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e o fato de que a responsabilidade pela carreicarsequentemente pelo sucesso profissional édilddoo,
como assevera o discurso.

Entdo, investir Unica e exclusivamente seus esfopgofissionais e realizar sacrificios pessoais em
nome de uma sO organizacdo caracteriza-se comoompartamento arriscado, segundo Bauman (2005c¢), ja
que a noc¢dao central no mundo liquido é a inconstabo ponto de vista da identidade dos sujeitasnelhor,
das diversas identidades que as pessoas sdo @migadissumir no contexto de liquidez, sendo estas
caracterizadas pela ndo fixagdo a um conjunto er@rdiinado de valores e crengas (Bauman, 2005c), o
profissional vé-se obrigado a assumir diferentestysas e comportamentos neste novo cenario,—oy lee@
postura camalednica ou proteana em relacao a dagrafissional.

Ao individuo, resta a necessidade de gerir suarrdarreira, a qual exige do mesmo uma eterna
readequacdo as necessidades do mercado de trakialtese do conceito de empregabilidade (MINARELLI,
1995). Esse processo é caracterizado por ser yet@reflexivo, como exposto por Giddens (2003) gawir
do profissional um eterno questionamento, uma xefdade em torno de sua vida profissional e pdssoa
Conforme nos mostrou o autor, a pessoa passarasggEmsavel por si mesma e o planejamento de saa vi
assume especial relevancia - organizar e gerimpassser incorporados ao cotidiano ndo sé profiakianas
também pessoal -, posto que as escolhas relativasdira envolvem tanto aspectos objetivos conhgetivos,
conforme exposto anteriormente.

Se as carreiras sao instaveis e evoluem em clictos (HARRINGTON; HALL, 2007), uma constante
reavaliacdo de nossas competéncias profissionaisefmecessaria, para nos adequarmos as novas@xgyé
cenarios, comportamentos, tecnologias e 0 que poaisa interferir em nossa vida pessoal e profiaki@evo
cursar mais uma faculdade? Invisto no aperfeicotonge inglés ou comec¢o a estudar mandarim? Tratealha
para uma organizagdo ou € melhor ser empreend&oieitar o emprego X terei mais oportunidades de
ascensdo na carreira? Mas como ficard minha vidaop# Temos aqui o que Giddens (2003) se referiu a
eternos questionamentos, o projeto “eu” marcada mEdlexividade.

No entanto, a0 mesmo tempo em que as pessoas Ipaestar mais livres para optar por diferentes
caminhos, essa suposta liberdade resulta tambéomepstado de alerta, de inquietude e ansiedadealoag
leva a perceber uma descontinuidade em relacdmassnas e ao tempo, fazendo as pessoas se protetgse
riscos e perigos impostos pelo ambiente (GIDDEN®32. Neste aspecto, Bauman (2005a) explica que nos
tornamos cada vez mais individualistas, ndo havesgago ou tempo para a coletividade.

Tais caracteristicas sao facilmente observaveperfi dos trabalhadores e das organiza¢g6es moslerna
Se, de um lado, temos o trabalhador compelido e seico responsavel por seu sucesso profissiénatural
gue este se torne mais individualista e competfitvassuma uma nova postura sobre a organizagétacéo
entre empregado e empregador é fragil e este tomsaoldgico pode romper-se a qualquer momentoséja,
seu compromisso deve ser consigo mesmo e ndo arganizacao, embora, € claro, este fato ndo o edana
suas responsabilidades profissionais enquantceestim determinada empresa.

Por outro lado, podemos questionar o quéo as gqaticas e modismos organizacionais adéquam-se
a este contexto de liquidez. Seria realmente pelssiotivar e comprometer pessoas? As praticas sté@ele
pessoas sdo suficientes para manter profissioalgistésos e motivados? Como lidar com grupos digees

desenvolver lideres se o contexto exige cada véz uma comportamento individualizado? Como investir
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capacitagdo se ndo héa garantias de que o empregeiitfiel” a organizagdo? O fato é que o discersotorno
da nova gestao de carreira parece ser conveniardeap organizacdes, pois as deixa livres da reapiidade
do desenvolvimento de carreira funcional, emboralaéo, ainda tenhamos préaticas de gestdo de essoa
aspectos relacionados ao comportamento e cultgan@acionais com este fim. Ao mesmo tempo, fica o
desafio relacionado a manutencao de talentosabaltro em equipe e a necessidade de, cada vezcomatiar

com profissionais dedicados e devotados, o que@na um paradoxo nesses tempos liquidos.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Neste estudo tedrico, propusemo-nos a discutir cahgomas das transformacdes ocorridas na
sociedade contemporanea estéo relacionadas a apgapgao de carreira e como isto se reflete neibhab.
Partimos da suposicdo de que a modernidade ou-m@dasrnidade € caracterizada por uma dinamicidade e
complexidade que interfere na construcéo da ideddidio individuo, alterando também a forma conme &gt e
se comporta em relagdo a sua carreira ou ativigarfissional.

A articulagdo tedrica realizada neste artigo nea k& considerar que as carreiras atuais sdo também
liquidas, no sentido de que a relacédo individu@oimpcdo € bastante fragil, pois a responsabiliqmle
carreira € pessoal e ndo de uma organizacéo ermoupart Estas circunstancias passam a exigir desops um
individualismo exarcebado em relacdo ao modo d& kdm questdes profissionais - caracteristica dodm
liquido -, isto é, sem o estabelecimento de lagoéwis. E nesse sentido que 0 compromisso ou waton
psicoldgico vigente no novo discurso é estabeleeidive o individuo e sua carreira e ndo entre elena
organizacéo. E razoavel crer que investir esfoegesergia, sem ponderacdes e questionamentos,aigbreio
fragil e incerto, caracteriza um comportamentcsaado.

Ademais, essa nova postura exige um profissiona neflexivo, que procure sempre se adequar as
novas demandas da sociedade, ou seja, a gest&@oreieac Ndo foge a regra a necessidade de geat&mlal
pessoal, a qual ganhou relevancia sem precedeamtasapvida na sociedade contemporanea. Entretsnfoor
um lado a gestédo das mais distintas esferas dguidie oferecer uma infinidade de opc¢des aos inabgdpor
outro, ela pode gerar ansiedade e inquietude @aeia cotidiana, sensacdes essas nao sao fadiiarde

Por fim, o debate empreendido neste artigo, pernaite lancar alguns questionamentos dos temas
centrais das praticas organizacionais, mas comeresgociadas a gestdo de pessoas e ao comportamento
organizacional. Diante de uma relacdo téo liquefeittre organizagdo e individuo, como a primeirdepa
exigir do segundo comprometimento, motivagcao eadedio totais, se ndo ha garantias futuras? Comecefe
ambiente de trabalho e recompensas capazes detalieios? E como atrai-los? Como tornar a ges#o d
carreira uma responsabilidade menos brutal parsmdigiduos? Podemos até nos questionar se estaoulti
aspecto chegou a ser um dia abordado sob a 6gjaainacional.

N&o temos respostas para estes questionamentosnefoneesse o objetivo da discussdo aqui
empreendida. No entanto, acreditamos que a reladddduo-organiza¢do, assim como outros relaci@aos,
inclusive os afetivos, assumem cada vez mais, uaieranercantil. Estamos diante de um cenario ieotidno
qual prevalece a relagdo de conveniéncia em quesaimdividuos e organizacdes - tém expectatp@smais

que elas sejam vulneraveis e possam ser facilmempidas. De certo, ambas as partes precisam recenh
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gue esse laco é fragil e pode se desfazer a qualyumento. Ao que parece, essa caracteristica {godedo
perceptivel em cendrios anteriores, mas talveZos®e tao transparente e evidente no passado.

Ao fim deste estudo, percebemos que emergiram spémportantes sobre o entendimento dos
fendbmenos da modernidade e da nocdo contemporémegardeira, na medida em que fora utilizada a
intermediacao entre distintas premissas teérias, @specificamente, compreender a relacéo efiteidez e
a reflexividade na construcdo do processo de gdst&ala profissional em tempos atuais. Chamagrcdb das
organizagdes para esses aspectos é uma das psneipiativas de contribuicdo deste estudo, aonthae a
aproximacao de perspectivas tedricas distintasxpk@ativa é de que se desenvolva o conhecimebte ssta
tematica por meio de abordagens abrangentes entie mterdisciplinar, da qual fez uso este estudo.

Como qualquer abordagem, este estudo nao fornecguatiro completo para a compreensdo do
fenbmeno, pois sua finalidade foi servir como utmmplemento que aprofundasse as visdes sobre como as
transformac@es da sociedade contemporénea infarargivida cotidiana dos individuos, sobretudo meet®
profissional, a partir das concepcdes de liquidezflexividade na gestdo da carreira. Embora sentesza que
este estudo apresentou aspectos importantes qumnapcompreensdo sobre a temética, sabe-se muace
de seu recorte tedrico-metodoldgico, surgiram algiimitages, deixando-nos assim, em condi¢cOesigerir
a realizacéo de estudos futuros sobre o fendmermataxtos organizacionais.

Uma perspectiva importante é o confronto entre sgjyiea empirica e as premissas teoricas sobre os
fendbmenos, pois tais estudos podem contribuir gasgnvolver o conhecimento do processo de tranaf@m
da sociedade contemporanea que influéncia a vitldiamta dos individuos no aspecto profissional.deaise
que, assim, as investigacdes futuras possam resppecyuntas como as apresentadas a seguir:

a) Como a concepcao de modernidade gera implicac@eénfuenciam a configuracdo do ambiente

de trabalho nas organiza¢Bes contemporaneas?

b) Existe relacdo entre a concepcéo contemporaneardgra e o desempenho organizacional?

c) Como o entendimento da modernidade, sob a otidauidez e reflexividade, pode influenciar a

configuracdo de novos ciclos de carreiras?

Artigo submetido para avaliagdo em 24/05/2013 éapara publicacdo em 07/06/2015
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