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RESUMO

O empreendedorismo negro no ecossistema de inovagao ¢ pouco explorado cientificamente. Este estudo analisa
as experiéncias de empreendedores negros na gestdo de startups, focando em como tém sido suas vivéncias. A
partir de uma revisdo da literatura, classificou-se os estudos prévios em trés blocos: a) Comparagdes entre
empreendedores negros e brancos ou outros grupos étnicos; b) Avangos e oportunidades dos empreendedores
negros; ¢) Racismo institucional como barreira para os empreendedores negro. A abordagem metodologica
utilizada na investigacdo foi qualitativa, sendo operacionalizada por meio de entrevistas em profundidade. Os
resultados mostraram que, apesar das dificuldades iniciais, todos os entrevistados completaram o ensino superior
e foram motivados a empreender por propositos raciais e sociais. As principais barreiras encontradas por eles
dizem respeito a captagdo de recursos financeiros. Elas foram superadas por meio de redes de contato e
participagdo em programas de acelerag@o. A contribui¢do primordial deste estudo a compreensdo do fendmeno
do empreendedorismo no contexto brasileiro repousa no fato de chamar a atengdo para as condigdes adversas
que pessoas negras encontram, em comparagdo com pessoas brancas, quando buscam iniciar negocios no
universo das startups. A pesquisa chamou a aten¢do também para a capacidade de agdo dos empreendedores
negros no enfrentamento dessa forma de racismo.

Palavras-chave: Empreendedorismo negro; Startups; Racismo.
ABSTRACT

Black entrepreneurship in the innovation ecosystem is little explored scientifically. This study analyzes the
experiences of black entrepreneurs in managing startups, focusing on what their experiences have been like.
Based on a literature review, previous studies were classified into three blocks: a) Comparisons between black
and white entrepreneurs or other ethnic groups; b) Advances and opportunities for black entrepreneurs; c)
Institutional racism as a barrier for black entrepreneurs. The methodological approach used in the investigation
was qualitative, being operationalized through in-depth interviews. The results showed that, despite initial
difficulties, all interviewees completed higher education and were motivated to undertake business for racial and
social purposes. The main barriers they encountered relate to raising financial resources. They were overcome
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through contact networks and participation in acceleration programs. The primary contribution of this study to
understanding the phenomenon of entrepreneurship in the Brazilian context lies in the fact that it draws attention
to the adverse conditions that black people encounter, in comparison to white people, when they seek to start
businesses in the world of startups. The research also drew attention to the agency capacity of black
entrepreneurs in confronting this form of racism.

Keywords: Black entrepreneurship; Startups; Racism.
RESUMEN

El emprendimiento negro en el ecosistema de tecnologia e innovacion esta cientificamente subexplorado. Este
estudio analiza las experiencias de emprendedores negros en la gestion de startups, centrandose en como han
sido sus experiencias. A partir de una revision de la literatura, los estudios previos se clasificaron en tres bloques:
a) Comparaciones entre emprendedores blancos y negros u otros grupos étnicos; b) Avances y oportunidades
para los empresarios negros; ¢) El racismo institucional como barrera para los empresarios negros. El enfoque
metodolédgico utilizado en la investigacion fue cualitativo, siendo operacionalizado a través de entrevistas en
profundidad. Los resultados mostraron que, a pesar de las dificultades iniciales, todos los entrevistados
completaron la educacion superior y fueron motivados para emprender por propositos raciales y sociales. Las
principales barreras que encontraron se relacionan con la obtencion de recursos financieros. Fueron superadas a
través de redes de contactos y participacion en programas de aceleracion. La contribucion primordial de este
estudio para comprender el fendmeno del emprendimiento en el contexto brasilefio radica en el hecho de que
llama la atencion sobre las condiciones adversas que enfrentan los negros, en comparacion con los blancos,
cuando buscan iniciar negocios en el mundo de las startups. La investigacion también llam¢é la atencion sobre la
capacidad de accion de los empresarios negros para enfrentar esta forma de racismo.

Palabras clave: Emprendimiento negro, Startups, Racismo.
1 INTRODUCAO

De acordo com a pesquisa produzida em 2019 pelo Global Entrepreneurship Monitor (GEM) em
parceria com o Instituto Brasileiro da Qualidade e Produtividade (IBQP) e Sebrae, a taxa total de
empreendedores negros no Brasil (39%) é maior do que a de brancos (37,8%). Porém, 27,1% dos
empreendedores negros comecam um negbécio por necessidade, movidos pelo desemprego. Segundo outro
levantamento, realizado pela Associacdo Brasileira de Startups (Abstartups), o percentual de negros fundadores
de startups ¢ de apenas 5,8%, por ser necessario maior grau de instrugdo sobre tecnologia, desenvolvimento de
software ¢ mercado. Nestes ambientes, a maioria dos negros fica para tras por conta da realidade social em que
estdo inseridos (GEM — GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR; IBQP — INSTITUTO BRASILEIRO
DE QUALIDADE E PRODUTIVIDADE; SEBRAE, 2019; MUNDO NEGRO, 2022; SEBRAE, 2020; IBGE,
2019).

Diante desse quadro, algumas grandes empresas iniciaram, ainda que de forma incipiente, um
movimento de investimentos em empresas iniciadas por empreendedores negros. O Google, por meio do Black
Founders Fund — Google for Startups, ja investiu R$ 5 milhdes nos primeiros dois anos da década de 2020 e se
comprometeu a investir nos dois anos seguintes mais R$ 8,5 milhdes em empresas criadas por negros. A
organizagdo BlackRocks Startups promove negécios tecnologicos liderados por pessoas negras ¢ fechou uma
parceria com a rede social TikTok e o Banco BTG Pactual para realizar sua terceira edicdo de aceleragdo de
startups com as empresas selecionadas recebendo o investimento de US$ 5 mil dolares/més durante dois anos. O
Nubank investiu R$ 1 milhdo em startups criadas por negros por meio do seu programa Semente Preta, iniciado

129

Revista Gestdo e Planejamento, Salvador, v. 25, p. 128-150, jan./dez. 2024
https://revistas.unifacs.br/index.php/rgb



EXPERIENCIAS DE EMPREENDEDORES NEGROS EM STARTUPS: UM ESTUDO EXPLORATORIO

em 2021. Além do investimento, os empreendedores selecionados participardo de encontros de networking e
mentorias com os times do Nubank (Coraccini, 2021; ESTADAO, 2021; MONEY TIMES, 2022; MUNDO

NEGRO, 2022). Essas iniciativas acompanham o entendimento de que as empresas tém um papel fundamental
em fomentar a equidade racial (Jaime; Santos-Souza, 2024).

No mundo académico, o empreendedorismo negro ainda é um tema pouco explorado. Em um breve
levantamento na plataforma SPELL com as palavras-chave empreendedorismo negro, empreendedores negros e
afro-empreendedorismo, foram encontrados apenas quatro artigos. E eles ndo abordam esse tipo de
empreendedorismo no ecossistema de inovagdo. Tratam do tema a partir dos nomeados saldes étnicos, do afro-
turismo, ou de feiras organizadas por empreendedores negros (Rezende; Mafra; Pereira, 2018; Farias; Pimentel;
Santos, 2021; Santos; Oliveira, 2020). Um mapeamento da literatura internacional trouxe resultados ndo muito
mais animadores. Foram apenas 32 artigos listados na base de dados Web of Science entre 1971 e 2020 (Oliveira
Janior; lizuka; Jaime, 2021). Ademais, apesar da relevancia destes estudos prévios, em sua esmagadora maioria
elas também ndo enfocam diretamente questdes de startups e inovagdo. Concentram-se em questdes como
segregacdo racial e comércio, relagdo entre riqueza e empreendedorismo de brancos e negros, empreendedorismo
negro antes da guerra civil, incentivo do governo e instituicdes financeiras ao empreendedorismo negro e o papel
das universidades historicamente negras no fomento ao empreendedorismo negro (Boyd, 2007; Bradford, 2014;
Coles, 1973; Fesselmeyer; Seah, 2017; Walker, 1986).

Visando preencher essa lacuna, este artigo traz os resultados de uma investigacdo que abordou a questio
racial no ecossistema de inovagao. Buscou-se com o estudo analisar as experiéncias de empreendedores negros
na gestdo de startups. O problema de pesquisa foi estruturado a partir da seguinte pergunta de investigagdo:
Como tem sido as experi€ncias vivenciadas por pessoas negras ao empreenderem no universo das startups? A fim
de respondé-la, foi realizada uma pesquisa de carater exploratorio e natureza qualitativa. A sua operacionalizagdo
se deu mediante recurso a entrevistas em profundidade conduzidas com empreendedores negros que estdo
inseridos no ecossistema de inovagdo. O texto que segue estd organizado em mais quatro segdes, além dessa
introdugdo, sendo elas: apresentagdo da revisdo da literatura, esclarecimentos sobre a abordagem metodologica e

as estratégias de investigacao, exposi¢do dos resultados e consideracdes finais.

2 REVISAO DA LITERATURA

Para o embasamento do estudo foram mapeados artigos nacionais e internacionais que abordam o
empreendedorismo liderado por pessoas negras. O levantamento da produgfo cientifica nacional foi realizado na
base de dados SPELL utilizando-se as palavras-chave: empreendedorismo negro, empreendedores negros e afro-
empreendedorismo. No caso da literatura internacional, recorreu-se a um mapeamento na Web of Science ja
realizada previamente por Oliveira Junior, lizuka e Jaime (2021). Os artigos foram agrupados em trés blocos,
com base nas convergéncias percebidas a partir da sua leitura, sendo eles: a) Comparagdes entre empreendedores
negros ¢ brancos ou outros grupos étnicos; b) Avangos e oportunidades dos empreendedores negros; ¢) Racismo
institucional como barreira para os empreendedores negro. A seguir sdo sumarizados os estudos que compdoem
cada um desses blocos, numa narrativa estruturada a partir de uma linha do tempo, a fim de evidenciar como

cada um deles se constituiu ao longo dos anos.
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Bloco 1: Comparagoes entre empreendedores negros e brancos ou outros grupos étnicos

Pode-se dizer que a produgdo cientifica sobre empreendedorismo negro comegou com os estudos de
Levine (1972) e Light (1972). Segundo Levine (1972), o empreendedorismo negro ¢ um movimento que tem
como objetivo a igualdade de oportunidades econdmicas entre negros e brancos. Seu artigo teve como finalidade
identificar tendéncias para poder sugerir estratégias que pudessem auxiliar e incentivar o empreendedorismo
negro a ser mais significativo. De acordo com as andlises realizadas, seria importante esfor¢os governamentais e
politicas publicas para levar o capitalismo negro a alcangar melhores resultados. Light (1972), por sua vez, por
meio de dados historicos sobre linhas de crédito, demanda do consumidor, operagdes bancérias e opinides de
grupos étnicos minoritdrios que sofreram discriminagdo, investigou as semelhangas e as diferencas na criagdo e
desenvolvimento de pequenas empresas entre as comunidades de imigrantes japoneses, chineses e negros nos
EUA. Chegou a conclusdo de que cada um desses grupos enfrentava nessa época dificuldades diferentes, mas
todos passavam por discriminagdo e lhes faltava acesso a educagdo formal.

Poucos anos mais tarde, Bates (1975) examinou pequenos negécios de empreendedores negros e
descreveu as mudangas ao longo do tempo sobre o mimero e o volume de empréstimos em dolares direcionados
para esses empresarios por meio dos varios programas de empréstimo da SBA (Small Business Administration).
Os niimeros sugerem que o SBA estava aumentando o volume relativo de empréstimos a grupos minoritarios e as
evidéncias indicam que empréstimos cedidos pelo governo para promover o capitalismo negro diminuiram com
o passar dos anos. A SBA estaria promovendo o empreendedorismo para os negros € outros grupos minoritarios,
porém confiando cada vez mais empréstimos a outros grupos € menos para 0s empresarios negros, mostrando
assim que os negros tém maior dificuldade dentre os grupos minoritarios para conseguir crédito. Outro estudo de
Light (1979) apontou como a discriminag@o racial contra negros e outros grupos minoritarios resulta em
desemprego e baixos salarios. Consequentemente, 0s grupos minoritarios precisam abrir seus proprios negocios.

Apos um interregno nos anos 1980, ja na década de 1990, Boyd (1996) argumentou que as mudangas na
composicdo étnica no norte dos Estados Unidos afetaram negativamente as perspectivas econdmicas dos negros e
do empreendedorismo negro no inicio do século XX, quando a migracdo para essas cidades comegou. Este
problema colocou os negros em uma situagdo desvantajosa economicamente até o final do século XX,
impedindo-os de desenvolver atividades empresariais. Em outro estudo, Boyd (1998) analisou a relagdo entre
duas variaveis, sendo (1) o isolamento espacial dos negros e (2) a representa¢ao dos negros no comércio varejista
no periodo entre 1900 ¢ 1930. Concluiu entdo que, apds o surgimento de comunidades negras segregadas nas
cidades do norte ao final do periodo de estudo, o isolamento espacial aumentou a participagdo de negros no
comércio varejista. Eles teriam encontrado um nicho de mercado. Razin e Light (1998), por sua vez, utilizaram
dados do censo de 1990 ¢ comparam 77 imigrantes ¢ grupos étnicos nas 16 maiores areas metropolitanas dos
Estados Unidos. Seus resultados revelam uma distingdo entre grupos tradicionais (migrantes europeus brancos) e
grupos ndo tradicionais (migrantes latinos e asiaticos; e negros que ja viviam no pais). Comparados aos grupos
tradicionais, os grupos ndo tradicionais se concentram em poucos nichos empresariais e exibem alta continuidade
de nicho nas regides metropolitanas.

Com base em dados que cobrem 21 anos de analise (1968 a 1989) do Panel Study of Income Dynamics
nos EUA, Fairlie (1999) mostrou por que existe uma significativa diferenca entre os negocios de negros e
brancos, sendo a taxa de empregabilidade dos negros quase um terco da dos brancos. Alguns fatores importantes

131
Revista Gestdo e Planejamento, Salvador, v. 25, p. 128-150, jan./dez. 2024
https://revistas.unifacs.br/index.php/rgb



EXPERIENCIAS DE EMPREENDEDORES NEGROS EM STARTUPS: UM ESTUDO EXPLORATORIO

podem explicar essa diferencga, pois 0s negros tém pouco ou nenhum patriménio financeiro e em sua maioria ndo
possuem um negocio proprio na familia. Fairlie ¢ Meyer (2000) confirmam os resultados de Fairlie (1999), ao
apresentarem um baixo indice de negros que possuiam empresas proprias em todos os tipos das industrias de
1910 a 1990. Assim, os autores argumentam que ter pouca experiéncia empresarial tem um efeito negativo direto
no desempenho de empresas de propriedades de negros.

Ja no inicio deste século, Teixeira (2001) realizou um estudo na cidade de Toronto no Canada com o
objetivo de examinar o comportamento, estratégias e barreiras enfrentadas por proprietarios de empresas étnicas
e avaliar como raga ¢ etnia impactam o empreendedorismo. A pesquisa visou investigar se existem diferengas no
que diz respeito a utilizagdo dos recursos do grupo (familia, amigos e apoio/vinculos comunitarios) e como esses
recursos contribuem para a formagdo, manutencdo e sucesso de empresas portuguesas e negras na regido. Os
resultados apontam que os empreendedores portugueses diferem significativamente dos empreendedores negros
na medida em que confiam mais frequentemente em seus recursos comunitarios étnicos. Ja4 os empreendedores
negros encontraram mais barreiras para iniciar e/ou operar seus negocios, particularmente em razdo das
dificuldades para obtengdo de crédito/empréstimos de instituigdes financeiras ¢ bancos. Contudo, apesar de tais
barreiras, os empreendedores negros sdo mais otimistas do que os portugueses em relagdo ao futuro de seus
negocios.

Kollinger e Minniti (2006), por sua vez, estudaram as variaveis relacionadas as diferengas entre estado-
unidenses negros e brancos no empreendedorismo. Os resultados mostram que os negros sao duas vezes mais
propensos a comecar um negdcio. Isso evidencia que a sub-representacdo de negros entre os empresarios nos
Estados Unidos ndo pode ser explicada pela falta de tentativa, mas sim por barreiras de entrada mais altas e
elevadas taxas de falhas por falta de determinados conhecimentos. Em um dos raros estudos que aborda o
universo das stratups, analisando dados do Panel Study of Entrepreneurial Dynamics (PSED), Edilman (2010)
aponta que existem diferencas significativas entre empresas que pertencem as minorias € empresas ndo
pertencentes aos segmentos minorizados no que diz respeito ao crescimento. Empresarios negros sdo 50% mais
propensos a se envolverem em atividades de startup do que os empreendedores brancos. No entanto, as empresas
de propriedade de negros sdo menores e menos lucrativas do que suas contrapartes de propriedade de brancos.

Ogbolu, Singh e Wilbon (2015), por sua vez, realizaram um estudo que analisa as diferengas de
percepgdo dos consumidores em relagdo aos empresarios negros e brancos. Foram encontradas evidéncias
empiricas de que existem relagdes significativas entre as percepgdes de legitimidade e as atitudes do consumidor
em relacdo aos empresarios, sugerindo a existéncia de desafios significativos enfrentados pelos empreendedores
negros por nao serem vistos como capazes de fornecer servigos ou produtos de qualidade. J& Fesselmeyer e Seah
(2017) analisaram o efeito da segregacdo de bairros no empreendedorismo negro. Em seu estudo, eles abordaram
a classificagdo de bairros tomando as médias das cidades por instrumentagdo para segregagdo usando
configuragdes historicas. Os resultados sugerem que os enclaves raciais podem criar mercados protegidos para
negodcios de propriedade dos negros que atendem consumidores negros mantidos fora dos mercados devido a
discriminagdo (um efeito positivo), ou podem refletir o isolamento e privagdo socioecondémicos motivados pelo
racismo (um efeito negativo). Assim, se os empreendedores negros focam na venda de produtos para negros, a
desigualdade social pode reduzir ¢ a taxa de empregabilidade pode aumentar, como também as vendas e receitas,

uma vez que beneficia principalmente as pessoas que vivem em comunidades negras.
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Kopkin (2017) explorou a relagdo entre o preconceito racial e a diferenga no trabalho autdnomo entre
negros ¢ brancos, fornecendo a primeira evidéncia empirica direta de que o preconceito racial afeta
negativamente os empreendedores negros, particularmente em industrias de alto custo inicial. Os resultados do
seu estudo indicam que o preconceito racial dificulta o acesso do empreendedor negro ao crédito para financiar
seus negocios. Em outro estudo relativo ao universo das stratups, ¢ que também aborda a questdo do crédito,
Fairlie, Robb e Robinson (2020), exploraram as diferengas raciais nos resultados associados ao langamento de
novos negocios e para essa verificacdo foram utilizados dados confidenciais da Kauffman Firm Survey e score de
crédito. Com isso, pode-se analisar as disparidades raciais no acesso ao capital para novos empreendimentos. Os
resultados sobre a desigualdade racial no financiamento de startups indicam que negdcios dessa natureza criados
por negros comecam pequenas € assim permanecem ao longo dos primeiros oito anos de atividade. As
disparidades na qualidade de crédito restringem os empresarios negros e os tratamentos que os bancos ddo a eles
também. Empresarios negros solicitam empréstimos com menor frequéncia do que brancos e em grande parte
isto se da porque ja esperam que o pedido seja negado, mesmo quando possuem bom histérico de crédito e em
cenarios onde fortes bancos locais favorecem o desenvolvimento de novos negdcios. Para que as empresas de
propriedade de negros e brancos se equiparassem em tamanho, as empresas de propriedade de negros precisariam
de investimentos substancialmente maiores nos anos iniciais para compensar as diferengas no momento
fundagdo.

Enfocando empresas de alto desempenho, com receitas superiores a 1 milhdo de dodlares, Conley e
Bilimoria (2022) investigaram os obstaculos ao crescimento e como diferem entre as companhias pertencentes a
empresarios negros e brancos, levando em conta também a questdo de género. Os resultados revelaram que a
falta de acesso a capital é enfrentada por todos os grupos de empreendedores, mas mulheres negras se deparam
com o sexismo como grande obstaculo para o crescimento de seus negdcios. Enquanto todos os empreendedores
usaram estratégias de capital social para mitigar as barreiras ao crescimento dos empreendimentos, as
empresarias negras empregaram o engajamento em iniciativas governamentais e corporativas de diversidade

como estratégias para superar os obstaculos.

Bloco 2: Avangos e oportunidades dos empreendedores negros

Inicia-se o segundo bloco, referente aos avangos e oportunidades que se colocam aos empreendedores
negros, com o estudo de Sonfield (1993). Ele analisou questdes basicas de progresso ¢ sucesso no
desenvolvimento de unidades de franquia de propriedade de negros. Algumas recomendacdes foram feitas para
que as empresas franqueadoras desenvolvessem e fortalecessem franqueados de grupos minorizados, pois se o
objetivo do franqueador ¢ somente responder a pressdes da sociedade e atingir cotas e metas numéricas, o
esforco sera o minimo necessario para atingir essa demanda. Mas, se a empresa franqueadora assume as questdes
étnico-raciais na propriedade de suas unidades franqueadas como um impacto positivo que ela deve possuir na
sociedade, entdo fara maiores esfor¢os para atender as necessidades dos seus franqueados negros.

Com o objetivo de avaliar se as politicas de ag@o afirmativa voltadas para as empresas de proprietarios
negros ou de empresarios pertencentes a outras minorias estdo sendo realizadas com sucesso, Ram ¢ Smallbone
(2003) investigaram o entusiasmo politico continuo que incentiva o empreendedorismo no Reino Unido e

influencia essas politicas. Os resultados sugerem que abordagens ineficazes sdo comuns para o suporte aos
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empreendedores de grupos minorizados. Porém, alguns exemplos encorajadores de iniciativas potencialmente
satisfatorias estdo em evidéncia, o que pode refletir uma crescente conscientizagdo das reais necessidades dessa
populacdo. Uma série de diretrizes para iniciativas futuras sdo apresentadas, incluindo a importancia do
multiculturalismo; a necessidade de uma estratégia de engajamento; o melhor acesso ao financiamento e a
promogao da diversidade setorial.

Jones (2017), por sua vez, explora narrativas de empreendedores negros sobre suas experiéncias e
examina como esses empresarios aproveitam a capacidade de efetuar mudangas por meio do discurso sobre como
se engajam com os desafios socioculturais e politicos. Foram identificados quatro conceitos principais
interligados: empoderamento econdmico, empoderamento comunitario, legado e empoderamento relativo a
justica social. Em geral, a narrativa dos empreendedores revelou que, para eles, o empreendedorismo negro
configura-se como empoderamento cultural, pois se trata de uma ag@o voltada para construir riqueza e
estabilidade econdmica por meio de uma cultura potente. Sendo assim, o empreendedorismo negro € visto como
um ato de resisténcia, uma maneira de trabalhar dentro do sistema para alcancar o empoderamento cultural
apesar da discriminac¢do e marginalizacdo a que pessoas negras sdo submetidas. Rezende, Mafra e Pereira (2018)
seguem essa linha de analise ao abordarem a atuacdo de empresarios negros com negocios voltados a estética
negra. Elas estudaram os saldes étnicos, espagos que tém como finalidade cuidar do cabelo crespo e/ou cacheado
de mulheres e homens negros. Os empreendimentos que elas enfocaram enfrentam uma logica colonialista a
partir de negocios que valorizam a identidade negra. Os resultados sugerem que estes saldes sdo uma forma de
resisténcia na medida em que produzem, reproduzem ¢ mantém saberes especificos fora do eixo capitalista
dominante, contribuindo para a constru¢do da identidade étnico-racial de pessoas negras em um pais atravessado
pelo racismo, como o Brasil.

Oliveira e Santos (2020) discutem como as praticas de organizagdo ¢ os modos de fazer sdo
influenciados pela questdo racial no cotidiano de trabalho de pessoas negras que empreendem. Para isso,
realizaram um estudo com empreendedores negros residentes na regido metropolitana da cidade do Rio de
Janeiro. Observaram praticas desses empreendedores implicadas com um compromisso estético e ético no
combate as opressdes raciais no cotidiano empresarial. Como resultados da pesquisa foram apresentados algumas
acdes que se configuram como estratégias de resisténcia num contexto adverso: o auto reconhecimento como
negro como um fator de grande relevancia na experiéncia desses empreendedores; as feiras como pontos de
encontros para fazer negocios; e as tecnologias moveis, a exemplo das redes sociais e dos aplicativos de
mensagens instantdneas, como ferramentas utilizadas para praticas de organizagéo.

Boyd (2020) examinou a Detroit Housewives League (DHL) com foco nas décadas de 1930 e 1940,
tendo se concentrado nas a¢des dos membros da DHL como empresarias. As narrativas enquadraram a DHL
como uma extensdo do movimento de clubes de mulheres negras ou como parte dos movimentos de consumo
dirigidos por mulheres negras na primeira metade do século 20. Essas mulheres da DHL trouxeram
conhecimento prévio de gestdo para sua organizagdo e foram importantes lideres de negdcios. Por conduzir
pesquisas sobre a dindmica dos negocios, criar redes comunitarias, implementar formas de educagéo empresarial
na cidade, o trabalho dos membros da DHL foi vital para a comunidade de empreendedores negros como um
todo e principalmente para as empresarias negras.

Com o objetivo de estudar o legado cultural dos negros no Brasil e contribuir para a desconstrugdo da

imagem do negro atrelada a escraviddo, Farias, Pimentel e Santos (2021) demonstram que o turismo étnico e o
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afro turismo, operacionalizado mediante a comercializacdo de roteiros especificos, valorizam a cultura negra e
possibilitam a abertura de postos de trabalho que podem beneficiar pessoas negras. Os resultados sugerem que
essa forma de turismo possui conotagdes econdmicas, politicas, sociais e culturais. Ela possui o potencial de

valorizagdo da cultura negra, de empoderamento do empreendedor negro e da populagdo negra de maneira geral.

Bloco 3: Racismo Institucional como barreira para os empreendedores negro

Neste terceiro bloco estdo inseridos artigos que tratam das barreiras que se interpdem aos
empreendedores negros em razdo do racismo institucional. Antes de sumarizar os resultados desses artigos ¢
importante situar o conceito de racismo institucional, apontando suas forcas e seus limites. De acordo com
Vinuto (2023), esse termo foi forjado no final dos anos 1960 pelos intelectuais e ativistas do grupo Panteras
Negras Stokely Carmichael e Charles Hamilton. Eles buscavam diferenciar o racismo aberto, representado por
atos individuais que podem ser claramente identificados; de uma outra expressdo racismo, resultante do
funcionamento rotineiro de instituicdes estabelecidas na sociedade, sendo dificil identificar os individuos
responsaveis.

Dito de outra forma, ainda segundo os ativistas estado-unidenses, “o racismo institucional refere-se a
qualquer pratica de uma organizagao, seja publica ou privada, que ndo promova um servi¢o adequado para certas
pessoas devido a sua cor, cultura ou origem étnica, e se mostra sutil porque nem sempre ¢ evidente que
determinadas decisdes e praticas afetam brancos e negros de modo diferenciado” (Vinuto, 2023, p. 302).
Seguindo a trilha aberta Carmichael e Hamilton, Cashmore (2000, p. 172) aponta que o conceito de racismo
institucional ¢ utilizado para descrever “a natureza discriminatoria e as operacdes, ainda que nao intencionais, de
organizagdes de grande escala ou sociedades inteiras”. Michel Wieviorka (1998, p. 27), por sua vez, destaca que
que esta nogdo diz respeito a um “sistema generalizado de discriminag¢des” que marcam o “funcionamento da
sociedade”, constituindo uma “propriedade estrutural, inscrita em mecanismos rotineiros que asseguram a
dominag@o e a inferiorizagdo”.

O conceito possui for¢a como ferramenta analitica, uma vez que ajuda a compreender que instituigdes,
como o Estado, a Escola, as Empresas, os Bancos se estruturam com base em hierarquias raciais, mesmo que
individualmente seus profissionais ndo percebam as ligagdes entre suas proprias acdes e o tratamento distinto
dispensado a brancos, negros e membros de outros grupos minorizados em razdo de expectativas, habitos e
normas implicitamente mobilizadas. Ou seja, ele evidencia que mesmo que as pessoas ndo se reconhegam como
racistas, ou se surpreendam se forem acusadas de o serem, as desigualdades raciais continuam se reproduzindo
enquanto propriedades das institui¢des. Assim, se ndo forem implantadas medidas concretas para contrabalancar
as tendéncias inerciais dessas instituicdes de perpetuar as desigualdades raciais, os membros dos grupos que sdo
vitimas do racismo permanecerdo confinados a postos subalternos na dinadmica econdmica e politica, onde sdo
submetidos a discriminagdo em matéria de emprego e renda, educagdo, moradia, acesso ao sistema de satude etc.
(Vinuto, 2023; Wieviorka, 1998).

No entanto, o conceito possui também suas fraquezas. Ele possui o risco de fazer do racismo um
fendmeno abstrato, sem conexdo direta com agdes racistas de atores concretos, isto é, os grupos racialmente
dominantes, que, no minimo silenciando sobre a existéncia das desigualdades raciais, se beneficiam do racismo.

Ou seja, ele exonera os grupos racialmente dominantes de qualquer culpa pela producdo e reproducdo dessas
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desigualdades, transferindo para todos, quando ndo para os grupos racialmente dominados, a responsabilidade
pela sua eliminagdo. Ademais, ao estar assentado numa premissa estrutural e sistémica, o conceito pode levar a
uma paralisia, ao desconsiderar a capacidade de ag@o dos individuos no enfrentamento do racismo, resultando
assim em um enfraquecimento da luta antirracista (Vinuto, 2023; Wieviorka, 1998).

Neste artigo, buscou-se mobilizar a for¢a do conceito, capaz de sublinhar propriedades estruturais do
racismo, desbastando-o de suas fraquezas, uma vez atentou-se para as agdes dos empreendedores negros
entrevistados no estudo face as situacdes de discriminacdo racial com as quais se defrontaram em suas
experiéncias. Tendo isso em mente, passa-se a seguir aos artigos levantados na revisdo da literatura e
classificados nesse bloco.

Coles (1973) apresentou a relacdo e os efeitos dos empréstimos liberados pelas instituicdes financeiras
as empresas criadas por pessoas negras. Os resultados mostraram que os recursos das instituigdes financeiras no
setor privado quase ndo tinham sido aproveitados para a assisténcia ao desenvolvimento de empresas negras,
mesmo os ativos sendo distribuidos entre essas instituicdes com o objetivo de fomentar o empreendedorismo
negro em diversas regides dos Estados Unidos. Ja Irons (1976) realizou uma revisdo da literatura sobre
empreendedorismo negro, enfocando suas justificativas, problemas e perspectivas enquanto dindmica econdmica
em ambiente altamente racista. Segundo ele, a comunidade empresarial, base de poder mais fundamental nos
Estados Unidos, relutou muito, mas cedeu a entrada dos negros. Nao ¢ de se admirar que historicamente esse
segmento populacional tenha estado fora desse ambiente.

Silverman (1998), por seu turno, apresentou uma analise de grandes empresas de proprietarios negros.
Ele se concentrou nas experiéncias de fabricantes em uma tnica industria e em trés periodos historicos distintos.
De acordo com ele, considerar esses periodos em conjunto ¢ crucial, uma vez que revelam o quio firme era a
indtstria étnica de produtos de beleza estabelecida como uma instituigdo negra em Chicago, ¢ como a
instabilidade dos fabricantes negros contemporineos neste setor estd ligada as experiéncias historicas dos
empresarios negros em geral. Também trabalhando com um recorte historico, Boyd (2000) argumenta que a
grande depressdo e o desemprego obrigaram os negros a iniciarem seus proprios negdcios motivados pela
necessidade. Os resultados do seu estudo revelaram que nas cidades do norte a participagdo de negros em
diversas ocupagdes empresariais foi significativamente associada as mas perspectivas no mercado de trabalho,
sendo as mulheres negras as mais afetadas nessas cidades.

De uma perspectiva mais geografica, privilegiando a analise da dindmica socio espacial, Bates (2006)
evidenciou que negros que residem nos bairros proximos a regido central das cidades sdo mais atingidos pelo
desemprego e pela pobreza urbana, uma vez que ha um déficit de empregos no centro. O autor argumenta que as
politicas de recuperacdo de areas urbanas degradadas ndo necessariamente garantem emprego para 0s negros que
vivem nessas localidades. No entanto, ha uma nova gera¢do de empresas bem-sucedidas e¢ qualificadas de
empresarios negros que empregam principalmente trabalhadores negros. A pesquisa explora o recente sucesso
desses empreendedores e sinaliza para estratégias capazes de melhorar os seus negocios, contribuindo assim para
a reducdo do desemprego na comunidade negra. Ja Boyd (2010) enfocou empresas de varejo criadas por negros e
a segregacdo racial em cidades no norte dos Estados Unidos. Ele demonstra que o empreendedorismo negro nas
cidades do norte ndo foi afetado pela segregacéo residencial por raca mesmo depois da formacdo dos guetos. No
entanto, uma analise dos dados do censo mostrou que, no norte urbano durante o final do século XIX, a

segregacdo residencial dos negros estava positivamente associada ao indice de lojistas negros, de forma que os
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empresarios negros do varejo eram comerciantes ¢ ndo vendedores ambulantes de pequenas mercadorias. Essa
descoberta esta de acordo com a teoria de que os negdcios étnicos sdo muitas vezes sustentados pela segregagao
residencial dos membros do grupo étnico.

Outro estudo realizado por Boyd (2019), dessa vez com recorte historico, evidenciou que pesquisas
anteriores haviam apontado que durante o inicio do século XX as diversas atividades dos empresarios negros nao
foram organizadas em uma economia étnica coerente. No entanto, ele empreendeu uma analise minuciosa com
os dados do Censo, o que lhe permitiu colocar essa constatacdo em xeque. Isto porque foram encontradas
evidéncias que sugerem que importantes empreendimentos econdmicos e sociais coexistiam para beneficio das
comunidades negras das cidades que foram os principais destinos dos migrantes negros do Sul no inicio do
século XX.

Ja o trabalho de Harper-Anderson (2017) aborda os fatores que influenciam os resultados dos
empresarios negros do setor de servicos em Chicago. Ele conduziu um estudo qualitativo, cujos resultados
indicam que barreiras raciais, cultura de empreendedorismo e a natureza do setor de servigos se combinam para
formar um ambiente de negdcios ndo acessivel a todos. O autor sugere que a inclusdo de modelos exitosos para
esse ambiente de negodcios e medidas de responsabilizacdo sdo necessarias para aumentar as oportunidades deste
segmento populacional.

Visando explorar a participagdo dos empreendedores negros no Brasil no periodo de 1990 a 2008, o
Oliveira, Pereira e Souza (2013) discutem como fatores étnico-raciais influenciam o perfil dos empreendedores
brasileiros. Os resultados sugerem que além de os empreendedores negros apresentarem as mesmas dificuldades
de outros empreendedores no pais, as questdes raciais interferem na dindmica dos empreendimentos realizada
pelos negros, especialmente a relacionada a captacdo de recursos, relacdo com fornecedores, clientes e
funcionarios. Os empreendedores negros encontram maiores dificuldades de acesso a recursos financeiros e se

defrontam com barreiras relativas também aos processos de gestdo de seus negocios.

3 ABORDAGEM METODOLOGICA E ESTRATEGIAS DE INVESTIGACAO

A pesquisa que embasou este trabalho visou compreender as experiéncias de pessoas negras ao
empreenderem no universo das startups. Trata-se de um estudo exploratorio e qualitativo, motivado por duas
razdes principais: (1) a necessidade de uma abordagem que favorega o entendimento introdutoério do fendmeno
estudado; (2) a busca por compreender a realidade construida e interpretada pelos atores envolvidos,
privilegiando suas perspectivas. Os dados foram construidos por meio de entrevistas em profundidade (Creswell,
2014), de tipo compreensivas, isto é, aquela em que, de acordo com Kaufmann (2007), o pesquisador deve
assumir uma postura empatica e tatear até encontrar a boa questdo, a saber: ndo a que ¢ dada pelo seu roteiro,
mas a que emerge a partir do que acaba de ser dito pelo seu interlocutor. Por meio dessas entrevistas foi possivel
reconstruir narrativas de vida (Bertaux, 2006) dos sujeitos entrevistados sobre suas experiéncias empreendedoras.

Para isso, foi elaborado um roteiro semiestruturado com base na literatura existente, ainda que esta ndo
aborde diretamente o tema de empreendedores negros em startups, dada a lacuna de pesquisa apresentada na
introdugdo. Este roteiro foi utilizado de forma flexivel, permitindo a explora¢do de temas emergentes ao longo

das conversas com os entrevistados (Godoi; Bandeira de Melo; Silva, 2010).
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Os participantes da pesquisa foram selecionados por conveniéncia, focando em empreendedores do
universo das startups que se identificam como negros. Trés empreendedores se dispuseram a colaborar. As
entrevistas foram realizadas online, com duragdo média de 45 minutos. Todas as conversas foram gravadas, com
o consentimento livre e esclarecido dos participantes, e posteriormente transcritas para analise. O anonimato dos
participantes ¢ das organizagdes criadas por eles foi respeitado, utilizando-se nomes ficticios para os

empreendedores e suas startups. O perfil dos entrevistados ¢ apresentado no quadro 01.

Quadro 1 — Perfil dos entrevistados

Nome Idade/Estado civil | Profissao Funcionarios | Experiéncia profissional

Wesley 30 anos / UE Dentista 31 Trabalhou no SUS em Satde da
Familia, fez residéncia em saude
basica

Anderson | 43 anos / solteiro | Gedgrafo 18 Trabalhou em mineradoras,
telecomunicagdes, entre  outras
empresas

Kevin 37 anos/solteiro Assistente Social | 25 Trabalhou em ONGs, experiéncia
em restaurantes em Portugal

Fonte: os autores (2024).

A interpretagdo dos dados foi realizada com base na analise de narrativas proposta por Daniel Bertaux
(2006, p. 2014). Para ele, um discurso assume forma narrativa quando um sujeito conta (relata) a outra pessoa,
pesquisador ou ndo, episddios de sua experiéncia vivida (Bertaux, 2006). O socidlogo acrescenta a importancia
de o analista atentar para o curso de agdo apresentado pelos sujeitos ao longo das narrativas. Trata-se de levar em
considerag@o a sequéncia de agdes que o sujeito afirma ter executado no tempo para tentar realizar seus projetos.
Segundo ele, essa ¢ uma acdo pensada, refletida, antecipada, traduzida em estratégias. Uma ag@o que depende de
mobilizagdo de capitais sociais e subjetivos, mas que também encontra, ao longo de seu desenvolvimento,
obstaculos imprevistos que modificam seu curso. Obstaculos esses que advém do fato de o individuo nio agir no
vazio, mas sim numa dada sociedade, ja constituida e habitada por diversos outros autores. Isso pode leva-lo a
abandonar um projeto por considera-lo muito dificil ou custoso (Bertaux, 2014).

Seguindo as recomendacdes de Creswell (2014) quanto a importancia de situar os resultados em um
contexto tedrico mais amplo para entender melhor as complexidades do fendmeno em estudo, a analise dos
dados buscou relacionar as experiéncias dos empreendedores entrevistados com os achados dos artigos mapeados
na revisao da literatura sobre empreendedorismo negro. Dessa forma, pretendeu-se identificar convergéncias,
divergéncias ¢ novas perspectivas em comparagdo aos estudos prévios. Por exemplo, se a revisdo da literatura
apontou que empreendedores negros frequentemente enfrentam dificuldades no acesso a financiamento e essa
barreira também foi mencionada pelos entrevistados dessa pesquisa, tal convergéncia reforca a validade do
achado. Em outras palavras, as comparagdes entre os resultados dessa pesquisa e os achados encontrados na
revisdo da literatura corroboram, desafiam ou expandem o conhecimento existente. No caso desse artigo, o
objetivo maior ¢ contribuir para o avango da literatura sobre empreendedorismo negro em startups, com foco

especial em startups.
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4 ANALISE E DISCUSSAO

Wesley tem 30 anos, vive em uma unido estavel, sem filhos e o seu empreendimento possui 31
funcionarios. Nasceu na Bahia, onde cursou a graduacdo em odontologia e o mestrado em saude publica na
Faculdade de Medicina da Universidade Federal da Bahia. Ap6s concluir a graduacdo, atuou no SUS na area de
satde da familia. Nessa ocasido, também fez residéncia em satide basica. Sua jornada até o empreendedorismo se
iniciou por circunstancias profissionais, pois quando concluiu a graduag@o, se deparou com a dificil realidade dos
dentistas no Brasil. Segundo o proprio Wesley: “Odontologia ¢ um curso que ndo trata do tema
empreendedorismo, apesar de os dentistas também serem empreendedores. O empreendedorismo nunca teve um
lugar ou presenca na minha formagdo, porque em nenhum momento da minha adolescéncia, faculdade ou até
mesmo no inicio da carreira, esse tema foi abordado”.

Em 2019, quando cursava o mestrado, houve grande corte de bolsas para os cursos de pds-graduacdo
stricto sensu no Brasil. Dessa forma, ele se viu obrigado a buscar um trabalho que o permitisse se manter e
realizar a pesquisa. Além disso, estava descontente com a carreira de dentista, especialmente no que se refere ao
ganho que lhe proporcionava. Foi entdo que lhe veio a mente uma ideia a partir de um pedido aparentemente
inusitado de uma colega de profissdo. Ela queria a indicagdo de um dentista especialista em tratamento de canal e
que fosse negro para poder indicar a uma paciente. Justificou sua demanda por um profissional negro, apontando
que essa paciente ja havia sofrido discriminag@o racial em consultorios odontologicos de dentistas brancos.
Pensou entdo que seria interessante criar uma startup juntamente com um socio, também negro, com o propdsito
de conectar profissionais negros da area odontoldgica com a populagdo negra. Havia ali uma oportunidade. A
ideia evoluiu e ele ponderou que seria mais interessante abarcar os profissionais negros da area de saude de uma
maneira geral.

Para desenvolver seu negocio, buscou aprofundamento em alguns temas, como: satide da populagéo
negra, discriminagdo racial na area de saude e empreendedorismo, para que a empresa que pretendia criar
conseguisse definir melhor sua proposta de valor. Com o amadurecimento dessa proposta, os empreendedores
participaram do programa Like a Boss, do Sebrae, que ¢ focado em capacitagdes para cada estagio do negocio,
realizagdo de desafios e apoio a eventos envolvendo parceiros estratégicos do ecossistema de inovagdo. Sobre os
maiores obstaculos enfrentados pela empresa em seu inicio, Wesley apontou a falta de acesso a crédito e

investimento. Ele abordou esse aspecto na passagem da entrevista transcrita abaixo:

Sera que alguém vai investir em uma ideia? Como podemos construir algo gastando
o minimo possivel? Desde quando a gente surgiu, a gente sO se esbarrou no
problema do acesso a investimento para empreendedores negros. Fomos chegando
naquele momento de como ¢ que irilamos construir nosso negocio e caimos numa
barreira que existe para empreendedores negros e de outras minorias, como mulheres
e LGBTs. Esses grupos sociais ainda tém dificuldades em acessar algum tipo de
capital, investidores anjos, fundos de investimentos e até empréstimo em bancos.

Essa declaragdo feita pelo entrevistado corrobora um aspecto encontrado na revisao da literatura relativo

a obstaculos e dificuldades encontrados por empreendedores negros na gestdo do negdcio. Segundo Wesley, o
ecossistema de inovag@o, que ¢ composto por incubadoras, aceleradoras, investidores etc., resiste ao que ¢
diferente ou incomum, se comparado ao que ja ¢ praticado no mercado. Com isso, portas sdo fechadas para os
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empreendedores negros e seus negocios por conta do desconhecimento, pelo fato de esses atores ndo entenderem
o propdsito social do negdceio, principalmente quando se trata de um propdsito social com recorte racial (Fairlie;
Robb; Robinson, 2020; Fesselmeyer; Seah, 2017; Kopkin, 2017).

Wesley relatou que, para a superagdo desses obstaculos, contou com o apoio de pessoas negras € nao
negras aliadas a causa do empreendedorismo negro, que estavam a mais tempo atuado no ecossistema de
empreendedorismo e inovagdo. Elas foram abrindo as portas. Ressaltou que foi de suma importancia o primeiro
processo de aceleracdo que a startup passou junto a aceleradora Vale do Dendé, que ¢ um negdcio de impacto
social sediado na cidade de Salvador, destinado a fomentar ecossistemas de inovag¢ao e criatividade com foco em
diversidade. Considera que esse processo deu grande visibilidade a empresa recém-criada e ao seu negocio.
Nota-se assim que a existéncia de uma aceleradora cuja atuacdo estd voltada para a diversidade, incluindo a
racial, representa uma oportunidade importante, uma vez que se constitui num capital social por meio da
articulacdo de redes, étnicas ou ndo, que ajudam na alavancagem do negdcio (Oliveira; Santos, 2020; Oliveira;
Pereira; Souza, 2013).

Outra oportunidade detectada por Wesley foi o aproveitamento da sua imagem profissional como
estratégia para construir a reputagdo do empreendimento. Isso porque ele conta com reconhecimento social por
ser uma referéncia em satde e diversidade, tendo realizado pesquisas sobre satde do trabalhador, relacionando-a
com diversidade e inclusdo. Sendo assim, sua imagem emprestou um peso importante para o negocio, que foi se
tornando Unico no mercado. Atualmente a empresa ¢ referéncia em satde e diversidade, principalmente
diversidade racial, possuindo um propoésito social muito bem definido. A questdo do engajamento social e étnico
do empreendedor como oportunidade para o desenvolvimento do negocio também foi encontrado na revisao da
literatura (Farias; Pimentel; Santos, 2021).

Para Wesley, existem alguns pontos comuns nas experiéncias de empreendedores negros no universo da
tecnologia e das startups. Ele identificou que, de forma geral, os obstaculos que todos eles encontram sdao os
mesmos, como a dificuldade de conseguir crédito ou investimento, ¢ mesmo barreiras para acessar o ecossistema
de inovacdo. Do ponto de vista positivo, ou seja, das oportunidades, ele ressaltou o fortalecimento crescente da
atuacdo em rede. De acordo com ele, as startups criadas por empreendedores negros tém se tornado parceiras e
clientes umas das outras. No que se refere ao empreendedorismo negro de maneira mais geral esse fendmeno da
solidariedade e da tecitura de redes também foi observado na revisdo da literatura (Boyd, 2020).

O programa de investimento Black Founders Fund, do qual a empresa de Wesley recebeu incentivo, é
um fundo criado pela Google para investir em startups fundadas por pessoas negras. Ele destacou que esse
programa colaborou para a constru¢ao e ampliacdo dessa rede. Em sintese, em sua narrativa Wesley destacou que
mesmo tendo uma experiéncia permeada pelo racismo institucional (Cashmore, 2000; Vinuto, 2023; Wieviorka,
1998), relativo a discriminag@o racial vividas pelas pessoas negras na area de saude, procurou superar obstaculos
relativos ao acesso ao crédito e outros investimentos, barreiras para ingressar no ecossistema de inovagao. Soube
também aproveitar oportunidades (pessoas negras ¢ brancas aliadas, mais experientes no campo do
empreendedorismo e da inovagdo, e conscientes da importidncia ¢ das especificidades vividas pelos
empreendedores negros, reputagdo da sua imagem) para conseguir alavancar seu negdcio. Tanto a dificuldade de
acesso a recursos ¢ a crédito, quanto a superacdo dos obstaculos e o aproveitamento das oportunidades foi
apontada na revisdo da literatura (Fairlie; Robb; Robinson, 2020; Fesselmeyer; Seah, 2017; Kopkin, 2017;

Oliveira; Pereira; Souza, 2013).
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Wesley destacou como uma de suas principais conquistas os investimentos recebidos de diferentes
origens, como aqueles provenientes de investidores anjo, do fundo do Google ¢ da Fintech Nubank, citados
anteriormente. E ressaltou que a maior conquista de todas foi conseguir colocar o produto na “rua” e mais
recentemente a entrada no mercado corporativo.

Anderson nasceu em Nova Iguagu, na Baixada Fluminense, regido metropolitana do Rio de Janeiro. Ele
tem 43 anos, ¢ solteiro e ndo possui filhos. E gedgrafo e o seu empreendimento conta hoje com 18 funcionarios.
Sua familia vivia uma situacdo precaria quando ele nasceu e por ficarem sem moradia, foram acolhidos por um
terreiro de umbanda. Esse terreiro seria um local para moradia provisoria, mas se tornou o lugar onde morou os
primeiros 14 anos de sua vida. Anderson abordou os aprendizados que teve no terreiro no seguinte trecho da sua
entrevista: “Ali naquele espaco fui tendo aprendizados que hoje fazem parte do valor do meu negocio, como
acolhida, ancestralidade, referencias afro civilizatorios”. Isso porque, como e¢le ressalta, sua mae “foi adotando
varios outros irmds e irmdos, tornando minha familia muito maior”.

Anderson ressaltou que desde muito pequeno revelou uma personalidade ousada, voltada para
iniciativas. Uma delas foi na década de 1980, quando tinha aproximadamente 11 anos de idade e comegou a
organizar excursdes para a praia. Como sua familia era muito pobre e grande, acessar espagos de lazer era dificil.
Considera essa sua primeira atividade empreendedora e de natureza associada ao seu atual ramo de atividade,
que ¢ o turismo. Com um perfil articulado e mobilizador, comegou a participar de grupos de jovens da igreja
catdlica e de movimentos sociais, se tornando ativista em diferentes causas. Esse feito lhe proporcionou
oportunidades e uma delas foi ingressar no movimento de pré-vestibulares que lutava, na década de 1990, por
acOes afirmativas para jovens negros e de baixa renda. A parir desse movimento, Anderson passou a tomar parte
de uma experiéncia de a¢des afirmativas via bolsas de estudos e ingressou na Pontificia Universidade Catolica do
Rio de Janeiro. Durante a graduac@o, em 2004, foi o primeiro negro da Baixada Fluminense a receber uma bolsa
de intercambio para estudar nos Estados Unidos, na prestigiosa universidade de Harvard.

Apos se formar, em 2006, teve acesso rapidamente ao mercado de trabalho, tendo atuado em
mineradoras, empresas de telecomunicacdes, dentre outras. Sendo um homem negro, com uma identidade
positivamente afirmada, dread no cabelo desde muito jovem, sempre vivenciou situagdes de racismo. Em uma
das empresas que atuou, era necessario fazer muitas viagens. Entdo, sempre teve problemas em hotéis, como
descreve no seguinte trecho da entrevista: “Minhas reservas eram as que mais demoravam a serem encontradas;
e quando retornava a noite de jantares, era comum ter abordagem de segurancas do hotel me questionando se
eu era hospede. Entdo, desde muito jovem eu ja sabia o que era o racismo”.

Anderson relatou que foi morando em um apartamento no bairro de Santa Tereza, no Rio de Janeiro, que
teve as experiéncias mais contundentes de racismo. Ele pretendia alugar quartos do imovel para hospedes por
meio de aplicativos. Contudo, as pessoas se negaram a ficar dentro de sua casa por ser ele um anfitrido negro.
Naquele momento, percebeu que ndo poderia fornecer um servigo que o submetesse a viver situagdes de racismo
dentro da propria casa. Essa situagdo o feria diretamente como cidaddao e como consumidor que estava pagando
por um servigo em uma plataforma digital.

A partir desse momento, percebeu a necessidade da existéncia de servigos dentro do mercado de turismo
que tratassem pessoas negras com atendimento mais qualificado e inclusivo, para eliminar situagdes de
discriminacdo racial que consumidores negros costumeiramente vivenciam. Assim, criou uma startup com
proposito social e a missdo de promover o conhecimento de lugares, pessoas, histérias e patrimonios da
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populacdo negra. A empresa tem também o objetivo de tornar pessoas negras anfitrids, por acreditar que dessa
forma contribui para fazer com que a hospedagem de pessoas negras seja mais agradavel, reduzindo a
possibilidade de hospedes e anfitrides negros serem vitimas de racismo.

Sobre os maiores obstaculos encontrados na sua atua¢do como empreendedor, Anderson destacou que a
jornada para empreender no nosso pais é desafiadora para qualquer pessoa. Os desafios estdo na estrutura de
como se opera o estimulo a abertura de empresas. O que se encontra ¢ muita burocracia ¢ uma carga tributaria
que atrapalha muito o desenvolvimento do negdcio em suas primeiras fases. Porém, acredita que para o
empreendedor negro os desafios sdo bem maiores, uma vez que o racismo atravessa a sociedade brasileira,
colocando maiores barreiras para quem ¢ negro. Para ele, do ponto de vista econdmico-financeiro, o
empreendedor negro ndo possui uma familia e uma boa rede de contatos para ajudar a potencializar os primeiros
anos do negodcio. Entdo quando esse empresario vai para uma instituicdo financeira para conseguir crédito,
enfrenta o obstaculo da confiabilidade, que estd associada ao racismo, conforme ja apontado na revisdao da
literatura (Fairlie; Robb; Robinson, 2020; Fesselmeyer; Seah, 2017; Kopkin, 2017; Oliveira, Pereira; Souza,

2013). Ele enfocou esse aspecto na seguinte passagem de sua entrevista:

Eu tenho a compreensdo do que representa ser negro nesse pais racista. Sei que sou
parte de uma estrutura desigual e que dentro dos mecanismos financeiros, de
oportunidades e acesso, sobretudo para empreendedores negros, os desafios serdo
maiores para mim, que faco parte desse grupo, do que para uma pessoa nao negra.

A startup criada por Anderson superou desafios desde o comeco. No inicio, quando tinham apenas a
ideia, era necessario entender como fazer para que essa ideia se tornasse um negécio de fato. Para isso, ele e seus
socios participaram em 2017 de um curso na aceleradora de startups Ace e em seguida foram para a primeira
aceleracdo na Yunus com a Oi Futuro, também em 2017. Essa aceleracdo ajudou a desenvolver o plano para
iniciar a operagdo ¢ abriu portas para uma segunda aceleragdo mais qualificada, langada pelo Facebook no Brasil
em parceria com a aceleradora Artemisia. Essa segunda aceleragdo, que ocorreu em 2018, ajudou a empresa a
validar mais servicos da plataforma digital. Nessa oportunidade, dentre as startups que participaram do
programa, a que foi criada por Anderson teve um dos melhores resultados, tanto de aproveitamento do programa,
quanto de crescimento. O 6timo resultado gerou novas oportunidades para didlogo com fundos de investimento e
resultou em um convite de um dos maiores Hubs de inovacao do pais, o InovaBra do Banco Bradesco, para que a
sede da empresa fosse levada para dentro da estrutura fisica do Hub e participasse de seu programa de
aceleracdo. Como consequéncia de toda essa trajetoria, veio em 2019 o primeiro aporte realizado por
investidores.

Quanto ao entendimento por parte dos agentes que compdem o ecossistema de inovagdo sobre as
particularidades vividas pelos empreendedores negros, Anderson destacou que atualmente esse entendimento ¢
diferente se comparado ao que ele percebia a cinco anos. Para ele, houve uma evolugdo nesse aspecto. Considera
que as aceleradoras pelas quais sua empresa participou ja entenderam a necessidade de apoiar e fomentar o
empreendedorismo negro. Acrescentou que elas tém a sua empresa como referéncia, uma vez que foi uma das
primeiras startups criada por negros que participou de grandes programas de aceleragdo no pais.

Ainda segundo Anderson, hoje ¢ possivel notar uma repercussdo maior das falas e posicionamentos de
empreendedores negros, ou da auséncia de representacdo negra nesses espagos. Isso coloca esses agentes do
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ecossistema de inovagdo em situagdo de constrangimento, levando-os a investir em diversidade e inclusdo racial.
Porém, ressaltou que ainda estamos longe do que seria de fato necessario ser feito nesse campo.

Dentre as maiores conquistas de sua startup, Anderson destacou que em 2022 recebeu um prémio da
Organizacdo Mundial do Turismo, que reconheceu a sua empresa como a principal marca de afro-turismo da
América Latina. Figurou também entre os trés primeiros colocados no Prémio Empreendedor Social da Folha de
S.Paulo. De toda forma, segundo ele, a principal conquista da empresa se deu em 2022 quando superou a meta de
resultados do negocio, tendo um crescimento sustentavel, mesmo em um ano cheio de desafios para o pais e
principalmente para a economia, por conta da pandemia do COVID-19.

Kevin nasceu na zona sul de Sdo Paulo, tem 37 anos, ¢ solteiro e o seu empreendimento possui 25
funciondrios. Fez a graduacdo em servico social, curso que lhe levou a perceber que educacao e alimentagio sdo
direitos basicos da populagdo. Com 21 anos foi para Portugal, com a inten¢éo de sair da realidade cruel onde
vivia, e 14 trabalhou em restaurantes de diferentes portes. Contou que no inicio lavava louca, mas depois passou a
cozinhar, quando foi adquirindo grande experiéncia ao longo de seis anos. Apos voltar para o Brasil, decidiu
deixar um trabalho CLT em uma ONG, para junto com uma socia empreender uma escola de gastronomia na
periferia de Sdo Paulo para pessoas da propria comunidade.

Além das aulas presencias, o seu negocio conta com uma plataforma digital, que foi desenvolvida
durante a pandemia, e fornece aulas online; e um restaurante escola localizado num bairro de classe média alta da
zona oeste de Sdo Paulo. Sobre os maiores obstaculos enfrentados pela empresa em seu inicio, Kevin também
apontou o acesso ao crédito e outros investimentos. “Como convencer os investidores, a partir de uma logica
periférica e preta, que algo que vocé esta fazendo é importante e realmente impacta diretamente a vida das
pessoas, a ponto de eles investirem o seu capital na sua empresa?”’, indagou ele. Esses obstaculos também foram
abordados na literatura (Fairlie; Robb; Robinson, 2020; Fesselmeyer; Seah, 2017; Kopkin, 2017; Oliveira,
Pereira; Souza, 2013). A segunda principal dificuldade ressaltada por ele diz respeito a carga tributaria que pesa
sobre as pequenas empresas no Brasil. Segundo Kevin, elas pagam proporcionalmente o mesmo percentual de
tributos que empresas grandes, “multibilionarias”.

O entrevistado sinalizou ainda a questdo identidade étnico-racial dos empreendedores negros. Destacou
a diferenca de tratamento que pessoas negras e periféricas sentem quanto a circulagdo em certos espagos,
evidenciando mais uma vez a barreira imposta pelo racismo institucional (Cashmore, 2000; Vinuto, 2023;
Wieviorka, 1998) e ressaltando as consequéncias que pode acarretar no plano individual. Ele enfocou esse
aspecto na seguinte passagem de sua entrevista: “Se vocé estivesse no mesmo lugar como negdcio ou como
pessoa, fosse branco e morasse em um bairro nobre da cidade de Sdo Paulo, o seu tratamento seria outro. Isso é
légico, ndo estou dizendo o que achamos, estou dizendo o que sentimos”.

Mencionou esse aspecto destacando que quando uma pessoa negra alcanga um lugar que nao foi
preparada para estar, o de empreendedora, por exemplo, ela precisa gerir uma equipe, entender de finangas,
tecnologia e negocios. Isso a coloca numa posicdo social acima das pessoas do seu lugar de origem, mas ainda
abaixo das que vieram de lugares de elite, estudaram em institui¢des ditas de primeira linha e ndo sdo negras. Isto
reforca o argumento de que o racismo ¢ uma barreira cruel enfrentada pelos empreendedores negros
(Fesselmeyer; Seah, 2017).

De acordo com Kevin a consequéncia disso € que se torna comum que pessoa brancas numa situacdo de

privilégios desconfie da competéncia da pessoa negra para estar naquela posicdo de destaque, para ocupar aquele
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espago. Assim, o racismo institucional (Cashmore, 2000; Vinuto, 2023; Wieviorka, 1998) tem consequéncias
subjetivas. As aceleragdes pelas quais a sua empresa participou ¢ os treinamento individuais que Kevin pode
realizar, como por exemplo cursos de negocios na Escola de Administragdo de Empresas de Sdo Paulo da
Fundacdo Getulio Vargas (EAESP-FGV), foram fundamentais para a superacdo dessas barreiras interpostas pelo
racismo institucional. Somado a isso, pessoas influentes que acreditam na causa, € no seu negocio, também o
apoiaram. Essa capacidade de conexdo em rede culminou em bons resultados para a sua empresa, o que também
¢ observado na literatura (Oliveira; Santos, 2020; Oliveira; Pereira; Souza, 2013).

Como principal oportunidade, Kevin apontou que o momento atual ¢ muito propicio para os
empreendedores negros, pois nunca a pauta racial em relagdo aos negocios foi tdo discutida quanto esta sendo
atualmente. Ele considera que, ainda que esse movimento seja incipiente em relagdo ao que poderia e deveria ser,
ndo hd como negar as oportunidades, como por exemplo a existéncia de incentivos de empresas ¢ fundos
apoiando empreendedores negros.

Kevin ressaltou que tais investimentos ainda sdo baixos, quando comparados a investimentos recebidos
por startups de pessoas nao negras e que ndo sdo periféricas. Para ele, enquanto quem tomar decisdes importantes
referentes ao mundo dos negécios forem exclusivamente pessoas brancas, as particularidades vivenciadas pelos
empreendedores negros, e especialmente as suas dificuldades, ndo serdo percebidas ou entendidas em toda a sua
complexidade.

Para que exista uma equidade entre os diferentes perfis de empreendedores, segundo ele, os negros
precisariam estar em posicdo de tomar decisdes importantes. Somente desta forma as particularidades dos
empreendedores negros seriam assistidas de fato. Em relagdo a outros empreendedores negros, Kevin destacou
que a adversidade vivida pela populagdo negra periférica tem um potencial de gerar solidariedade e inovagdo
social e de negocio. “E importante ressaltar que a populacio negra em geral precisa colaborar com negécios
pretos para fortalecer e empoderar a comunidade”, destacou ele. “As pessoas pretas precisam despertar para
essa consciéncia de que cada um tem o poder de escolher onde gastar seu proprio dinheiro”, complementou.

Dentre as principais conquistas alcancadas pela sua empresa, Kevin destacou o reconhecimento
alcangado por alunos formados na sua escola de gastronomia e que estdo trabalhando na érea, ou abrindo o
proprio negoécio. Em relagdo a prémios, disse que recebeu em 2022 o prémio Inspiracdo promovido pelas
Organizac¢des Globo e sua empresa conquistou outros dentro e fora do pais, mas acredita que isso € insuficiente
para um empreendimento que se inicia com tantas dificuldades. Ele abordou com acidez esse aspecto no trecho

da entrevista transcrito abaixo:

Chega disso de receber troféu ou mengao honrosa. Quem busca troféus sdo pessoas
brancas. Nos queremos reconhecimento em dinheiro, e se for prémio, que venha em
dinheiro, porque nosso negocio ¢ fantastico e, mesmo com dificuldades e com altos
impostos, nos fazemos isso com muita verdade.

Nas entrevistas realizadas foi possivel notar que nenhum dos empreendedores entrevistados nasceu em
meio a privilégios; muito pelo contrario, todos vieram de realidades bem modestas. Porém, mesmo com as
dificuldades causadas pela pobreza, todos frequentaram o ensino superior e se formaram. Ademais, a despeito de
motivagOes diferentes para empreender, eles escolheram a atividade empreendedora por um proposito, ligado a
questdo social e racial. Optaram por criar startups em razio das situagdes constrangedoras que eles mesmos, ou
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pessoas proximas, vivenciaram. Tomaram o incomodo ou revolta diante dessas situagdes como combustivel para
transformar a realidade ¢ o contexto de vida das pessoas pretas e periféricas por meio de suas iniciativas
empreendedoras. Esses argumentos corroboram os achados do estudo de Jones (2017), que aponta quatro
conceitos principais interligados a acdo de empreendedores negros: empoderamento econdmico, empoderamento
comunitario, legado, e empoderamento da justi¢a social. Dessa forma, mostra que o empreendedorismo negro ¢
um ato de resisténcia, uma forma de empoderamento cultural apesar da discriminacdo ¢ marginalizagdo sofrida
por pessoas negras.

Outro ponto em comum que chama a atengdo ¢ que por falta de experiéncia empresarial, no inicio do
ciclo de vidas dos seus empreendimentos, todos os entrevistados foram buscar conhecimentos para poder gerir o
negdcio. Isso corrobora os resultados da pesquisa de Fairlie (1999), para quem os negros, em sua maioria, ndo
possuem um negocio proprio na familia, o que contribui para a falta de experiencia empresarial. Vai ao encontro
também dos achados apontados no estudo de Fairlie ¢ Meyer (2000), que argumentam que ter pouca experiéncia
empresarial tem um efeito negativo direto no desempenho de empresas criadas por empreendedores negros. Para
superar essa lacuna, os entrevistados estudaram temas como gestdo de negocios, empreendedorismo, inovagio,
tecnologia e principalmente procuraram entender como funciona o ecossistema de startups. Conhecimentos
especificos de cada ramo de atividades também foram buscados. Nao somente cursos, mas também dados e
estudos sobre os mercados que pretendiam explorar.

Em relacdo aos desafios e barreiras enfrentadas, os trés entrevistados apontaram a carga tributaria que
incide sobre pequenas empresas. Para eles, isso dificulta muito o desenvolvimento do negdcio no periodo inicial.
Ressaltaram que consideram injusto que uma pequena empresa pague o mesmo percentual de impostos que
grandes empresas pagam. Outra barreira citada foi a dificuldade de conseguir capital por meio de investidores.
Esse argumento confirma o que Fairlie, Robb ¢ Robinson (2020) apontam sobre analise das disparidades raciais
no acesso ao capital para novos empreendimentos. Eles ressaltam que para os empreendedores negros o
investimento em startups ¢ mais restrito fazendo com que essas empresas comecem pequenas € assim
permanecam ao longo dos primeiros oito anos de atividade, o que dificulta seu desenvolvimento.

Os empreendedores negros entrevistados sinalizaram ainda que os investidores, por serem em sua
maioria homens brancos oriundos de camadas privilegiadas, desconhecem a importancia ¢ a relevancia da pauta
racial nos negodcios. Teixeira (2001) e Kopkin (2017) confirmam também que os empreendedores negros
encontram mais barreiras para iniciar a operagdo de seus negocios, especificamente pelas dificuldades para
conseguir crédito/empréstimos de instituicdes financeiras ¢ bancos. E para Oliveira, Pereira ¢ Souza (2013) as
questdes étnicas influenciam a dindmica dos empreendimentos realizados pelos negros, sobretudo no que se
refere a captacdo de recursos. Além disso, o tratamento oferecido nesses espagos ndo € 0 mesmo que as pessoas
brancas recebem. Em sintese, segundo os entrevistados convencer homens brancos que um servigo que promove
equidade racial e social transforma vidas e impacta de forma positiva a sociedade, podendo se constituir num
bom negocio, ¢ um grande desafio.

A despeito de todas essas barreiras, os programas de aceleragdo que seus empreendimentos puderam
participar e a educacdo que cada um teve acesso foram as principais molas propulsoras para que as startups que
iniciaram alcangassem bons resultados. Identificar pessoas negras e ndo negras relevantes no ecossistema de
inovagdo, sensiveis as pautas sociais e raciais, foi também considerado por eles como um aspecto fundamental
para a superagdo de obstaculos impostas pelo racismo institucional (Cashmore, 2000; Vinuto, 2023; Wieviorka,
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1998). Por fim, ha o reconhecimento, por parte dos entrevistados de que o momento atual para empreendedores
negros no universo da tecnologia e da inovagdo ¢ mais favoravel do que aquele existente ha alguns anos, mesmo
ainda sendo insuficiente em relagdo ao que poderia e deveria ser. O movimento de abertura no ecossistema de
inovacdo no sentido da promocao da diversidade e da inclusdo racial leva empresas que ndo estiverem dando
atengdo a isso a passar por constrangimentos. Isso amplia o leque de parcerias que esses empreendedores

disseram poder fazer nos seus ambientes de negocios.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo aborda o empreendedorismo negro no ecossistema de inovag@o. Por meio de entrevistas em
profundidade com empreendedores negros que iniciaram startups foi possivel perceber que as suas histdrias de
vida foram permeadas por experiéncias que 0s moveram a iniciarem os seus negocios. Tais experiéncias se ligam
ao racismo institucional (Cashmore, 2000; Vinuto, 2023; Wieviorka, 1998) que atravessa a sociedade brasileira,
uma vez que em suas vivéncias eles se defrontaram com barreiras semelhantes associadas ao racismo.

A principal delas esta associada a dificuldade de acesso a recursos no mercado financeiro, tanto com
investidores, quanto por meio de instituicdes financeiras. Os entrevistados afirmaram que o acesso ao crédito
lhes ¢ dificultado seja em razdo da sua identidade étnico-racial, seja em funcio da sua origem de classe.
Ademais, quando acessam instituigdes financeiras, ndo possuem o mesmo tratamento dispensado as pessoas
brancas. Segundo os empreendedores negros ouvidos nesse estudo, convencer homens ndo negros a investirem
capital em empreendimentos que promovem equidade racial e social ndo ¢ algo evidente.

Porém, a despeito do racismo institucional (Cashmore, 2000; Vinuto, 2023; Wieviorka, 1998) que
marcou as suas experiéncias, os empreendedores negros nao ficaram paralisados. Eles procuraram superar os
desafios e aproveitar as oportunidades que tiveram. A superagdo dos desafios se deu, por exemplo, pela via do
agenciamento de uma rede de contatos com pessoas negras, ou brancas sensiveis a causa social e racial, que
possuiam maior experiéncia com empreendedorismo e com o ecossistema de inovacdo. O acionamento da
identidade étnico-racial também foi um marco importante no enfrentamento do racismo. O certo € que, eles
foram abrindo portas que os levaram a participar de importantes programas de aceleragdo. E consideraram que as
oportunidades de participar desses programas tém se ampliado. Isto porque vive-se momento favoravel quanto a
importancia da agenda relativa a diversidade e inclusdo no mundo dos negodcios, incluindo o ecossistema de
inovacdo em que se situam as startups. Essa agenda tem ecoado mais fortemente para esses empreendedores do
que em anos anteriores.

A partir da analise das experiéncias desses dos empreendedores negros entrevistados, a principal
contribuigdo desse trabalho a compreensao do fendmeno do empreendedorismo no contexto brasileiro repousa no
fato de chamar a atencgdo para as condi¢des adversas que pessoas negras encontram, em comparagdo com pessoas
brancas, quando buscam iniciar negdcios no universo das startups. Ao investigar como tém sido as experiéncias
desses empreendedores nesse universo, notou-se a existéncia de um espaco de luta por recursos, demarcagdes
étnico-raciais e tensdes marcadas pelo racismo institucional (Cashmore, 2000; Vinuto, 2023; Wieviorka, 1998).

Em se tratando das limitagdes do estudo, por tratar-se de um tema ainda pouco explorado, priorizou-se
uma cuidadosa revisdo de literatura e focalizou-se as experiéncias dos empreendedores, privilegiando os
elementos que emergiram da analise. Isso foi feito com a ciéncia de que, embora uma contextualizagdo historico-
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social aprofundada fosse necessaria, ndo foi possivel delimita-la nesse momento da pesquisa. Essa limitacao
pode ser superada por futuros estudos que articulem de forma densa o nosso passado racial com seus efeitos na
realidade de empreendedores negros em startups.

Embora o estudo apresente diferengas significativas nas condigdes que pessoas negras encontram para
empreender, seus resultados devem ter extrapolagdo cuidadosa, mesmo considerando que o universo de
empreendedores negros em startups ¢ limitado. Futuros estudos podem dirimir essas limitagdes enderecando
andlises sobre o perfil dos financiamentos aprovados em institui¢des financeiras, volume de investimentos
concedidos em programas de aceleragdo, comparando empreendedores negros e brancos.

Outra limitagdo da pesquisa que embasou esse artigo diz respeito ao seu recorte exclusivamente voltado
para empreendedores homens, deixando de forma as experiéncias de mulheres empreendedoras em startups, com
suas experiéncias sendo marcadas pela intersec¢do entre raga, género ¢ classe. Esta ¢ uma avenida importante a
ser trilhada em estudos futuros.

Também se considera pertinente avangar pesquisas comparativas sobre as vivéncias de empreendedores
negros e empreendedoras negras em segmentos economicos distintos, como: Fintechs, Healthtechs, Foodtechs,
Afroturismo etc. Talvez o racismo institucional (Cashmore, 2000; Vinuto, 2023; Wieviorka, 1998) opere de
forma distinta em cada um desses setores da economia, com mais barreiras para pessoas negras iniciarem
negocios sendo encontradas em areas elitizadas, como finangas e saude, do que naquelas menos elitistas, a
exemplo de turismo e gastronomia.

Investiga¢des futuras podem igualmente enfocar os chamados negécios pretos na area de tecnologia e
inovagdo em diferentes regides do Brasil. Apesar dos obstaculos que pessoas negras encontram para empreender,
esses negocios pretos tém se multiplicado em diversas cidades brasileiras e ja ndo sdo raros os casos de
empreendedores negros que despontam na midia como exemplos de sucesso enquanto empreendedores. Nesse
contexto, considerando a complexidade do tema, deixamos uma questdo em aberto para reflexdo. Sera que essa
visibilidade se ancora em negdcios sustentaveis, ou sdo o reflexo de uma mistificagdo em torno de casos
individuais para encobrir as desigualdades raciais, o racismo institucional (Cashmore, 2000; Vinuto, 2023;
Wieviorka, 1998) e/ou a precariedade do trabalho que incide mais sobre pessoas negras? Deixa-se a provocagao,
reafirmando-se que o esforgo empenhado na escrita desse artigo foi o de escapar da romantizagdo do fendmeno
do empreendedorismo negro, posicionando-o como um fendmeno complexo, atravessado por desigualdades, mas

também pela capacidade de agdo de pessoas negras no seu enfrentamento pela via da conducdo de seus negocios.

Artigo submetido para avaliagdo em 02/06/2024 e aceito para publicagdo em 08/11/2024
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