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RESUMO

O turismo de natureza engloba todas as atividades realizadas no meio natural, a exemplo do turismo de aventura
e do ecoturismo, sendo um segmento com crescente procura nos Gltimos anos. O aumento no interesse por esta
modalidade e os riscos inerentes a sua préatica, notadamente em espacgos protegidos, levantam a necessidade da
realizacdo de estudos acerca da seguranca com que sao implementadas. O presente trabalho busca identificar
como essa questdo é abordada na literatura internacional e refletir sobre a aplicabilidade de protocolos
internacionais de seguranca existentes para a realidade de unidades de conservacéo brasileiras, em especial para
0S parques nacionais. A pesquisa se caracteriza como de cunho exploratério, aplicando o método de revisdo
sistemética de literatura. O conjunto de dados colhidos foi pesquisado entre janeiro e agosto de 2022, nas
plataformas acessadas pelo Portal Capes, com combinagfes de palavras chaves pré-definidas. Posteriormente a
pesquisa de operadoras internacionais e 0s protocolos de seguranga exigidos ou utilizados por estas, foi possivel
constatar que poucas ou nenhuma usa um protocolo de seguranga de padrdo internacional e, muitas deixam a
seguranca sob responsabilidade do visitante. Em seus sites de vendas de pacotes turisticos para destinos de
natureza e ecoturismo é possivel encontrar informagdes sobre as trilhas, sobre quais atividades serdo realizadas,
qual o valor a ser pago pelo destino e quais tipos de seguros se devem contratar em cada destino. Entretanto, ao
procurar por protocolos de seguranga, ou até mesmo guias simples e répidos de seguranca, ndo se obtinha
resultado. O Unico protocolo de seguranca existente em parte dos sites de operadoras internacionais tinha relagdo
com a pandemia do covid-19.

Palavras-chave: Turismo de Natureza; Risco; Unidades de Conservagdo; Seguranca do Visitante; Normas de
Seguranca.

NATURE-BASED TOURISM: A SYSTEMATIC REVIEW ON SAFETY STANDARDS APPLIED BY
INTERNATIONAL OPERATORS

ABSTRACT

Nature tourism encompasses all activities carried out in the natural environment, such as adventure tourism and
ecotourism, being a segment with increasing demand in recent years. The increase in interest in this modality and
the risks inherent to its practice, notably in protected spaces, raise the need to carry out studies on the safety with
which they are implemented. The present work seeks to identify how this issue is addressed in the international
literature and to reflect on the applicability of existing international security protocols to the reality of Brazilian
protected areas, especially for national parks. The research is characterized as exploratory, applying the method
of systematic literature review. The dataset collected was searched between January and August 2022, on the
platforms accessed by Portal Capes, with pre-defined keyword combinations. After researching international
operators and the security protocols required or used by them, it was possible to verify that few or none use an
international standard security protocol, and many leave security under the responsibility of the visitor. On its
websites selling tourist packages for nature and ecotourism destinations, it is possible to find information about
the trails, what activities will be carried out, the amount to be paid by the destination and what types of insurance
should be taken out in each destination. However, when looking for security protocols, or even simple and quick
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security guides, there was no result. The only existing security protocol on part of the websites of international
operators was related to the covid-19 pandemic.

Keywords: Nature-based Tourism; Risk; Conservation Units; Visitor Security; Safety Protocols.

1 INTRODUCAO

Entende-se por turismo de natureza, todas as atividades de lazer que sdo realizadas no
meio natural, incluindo, principalmente, as modalidades do ecoturismo e do turismo de
aventura, sendo este um dos segmentos que mais se popularizaram nos ultimos anos. (OMT,
2018).

Com o aumento do interesse por esta pratica e o consequente crescimento dos fluxos
de pessoas procurando por areas naturais, se torna mais preocupante a questdo da seguranca
desses visitantes, notadamente quando buscam por espacos protegidos, como 0s parques
nacionais.

O risco é inerente ao turismo de natureza, ndo podendo ser evitado (SPINK, 2004).
Contudo, a adocdo de protocolos e 0s investimentos em comunicacdo e infraestrutura
minimizam as possibilidades de acidentes com os praticantes da atividade. Nesse sentido, 0
Ministério do Turismo instituiu diversas normas brasileiras, através da Associacao Brasileira
de Normas Técnicas (ABNT), voltadas para a regulamentacdo e gestdo da seguranca de
atividades direcionadas a préatica do ecoturismo, onde inclui-se o turismo de natureza. Dentre
estas, a ABNT NBR ISO 21101, que deve ser vista como obrigatoria, sobre o Sistema de
Gestdo de Seguranca, englobando todos os segmentos do turismo e ndo somente especificos, a
ABNT NBR 21103, sobre a Informac&o para Participantes, que institui requisitos € minimos
de informacdes aos participantes que realizam estas atividades, e, a ABNT NBR ISO 21102,
gue regulamenta competéncias minimas para 0s condutores destas atividades no meio natural.
(ABETA, 2021).

A despeito desta regulamentacdo, ainda sdo frequentes as ocorréncias de acidentes,
muitas das vezes fatais, como: “RESTOS mortais de Hugo Ferrara, espanhol desaparecido em
2015, sdo encontrados no Brasil” (El Pais [Rio de Janeiro/Madri] 2017) e de relatos de
desaparecimento de turistas como: “CASAL de turistas franceses desaparece em trilha na
Chapada Diamantina e um deles ¢ achado morto” (G1 [Bahia] 2020) e “IDOSA ¢ resgatada
por aeronave apds se acidentar em area de dificil acesso durante passeio na Chapada
Diamantina” (G1 [Bahia] 2022), eventos que demandam mobilizacdo de uma forca tarefa de

resgate e salvamento nem sempre disponivel nos principais destinos de turismo de natureza no
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Brasil. Essa fragilidade limita as possibilidades de expansdo da atividade, inclusive com a
captacdo de turistas estrangeiros, prejudicando as condi¢fes de competitividade do Pais no
cenario internacional. Frente a essa realidade, o presente artigo procura entender como as
operadoras internacionais, dedicadas a esse segmento, equacionam a questdo da seguranca do
visitante nos principais destinos em que operam.

De maneira mais especifica, interessa a este estudo identificar que protocolos e
praticas sdo utilizados por essas empresas, incluindo a escolha dos destinos, a ado¢do de
normas especificas, planos de comunicacéo e de contingéncias, para 0s casos que demandem
resgate e salvamento.

A despeito do crescimento da atividade e da importancia do tema, € dificil encontrar
estudos relacionados a seguranca do visitante na literatura sobre turismo, o que tornam os
resultados desta iniciativa ainda mais relevantes na tentativa de ordenar subsidios para uma
estratégia de busca e salvamento que possa ser aplicado a unidades de conservacdo e 0s
municipios que os cercam, com base em pesquisas, modelos e estudos internacionais que
possam ser aplicaveis.

A pesquisa € de cunho exploratério, com base em pesquisa documental e revisao
sistematica. A estrutura do artigo se caracteriza pela conceituacdo do turismo de natureza,

unidades de conservacdo e estatisticas destes.

2 TURISMO DE NATUREZA E UNIDADES DE CONSERVACAO:
CARACTERIZACAO

Existem diversas conceituagdes sobre o turismo praticado no meio natural,
segmentadas pelas diferentes motivacbes e praticas desenvolvidas pelos visitantes nesses
espacos. Tal variedade acarreta uma certa confusdo entre essas modalidades que, inclusive,
compartilham muitos elementos em comum, como no caso do ecoturismo e do turismo de
aventura.

O Instituto de Conservacdo da Natureza e Biodiversidade, conceitua o Turismo de
Natureza como o segmento do turismo que “permite conhecer o patriménio natural, as
paisagens e as tradicoes dessas areas respeitando valores naturais que nelas existem” (ICNB,
2018). Conforme a ABNT NBR 15500, as atividades de Turismo de Aventura sdo: Atividades
oferecidas comercialmente, usualmente adaptadas das atividades de aventura, que tenham ao
mesmo tempo o carater recreativo e envolvam riscos avaliados, controlados e assumidos.

“Turismo de Aventura: orientagdes basicas, 2010. P. 17-78". Ja o ecoturismo, é definido
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como: “[...] Ecoturismo é um segmento da atividade turistica que utiliza, de forma

sustentavel, o patrimonio natural e cultural, incentiva sua conservacdo e busca a formacéo de

uma consciéncia ambientalista por meio da interpretacdo do ambiente, promovendo o bem-

estar das populagoes.”

Considerando as duas modalidades do turismo de natureza, ha uma grande variedade

de atividades abrangidas, tais como escalada, trekking, trilhas em montanhas e/ou cachoeiras,

biking, observacédo de vida selvagem e da natureza, que séo realizadas de forma desportiva ou

para o préprio lazer. Como toda e quaisquer atividade realizada na natureza, este segmento

possui um notavel risco a seguranca de seus visitantes, por se tratar de atrativos conservados

ao seu natural, onde existe niveis de riscos para cada atividade que possa a ser realizada nestes

espacos, podendo até ser divididas por atividades em terra, em agua e no ar. Como retratado

no quadro abaixo:

Quadro 1 - Comparativo de riscos em cada modalidade de atividades no meio natural

LOCAL | SEGMENTO ATIVIDADE RISCOS
E
C OBSERVAGAO DA FAUNA,; O principal risco que o cliente se submente
(0] OBSERVACAO DA FLORA,; nesta atividade é relacionado a sua prépria
T OBSERVACAO DE FORMAGOES condicdo fisica, muitas vezes superestimada.
NAO SE U GEOLOGICAS; VISITAS A Alguns dos riscos inerentes a esta atividade
APLICA R CAVERNAS (ESPELEOTURISMO); sdo, tropegos, escorregbes, exposicao
| OBSERVACAO ASTRONOMICA; prolongada ao sol, atrito no calgado, torgdes,
S SAFARIS FOTOGRAFICOS; entre outros.
M CAMINHADAS E TRILHAS
(0] INTERPRETATIVAS
T O risco de afogamento é inerente a qualquer
U] MERGULHO LIVRE atividade de aventura realizada na agua.
R Os principais riscos nestas atividades
IS ARVORISMO; CAMINHADA DE terrestres  estdo  no  manuseio  do
M LONGO CURSQ; CICLOTURISMO; equipamento de protecdo individual (EPIs) e
ESCALADA, RAPEL, TIROLEZA; equipamentos de seguranga em geral,
O TREE CLIMBING E TURISMO condicdo fisica, e riscos inerentes, sendo
D T EQUESTRE. estes: tropecos, escorregdes, exposicao
U prolongada ao sol, tor¢des, fraturas etc.
E R O principal risco que o cliente se submente
N TERRA | nesta atividade é relacionado a sua propria
A S CAMINHADA DE LONGO CURSO condicdo fisica, muitas vezes superestimada.
M Alguns dos riscos inerentes a esta atividade
T (0] sd0, tropegos, escorregdes, exposicao
U prolongada ao sol, atrito no calgado, torgdes,
D entre outros.
R E O ani a | i
s canions sdo normalmente locais
E CANIONISMO indspitos com poucas possibilidades de
Z A escape, portanto um dos principais riscos em
A \% canionismo é a cheia dos rios.
E Escuriddo, falta ou falha da iluminacéo;
N ESPELOTURISMO quedas; perda de equipamentos ou
T suprimentos; alguém se perder do grupo;
u acidentes com animais peconhentos e
R indisposicéo do cliente.
A Os principais riscos da observacéo de vida
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silvestre variam de acordo com o tipo de
OBSERVAGCAO DA VIDA SILVESTRE | observago que sera realizada, seja em terra
(campos de altitude, florestas, cerrados etc.),
dgua (mar, lagoas, alagados etc.). No
entanto 0s riscos inerentes sdo quedas,
torgdes, picadas de animais peconhentos,
arranhdes, insolagdes, entre outros.

O risco principal é o afogamento. Desgaste

BOIA-CROSS/ACQUARIDE; dos equipamentos de protecdo individual

CANOAGEM; FLUTUACAQ; (EPIs). E os riscos secundarios sdo

MERGULHO E STAND UP PADLE pequenos machucados e lesdes; ha também

AGUA fatores psicoldgicos que podem interferir no

desempenho do turista no local.

O risco principal é o afogamento, podem
ocorrer também choques contra pedras,
RAFTING galhos e outras embarcacdes, ocasionando
lesdes como fraturas e luxagdes; a portagem
€ normalmente 0 momento em que 0s
clientes estdo mais expostos a quedas,
plantas com espinhos e até mesmo animais
pegonhentos; é importante ficar atento a
todos os comandos dados pelos condutores.

AR BALONISMO O risco principal é ser conduzido por
condutor inexperiente.

Fonte: Adaptado de Dalcom (2018) com base em MTUR (2010) e ABETA.

As atividades do turismo de natureza, por serem realizadas ao ar livre, costumam ser
praticadas em unidades de conservacao, especialmente em parques nacionais.

A World Wide Fund for Nature (WWF) classifica as unidades de conservacdo como:
“espacos territoriais € marinhos detentores de atributos naturais e/ou culturais, além de
especial relevancia para a conservacao e uso sustentavel de seus recursos, desempenhando um
papel altamente significativo para a manutengao da diversidade biologica.” [...] “As UCs séo
legalmente instituidas pelo poder publico nas suas trés esferas (municipal, estadual e
federal).” (WWF, 2022)

O Sistema Nacional de Unidades de Conservacdo da Natureza (SNUC) do Brasil foi
instituido através da lei n° 9.985, a qual estabelece critérios e normas para a criacao,
implantacéo e gestdo das unidades de conservagéo.

As unidades de conservacgéo séo divididas em dois grupos conforme o quadro 2. As
unidades de protecdo integral tém por finalidade a preservacdo da natureza, sendo possivel
apenas 0 uso indireto destes recursos naturais, de modo mais restritivo e regrado. Enquanto
nas unidades de uso sustentavel, é possivel fazer a conciliacdo da conservacdo da natureza e
do uso sustentavel dos recursos naturais. Nesse sentido, 0s parques nacionais, sdo a categoria
de UC mais procurada pelos turistas, em razdo do nivel de preservacdo de seus atrativos e da

grande extenséo territorial que possuem, conforme a Figura 2.
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Quadro 2 - Diviséo de unidades de conservacéo

Unidades de Protecéo Integral Unidades de Uso Sustentavel
Estacdo Ecoldgica Area de Protegdo Natural
Reserva Bioldgica Area de Relevante Interesse Ecoldgico

Parque Nacional Floresta Nacional
Refugio de Vida Silvestre Reserva Extrativista
Monumento Natural Reserva de Fauna
Reserva de Desenvolvimento Sustentavel
Reserva Particular do Patriménio Natural

Fonte: ICMBIo e Ministério do Meio Ambiente, elaboracéo propria (2022).

Gréfico 1 - Total e porcentagem da demanda de visitacdo em unidades de conservagao por categoria —
ano de 2021

= 18 mil; 0%

= 1,0 mi; 6% « APA

= 79mi

48% " FLONA

_ MONA
® 69mi; 42%

= PARNA

= RESEX

474 mil; 3% « 238 mil: 1% « OUTRAS

Fonte: ICMBio (2022).
Nota: (APA — Areas de Protecdo Ambiental, FLONA — Floresta Nacional, PARNA — Parque Nacional, MONA —
Monumento Natural, RESEX — Reserva Extrativista. OUTRAS inclui as categorias: Area de Relevante Interesse
Ecoldgico, Reflgio de Vida Silvestre, Estacdo Ecologica e Reserva Bioldgica.)

Os parques nacionais sdo responsaveis por 42% das visitacfes, em compara¢do com
outros tipos de unidades de conservacdo, mesmo num cenario pés-pandémico, e a tendéncia
continua em alta. Os dez parques nacionais mais visitados do Brasil em 2021, possuem mais
de 65% da visitacdo dos 74 existentes na categoria. Abrangendo diversas faunas, floras e
cenarios de tirar o félego sdo de extrema importancia para o patriménio natural e turistico.
Tendo em vista o nivel de implantacdo desses espacos e a estrutura de gestdo que possuem,
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esse grande fluxo de visitantes aumenta a necessidade de estudos sobre as condigcdes de
seguranga com que essas atividades sdo praticadas.

2.1 As normas de seguranca para o turismo de natureza no Brasil

Como visto o turismo de natureza € composto pelo ecoturismo e pelo turismo de
aventura. O ecoturismo possui orientacdes basicas, mas ndo € informado nenhum tipo de
regulamentacdo prevista pela ABNT, j& o turismo de aventura possui regulamentacoes,
abrindo espaco para uma reflexao.

A Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) é a responsavel pela elaboracédo
das normas brasileiras (ABNT NBR), algumas de padrdo internacional (Organizacao
Internacional de Normalizagdo - ISO), que influenciam na organizagéo e desenvolvimento do
pais em questdes de economia, seguranca e qualidade de produtos e servicos.

As normas estdo presentes em diversos setores da sociedade, e tem um papel
importante para a aplicabilidade dessas regras para solucdo ou prevencao de problemas, como

no caso da segurancga de visitantes em meios naturais.

A normalizacdo é tecnologia consolidada, que nos permite
confiar e reproduzir infinitas vezes determinado
procedimento, seja na area industrial, seja no campo de
servicos, ou em programas de gestdo, com minimas
possibilidades de errar, entre outros aspectos altamente
positivos. [..]” (Pedro Buzatto Costa - Presidente do
Conselho Deliberativo da ABNT).

De acordo com a definicdo da ABNT ISO/IEC Guia 2:2006, as normas:

a) tornam o desenvolvimento, a fabricacdo e o fornecimento de produtos e servi¢cos
mais eficientes, mais seguros e mais limpos;

b) facilitam o comércio entre paises tornando-o0 mais justo;

c) fornecem aos governos uma base técnica para saude, seguranca e legislacdo
ambiental, e avaliagcdo da conformidade;

d) compartilham os avancgos tecnoldgicos e a boa pratica de gestéo;

e) disseminam a inovacao;

f) protegem os consumidores e usuarios em geral, de produtos e servicos. e tornam a

vida mais simples provendo solugdes para problemas comuns.
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Existem também os niveis de normalizacdo que, segundo defini¢do da ABNT sdo: “o
alcance geografico, politico ou econdmico de envolvimento na normalizagdo, que pode ser
realizada no ambito de: um pais especifico; uma Unica regido geografica, econémica ou

politica do mundo ou vérios paises do mundo.”, como na figura abaixo:

Figura 1 - Niveis de normalizacdo

INTERNACIONAL
ISO/IEC/ITU

REGIONAL/SUB-REGIONAL
COPANT/AMN/CEN

NACIONAL
ABNT/AFNOR/AENOR

ASSOCIACAO
ASTM/NFPA

EMPRESARIAL

Fonte: ABNT (2022).

A existéncia dessas normas, para a sociedade significa caracteristicas notaveis de
qualidades destes produtos e/ou servigos oferecidos ao cliente, sua confiabilidade, eficiéncia e
como esse conjunto de objetivos a serem alcancados em prol do respeito ambiental e
preservacdo dos locais onde acontecem o turismo de natureza, impactam de forma geral

determinada regido.

3 METODOLOGIA

A pesquisa se caracteriza como de cunho exploratdrio, aplicando o método de revisédo
sistematica. O método usado consiste em uma revisdo bibliografica e documental, com coleta
de dados e apresentacao de graficos.

Quanto as etapas da revisao sistematica, com a principal finalidade de desenvolver e
discutir com o tema proposto, com vista na formulacéo e validacdo de hipoteses pesquisaveis
para estudos futuros, envolvendo também, como mencionado posteriormente, levantamento

bibliografico e documental.

42
SEPA - Seminério Estudantil de Produgdo Académica, UNIFACS, v. 20, n. 1, 2021-2022.
http://www.revistas.unifacs.br/index.php/sepa



Pergunta proposta: Como as operadoras de turismo de natureza internacionais
abordam a seguranca do visitante em unidades de conservagéo?

O conjunto de dados colhidos foram pesquisados entre janeiro e agosto de 2022, na
plataforma de pesquisa cientifica CAPES, a pesquisa foi feita em portugués e em inglés, para
aquisicdo de maior quantidade de artigos, configurando desta maneira resultados
significativos. O preenchimento de dados se deu em trés etapas, uma vez que os resultados
obtidos respectivamente eram eliminados, partindo do pressuposto de serem aderentes ou ndo
aderentes ao tema proposto e resultado esperado.

Artigos identificados por meio da combinagdo de palavras-chave: (“turismo de
natureza” OU “turismo de aventura” E “protocolos de seguranga” E “operadoras
internacionais”) EM (Portugués) E (“adventure tourism” AND “safety” OR “security” AND
“travel agencies” OR “tour operators”) IN (English) E (“adventure tourism” AND “safety”
OR “security” AND “adventure tour operators” AND “tour operators”) IN (English).

No processo de pesquisa, a primeira etapa se deu nas buscas na plataforma cientifica
CAPES, e na elaboracdo de uma planilha para organizacdo dos artigos encontrados, separados
em: titulo, ano de publicacdo e resumo. A segunda etapa seguiu por leitura dos titulos e
resumos, e, averiguacdo da frequéncia publicacdo, para validagdo de dados. A terceira etapa
buscou constatar quais artigos seriam selecionados, de acordo com o tema proposto

inicialmente, originando eventualmente a excluséo de artigos que ndo se aplicavam ao tema.

4 RESULTADOS

Ao realizar a pesquisa na plataforma cientifica CAPES, foram utilizadas combinacdes
de palavras-chave em portugués e inglés, separadamente e sem restricdo de tempo. Do total de
artigos que integram o conjunto de dados finais, todos da plataforma cientifica de pesquisa
CAPES, 32 foram selecionados para a composicdo final de resultados deste artigo. Dos
artigos selecionados somente 1 menciona unidades de conservagdo, 68,8% mencionam
seguranga, mas ndo mencionam a seguranca do visitante e 56,3% s&o internacionais.

Mesmo com as combinacbes de palavras-chave somente na lingua portuguesa e
inglesa, alguns resultados ainda apareciam em espanhol, e foram selecionados. Ainda que
fosse possivel obter resultados a partir das combinacBes de palavras-chave, poucos ou
nenhum tinham total relagdo com o tema proposto, identificando que ha uma baixa publicacdo

bibliografica sobre a seguranca do visitante que pratica o turismo de natureza em unidades de
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conservacdo. E possivel observar que publicactes bibliograficas sobre o turismo de natureza

na Nova Zelandia tem um maior volume, compondo 19,33% dos artigos selecionados.

O artigo mais antigo selecionado foi de 2000 e o mais recente de 2021. Ainda que se

pese de suma importancia estudos para a melhora de infraestrutura e regulamentacdo no

turismo de natureza, sua publicacdo bibliografica ainda é muito escassa, em vista que para a

composic¢do de dados finais, foram executadas 3 pesquisas na plataforma cientifica CAPES,

sendo necessario selecionar palavras-chave de modo estratégico para que os resultados nédo

fugissem ao tema proposto.

Quadro 3 - Distribuicdo dos artigos por periodo, 2000-2021

PERIODO

QUATIDADE

ARTIGOS

2000-2007

BENTLEY, Tim A, Stephen J PAGE e lan S LAIRD
(2000); BENTLEY, T.A, S.J. PAGE e lan S LAIRD
(2001); BENTLEY, Tim A, Stephen PAGE e Linda
WALKER (2004); Mary Jane P Spink, Dolores Galindo,
Antonio Cafias e Daniella T. Souza (2004); Mary Jane P
Spink, Sérgio Seiji Aragaki e Marina Pigozzi Alves
(2005); Jiménez Martin e Pedro Jesus (2006) e Cater e
Carl 1 (2006).

2008-2014

16

BENTLEY, Tim A e Stephen J. PAGE (2008);
BENTLEY, Tim A, Stephen PAGE e Joanna EDWARDS
(2008); BENTLEY, Tim A, Carol Cater e Stephen J.
PAGE (2010); Carnicelli-Filho, Sandro, Gisele Maria
Schwartz e Alexander Klein Tahara (2010); Luzia Neide
Menezes Teixeira Coriolano e Elenildo Oliveira de
Morais (2011); Patricia Monteiro Gorni e Marialva
Tomio Dreher (2011); Fabricio Peixoto Vasconcelos,
Alan Curcino Pedreira Da Silva e Luciana Ferreira Da
Costa (2012); Daniel Villalobos-Céspedes, Alfredo
Tolén-Becerra e Emilio Galdeano-Gémez (2012);
Buckley, Ralf (2012); Daniel Mércio Fernandes Neves
(2013); Victor Lopez-Richard, Wellington Raoberto
Alamino e Marco Fonseca Sim@es (2013); Brillo de
Azevedo Maia, Fabiana e Salomao Alencar de Farias
(2013); Eichenberg, Fabio Orlando e Charlei Aparecido
da Silva (2013); Spinola, Carolina de Andrade (2013);
Lazaro Mediavilla Saldafia (2014) e Gouveia, Leandro
Augusto, Marlusa Gosling, Mariana de Feitas Coelho e
Gisele de Araujo Pereira (2014).
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Ana Cristina Rempel de Oliveira e Edemar Luis
Tomazzoni (2015); Melo, Stella Maria Carvalho De, e
Eveline Porto Sales Aguiar (2016); Decol, Felipe é
Rosana Maria Lanzer (2017); Anténio Brandédo, Joel
2015-2021 9 Pereira, Francisco Gongalves, Eduarda Coelho e Luis
Quaresma (2017); Almeida, Marcelo, Natane Miyuki
Noshi e Mariane Cristina de Carvalho Silva (2019);
Wang, Jie, Bingjie Liu-Lastres, Brent W. Riachuelo e
Dong-Zi Pan (2019); Cavasini, Rodrigo, Alice Pisani
Annes, Jaqueline de Lima Kssesinski e Rafael Falcdo
Breyer (2020); Lima, lana Barbara Oliveira Viana, Carlos
Henrique Sopchaki, Edson Vicente da Silva e Laura Mary
Marques Fernandes (2021) e Bandeira, Marilia Martins,
Dirceu Santos Silva e Silvia Cristina Franco Amaral
(2021).

Fonte: Elaboracéo propria (2022).

A maior parte dos artigos esta redigida em portugués e/ou inglés, mas também houve a
ocorréncia de resultados em espanhol, apesar de ndo ter pesquisado palavras-chave em

espanhol e em sua maioria € de origem internacional.

Tabela 1 - Classificacdo da origem dos artigos

ORIGEM QUATIDADE %
Internacional 18 56,3%
Nacional 14 43,8%

Fonte: Elaboragéo propria (2022).

Os destinos citados nos artigos da base de dados final sdo: Blumenau, Pomerode e
Gaspar, Costa Rica, Trés Coroas, Taquaracu, Madri, Quixada, China, Nova Zelandia e
Queensland.

31,2% dos artigos selecionados mencionam o risco inerente a pratica do turismo de
aventura, 3,1% mencionam a seguranca do visitante, 6,3% mencionam a criagdo de protocolos
de seguranca para o turismo de aventura, abrangendo também politicas publicas e governanca
entre municipios e 6,2% mencionam normas. No grafico abaixo, é possivel identificar todos

os termos de relevancia a pergunta proposta, usados nos artigos selecionados:
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Tabela 2 - Total e porcentagem da classificagdo dos termos usados nos artigos selecionados

TERMO TOTAL %

Atividades turisticas 1 3,13%
Governanca 2 6,25%
Mercado turistico 1 3,13%
Motivacdo da pratica do Turismo | 3 9,38%
de Aventura

Normas 2 6,25%
Operadoras 3 9,38%
Politicas Publicas 1 3,13%
Protocolo de Seguranca 2 6,25%
Risco 10 31,25%
Satisfacdo do turista 1 3,13%
Seguranca 5 15,62%
Seguranca do visitante 1 3,13%
Sustentabilidade 1 3,13%
Turismo de Aventura 1 3,13%

Fonte: Elaboragdo propria (2022).

Pouco se fala sobre operadoras internacionais nos destinos de estudo dos artigos, ou da
articulacdo destes com o trade local, operadoras locais e 6rgdos publicos para um fim em

comum: a seguranca do visitante.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Foram selecionados 32 artigos em sua totalidade, sendo que poucos ou nenhum
menciona a seguranca do visitante em parques nacionais ou unidades de conservacdo. Em sua
maioria sao artigos mais amplos, que mencionam questes sociodemograficas do turismo de
aventura, mencionam 0s riscos inerentes a pratica desta modalidade, ou somente sobre o
turismo em si e até mesmo sobre sustentabilidade.

Por ser um assunto pouco pesquisado, € perceptivel que se faz necessario continuar a
pesquisar sobre a seguranca do visitante, visto que o turismo de natureza no Brasil e em todo
o0 mundo tem alta de procura todos 0s anos, e € necessario 0 pensamento de protocolos de
gestdo da seguranca pre-definidos, para que os municipios que fazem parte ou estdo nos
entornos destes parques nacionais e unidades de conservacdes que sdo destinos turisticos,
saibam como articular um plano de busca e salvamento e de prevencdo também, para que

possa vir a evitar acidentes de todos os tipos.
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Também foi observado que as normas de seguranga brasileira, em sua maioria sdo para
0 turismo de aventura, em pesquisa ampla na internet, ndo houve éxito em encontrar normas

de seguranca brasileira que abrangesse de forma ampla todo o turismo de natureza.
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